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1.

Sammanfattning

Utifrdn en kvantitativ ansats har matchningen mellan utbud och efterfrdgan pa
arbetskraft inom besdksnéringen analyserats. De huvudsakliga slutsatserna ar:

F& av de som utbildas inom bes6ksnaring valjer att jobba i branschen
Matchningen férsamras Over tid efter avslutad utbildning
F& kommer i arbete efter en Arbetsmarknadsutbildning

Néringen ar endast i liten utstrackning beroende av utbildningssystemet
for sin kompetensfoérsorjning

Belagg saknas for att matchningsproblematiken grundas i laga loner

Kvinnor [amnar branschen i hégre utstréackning an man
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2. Inledning

| denna delrapport beskrivs, utifrn ett huvudsakligen kvantitativt perspektiv,
matchningen mellan utbud och efterfrdgan p& arbetskraft inom besoksnaringen.
Rapporten gor inte ansprak pa att vara heltackande for samtliga aspekter av
arbetskraftsmatchning, utan har ett 6vergripande perspektiv, och kompletterar
med vissa nedslag och belysande exempel.

| delrapporten presenteras och analyseras aven Arbetsférmedlingens
arbetsmarknadsutbildningar inom besdksnaringen. Detta &r tankt att
komplettera den kartlaggning som genomfordes pa uppdrag av Tillvaxtverket
2017, Rapport 0211: Utbildningar inriktade mot turism.

2.1 Metod

Analysen av matchningen mellan utbildning och sysselsattning har genomforts
kvantitativt utifran registerdata fran SCB:s databas LISA (Longitudinell
integrationsdatabas for sjukforsdkrings- och arbetsmarknadsstudier). Har finns
registrerade uppgifter om befolkningens utbildning, sysselséattning, inkomster,
bostads- och arbetsort med mera.

Genom att avgransa dels de utbildningar som bedéms vara inriktade mot
besdksnéringen (se bilaga), dels de naringsgrenar som bedéms utgéra
besoksnaringen (se bilaga), blir det mgjligt att pa aggregerad niva
sammanstalla antalet individer som har en utbildning och sysselséttning inom
besoksnaringen och i vilken man dessa matchar. For éversiktligheten s&
anvands fem kategorier (Bo, Gora, Handla, Resa och Ata) vilka ar etablerade
indelningar fran andra studier av besoksnaringen. Vart att notera ar att
utgdngspunkten i denna analys ar naringsgren, och inte yrke. Genom att tillféra
bakgrundsvariabler som kén, geografi eller inkomster kan ytterligare aspekter
av matchningen analyseras. Dessutom kan individer foljas dver tid for att se hur
matchningen forandras.

Avgransningarna av bade naringsgrenar och utbildningar ar relativt breda och
fangar i viss utstrackning in sysselsatta och utbildade som inte nédvandigtvis ar
direkt kopplade till besoksnaringen. Exempelvis &r endast en delméangd av de
sysselsatta inom Handla att betrakta som ingaende i bestksnaringen.
Avgransningarna ar dock valda utifrn Tillvaxtverkets definition i detta projekt
for att kunna vara jamférbara med 6vriga studier och analyser som genomférs
parallellt. Traffsakerheten for vilka utbildningar och branscher som har en tydlig
koppling till bestksnaringen varierar dock mellan de olika kategorierna. Bland
annat Ata och Bo kan pa detta satt anses vara starkare kopplade till
besoksnaringen. | méjligaste man redovisas darfor resultat och analyser
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uppdelat pa de fem kategorierna, for att ge sa stor precision som mgjligt i
jamforelserna.

For att identifiera arbetsmarknadsutbildningar har vi anvant
Arbetsformedlingens soksida for arbetsmarknadsutbildningar? utifrén
yrkesomréde. Det yrkesomrade som anvands ar "hotell, restaurang och
storhushall”. S6kningen genomfdrdes den 28/11-2022. Detta ger inte en
totalsammanstallning av samtliga utbildningar som har erbjudits, utan ar en
dgonblicksbild 6ver de utbildningar som erbjuds fran det datum sokningen
genomfordes.

For att identifiera antalet personer som genomfért utbildningarna samt deras
arbetsmarknadsstatus efter genomford utbildning har vi fatt data frén
Arbetsférmedlingen. Arbetsférmedlingen gor en uppféljning av deltagarna 90
dagar efter avslutad arbetsmarknadsutbildning. Vi undersdker uppféljningen for
2021. Vanligen gors ocksa en uppféljning efter 180 dagar, vilket dock inte
innefattas i denna studie.

Det kan finnas en viss differens mellan dessa tva underlag eftersom den foérsta
delen bygger pa information kring vilka utbildningar som kan sékas idag medan
den andra delen bygger pé utbildningar som genomforts historiskt.

2.2 Disposition

Rapporten stddjer sig pa tva huvudsakliga analysmoment. Forst gors en
registerbaserad studie dver samtliga som &r sysselsatta eller utbildade inom

besoksnaringen, dar matchningen analyseras och jamfors utifran olika aspekter.

Déarefter goérs en mer djuplodande undersdkning av Arbetsférmedlingens
arbetsmarknadsutbildningar inom sektorn, vilket & en komplettering av en
tidigare rapport kring besdksnéringens utbildningsvésende, dar denna aspekt
saknades.

De bada analysmomenten leder till samlade slutsatser, och rapporten avslutas
med nagra reflektioner kring resultaten med forslag pa fortsatta studier.

SWECO ﬁ
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https://arbetsformedlingen.se/for-arbetssokande/extra-stod/stod-a-o/arbetsmarknadsutbildning/hitta-arbetsmarknadsutbildning/yrkesomraden

3. Matchning mellan utbildning
och arbete

| detta avsnitt analyseras matchning mellan utbildning och arbete inom
besoksnaringen. Utbildningen analyseras utifran olika nivaer och olika
inriktningar och arbete analyseras uppdelat pa kategorierna Bo, Géra, Handla,
Resa och Ata (se bilaga).

3.1 Introduktion

Totalt fanns det drygt 541 000 sysselsatta inom bestksnaringen ar 2020 och
antalet utbildade inom besdksnaringen var drygt 434 000. Tabellen nedan ar en
sammanfattning dver totalt antal sysselsatta och utbildade inom
besdksnéaringen samt i vilket utstréckning dessa matchas.

Tabell 1. Sammanfattning dver sysselsatta, utbildade och matchning med koppling till
besoksnéaringen.

Totalt sysselsatta inom besoksnaring 541 338
Totalt antal med utbildning kopplad till bestksnéaring (med sysselséttning) 434 223
Déarav sysselsatta inom och utbildade med koppling till besoksnaring 92195
Andel av besoksnaringssysselsatta med bestksnaringsutbildning 17 %
Andel av bestksnaringsutbildade sysselsatta inom besdksnéringen 21%

Kalla: SCB, LISA-databasen

Av de som arbetar inom besdksnéringen har 17 procent en matchande
utbildning, det vill saga har en utbildning som har en koppling mot
besdksnéringen. 21 procent av de med utbildning kopplad till bestksnaring, ar
sysselsatta inom besoksnaringen. Totalt &r det allts& drygt 92 000 personer
som bade har en besoksnaringsutbildning och ar sysselsatta inom
besdksnéringen. Detta visualiseras i figuren nedan. Vért att notera ar dock att —
som namns i metodavsnittet ovan — aggregaten for bade branschindelning och
utbildning &r relativt breda och i viss man aven fangar upp sddant som inte ar
direkt kopplat till beséksnaringen.
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Figur 1. Sammanfattning 6ver sysselsatta, utbildade och matchning med koppling till
besdksnéringen

" Utbildade
inom turism
| och _
' bes@ksnaring

Kalla: SCB, LISA-databasen

| kommande avsnitt kommer vi att analysera dessa perspektiv ndrmare.

Vart att notera ar ocksa att en stor del av det som i denna analys betecknas
som besoksnéring utgors av handeln. Har ingar darmed ocksa de
handelssysselsatta som inte ar direkt kopplade till bes6ksnaringen, vilket man
bor vara medveten om vid tolkningen av resultaten. Av samtliga drygt 540 000
sysselsatta inom sektorn ar drygt 292 000 inom kategorin Handla, enligt figuren
nedan.

Figur 2. Antal sysselsatta inom beséksnaringen ar 2020 per kategori

Handla
Ata
Resa
Gora

Bo

0 50 000 100000 150 000 200 000 250 000 300 000 350 000

Kalla: SCB, LISA-databasen

De sysselsatta inom Handla utgér darmed fler &n samtliga sysselsatta i de
ovriga kategorierna tillsammans.
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3.2 Utbildade inom besoksnaringen

Inledningsvis gors en genomgang av hur utbildningarna kopplade till

besoksnaringen ser ut och ar fordelade pa inriktningar och nivaer.

3.2.1 Flest utbildade finns pa gymnasial niva och inom inriktning
handel, administration och férsaljning

| tabellen nedan presenteras antal utbildade inom bestksnaringen, uppdelat pa
inriktning och utbildningsniva. | bilagan presenteras definitionerna for nivderna

och inriktningarna for utbildningarna.

Tabell 2. Antal utbildade inom besdksnaring (med sysselsattning), efter inriktning och

utbildningsniva (2020)

SWECO ﬁ

Gymnasial Arbets- Kort efter- Lang efter- Totalt

marknads- gymnasial hogskola gymnasial

utbildningar
Handel, administration, 160 188 3259 21342 15 966 52501 253 256
forsaljning
Livsmedel 7814 237 181 349 429 9010
Hotell, restaurang 95071 5508 649 2936 2118 106282
Hushall, lokalvard 29998 688 11 77 294 31068
Personliga tjanster 6378 215 2008 126 4824 13551
Turism, resor och fritid 8967 137 480 6655 4817 21 056
Totalt 308 416 10 044 24 671 26 109 64983 434223

Kalla: SCB, LISA-databasen

Flest utbildade inom bestksnaringen finns inom de gymnasiala utbildningarna

(308 416). 71 procent av samtliga utbildade inom bestksnaringen har en

gymnasial utbildning. | lagst utstréackning utbildas personer genom
arbetsmarknadsutbildningar, 2 procent av de totala antalet utbildade finns inom

denna kategori.

Studeras inriktningarna pa utbildningarna kan vi konstatera att den vanligaste
inriktningen de utbildade har studerat &r Handel, administration och férséljning.
58 procent av de utbildade har studerat den inriktningen. Aven har galler dock

det tidigare forbehallet att Handel ar den kategori som har den svagaste
direktkopplingen till bestksnaringen. Hotell och restaurang ar den nast
vanligaste inriktningen, 24 procent av de utbildade har studerat denna

inriktning. | 1agst utstrackning har de utbildade studerat Livsmedel (2 procent)

foljt av Personliga tjanster (3 procent).

| tabellen nedan gors en analys 6ver vilka inriktningar som studeras pa de olika

utbildningsnivaerna.
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Tabell 3. Andel utbildade inom bestksnaring (med sysselsattning), efter inriktning och
utbildningsniva (2020)

Gymnasial Arbetsmarknads- Kort efter- Yrkes- Lang efter-

utbildningar gymnasial hogskola gymnasial

Handel, administration, 52% 32% 87% 61% 81%
forsaljning

Livsmedel 3% 2% 1% 1% 1%

Hotell, restaurang 31% 55% 3% 11% 3%

Hushall, lokalvard 10% 7% 0% 0% 0%

Personliga tjanster 2% 2% 8% 0% 7%

Turism, resor och fritid 3% 1% 2% 25% 7%

Summa 100% 100% 100% 100% 100%

Kalla: SCB, LISA-databasen

Pa gymnasialniva studeras framst inriktningarna Handel, administration och
forsaljning (52 procent) foljt av Hotell och restaurang (31 procent). | Iagst
utstrackning studeras inriktningen personliga tjanster (2 procent).

Den vanligast inriktningen fér arbetsmarknadsutbildningarna ar Hotell,
restaurang (55 procent), foljt av Handel, administration, férséljning (32 procent).
| lAgst utstrackning studeras inriktningen Turism, resor och fritid (1 procent).

Handel, administration och forsaljning &r den vanligast inriktningen inom Kort
eftergymnasiala utbildningar (87 procent). Det finns inga utbildade inom Hushall
och lokalvard. | lagst utstrackning studeras inriktningen Livsmedel (1 procent).

Handel, administration och férséljning &r aven den vanligast inriktningen inom
yrkeshogskola (61 procent). Det finns inga som studerat inriktningen Hushall
och lokalvard eller Personliga tjanster. | Iagst utstrackning studeras inriktningen
Livsmedel (1 procent).

De som har en lang, eftergymnasial utbildning har i hdgst utstrackning studerat
inriktning mot Handel, administration och férsaljning (81 procent). Det finns inga
som studerat inriktningen Hushall och lokalvard och i lagst utstrackning har
inriktningen Livsmedel studerats (1 procent).

3.3 | vilken utstrackning arbetar de med
utbildning kopplad till bes6ksnaringen?

| detta avsnitt understks matchningen avseende utbildning och i vilken bransch
man ar sysselsatt, med utgangspunkt i utbildningsperspektivet. Perspektivet
fangar upp bade utbildningsinriktningar och utbildningsnivaer.

3.3.1 De som har studerat hotell, restaurang och turism, resor
och fritid arbetar i hogst utstrackning inom besoksnéringen

Totalt arbetar endast 21 procent av de som har en utbildning med inriktning mot
besoksnaring, inom besdksnaringen, som framgar av figuren nedan. Andelen
skiljer sig nagot at beroende pa vilken inriktning man har studerat (figuren
nedan). Inriktningarna &r grupperade efter SUN-koder (se bilaga). | hdogst
utstrackning arbetar de som studerat Hotell och restaurang samt Turism, resor
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och fritid inom besoksnéringen (29 procent). | lagst utstrackning arbetar de som
studerat Hushall och lokalvard inom bestksnéaringen (12 procent).

Figur 3. Andel av de besdksnéringsutbildade med sysselséattning inom besodksnéringen, efter
utbildningsinriktning (2020).

Hotell, restaurang I 29%
Turism, resor och fritid N 29%
Livsmedel N 23%
Totalt [N 21%
Personliga tjanster [ 20%
Handel, administration, forsaljning N 18%
Hushall, lokalvard Il 12%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Kalla: SCB, LISA-databasen

Figuren ovan visar inte om individerna arbetar inom ett matchande yrke inom
bestksnaringen. | tabellen nedan presenteras dock de utbildade inom de olika
inriktningarna baserat pa om man arbetar inom en naringsgren inom
kategorierna Bo, Gora, Handla, Resa, Ata samt 6vriga branscher.

Tabell 4. Sysselsatta med besoksnéaringsutbildning, andel per néringsgren, efter
utbildningsinriktning (2020)

Utbildningsinriktning Bo Gora Handla Resa Ata Ovr. Ovr. Summa
naringslivet tjdnstesektorn

Livsmedel 1% 0% 17% 1% 4% 32% 45%  100%

Hushall, lokalvérd 1% 1% 8% 1% 1% 18% 70%  100%

Turism, resor och fritid 5% 2% 12% 6% 3% 20% 51%  100%

Kalla: SCB, LISA-databasen

14 procent av de som studerat inriktningen Handel, administration, forsaljning
arbetar inom kategorin Handla. 1-2 procent arbetar inom 6vriga kategorier inom
bestksnaringen. 82 procent arbetar inom dvriga tjanstesektorn eller évriga
naringslivet.

Av de som har studerat med inriktning mot Livsmedel arbetar 17 procent inom
kategorin Handla och 4 procent inom Ata. Totalt arbetar 77 procent inom 6évriga
tjanstesektorn eller naringslivet.

Av de som studerat med inriktning mot Hotell och restaurang arbetar 11 procent
inom kategorin Ata och 10 procent inom kategorin Handla. 6 procent arbetar
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inom kategorin Bo. P& s& vis kan vi konstatera att de som har studerat Hotell
och restaurang snarare har arbeten inom restaurang an hotell. Aven har ser vi
en hdg andel som arbetar utanfér besdksnaringen, 70 procent arbetar inom
Ovriga tjanstesektorn eller néringslivet.

De som har studerat en utbildningsinriktning mot Hushall och lokalvard arbetar
framst inom kategorin Handla, 8 procent arbetar inom den kategorin. 88 procent
arbetar inom dvriga tjanstesektorn eller naringslivet.

De som har studerat en utbildningsinriktning mot Personliga tjanster arbetar
framst inom kategorin Ata (9 procent). 80 procent arbetar inom évriga
tjanstesektorn eller naringslivet.

12 procent av de som studerat inriktningen Turism, resor och fritid arbetar inom
kategorin Handla och 6 procent inom Resa. 79 procent av de som studerat
Turism, resor och fritid arbetar inom 6vriga tjanstesektorn eller naringslivet.

3.3.2 De med gymnasial utbildning arbetar i hogst utstrackning
inom besoksnéringen

| figuren nedan presenteras andelen sysselsatta inom besdksnéaringen av de
med en utbildning inom besoksnaringen, uppdelat pa utbildningsniva.

Figur 4. Andel av de utbildade med koppling till besdksnaringen, med sysselséattning kopplad till
besoksnaringen, efter utbildningsniva (2020).

Gymnasial 23%
Yrkeshogskola 22%
Arbetsmarknadsutbildning 21%

Totalt | 21%

Kort eftergymnasial 19%
Lang eftergymnasial 14%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Kalla: SCB, LISA-databasen

Som framgick tidigare arbetar 21 procent av de som har en utbildning med
inriktning mot bestksnaring, inom besoksnaringen. P4 samma satt som med
inriktning, skilier sig andelen nagot at beroende pa vilken niva man har studerat.
I hégst utstrackning arbetar de som studerat en gymnasial utbildning inom
besdksnéringen (23 procent) foljt av yrkeshogskola (22 procent). | lagst
utstrackning arbetar de som studerat en lang eftergymnasial utbildning (ej
yrkeshdgskola) inom besdksnéaringen (14 procent).

Detta stammer val med monster fran tidigare undersokningar, bland annat fran
SCB?. Dar anvandes en delvis annan metod, vilket gor att resultaten inte ar
jamférbara, men exempelvis gymnasialt utbildade inom restaurang- och
livsmedelsprogrammen hade dar bland de lagsta matchningsgraderna, medan

2 Matchningen p& arbetsmarknaden - sambandet mellan utbildning och yrke (SCB, 2018)
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en dubbelt sa stor andel arbetade inom matchande yrken inom bland annat
bygg samt vard- och omsorgsutbildade.

| tabellen nedan presenteras de utbildade inom de olika nivderna baserat pd om
man arbetar inom en naringsgren inom kategorierna Bo, Gora, Handla, Resa,
Ata samt 6vriga branscher.

Tabell 5. Besoksnaringsutbildade sysselsatta, andel per bransch, efter utbildningsniva (2020)

SWECO ﬁ

Utbildningsniva Bo Gora  Handla  Resa Ata Summa Ovr. Ovr. Summa
bestksnaring naringslivet tjanstesektorn

Arbetsmarknadsutbildningar 3% 1% 7% 2% 9% 21% 15% 64% 100%
Gymnasial 2% 1% 14% 1% 5% 23% 23% 54% 100%
Yrkeshogskola 4% 1% 11% 4% 3% 22% 23% 55% 100%
Kort eftergymnasial utom 1% 1% 11% 1% 4% 19% 28% 53% 100%
yrkeshdgskola

Lang eftergymnasial utom 2% 1% 7% 1% 3% 14% 28% 58% 100%
yrkeshogskola

Totalsumma 2% 1% 12% 1% 5% 21% 24% 55% 100%

Kalla: SCB, LISA-databasen

For samtliga utbildningsnivaer forutom arbetsmarknadsutbildningar arbetar de
studerande frAmst inom kategorin Handla. De som har studerat
Arbetsmarknadsutbildningar arbetar framst inom kategorierna Ata foljt av
Handla.

3.4 Ett geografiskt perspektiv pa utbildade
och sysselsatta inom besoksnaringen

Besoksnaringen uppvisar stora variationer mellan olika regioner i landet. For att
fa en battre forstaelse for dessa skillnader gors har en genomgang utifrdn en
geografisk utgadngspunkt.

3.4.1 Vanligast med besdksnaringsutbildning i Gotland, Halland
och Jonkoping

Sett till hela befolkningen (med minst gymnasial utbildning) ar det storst andelar

med besoksnaringsinriktad utbildning pa Gotland samt i J6nkopings och

Hallands lan. Detta sager dock inte med nodvandighet nagot om var
utbildningarna bedrivs eller hur bra matchningen &r.
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Figur 5. Andel bestksnaringsutbildade av samtliga med minst gymnasial utbildning per lén, 2020.

Anvander Bing
© GeoNames, Microsoft, TomTom

Kalla: SCB, LISA-databasen

Uppsala, Stockholm och Blekinge lan har den lagsta andelen utbildade med
inriktning mot besdksnaringen. Det bor dock betonas att skillnaderna mellan
lanen ar relativt sma. Gotland har en andel pa 12,6 procent och Uppsala 9,1 —
ett spann pa drygt 3 procentenheter.

3.4.2 BesOksnaringen ar mest framtradande som naring pa
Gotland

| kartan nedan analyseras for varje lan andelen sysselsatta inom
besdksnéringen jamfort med andelen sysselsatta inom beséksnaringen i hela
riket. Om ett I&n har en storre andel bestksnaringssysselsatta én riket har man
saledes en sa kallad specialiseringsgrad storre an ett, medan den &ar under ett
om man har en lagre andel &n riket. En hdg specialiseringsgrad innebar darmed
att arbetsmarknaden i hogre utstrackning &n genomsnittet &r inriktad mot
besdksnéringen.
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Figur 6. Andelen sysselsatta inom besdksnaringen per lan jamfért med andelen sysselsatta inom
besoksnaringen i hela riket (specialiseringsgrad) 2020.

Anvander Bing
© GeoNames, Microsoft, TomTom

Kalla: SCB, LISA-databasen

Besotksnaringen ar mest framtradande som naring i Gotlands 1an
(specialiseringskvot pa 1,4) foljt av Jamtlands lan och Hallands lan
(specialiseringskvot pa 1,2).

BesoOksnaringen ar en mindre framtradande néring i Jonkdping, Kronoberg,
Blekinge och Orebro lan. Liksom vad géller hur andelen utbildade skiljer sig &t
mellan lanen, s ar det inte heller anméarkningsvart stora skillnader vad galler
sysselsattningsandelarna.

3.4.3 Balansen mellan utbildade och sysselsatta skiljer sig at
geografiskt

Som framgick i inledningen sa ar besoksnaringen endast i begransad
omfattning beroende av utbildningsvasendet for sin kompetensforsorjning. Trots
det kan det anda vara relevant att se hur balansen mellan utbud och efterfragan
pa arbetskraft ser ut geografiskt.

| kartan nedan gors en geografisk analys (per 1&n) éver utbildningsproduktionen
(oavsett niva och inriktning) inom besoksnaringen. Kartan visualiserar hur de
procentuellt sett ar férdelade Gver lanen. Detta stalls i relation till den
procentuella férdelningen dver antalet sysselsatta inom bestksnaringen (inom
samtliga kategorier).

Genom att stalla dessa tva i relation till varandra skapas en balanskvot. Det
innebar att om kvoten &r ett sa finns det en balans mellan lanets andel av
samtliga som &rligen utbildas i Ianet och lanets andel av den totala
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besdksnéringssysselsattningen. En kvot éver ett innebdr att en stérre andel av
utbildningen sker i l&net an lanets andel av sysselsattningen. Darmed skulle
man kunna anses vara val forsedd med utbildning fér besdksnéaringen, medan
en kvot under ett innebéar att utbildningen &ar relativt sett underdimensionerad for
lanets behov av utbildad personal inom branschen, ur ett geografiskt
fordelningsperspektiv.

Figur 7. Balans mellan utbildningsproduktion och sysselsattning inom besdksnaringen (kvot mellan
lanets andel av arligen uthildade och lanets andel av sysselsatta)

Anvander Bing
© GeoNames, Microsoft, TomTom

Kalla: SCB, LISA-databasen

Ostergoétland och Jonkoping har en kvot pa 1, vilket innebar att det finns en
balans mellan utbildningsvésendets dimensionering och sysselsattningen i
lanet.

Gotland och Sédermanland &r de 1&n som har hégst kvot (1,8 respektive 1,7).
Det innebér att det i dessa lan utbildas en st6rre andel &n lanens andel av de
sysselsatta, vilket skulle innebara att det finns en 6verproduktion av antalet
utbildade. Gotland har dock en sarstallning, dels genom bestksnaringens
starka stallning, dels genom att de absoluta talen ar sma jamfért med Gvriga lan
vilket gor att stora relativa skillnader kan uppsta pa grund av sma volymer.

Vésterbotten och Stockholm &r de 1an med lagst kvot (0,8 for bada), vilket ar en
indikation pa en relativt sett otillracklig fordelning av utbildningsproduktionen.
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3.5 I vilken utstrackning har de sysselsatta
iInom besotksnaring en matchande
utbildning?

For att f& en tydligare bild 6ver hur utbildningen matchar sysselsattningen,
undersoks har de sysselsattas utbildningsbakgrund. Totalt har 17 procent av de
som arbetar inom beséksnaringen en utbildning kopplad till beséksnaringen.

3.5.1 De som arbetar inom kategorin bo har i hogst utstrackning
en besodksnaringsinriktad utbildning

Andelen skiljer sig ndgot at beroende pa vilken kategori man arbetar inom. De
som arbetar inom kategorin Bo har i hdgst utstrackning en
besdksnéringsinriktad utbildning (28 procent). De som arbetar inom kategorin
Gora har i lagst utstrackning en besdksnaringsinriktad utbildning (8 procent).

Figur 8. Andel av de sysselsatta inom besdksnéaringen med besoksinriktad utbildning, per kategori
(2020).

Bo 28%
Handla 18%
Ata 17%

Totalt I 17%
Resa 12%
Gora 8%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Kalla: SCB, LISA-databasen

| tabellen nedan presenteras de som &r sysselsatta inom beséksnaringen inom
de olika kategorierna och vilken typ av utbildning de har. | den andra kolumnen
presenteras andel med bestksnaringsutbildning och i de dvriga kolumnerna
presenteras nivaerna pa de icke-besoksinriktade utbildningarna som de
sysselsatta har.
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Tabell 6. Sysselsatta inom bes6ksnaringen, andel med besoksinriktad utbildning och andel per
utbildningsniva for de med annan utbildning

Annan utbildning

Bo 28% 18% 32% 5% 12% 6%  100%

Handla 18% 13% 44% 7% 16% 2%  100%

Ata 17% 29% 33% 5% 9% 7%  100%

Kalla: SCB, LISA-databasen

For de som arbetar inom de olika kategorierna och inte har en
besoksnéaringsutbildning ar det vanligast att ha en gymnasial utbildning. Denna
niva dominerar inom samtliga kategorier. Hogst andel personer med en
gymnasial utbildning finns inom kategorin Handla. 44 procent av dessa har en
gymnasial utbildning.

En forgymnasial utbildning &r vanligast att ha inom kategorin Ata (29 procent)
foljt av Bo (18 procent). Att ha en kort eftergymnasial utbildning ar generellt
ovanligt inom samtliga kategorier, i hégst utstrackning ar det dock de inom
kategorin Resa som har en sadan utbildning.

Hogst andel personer med en lang eftergymnasial utbildning finns inom
kategorin Gora. 32 procent av de som arbetar inom den kategorin har en lang
eftergymnasial utbildning.

| tabellen nedan presenteras vilken utbildningsinriktning de som arbetar inom
besoksnéringen har.

Tabell 7. Sysselsatta inom bes6ksnaringen, andel med besoksinriktad utbildning och andel per
utbildningsinriktning fér de med annan utbildning

Annan utbildning

Bo 28% 30% 18% 10% 6% 9%  100%

Handla 18% 29% 24% 15% 11% 4%  100%

Ata 17% 42% 15% 10% 4% 11%  100%

Kalla: SCB, LISA-databasen

Den vanligaste utbildningsinriktningen for de som arbetar inom de olika
kategorierna inom besoksnaringen ar en allman utbildning. Den ar dominerande
for samtliga kategorier forutom for kategorin Géra. Inom den kategorin ar det
inriktningen samhallsvetenskap, humaniora och pedagogik som ar vanligast (38
procent). Har aterfinns dels samhaéllsvetenskapligt och humanistiskt inriktade
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gymnasieprogram, men det ar dven den vanligast inriktningen bland de som har
en eftergymnasial utbildning. En allman utbildning ar vanligast for de inom
kategorin Ata (42 procent).

Utbildning med inriktning Teknik och naturvetenskap ar vanligast att ha fér de
som arbetar inom kategorin Resa (21 procent). Utbildning med inriktning Halso-
och sjukvard, tjanster ar vanligast bland de som arbetar inom kategorin Resa
(12 procent) och Handla (11 procent).

3.6 FOrdjupning - matchning for
gymnasieutbildningar

Inom ramen fér uppdraget har vi dykt djupare i att analysera matchningen for de
med gymnasial utbildning med koppling mot besdksnéringarna. De utbildningar
som finns &r tva nationella yrkesprogram: Restaurang- och
livsmedelsprogrammet samt Hotell- och turismprogrammet.®

Gymnasieutbildningarna star for en klar majoritet av de utbildade inom
besdksnéringarna. Tidigare i rapporten har vi konstaterat att 71 procent av
samtliga utbildade inom besoksnaringen har en gymnasial utbildning. Saledes
blir det mest relevant att dyka djupare i denna utbildningskategori. | detta avsnitt
jamfors de nationella yrkesprogrammen inom besdksnéringen med
yrkesprogram inom Barn och fritid samt inom Vard och omsorg. Dessa har valts
for att det &r relativt tydligt att félja upp de examinerade ur ett
branschperspektiv.

3.6.1 Matchningen férsamras 6ver tid efter avslutad
bestksnaringsutbildning

| figuren nedan presenteras andel sysselsatta inom naringsgrenar som
motsvarar dessa utbildningar. Vi har f6ljt individer som ar examinerade ar 2010
och féljer upp om de har en matchande sysselséattning 2013, 2016 och 2019. Ar
2019 valdes som senaste ar for att inte pandemins effekt skulle paverka
analysen.
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Figur 9. Andel som &r sysselsatta inom en bransch som motsvarar utbildning 2013-2019,
examinerade fran gymnasiet &r 2010, per gymnasieprogram

100%
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Barn & fritid Hotell, restaurang, turism Vard & omsorg

Kalla: SCB, LISA-databasen

53 procent av de som har l&st utbildningar inom Hotell, restaurang och turism
arbetar tre ar efter examen inom en matchande bransch*. Motsvarande siffra for
de som last Vard och omsorg ar 53 procent och for de som last Barn och fritid
24 procent.

Studerar vi vad som hant tre ar senare, det vill siga sex ar efter examen, ar det
42 procent av de som har last utbildningar inom Hotell, restaurang och turism
som arbetar inom den matchande branschen. Andelen som arbetar inom en
matchande bransch ar saledes 11 procentenheter lagre jamfort med 2013. Det
innebar att flera har lamnat naringen mellan dessa tre ar jamfort med de andra
utbildningsinriktningarna.

Studerar vi daremot utvecklingen for de som last Vard och omsorg ar 54
procent fortfarande sysselsatta inom matchande branscher sex ar efter
examen. Det innebar att det inte &r namnvart manga som lamnat matchade
sysselsattning inom Vard och omsorg.

De som last Barn och fritid soker sig i stallet till matchande bransch sex ar efter
examen. 2016 &r det 32 procent som arbetar inom branscher som kopplas till
Barn och fritid, 8 procentenheter fler jamfort med tre ar tidigare.

Studerar vi vad som har hant 2019, det vill sdga nio ar efter examen, ar det 33

procent av de som har l&st utbildningar inom Hotell, restaurang och turism som
arbetar inom en matchande bransch. Det ar sdledes annu fler som har lamnat

branschen. Andelen med utbildning som jobbar i ett matchande bransch &r 20

procentenheter lagre jamfort med tre ar efter examen. Skulle analysen

4 Inom besoksnaringen generellt
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genomféras for ytterligare ett ar framat, under Coronakrisen, skulle férmodligen
andelen vara &nnu lagre.

De som har last Vard och omsorg arbetar i nagot lagre utstrackning inom en
matchad bransch nio ar efter examen (49 procent) jamfort med tre ar efter
examen (54 procent). Tappet ar dock inte lika patagligt jamfort med de som har
studerat Hotell, restaurang och turism.

Intressant &r att de som har studerat Barn och fritid fortsétter att soka sig till en
matchande bransch nio ar efter examen. 2019 var andelen sysselsatta i
matchande bransch 34 procent, jamfort med 24 procent tre ar efter examen.

3.6.2 Kvinnor lAmnar branschen i hdgre utstrackning jamfort
med man

| diagrammet nedan gérs samma analys uppdelat p& kon.
Figur 10. Andel som &r sysselsatta inom en bransch som motsvarar utbildning 2013-2019,

examinerade fran gymnasiet &r 2010, per gymnasieprogram och kon
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fritid

50% N
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40%
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0% e MZn Vard &
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Kalla: SCB, LISA-databasen

Om vi bdrjar studera de som last Hotell, restaurang och turism kan vi konstatera
att kvinnor och mén i princip ar sysselsatta inom besdksnéringen i samma
utstrackning inom besoksnaringen tre ar efter examen (52 procent av kvinnorna
och 53 procent av mannen). Sex ar efter examen (2016) kan vi borja se vissa
skillnader mellan kénen. Kvinnorna ar d& sysselsatta inom besoksnaringen i
lagre utstrackning jamfort med mannen (40 procent respektive 46 procent). Nio
ar efter examen har skillnaderna 6kat nagot. 2019 ar 30 procent av de kvinnor
som last Hotell, restaurang och turism sysselsatta inom besdksnéringen.
Motsvarande siffra fér mannen ar 38 procent.

Studerar vi de som last Vard och omsorg finns ett annat monster. Mannen
arbetar tre ar efter examen i lagre utstrackning inom en matchande bransch (37
procent) jamfort med kvinnorna (56 procent). Sex och nio ar efter examen féljer
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kvinnorna och mannen ungefar samma monster kring huruvida de séker sig till
eller lamnar matchande branscher. M&nnen har 6ver tid en lagre
matchningsgrad jAmfort med kvinnorna.

Studerar vi de som last Barn och fritid finns aven déar skillnader i vilken
utstrackning man och kvinnor arbetar inom en matchande bransch. Tre ar efter
examen (2013) arbetar 26 procent av kvinnorna inom en matchande bransch.
Motsvarande siffra for mannen ar 16 procent. Sex ar efter examen (2016) okar
andelen kvinnor inom en matchande bransch till 37 procent. Andelen 6kar &ven
for mannen (19 procent), dock inte i samma utstrackning. Nio ar efter examen
(2019) 6kar andelen kvinnor inom en matchande bransch ytterligare, till 39
procent. Mannen ligger pa samma niva som ar 2016 (19 procent).

Generellt galler att det underrepresenterade konet tenderar att [Amna de
matchande branscherna i hdgre utstrackning éan det dverrepresenterade konet.

3.6.3 De som arbetar inom kategorierna Ata, Bo och Gora soker
sig succesivt bort fran dessa yrken

| figuren nedan presenteras utvecklingen dver tid fér de som studerat Hotell,
restaurang och turism, uppdelat pa& de olika kategorierna Resa, Handla, Gora,
Bo och Ata. | figuren har vi skapat ett index med basér 2013. Det innebar att vi
analyserar de som arbetar kvar inom branschen ar 2013 och sedan foljer
férandringen dver tid.

Figur 11. Examinerade frdn gymnasieprogram Hotell/Restaurang/Turism 2010 som &r sysselsatta
inom besoksnaringen 2013-2019, per besoksnéaringskategori (index basar 2013=100)

Index

130

120 Resa

110

100 Handla
90
80
70
60 Gora
50 Bo

Ata
40
2013 2016 2019

Kalla: SCB, LISA-databasen

Vi kan konstatera att det finns vissa skillnader huruvida man lamnar eller
stannar kvar och arbetar inom de olika kategorierna. Inom kategorierna Resa
och Handla 6kar andelen som soker sig till branschen med utbildning inom
Hotell, restaurang och turism &r 2016 (sex ar efter examen). Andelen som soker
sig till kategorin Resa Okar ytterligare till 2019 (nio ar efter examen) medan
personer som arbetar inom kategorin Handla séker sig bort fran branschen
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mellan de &ren. Daremot ar det fortfarande ungefar lika manga som arbetar
inom kategorin som det ar tre ar efter examen.

De som studerat Hotell, restaurang och turism och bdrjat arbeta inom
kategorierna Ata och Bo 2013 (tre ar efter examen) soker sig succesivt bort fran
dessa yrken. Det finns ett tydligt tapp bade mellan 2013 och 2016 samt mellan
2016 och 2019. De som borjat arbeta inom kategorin Goéra ar 2013 soker sig
ocksa fran branschen mellan 2013 och 2016. Mellan 2016 och 2019 finns det
aven flera som soker sig fran branschen, dock ar tappet inte lika patagligt som
mellan 2013 och 2016.

3.6.4 Kvarvarande inom besdksnaringen tjanar mer jamfort med
om de hade arbetat inom en annan bransch

For att undersdka majliga orsaker till att personer som har studerat Hotell,
restaurang och turism med tiden soker sig bort fran dessa yrken har vi jamfort
genomsnittlig medianinkomst for de som arbetar kvar i branschen med de som
arbetar utanfér branschen. For att satta detta i en kontext jamférs detta med hur
det ser ut for de som utbildat sig inom Barn och fritid och Vard och omsorg,
vilka ar utbildningar som tydligt kan féljas upp i matchande branscher. Detta
presenteras i diagrammen nedan. Vi anvander samma grupp som tidigare, det
vill siga gruppen som examinerades ar 2010.

Figur 12. Genomsnittlig férvarvsinkomst (tkr) i median, fér examinerade frdn gymnasiet ar 2010,
sysselsatta i branscher som motsvarar utbildningen respektive utanfér, per gymnasieprogram 2013-
2019
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Kalla: SCB, LISA-databasen

Studeras grafen for de som har last Hotell, restaurang och turism kan vi
konstatera att inkomsterna fér de som valjer att arbeta kvar inom
besdksnéringen ar hdgre jamfort med de som arbetar utanfor branschen, tre
och sex ar efter examen (2013 och 2016). De som arbetar inom
besoksnaringen tjanar i genomsnitt drygt 18 000 kronor mer arligen jamfort
med de som arbetar i en annan bransch &r 2013 (9 procent). Ar 2016 &r
motsvarande siffra drygt 21 000 kronor (8 procent). Nio ar efter examen ser vi
dock att skillnaderna minskar och de som valt att arbeta utanfor branschen ar
uppe i nastan samma lénenivaer som de som valt att arbeta kvar i branschen.
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De inom besdksnaringen tjanar 2019 drygt 3 400 kronor mer per ar jamfort med
de som arbetar utanfér branschen (1 procent).

Studerar vi grafen for de som l&ast Barn och fritid kan vi se ett annat ménster. De
som arbetar inom ett matchande yrke tjanar generellt mindre jamfért med de
som valt att arbeta utanfér branschen. Ar 2013 tjanar de drygt 2 200 kronor
mindre (1 procent) jAmfort med de som arbetar utanfér branschen med samma
utbildning. Ar 2016 ar motsvarande siffra drygt 4 700 (2 procent). Nio &r efter
examen Okar dock skillnaden, 2019 ar I6neskillnaden drygt 17 300 (7 procent).

Studerar vi slutligen grafen for de som last Vard och omsorg ser vi att de som
véljer att arbeta inom ett matchande yrke har en hégre inkomst jamfért med de
som arbetar utanfér branschen. Ar 2013 tjanar de som arbetar inom ett
matchande yrke drygt 13 000 mer an de som arbetar utanfor branschen (7
procent). Ar 2016 kar skillnaderna, d& tjanar de som arbetar inom branschen
drygt 22 000 mer arligen (9 procent). Nio ar efter examen minskar skillnaden
relativt kraftigt. Ar 2019 &r skillnaden drygt 2 500 kronor &rligen (1 procent).
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4. Arbetsmarknadsutbildningar
Inom besoksnaringen

| kapitlet presenteras Arbetsformedlingens arbetsmarknadsutbildningar inom
besdksnéringen. | kapitlet presenteras och beskrivs de identifierade
arbetsmarknadsutbildningarna, deras omfattning samt i vilken utstrackning de
som studerat dessa utbildningar far arbete.

4.1 Introduktion

Detta kapitel ar tankt att komplettera den kartlaggning som genomférdes pa
uppdrag av Tillvaxtverket 2017, Rapport 0211: Utbildningar inriktade mot turism.
Rapporten &r en kartlaggning av turismutbildningar inom gymnasieskolan, den
kommunala vuxenskolan (Komvux), yrkeshdgskolor, folkhdgskolor samt
universitet och hégskolor.

Rapporten visade att utbildningar riktade mot turism fanns pa samtliga
utbildningsnivaer och att de flesta elever fanns vid gymnasieskolans program
for restaurang och livsmedel respektive hotell och turism (liksom var
kartlaggning kan konstatera). Av det totala elevantalet i kartliggningen fanns 82
procent p& gymnasial niva. Darefter folide universitet och hogskola (9 procent),
yrkeshdgskolor (7 procent) och folkhégskolor (2 procent). Kartlaggningen
visade att utbildningarna var férhallandevis val utspridda 6ver landet.

Vidare konstaterades i kartlaggningen att elevantalet pa de gymnasiala
utbildningarna var for fa for att uppfylla naringens efterfragan. De elever som
examineras frdn gymnasie- och yrkeshogskoleutbildningar beskrevs i stor
utstrackning fa arbete direkt efter utbildningen medan de studerande vid
universitet och hogskolor bedémdes ha nagot svarare att komma in pa
arbetsmarknaden. Detta eftersom det av sakkunniga inom universitet och
hdgskola konstaterades att det finns en utmaning kring ojamn kvalitet i dessa
utbildningar. Ett antal bedémare menade ocksa att naringen behover fa battre
insikt i betydelsen och vérdet av att rekrytera hégutbildade personer.

Kartlaggningen innehdll inte de arbetsmarknadsutbildningar som
Arbetsmedférmedlingen erbjuder. Darfor ar detta kapitel tankt att komplettera
med dessa.

4.1.1 Arbetsmarknadsutbildningar ges inom yrken dar det &r
brist pa utbildad personal

Arbetsmarknadsutbildningar ar en del av Arbetsférmedlingens
Arbetsmarknadspolitiska program. En arbetsmarknadsutbildning &r en kort,
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yrkesinriktad utbildning till yrken dar det &r brist pa utbildad personal.
Utbildningen &r pa heltid och ar oftast fran nagra veckor upp till sex manader
l&ng, men kan i vissa fall vara langre. Utbildningarna ges av olika
utbildningsanordnare runt om i landet, pa uppdrag av Arbetsférmedlingen.

Det &r Arbetsférmedlingen som beddmer om en individ &r aktuell for en
arbetsmarknadsutbildning. De vager samman tidigare utbildningar och
erfarenheter, individens mojligheter att fa jobb samt hur behoven pa
arbetsmarknaden ser ut. S6kanden behdver aven uppfylla kriterierna nedan:

e Du har fyllt 25 ar

e Du ar yngre an 25 ar och har en funktionsnedsattning som paverkar din

arbetsformaga
e Du har fyllt 18 ar och star langt ifran arbetsmarknaden

Individen som gar en arbetsmarknadsutbildning kan anstka om ersattning hos
Forsakringskassan.®

4.2 Identifierade
arbetsmarknadsutbildningar

4.2.1 31 olika arbetsmarknadsutbildningar identifierades inom
yrkesomradena kock, servering och bageri och konditori

Totalt identifierades 31 olika arbetsmarknadsutbildningar pa
Arbetsformedlingens hemsida inom yrkesomradet hotell, restaurang och
storhushall.® Arbetsmarknadsutbildningarna anordnas av externa leverantorer.
De som anordnar de identifierade arbetsmarknadsutbildningarna inom
besdksnéringen ar Utbildning Nord, Lernia Utbildning AB, Astar AB,
YrkesAkademin AB och Kunskapscompaniet Ankaret AB.

De identifierade utbildningarna ges inom yrkena kock, servering och bageri och
konditori.” Antalet utbildningar inom de olika yrkesomradena presenteras i
figuren nedan.

5

6 Datum for sok: 28/11-2022
"1 mejlkorrespondens uppges att Arbetsférmedlingen inte har haft ndgon renodlad hotellutbildning.
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Figur 13. Inriktningar p& arbetsmarknadsutbildningar inom yrkesomradet hotell, restaurang och
storhushall
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Kélla: Arbetsférmedlingen

Flest utbildningar ges inom yrkena kock (18) féljt av servering (10). Utbildningar
inom bageri och konditori finns i 1agst utstrackning (3).

Utbildningarna till kock beskrivs ge en bred grundldggande kompetens for

arbete med kalla och varma ratter i bade stora och sméa kék. Utbildningarna
inom servering beskrivs férbereda deltagarna for arbete med servering pa
restauranger, hotell, konferensanléaggningar med mera.

Utbildningarna inom bageri och konditori beskrivs ge deltagaren kunskaper
for hantverksmassigt arbete inom bageri och konditori. Utbildningen &r utformad
for att deltagaren ska kunna arbeta bade som bagare och konditor, vilket
beskrivs ge ett omvaxlande arbete med stdrre mojligheter till anstalining.

Praktik ingdr i samtliga utbildningsinriktningar.

4.2.2 Arbetsmarknadsutbildningarna ar férankrade i naringens
behov

De arbetsmarknadsutbildningar som vi har identifierat inom besdksnéringen och
som de externa leverantrerna erbjuder beskrivs bygga pa Skolverkets
nationella yrkespaket fér Komvux. De nationella yrkespaketen ar utformade av
Skolverket i samrad med branschkunniga och de nationella programraden.
Nationella programrad finns for varje yrkesprogram i gymnasieskolan.
Uppdraget har under aren vidgats fran att enbart galla gymnasieskolans
yrkesprogram till att gélla all gymnasial yrkesutbildning, inklusive
gymnasiesarskolan, Komvux pa gymnasial nivd och Komvux som sarskild
utbildning pa& gymnasial niva.

Syftet med programraden &r att starka samarbetet mellan gymnasieskolan,
gymnasiesarskolan, Komvux och arbetslivet, for att yrkesutbildningarna béttre
ska motsvara arbetslivets behov.

Skolverket ar de som utser de nationella programradens ledaméter. Dessa har i
sin tur nominerats av arbetsgivarorganisationer, arbetstagarorganisationer,
branscher och myndigheter. Ledamoéterna ar representanter frn arbetslivet
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med kunskap om programmens yrkesomraden, till exempel som ansvariga for
utbildnings- eller kompetensforsorjningsfragor.®

| tabellen nedan presenteras de organisationer som ingar i de nationella
programraden for Hotell- och turismprogrammet och Restaurang- och
livsmedelsprogrammet. Det ar saledes de organisationerna som ar delaktiga i
framtagandet av Skolverkets nationella yrkespaket for Komvux, vilket
arbetsmarknadsutbildningarna bygger pa.

Tabell 8. Organisationer som ingar i de nationella programraden for hotell- och turismprogrammet
och Restaurang- och livsmedelsprogrammet

Hotell- och turismprogrammet Restaurang- och livsmedelsprogrammet
Visita Arbetsformedlingen

Arbetsférmedlingen Hotell- och restaurangfacket
Yrkesakademin AB Kommunal

SRF Kost och néring

Hotell- och restaurangfacket Kott- och charkforetagen

Visit Sweden Livsmedelsarbetareférbundet

SCR Svensk camping Sveriges bagare och konditorer

UHR Utbildningsradet for hotell och restaurang

Svenska skidanldggningars organisation Visita

Kélla: Arbetsférmedlingen

4.2.3 Utbildningarna pagar i ungefar ett ar och ar spridda over
landet
| tabellen har vi sammanstallt de olika utbildningsinriktningarnas langd.

Tabell 9. Arbetsmarknadsutbildningarnas langd.
Utbildning Lé&angd

Bageri och konditori | 49 veckor

Kock | 45 veckor

Servering | 52 veckor

Kélla: Arbetsférmedlingen

Utbildning inom bageri och konditori pagar i 49 veckor, inom kock i 45 veckor
och inom servering i 52 veckor®. Utbildningarna genomfors pa 20 olika orter i
Sverige. Uthildningarnas geografi visualiseras pa kartan nedan.

8

® Det finns ett undantag inom serveringsutbildningarna. En utbildning pagar i 37 veckor.
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Figur 14. Utbildningarnas geografi.

Anvander Bing
© GeoNames, Microsoft, TomTom

Kélla: Arbetsférmedlingen

Flest antal utbildningar ges i Kalmar, Vaxjo och i Vastervik. De erbjuder

utbildningar inom alla tre kategorier; kock, servering, samt bageri och konditori.

Orter som erbjuder utbildningar inom tva kategorier &r Malmd, Karlstad,
Ronneby, Sunne och Overtorned. Den specifika geografin inom de olika
kategorierna kock, servering och bageri och konditori presenteras i bilagan.

4.3 Utbildningarnas omfattning

4.3.1 Arligen utbildas ungefar 1 700 personer

For att undersoka utbildningarnas omfattning och vilka som gatt utbildningarna
har vi fatt data frAn Arbetsformedlingen. Data uppges motsvara de utbildningar
som finns pd deras hemsida inom kategorierna "Hotell, restaurang och
storhushall”. Arbetsformedlingen goér en uppféljning av deltagarna 90 dagar
efter avslutad arbetsmarknadsutbildning. Vi undersoker uppfdljningen under
2021. Totalt var det 1 714 som ingick i uppféljningen 2021 och saledes hade
avslutat en utbildning 90 dagar innan (presenteras i figuren nedan).

4.3.2 En majoritet av deltagarna ar fodda utanfoér Europa
| figuren nedan presenteras deltagarna uppdelat pa kon.

Figur 15. Andel deltagare pa arbetsmarknadsutbildningarna uppdelat pa kon, &r 2021.
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mKvinnor = Méan
Kalla: Arbetsférmedlingen

Ungeféar 60 procent av de som deltagit i utbildningarna var kvinnor. | figuren
nedan presenteras deltagarna uppdelat pa alder.

Figur 16. Andel deltagare pa arbetsmarknadsutbildningarna uppdelat pa alder, ar 2021.
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Kalla: Arbetsférmedlingen

Den storsta alderskategorin pa utbildningarna var personer mellan 35-44 ar (29
procent) foljt av personer mellan 45-54 (28 procent) och 25-34 (24 procent). F&
av deltagarna var éver 60 (3 procent). | figuren nedan presenteras deltagarna
uppdelat pa fodelseregion.
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Figur 17. Andel deltagare pa arbetsmarknadsutbildningarna uppdelat pa fédelseregion, &r 2021.
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Kélla: Arbetsférmedlingen

En klar majoritet av deltagarna var fddda utanfér Europa, 61 procent. 10
procent av deltagarna var fédda i Europa och 29 procent var fédda i Sverige.

4.3.3 Omfattningen av antalet utbildade ar relativt konstant dver
tid

| figuren nedan presenteras antalet deltagare som genomfért
arbetsmarknadsutbildningar mellan 2012-2021. Aven har anvands
Arbetsférmedlingens uppfdljning av deltagarna 90 dagar efter avslutad
arbetsmarknadsutbildning.

Figur 18. Antal deltagare pa arbetsmarknadsutbildningar mellan 2012-2021.
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Kélla: Arbetsférmedlingen
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Studeras grafen kan vi konstatera att antal som genomfért utbildningarna har
legat pa relativt stabila nivaer éver tid. | genomsnitt har 1 757 personer arligen
genomgatt en arbetsmarknadsutbildning (en median p& 1 731 personer). Hogst
antal utbildade fanns 2018 da 2 137 personer deltog i en
arbetsmarknadsutbildning.

4.4 Andel i arbete efter avslutad
arbetsmarknadsutbildning

4.4.1 15 procent far ett arbete utan stod efter avslutad utbildning

I Arbetsférmedlingen uppféljning av deltagarna 90 dagar efter avslutad
arbetsmarknadsutbildning foljs &ven deras arbetsmarknadsstatus upp. | figuren
nedan presenteras uppféljningen under 2021.

Figur 19. Uppfdljning 90 dagar efter avslutad deltagarperiod i Arbetsmarknadsutbildning, 2021.
N=1714

Arbetslos 63%
Ovrigt 15%
Arbete utan stod 15%
Arbete med stod 6%

Studier 1%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Kélla: Arbetsférmedlingen

63 procent av de som gick en arbetsmarknadsutbildning inriktad mot Hotell,
restaurang och storhushall var arbetslésa 90 dagar efter avslutad
arbetsmarknadsutbildning. 15 procent av de som genomfort utbildningen har ett
arbete utan stdd och 6 procent ett arbete med stod. Det gar dock inte att avgora
om dessa fatt ett matchande arbete inom bestksnaringen.

Tva av utbildningarna som ar med i uppféljningen ar grundutbildningar, vilket
Arbetsformedlingen menar kraver pabyggnadsutbildning efter genomford
utbildning. | statistiken ser vi dock inte att dessa deltagare &r i studier i nagon
hogre utstrackning jamfort med deltagare som gétt andra utbildningar.
Exkluderas dessa tva utbildningar ur berdkningarna ar 17 procent i arbete utan
stdd, 7 procent i arbete med stéd och 58 procent arbetsldsa.

4.4.2 Yngre och svenskfédda kommer i arbete i hbgre
utstrackning

| figuren nedan analyseras resultaten uppdelat pa kon.
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Figur 20. Uppfdljning 90 dagar efter avslutad deltagarperiod i Arbetsmarknadsutbildning, 2021,
uppdelat pa kén. N=1714
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Kélla: Arbetsférmedlingen

16 procent av ménnen och 14 procent av kvinnorna kom i arbete utan stod efter
utbildningarna. Kvinnor ar arbetsltsa i hdgre utstrackning jamfoért med méannen
(67 respektive 57 procent). | figuren gérs en liknande analys uppdelat p& alder.

Figur 21. Uppfdljning 90 dagar efter avslutad deltagarperiod i Arbetsmarknadsutbildning, 2021,
uppdelat i lderskategorier. N=1714
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Kélla: Arbetsférmedlingen

Aldersgruppen 18-24 &r gér i hdgst utstrackning ut i arbete utan stod (21
procent). For 6vriga lderskategorier ligger andelen mellan 12—16 procent.
Aldersgruppen 55-59 &r i hdgst utstréackning arbetslsa efter avslutad utbildning
(72 procent).
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| figuren nedan analyseras resultaten baserat pa deltagarnas fodelseregion
uppdelat pa deltagare fodda i Sverige, i Europa eller utanfér Europa.

Figur 22. Uppfdljning 90 dagar efter avslutad deltagarperiod i Arbetsmarknadsutbildning, 2021,
uppdelat pa fodelseregion. N=1714
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Kélla: Arbetsférmedlingen

Vi kan se att resultaten skiljer sig at beroende pa vilken fodelseregion
deltagarna har. Deltagarna som ar fodda utanfor Europa gar i lagst utstrackning
ut i arbete utan stod efter genomford utbildning. 10 procent av deltagarna som
ar fodda utanfér Europa far ett arbete utan stod efter avslutad
arbetsmarknadsutbildning. Motsvarande siffra for de fédda i Sverige ar 22
procent och for de fédda i Europa 20 procent.

Pa samma vis ar de fodda utanfor Europa arbetslosa i hogre utstrackning efter
utbildningen, 68 procent. Motsvarande siffra for de fodda i Sverige ar 53 procent
och for de fédda i Europa 59 procent.

4.4.3 Andelen i arbete efter utbildningen ar relativt lag jamfort
med Ovriga utbildningar

| tabellen nedan jamfors resultaten med andra arbetsmarknadsutbildningar
under samma tidsperiod.
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Tabell 10. Uppfdljning 90 dagar efter avslutad deltagarperiod i Arbetsmarknadsutbildning, 2021.
Utbildningsinriktning  Arbete Arbete Studier Arbetslés Ovrigt Antal

utan stod med stod individer
Transport | 42% 6% 1% 35% 17% | 3669
Teknik/natur | 36% 10% 1% 33% 21% | 872
Kultur | 30% 0% 3% 28% 39% | 627
Totalt | 26% 8% 1% 47% 18% | 17763
Maskin | 26% 8% 1% 41% 24% | 463
Kundservice | 26% 14% 2% 37% 22% | 329
Hantverk | 25% 10% 1% 52% 13% | 4484
IT | 24% 4% 3% 48% 21% | 1234
Bygg | 20% 11% 1% 47% 21% | 1435
Ovrigt | 17% 12% 1% 54% 16% | 1926
Kontor | 16% 0% 2% 69% 14% | 51
Vard | 15% 6% 4% 56% 18% | 665
Restaurang | 15% 6% 1% 63% 15% | 1714
Ekonomi | 12% 6% 1% 69% 12% | 106
Pedagog | 5% 6% 4% 66% 18% 188

Kélla: Arbetsférmedlingen

Studeras samtliga arbetsmarknadsutbildningar &r 26 procent i arbete utan stod
efter 90 dagar, 8 procent i arbete med stdd och 47 procent arbetsldsa. Hogst
andel i arbete utan stdd finns bland deltagare som genomfort
arbetsmarknadsutbildningar inom yrkesomradena Transport, Teknik/natur och
kultur. Bland dem ar &ven andelen arbetsltsa lagst.

Genom att studera tabellen kan vi se att andelen i arbete utan stdd fér de som
gatt arbetsmarknadsutbildningar inom hotell, restaurang och storkok
(restaurang i tabellen ovan) ar relativt 1ag jamfort med 6vriga utbildningar.
Andelen arbetslésa ar aven relativt satt hog.

Vart att notera &r att vissa av de andra utbildningarna i tabellen ovan aven kan
leda till ett arbete inom bestksnaringen. Detta kan exempelvis vara
arbetsmarknadsutbildningar inom transport, kultur och ekonomi. Daremot &r
dessa utbildningar inte lika renodlat riktade mot bestksnaringen.

4.4.4 Andel i arbete efter avslutad arbetsmarknadsutbildning har
konstant legat pa relativt laga nivaer

| grafen nedan presenteras forandring over tid sett till deltagarnas
arbetsmarknadsstatus efter avslutad arbetsmarknadsutbildning inom hotell,
restaurang och storkok.
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Figur 23. Uppfdljning 90 dagar efter avslutad deltagarperiod i Arbetsmarknadsutbildning inom hotell,

restaurang och storkék. Ar 2012-2022.
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Kélla: Arbetsférmedlingen

Vi kan konstatera att de som fatt ett arbete med eller utan stod efter avslutad
arbetsmarknadsutbildning konstant har legat pa relativt laga nivaer.

2012-2014 var andelen i arbete utan stéd omkring 12-14 procent. Darefter blev
andelen nagot hogre (16-19 procent) for att ar 2017-2019 ligga mellan 11-15
procent. Pandemin (ar 2020) syns tydligt i diagrammet. Andelen i arbete utan
stod var da 4 procent. Arbetslosheten efter utbildning var aven sarskilt hog
under detta &r, 74 procent. Ar 2021 var andelen i arbete utan stéd tillbaka p&
"normala nivaer”.

4.5 Avslutande kommentar

Arbetsmarknadsutbildningarna star for en liten andel av det totala
utbildningssystemet. | genomsnitt utbildas ungefar 1 750 personer arligen
genom en arbetsmarknadsutbildning inom yrkesomradet hotell, restaurang och
storhushall. For att satta detta i proportion till andra utbildningstyper framkom i
kartlaggningen av turismutbildningar som genomférdes 2016, Rapport 0211:
Utbildningar inriktade mot turism, att det utbildades drygt 10 600 elever pa
gymnasiet 2016.

Aven i var kartlaggning har vi konstaterat att arbetsmarknadsutbildningarna stér
for en liten andel av det totala antalet utbildade, endast 2 procent av de totala
antalet utbildade finns inom denna kategori. De gymnasiala utbildningarna stod
for 71 procent av det totala antalet utbildade.
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Vi kan saledes konstatera att en liten andel av de utbildade inom
besoksnaringen har en arbetsmarknadsutbildning. Detta maste man ha i

beaktning nar man gor en generell analys éver utbildningssystemet mot
besdksnéringen.
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5. Slutsatser

Var huvudsakliga och évergripande slutsats ar att matchningen mellan
utbildning och arbete inom besdksnaringen ar bristfallig, nagot som
stammer val 6verens med bilden fran tidigare undersdkningar. Besoksnaringen
— enligt den definition som anvands i denna analys — bestar av drygt 540 000
sysselsatta. Samtidigt finns det nastan 435 000 personer med en utbildning
med koppling till besdksnéaringarna. Daremot finns det bara ungefar 92 000
personer som bade har en besoksnaringsutbildning och &r sysselsatta inom
besdksnéringen. Detta visualiseras i figuren nedan. Vid tolkningen av resultatet
ska man dock (som namnts tidigare) ha i atanke att exempelvis hela
handelssektorn ingér, vilken endast till viss del ar kopplad till bestksnaringen.

Figur 24. Sammanfattning dver sysselsatta, utbildade och matchning med koppling till
besoksnaringen

Utbildade Sysselsatta
inom turism inom turism
och och
besdksnaring besdksnaring

Kalla: SCB; LISA-databasen

Detta innebér att det bara ar 17 procent av de som &r sysselsatta inom
besdksnéaringen som har en bestksnaringsutbildning och att det endast ar 21
procent som ar besdksnaringsutbildade som &r sysselsatta inom
besoksnaringen. Denna évergripande slutsats bygger pa féljande
analysresultat:

e Faav de som har en utbildning med koppling till besoksnaringen valjer
att jobba i branschen

e Matchningen forsamras 6ver tid efter avslutad utbildning

e Fa kommer i arbete efter en Arbetsmarknadsutbildning

e Naringen ar endast i liten utstréckning beroende av utbildningssystemet
for sin kompetensfoérsorjning

e | denna studie framtrader inga belagg for att matchningsproblematiken
grundas i laga l6ner
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5.1 Fa av de som utbildas inom
besoksnaring véaljer att jobba i
branschen

Totalt arbetar alltsd endast 21 procent av de som har en utbildning med
inriktning mot bestksnaring, inom besoksnaringen. Andelen skiljer sig nagot at
beroende pa vilken inriktning och vilken nivd man har studerat utbildningen pa.

I hogst utstrackning arbetar de som studerat Hotell och restaurang samt Turism,
resor och fritid inom besoksnaringen (29 procent). | lagst utstrackning arbetar
de som studerat Hushall och lokalvard inom bestksnaringen (12 procent).

Sett till utbildningsniva arbetar i hdgst utstrackning de som studerat en
gymnasial utbildning inom bestéksnéaringen (23 procent) foljt av yrkeshdgskola
(22 procent). | lagst utstrackning arbetar de som studerat en lang
eftergymnasial utbildning (ej yrkeshdgskola) inom bestksnéaringen (14 procent).

Jamfor man matchningen foér de utbildade inom de olika
sysselsattningskategorierna Bo, Gora, Handla, Resa och Ata arbetar de med
utbildning framst inom kategorin Handla. 12 procent av de som last utbildningar
inom besdksnéring arbetar inom denna kategori.

5.2 Matchningen forsamras over tid efter
avslutad utbildning

Genom att folja de som examinerats fran gymnasiala utbildningar inom
besdksnéaringen 2010 kan vi konstatera att det finns ett tydligt ménster att de
succesivt, 6ver tid, lamnar naringen. Tre ar efter examen arbetade 53 procent
inom branschen och nio ar efter examen arbetade endast 33 procent inom
branschen. Samma tydliga nedgang finns inte inom de andra
yrkesutbildningarna vi jAmférde med. Bland de som studerat Barn och fritid ses
sharare ett omvant monster.

Kvinnor lamnar branschen i hogre utstrackning jamfért med mannen. Tre ar
efter examen &r man och kvinnor sysselsatta inom besdksnaringen i ungefar
samma utstrackning. Over tid ar det dock farre kvinnor &n man som valjer att
stanna kvar inom branschen. Denna typ av skillnad dver tid framtrader inte for
de som har studerat Vard och omsorg och Barn och fritid. Daremot arbetar
kvinnorna generellt och 6ver tid i hégre utstrackning inom ett matchande yrke
jamfort med mannen inom dessa utbildningskategorier.

Bland de som studerat bestksnaringsutbildningar ar det storst sannolikhet att
man stannar kvar inom kategorin Resa och Handla, dar lika manga eller fler
arbetar kvar inom nio ar efter examen. De som bdrjat arbeta inom kategorierna
Ata, Bo och Gora tre ar efter examen soker sig succesivt bort fran dessa yrken.
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5.3 Fa kommer i arbete efter en
Arbetsmarknadsutbildning

Vi kan konstatera att de som utbildat sig genom en arbetsmarknadsutbildning i
l&g utstrackning far ett arbete. 15 procent av de som genomfort en
arbetsmarknadsutbildning riktad mot besdksnéringen har ett arbete utan stéd,
90 dagar efter avslutad utbildning.

Viktigt att ndmna ar att detta nddvandigtvis inte behdver vara ett arbete inom
besdksnéringen, utan ett arbete generellt. Det finns dessvérre ingen data kring
matchning mot branscherna. Det kan saledes vara sa att vissa av dessa har fatt
ett arbete som inte &r direkt kopplat till beséksnaringen.

De som i lagst utstrackning far ett arbete efter avslutad
arbetsmarknadsutbildning &r de som &r fodda utanfér Europa. 10 procent av
dessa har ett arbete utan stéd 90 dagar efter avslutad utbildning. Motsvarande
siffra fér de som ar fodda i Sverige ar 22 procent.

De yngre far arbete i ndgot hogre utstrackning jamfort med de aldre. 21 procent
av de mellan 18-24 har ett arbete utan st6d 90 dagar efter utbildningen.
Motsvarande siffra for de mellan 45-54 ar 12 procent.

5.4 Naringen ar endast i liten utstrackning
beroende av utbildningssystemet for sin
kompetensforsorjning

Mindre &n en femtedel av de som arbetar inom besdksnaringen har en
utbildning som &r kopplad till naringen. Andelen som arbetar inom
besoksnaringen med en besoksnaringsinriktad utbildning skiljer sig aven nagot
at beroende pa vilken kategori man arbetar inom. De som arbetar inom
kategorin Bo har i hégst utstrackning en bestksnaringsinriktad utbildning (28
procent). De som arbetar inom kategorin Gora har i Iagst utstréckning en
besdksnéringsinriktad utbildning (8 procent).

For de som arbetar inom besdksnéringen och inte har en
besdksnaringsutbildning kan vi konstatera att de flesta har en gymnasial
utbildning (40 procent). 17 procent har en forgymnasial utbildning. Det innebar
att 57 procent av de som arbetar inom besoksnaringen har en utbildning p&
gymnasial eller forgymnasial niva.

5.5 Det framtrader inga belagg for att
matchningsproblematiken grundas i
laga loner

Vi har undersokt huruvida laga inkomster i bes6ksnéaringen jamfort med ovriga
branscher skulle kunna vara en orsak till att personer med
besoksnaringsutbildning soker sig bort frdn besdksnaringen.

Det vi kan konstatera ar att de som last besoksnaringsutbildningar och arbetar
kvar inom besdksnéaringen tjanar mer jamfort med vad de hade tjanat om de
arbetat inom en annan bransch. Skillnaderna ar sarskilt patagliga pa kort sikt,
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da de som arbetar inom besoksnéaringen tjanar 8-9 procent mer jamfort med de
som arbetar i andra branscher. Nio ar efter examen tjanar de dock 1 procent
mer. Man kan déarvid méjligen skénja en tendens till att man pa sikt tjanar
mindre p& att kvarstanna i besoksnaringen.

For de som last Barn och fritid kan vi se ett annat monster. De som arbetar
inom ett matchande yrke tjanar generellt mindre jamfért med de som valt att
arbeta utanfor branschen, en skillnad som dessutom véxer dver tid. De som
arbetar inom branschen tjanar 7 procent mindre jamfort med de som arbetar
inom ett annat yrke nio ar efter examen.

Sammanfattningsvis kan vi konstatera att utifran var analys saknas belagg for
att ldnenivaer forklarar den bristande matchningen inom besoksnéaringen. De
som har studerat besoksnaringsutbildningar pa gymnasial niva tjanar pa att
arbeta kvar i branschen, atminstone till och med nio ar efter examen. De som
har last Barn och fritid soker sig till branschen med tiden, trots att lonenivaerna
ligger lagre jamfort med andra branscher. Detta talar for att I6nenivaer inte ar
den styrande faktorn for att en individ véljer att sdka sig till, eller lamna den
bransch man har utbildat sig inom.
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6. Reflektioner

| detta kapitel redovisas vara reflektioner kring bristerna vi konstaterat i vara
slutsatser.

6.1 De konstaterade bristerna kopplat till
matchning mellan utbildning och
arbete...

6.1.1 ...tyder pa att det pa ett dvergripande plan inte rader
kompetensbrist

Pa en aggregerad niva framtrader inte nagon bild av generell kompetensbrist.
Det finns en stor grupp utbildade utanfér branschen som potentiellt skulle kunna
fylla eventuella vakanser. Besoksnaringen tycks ocksa forsorja sig pa en
arbetskraft som i stor utstréackning inte har en matchande utbildning.

Aven om det pa en aggregerad niva inte skulle rdda en generell kompetensbrist
kan foretagen inom besoksnaringen uppleva att det rder brist pa kompetens,
exempelvis pa grund av att kompetensen inte finns pa ratt plats, eller att
utbildningarna minskar i varde Over tid. Foretagens brist pa kompetens leder
exempelvis till att Arbetsformedlingens arbetsmarknadsutbildningar finns mot
naringen. Aven har &r det dock tydligt att det endast i begransad omfattning ger
en fungerande matchning.

Att utdka antalet utbildningsplatser mot besdksnéaringen skulle troligtvis inte l16sa
den kompetensbrist som kan upplevas pa foretagsniva utan andra typer av
insatser skulle troligtvis fa storre genomslag. Det skulle handla om insatser om
att fa den stora gruppen utbildade utanfor branschen att borja arbeta inom
naringen och insatser for att fa personer att stanna kvar i naringen.

6.1.2 ...beror framst pa faktorer bortom loner

Vi konstaterade att det finns bristande bevis for att 1aga Ioner kan forklara den
bristande matchningen inom bestksnaringen. De som har studerat
besoksnaringsutbildningar pd gymnasial niva tjanar pa att arbeta kvar i
branschen, atminstone till och med nio ar efter examen.

Genom det underlag som ligger till grund fér denna studie ar det inte mgjligt att
besvara varfér matchningen mellan utbildning och arbete ar bristande inom
besoksnaringen. Det vi kan konstatera ar att relativt sett laga I6ner inte verkar
kunna vara en forklaring.
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Sweco har parallellt genomfért en intervjustudie med personer som arbetat
inom besdksnéaringen och sedan valt att lAmna branschen. | studien har Sweco
intervjuat personer som bade studerat ett gymnasialt program mot
besdksnéringen och individer utan utbildning. De intervjuade har arbetat inom
hotell- och restaurangbranschen. Detta var de grupper som vi i var kartlaggning
kunde konstatera i hdgst utstrackning lamnade sin bransch dver tid.

De intervjuade fick rangordna faktorer som bidrog till att de lamnade branschen.
Den framsta faktorn som framkom var att arbetet var fysiskt kravande och att
det var en stressig arbetsmilj6. Darefter lyfter intervjupersonerna att det var
arbetstider som ar svara att kombinera med familj och ett socialt liv. Pa
tredje plats rangordnade intervjupersonerna lénen men da framst att det var en
bristande I6neutveckling, det vill séga en 16n som inte speglar kunskap och
erfarenhet. En av de intervjuade beskrev exempelvis hur hen som 22-aring
arbetade som kock och fick veta att loneskillnaden till en 35-arig kollega inte var
sarskilt stor. Detta fick personen att kanna att hen inte sdg en framtid inom
branschen. P4 fijarde plats sett till faktorer som bidrog till att de lamnade
branschen lyfts otrygga anstéllningar.

Sammanfattningsvis kan vi konstatera att intervjustudien pa flera satt bekraftar
det vi sett i var kartlaggning: att lonenivan i sig och framfér allt inledningsvis inte
ar en orsak till bristande matchning. Daremot finns det belagg for att
I6neutveckling kan vara en faktor. De faktorer som framst verkar vara
anledningen till att personer soker sig fran branschen ar dock arbetsmiljé och
arbetstider.

Var kartlaggning visade aven att kvinnor i hdgre utstrackning an man valjer att
arbeta inom andra yrken. Anledningen till detta vore intressant att undersdka
djupare. Det skulle exempelvis kunna bero pa faktorer som att kvinnor i hogre
utstrackning an man tar ansvar for barn och hushall och darfor i hogre
utstrackning lamnar yrken med obekvama arbetstider.

6.2 De konstaterade bristerna kopplat till
arbetsmarknadsutbildningarna...

6.2.1 ...bor (Atminstone teoretiskt sett) inte bero pa brister i
arbetsmarknadsutbildningarnas kvalitet

Genom det underlag som ligger till grund fér denna studie ar det inte mgjligt att
besvara varfor sa fa kommer i arbete efter avslutad arbetsmarknadsutbildning.
Det vi kan konstatera ar att arbetsmarknadsutbildningarna bygger pa
arbetsmarknadens behov och brist p4 kompetens. Arbetsmarknadsutbildningar
ges bara inom yrken dar det &r brist pa utbildad personal. Genom de nationella
programraden sakerstalls att utbildningarnas innehall motsvarar
kompetenskraven som finns inom respektive yrkesomrade.

Det ar saledes de nationella programraden for Hotell- och turismprogrammet
och Restaurang- och livsmedelsprogrammet som ar delaktiga i framtagandet av
Skolverkets nationella yrkespaket for Komvux, vilket
arbetsmarknadsutbildningarna bygger pa. Pa sa vis borde
arbetsmarknadsutbildningarnas innehall motsvara de kunskaper som
branschen har behov av.
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Anledningen till s& f& kommer i arbete efter avslutad arbetsmarknadsutbildning
torde inte bero pa att utbildningarna inte matchar de behov som branscherna
har, eftersom de sjalva ar med och paverkar dess innehall. Vidare kan man
aven konstatera att det generellt finns ett behov av
arbetsmarknadsutbildningarna, eftersom de bara ges inom yrken déar det ar brist
pa utbildad personal. Saledes kan man dra slutsatsen att bristerna i
matchningen inte bor ligga i antalet som utbildas eller utbildningarnas innehall.

Samtidigt som vi, i teorin, ser att utbildningarnas kvantitet och kvalitet inte bér
ligga till grund for bristerna i matchningen vet vi inte hur det ser ut i praktiken.
Fragor som vore intressant att utreda vidare ar exempelvis:

e Hur ser engagemanget och paverkansmgijligheten ut fran programraden
i de nationella yrkespaketen?

e Hur val integrerar utbildningssamordnarna for
arbetsmarknadsutbildningarna yrkespaket fér Komvux i utbildningen?

6.2.2 ...bor (atminstone teoretiskt sett) inte bero pa att de som
laser uthildningarna inte har goda chanser att fa ett jobb

Om vi i stallet skiftar fokus till de individer som studerar p& dessa
arbetsmarknadsutbildningar sa kan vi konstatera att det ar Arbetsférmedlingen
som bedémer om en individ ar aktuell fér en arbetsmarknadsutbildning. Nar de
gor beddmningen vager de samman tidigare utbildningar och erfarenheter,
individens méjligheter att fa jobb samt hur behoven pa arbetsmarknaden ser ut.

Saledes kan vi dra slutsatsen att Arbetsformedlingen gjort bedémningen att det
finns majligheter for de som studerat arbetsmarknadsutbildningarna att fa jobb
efter avslutad utbildning. En sddan bedémning bor aven rimligtvis innehalla en
individs motivation och vilja att arbeta inom den aktuella branschen.

Samtidig ser vi ven har att det kan finnas méjliga brister i praktiken. Fragor
som vore intressant att utreda vidare ar exempelvis:

e Hur ser Arbetsformedlingens urval ut i praktiken? Hur gor de
bedémningen om sannolikheten att fa ett arbete?

e Grundar sig bedémningen baserat pa individens generella méjlighet att
fa ett arbete eller finns det en tydlig koppling till aktuella branscher?

6.2.3 ...kan inte bara forklaras av att de som laser
utbildningarna star langt ifran arbetsmarknaden

En aspekt kopplat till att andelen i arbete efter avslutad
arbetsmarknadsutbildning &r 1&g skulle kunna bero pé att utbildningarna riktar
sig till personer som star langt ifrdn arbetsmarknaden. Utbildningarna riktar sig
till personer som &r yngre an 25 &r med en funktionsnedsattning, personer éver
25 ar och till personer som fyllt 18 och star langt ifran arbetsmarknaden.

Samtidigt géller dessa kriterier for samtliga arbetsmarknadsutbildningar som
Arbetsférmedlingen erbjuder. Nar vi jAmfor i vilken utstrdckning personer som
l&st andra arbetsmarknadsutbildningar &r i arbete efter avslutad utbildning ser vi
att det finns relativt stora skillnader. Generellt &r 26 procent i arbete utan stéd
90 dagar efter avslutad arbetsmarknadsutbildning. Inom exempelvis Transport
ar siffran 42 procent och inom Teknik/natur ar siffran 36 procent. For
utbildningar inom Restaurang kunde vi konstatera att siffran var 15 procent.
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Genom dessa skillnader kan vi darfor dra slutsatsen att anledningen till att s& fa
ar i arbete efter avslutad arbetsmarknadsutbildning inom besdksnéringen inte
endast beror pa att utbildningarna riktar sig till personer som star langt ifran
arbetsmarknaden.

Déaremot skulle det vara intressant att undersdka om vissa specifika egenskaper
och kunskaper (bortom arbetsmarknadsutbildningen) ar viktigare inom vissa
yrkesomraden. Hur viktigt &ar exempelvis sprakkunskaper for de olika
yrkeskategorierna? Eller individernas samarbetsformaga?

Olika fardigheter som inte kan anskaffas genom arbetsmarknadsutbildningarna
och som kan vara olika viktiga inom olika yrkeskategorier skulle kunna vara en
anledning till att arbetsmarknadsetableringen skiljer sig at. En annan intressant
aspekt att undersoka ar branschernas olika formagor att locka till sig och
integrera de som genomfort arbetsmarknadsutbildningarna.
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Bilaga

Bilagor for matchning mellan utbildning och
arbete

Tabell 11. Naringsgrenar inom besdksnéringen, per kategori

Kategori ~ SNI-kod Ben&mning
Resa

4932 Taxitrafik

5010 Havs- och kustsjofart, passagerartrafik

5110 Lufttransport, passagerartrafik

Bo
5520 Semesterbostader och annan korttidsinkvartering

Ata 5610 Restaurangverksamhet
Resa

7712 Uthyrning och leasing av lastbilar och andra tunga motorfordon

7911 Resebyraverksamhet

7990 Turist- och bokningsservice

Gora
9002 Stodtjanster till artistisk verksamhet

9102 Museiverksamhet

9104 Drift av botaniska tradgérdar, djurparker och naturreservat

9321 Nojes- och temaparksverksamhet
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Handla 4711 Detaljhandel med brett sortiment, mest livsmedel, drycker och tobak

4721 Specialiserad butikshandel med frukt och gronsaker

4723 Specialiserad butikshandel med fisk, skal- och blétdjur

4725 Specialiserad butikshandel med alkoholhaltiga och andra drycker

4729 Annan specialiserad butikshandel med livsmedel

4741 Specialiserad butikshandel med datorer, programvara, data- och tv-spel

4743 Specialiserad butikshandel med ljud- och bildanlaggningar samt videoutrustning

4752 Specialiserad butikshandel med bygg-, jarn- och VVS-varor samt farger och glas

4754 Specialiserad butikshandel med elektriska hushallsmaskiner och hushéllsapparater

4761 Specialiserad butikshandel med bocker
4763 Specialiserad butikshandel med inspelade och oinspelade band och skivor fér musik
och bild

4765 Specialiserad butikshandel med spel och leksaker

4772 Specialiserad butikshandel med skodon och ladervaror

4774 Specialiserad butikshandel med sjukvardsartiklar

4776 Specialiserad butikshandel med blommor och andra véxter, frén och gédselmedel
samt sma sallskapsdjur

4778 Annan specialiserad butikshandel med nya varor

4781 Torg- och marknadshandel med livsmedel, drycker och tobak

4789 Torg- och marknadshandel med &vriga varor

4799 Ovrig detaljhandel ej i butik, p torg eller marknad
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Tabell 12. Utbildningsinriktningar definierade som inriktade pa besdksnaring

SUN-kod  Benamning

340x Annan bred utbildning i féretagsekonomi, handel och administration

349z Foretagsekonomi, handel och administration, évrig och ospecificerad utbildning

541d Kott och charkuteri

541x Annan utbildning i tillverkning och hantering av livsmedel

81la Hotell, restaurang och storhushall, allman utbildning

811c Utbildning for restaurang

811x Annan utbildning inom hotell, restaurang och storhushall

819z Personliga tjanster, évrig och ospecificerad uthildning

814b Utbildning for lokalvard

Tabell 13. Utbildningsnivaer definierade som inriktade pa besoksnéaring

SUN-niva Benamning Klartext

317 Arbetsmarknadsutbildningar Gymnasial utbildning, yrkesinriktad, kortare &n 2 ar

5 Lang eftergymnasial Eftergymnasial utbildning, minst 2 ar (férutom 415, 525, 535, 545,
555)
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|dentifierade arbetsmarknadsutbildningar

Tabell 14. |dentifierade arbetsmarknadsutbildningar den 28/11-2022
Utbildning Plats

Langd

Bageri och konditori Vaxjo 49 veckor

Kock Mjolby 45 veckor

Kock Kalmar 45 veckor

Kock Malmo 45 veckor

Kock Vastra Frolunda 45 veckor

Kock Jonkdping 45 veckor

Kock Umed 45 veckor

Kock Kristianstad 45 veckor

Kock Vastervik 45 veckor

Kock Sunne 45 veckor

Servering Kalmar 52 veckor

Servering Vaxjo 52 veckor

Servering Karlstad 52 veckor

Servering Trollh&ttan 52 veckor

Servering Sunne 52 veckor
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Arbetsmarknadsutbildningarnas geografi
uppdelat pa inriktning

Kock

Anvander Bing
© GeoNames, Microsoft, TomTom

Servering

Anvander Bing
© GeoNames, Microsoft, TomTom
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Bageri och konditori

Anvander Bing
© GeoNames, Microsoft, TomTom

Arbetsmarknadsutbildningar som ingar i
uppfoéljningen

Tabell 15. Utbildningar som ingdr i Arbetsformedlingens uppféljning ar 2021

Utbildning

Basic Safety Refresh 13-14 December

Fordjupning 1 och 2 Restaurang storkék KVA Brinkeberg Hallby

Grundlaggande sakerhet, fortb

Grundutbildning inom restaurang och storkok pé anstalt

kock forkortad

Kurspaket D (R&B fortb, BS fortb)

Restaurang och storhushall - Grund

Restaurang och storhushall - kock/kallkok inkl specialkost

Restaurang och storhushall, arbetsplatsférlagd del, KVA

Restaurangutbildning, arbetsplatsférlagd del, KVA Halmstad
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