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Forord

Tillvaxtverket skickade ut enkaten Féretagens villkor och verklighet i rsskiftet 2019-
2020. Nagra manader darefter intraffade coronakrisen. Tillviaxtverket beslutade sig for att
gora en mindre, uppfoljande undersokning som skickades ut ungefar ett ar senare. Det ger
oss nu mojlighet att ta del av foretagens villkor mitt under krisen och precis innan den
brot ut.

Denna rapport fokuserar pa fragor som rér kompetensforsorjning. Det ar ett omrade dar
det fanns stora utmaningar fére coronakrisen, och vi har anledning att tro att
utmaningarna kommer att kvarsta efter krisen. Vissa branscher och delbranscher har dven
under Krisen haft mycket svart att hitta arbetskraft. Ett fortsatt arbete kommer att behéva
goras for att forbattra matchningen pa svensk arbetsmarknad.

Enkatsvaren har kompletterats med bland annat statistik fran de regionala matchnings-
indikatorerna. Fler resultat fran enkdtundersokningen, och information om hur
Tillvaxtverket arbetar for att stodja foretags och regioners kompetensforsérjning, finns pa
www.tillvaxtverket.se.

Rapporten ar forfattad av Therese Wallgvister, Eva Johansson och Jan Persson. Vi vill tacka
alla som har hjalpt till att ta fram rapporten.

Lars Wikstrém Olle Griinewald

Avdelningschef Projektledare Féretagens villkor och
verklighet

Tillvaxtverket Tillvaxtverket
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Sammanfattning

Tillvaxtverket har sedan en ldngre tid tillbaka regelbundet gjort en enkdtundersékning
riktad till sma och medelstora foretag, Féretagens villkor och verklighet. Datainsamlingen
till den senaste versionen av undersokningen, 2020, gjordes i november 2019 till januari
2020. Eftersom detta var precis innan coronakrisen slog till, gjorde verket en ny
datainsamling ett ar senare, Coronaundersékningen.

Denna rapport fokuserar pa vad de bada undersokningarna sager om kompetens-
forsorjningen fore och under coronakrisen.

Andelen foretag som anger att bristande tillgang till kompetens ar ett stort tillvixthinder,
sjonk med tio procentenheter fran Féretagens villkor och verklighet 2020 till 23 procent i
Coronaundersékningen. Hindret ar dock fortsatt stort, sarskilt i vissa branscher. Svaren
tyder pa att det finns en tudelning i det svenska naringslivet, dar vissa branscher - eller
delbranscher - behover sdga upp anstdllda, medan andra har svart att fa tag pa ratt
kompetens. Till exempel inom transport finns olika delbranscher som paverkats helt olika
av Krisen. Det har funnits en 6kad efterfragan pa lastbilschaufférer, medan de féretag som
arbetat med persontransporter behovt varsla personal.

Halften av foretagen med 50-249 anstillda uppger att de har sagt upp anstillda under
coronakrisen. Samtidigt finns det en framtidstro, dar vart femte foretag tror att de
kommer 6ka antalet anstillda inom en trearsperiod.

Andelen féretag som tror att de kommer att minska antalet anstéllda inom de ndrmaste tre
aren ar 11 procent, enligt Coronaundersékningen. En storre andel, 20 procent, tror att
antalet anstdllda kommer 6ka inom en trearsperiod.

Hotell- och restaurangforetag tror i storre utstrackning dn andra foretag att antalet
anstdllda kommer att 6ka de narmaste tre dren. Andelen Hotell- och restaurangforetag
som tror pa en minskning av antalet anstillda de ndrmaste tre aren ar dock ocksa storre
an andra branscher.

Andelen féretag som har minskat sin omsattning och l6nsamhet ar stérre an andelen som
har minskat antalet anstéllda. De féretag som anvant sig av korttidsarbete har minskat
antalet anstéllda i storre utstrackning dn andra foretag. Ett skil kan vara att foretag for att
fa stodet ska sdga upp tillfalligt anstélld personal som inte dr verksamhetskritisk. Det ar
framfor allt de nagot storre foretagen i undersokningen som uppger att de har anvant sig
av stodet korttidsarbete.

Vanligast nar foretag behover mer kompetens ar att samarbeta med andra foretag. Nast
vanligast ar att hyra in kompetens. Forst pa tredje plats kommer alternativet att rekrytera.
Ser man enbart till de storre foretagen i undersokningen, kommer rekrytering i forsta
hand.

Over hilften av foretagen i Foretagens villkor och verklighet 2020 har forsokt rekrytera de
senaste tre aren. De tva vanligaste hindren vid rekrytering har varit att hitta sokande med
ratt yrkeserfarenhet och ratt attityd (det vill sdga sokande som ar ansvarstagande och
sjalvgaende).

Néara halften av foretagen ansag fore krisen att kompetensutveckling var mycket viktigt. |
Coronaundersékningen fick foretagen fragan om de har satsat pa kompetensutveckling
under krisen. Det var 7 procent som hade gjort det i hog grad och 24 procent i viss grad.
Att foretag inte satsat i hogre grad pa nagot som fore krisen ansdgs som mycket viktigt,
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har troligen att gora med att laget under krisen har varit osdkert och det har varit svart att
planera framat.

Enligt Féretagens villkor och verklighet 2020, som genomfordes strax fore coronakrisen,
var Norrbotten det 1an som hade flest sma och medelstora foretag som sag tillgang till
lamplig arbetskraft som ett stort tillvaxthinder. Lagst var denna andel i S6dermanlands
lan. Att Norrbotten har en hog andel foretag som ser tillgang till lamplig arbetskraft som
ett stort tillvixthinder forklaras delvis av att ldnet numera har lag arbetsléshet och stark
tillvaxt.

Aven vissa ldn som liange har haft relativt hog arbetsléshet, visar sig dock ha en hog andel
foretag som ser tillgang till lamplig arbetskraft som ett stort tillvaxthinder. Det géller
exempelvis Orebro, Givleborg och Blekinge. En trolig férklaring till detta férhallande &r en
dalig matchning mellan arbetsldsa och lediga jobb.

Coronaundersékningen ar inte tillrackligt omfattande for att ge tillforlitliga siffror pa
lansniva. Ddremot kan man jamfoéra de bada undersokningarna pa kommuntypsniva. Det
visar sig att andelen foretag som ser tillgang till lamplig arbetskraft som ett stort
tillvaxthinder, har minskat i samtliga kommuntyper. Storst andel finner vi, bade fére och
under coronakrisen, i Landsbygdskommuner avldgset eller mycket avidgset beldgna. Har
samt i Landsbygdskommuner ndra en storre stad och i Tdta kommuner ndra en stérre stad
har andelen som ser tillgang till arbetskraft som ett stort tillvixthinder inte minskat lika
mycket som i Storstadskommunerna och i Tdta kommuner avidgset beldgna. En forklaring
kan vara att de kontaktintensiva branscherna i Storstadskommunerna har drabbats hart av
coronakrisen, vilket resulterade i att efterfragan pa arbetskraft i dessa branscher
minskade under krisen. Men denna efterfragan kan komma att 6ka snabbt igen nar
smittspridningen gar ner.

Coronakrisen har skyndat pa den strukturomvandling som driver pa utvecklingen mot
okad digitalisering och automatisering i naringslivet. Efterfragan 6kar pa arbetskraft med
kompetens inom teknik, data och IT men ocksa inom delar av transportsektorn som
kraver utbildning (mekaniker och férare av tunga fordon). Det finns manga branscher och
yrken dar det var stor brist pa utbildad arbetskraft fore krisen, och bristen forviantades
kvarsta under en langre period.

Tillvaxtverket ser stora behov av att utveckla och samordna det offentliga stodet till
naringslivet. Foretag behover ges battre forutsattningar att identifiera kompetensbehov
och genomfora insatser for att tillgodose behoven. Affarsutveckling och
kompetensforsorjning behover ga hand i hand néar foretag ska digitalisera, robotisera eller
stélla om till mer klimatsmarta och cirkulara affirsmodeller. Utbudet av utbildningar ar
svaroverblickat och motsvarar inte alltid féretags och individers behov eller mdjligheter
att avsatta tid och resurser.
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Summary

For some years now, Tillvixtverket, The Swedish Agency for Economic and Regional
Growth, has regularly conducted a survey targeted at small and medium-sized enterprises,
entitled The Situation and Conditions of Enterprises (Foretagens villkor och verklighet). The
collection of data for the latest version, the 2020 survey, was done during the period
November 2019 to January 2020. Since this was just prior to the outbreak of the
coronavirus pandemic, the Agency produced a new collection of data one year later, the
Coronavirus Pandemic Survey (Coronaundersokningen).

This report focuses on what the two surveys say about skills provision prior to and during
the crisis that arose with the coronavirus pandemic.

The proportion of companies that indicate skills shortage as a major obstacle to growth,
fell by ten percentage points from The Situation and Conditions of Enterprises 2020 to 23
percent in the Coronavirus Pandemic Survey. However, this obstacle remains significant for
companies, especially in certain business sectors. The responses suggest that there is a
division in the Swedish business community. Some business sectors - or parts of business
sectors - are in a position where they need to lay off employees. Others find it difficult to
obtain the staff with the skill set that they need. For example, certain parts of the transport
sector have been severely adversely impacted by the crisis. There has been an increased
demand for lorry drivers, while the companies engaged in passenger transport have had
to give notice to some of their staff.

Some one-half of the companies with 50-249 employees report that they have had to lay
off employees during the coronavirus pandemic. At the same time, there is a hope for the
future, with one in five companies believing that they will increase their number of
employees within a three-year period.

The proportion of companies that think they will reduce the number of their employees
within the next three years is 11 percent, according to the Coronavirus Pandemic Survey. A
larger proportion, 20 percent, believe that the number of employees will increase within a
three-year period.

Hotel and restaurant enterprises think, to a greater extent than other companies, that the
number of employees will increase over the next three years. However, the proportion of
hotel and restaurant companies that see a reduction in the number of employees over the
next three years is also higher than in other business sectors.

The proportion of enterprises that have experienced decreased sales and profitability is
greater than the proportion that have reduced their number of employees. Companies that
have taken advantage of the short-time work allowance programme (korttidsarbete) have
reduced the number of their employees to a greater extent than other companies. One
explanation for this may be that as a requirement for receiving the financial support the
company is required to terminate the employment of temporary staff who are not critical
to the company’s business operations. It is especially the slightly larger companies
participating in the survey who state that they have taken advantage of the financial
support in the short-time work programme.

What is most common when companies need more skills and expertise is that they work
together with other companies. The second most common measure is to retain contract
workers or temporary staff from a staffing agency. And thirdly, the option of hiring new
permanent employees is utilised. If one looks solely at the larger companies in the survey,
recruiting and hiring new permanent employees comes first.
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More than one-half of the companies in The Situation and Conditions of Enterprises 2020
have made attempts to recruit new employees in the past three years. The two most
common obstacles in the recruitment and hiring of new employees have been finding
applicants who have the appropriate requisite experience for the job and who have the
proper attitude (i.e. applicants who take responsibility and are self-motivated).

Prior to the pandemic, almost one-half of the companies considered skills enhancement to
be very important. Companies were asked in the Coronavirus Pandemic Survey if they had
invested in skills development during the pandemic. Seven percent had done so to a large
extent, and 24 percent had to some extent. The fact that companies have not invested
more prior to the pandemic in what was regarded as being very important can most likely
be explained by the fact that the situation during the pandemic crisis has been uncertain
and made it difficult to plan ahead.

According to The Situation and Conditions of Enterprises 2020, which was conducted just
prior to the outbreak of the coronavirus pandemic, Norrbotten was the county with the
largest share of small and medium-sized enterprises that saw access to suitable manpower
as a major obstacle to their growth. This share was the lowest in Sédermanland County.
The fact that Norrbotten has a high proportion of companies that see access to suitable
manpower with the appropriate skills as a major obstacle to growth is partly explained by
the fact that the county presently has a low level of unemployment and strong regional
growth. However, even some counties such as Orebro, Givleborg and Blekinge, which have
long had relatively high levels of unemployment, have been shown to have a high
proportion of companies that see access to suitable manpower as a major obstacle to
growth. One likely explanation for this situation is a poor match between the unemployed
and the job vacancies.

The Coronavirus Pandemic Survey is not sufficiently comprehensive to provide reliable
figures at the county level. On the other hand, the two surveys can be compared at the
level of municipality type. The proportion of companies that see access to suitable
manpower as a major obstacle to growth, has decreased in all types of municipalities.

Predominantly rural municipalities (remote or very remote) show the largest proportion of
companies that see access to suitable manpower as a major obstacle, both prior to and
during the crisis. Here, as well as in Predominantly rural Municipalities close to a city and in
Intermediate municipalities close to a city, we see that the proportion who see access to
suitable manpower as a major obstacle to growth has not decreased as much as it has in
the Predominantly urban municipalities and in Intermediate remote municipalities. One
explanation may be that the contact-intensive business sectors in Predominantly urban
municipalities have been severely adversely impacted by the coronavirus pandemic, which
resulted in a decrease in demand for labour in these business sectors during the crisis.
This demand for manpower may increase rapidly again as the spread of infection
decreases.

The coronavirus pandemic crisis has accelerated the structural changes that are providing
motivation for the developments towards increased digitalisation and automation in the
business community. Demand is increasing for workers not only with skills and expertise
in technology, data and IT, but also in parts of the transport sector that require training
(mechanics and drivers of heavy vehicles). There are many business sectors and
professions where there was a significant shortage of skilled labour even prior to the
crisis, and the shortage was expected to persist for an extended period.
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There is a significant need to develop and coordinate governmental support for industry
in order to provide better preconditions for companies to identify the needs for particular
skills, and to plan and implement initiatives to respond to these needs. Digitising,
robotising and/or switching to more climate-smart and circular business models means
that business development and skills provision need to go hand in hand. It is difficult to
obtain an overview of the educations offered, and the education system does not always
appropriately respond to the needs of companies or to their possibilities to allocate time
and resources.
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1 Inledning

Syftet med denna rapport ar att underséka hur sma och medelstora foretag ser pa sin
kompetensforsorjning fére och under coronakrisen. Resultaten fran Féretagens villkor och
verklighet utgor ett viktigt kunskapsunderlag. Genom att ta foretagens perspektiv som
utgangspunkt och hur de sjélva ser pa sina tillvaxtforutsattningar far vi en 6kad forstaelse
for hur Tillvaxtverket och andra naringslivsframjande aktorer battre kan arbeta for att
stirka utvecklingen och konkurrenskraften hos svenska foretag. Undersokningen kan
anvandas for att utveckla insatser for att genomféra en framgangsrik naringslivspolitik
och utgor ett stdd i arbetet med olika malgrupper.

Féretagens villkor och verklighet dr en enkdtundersokning som ar konstruerad pa ett sétt
som mojliggor olika typer av nedbrytningar av datamaterialet, exempelvis pa bransch,
foretagsstorlek och region. Det gar ocksa att genomfora analyser utifran foretagsledarens
kon och bakgrund. Detta mojliggdr manga olika typer av analyser och skdrningar av
materialet, vilket gor det till en bra kalla till kunskap om hur naringspolitiken kan
utvecklas framdver och for framtagande av nya program, insatser och atgarder.

I de kommande kapitlen besvaras fragestéllningar som

e hur foretagen ser pa tillgdngen till lamplig arbetskraft (kapitel 2),

e hur foretagens framtidstro ser ut vad galler antal anstéllda och hur antalet anstallda
har férandrats under krisen (kapitel 3),

o tillvigagangssatt nar foretagen behover ytterligare kompetens (kapitel 4) samt

e hur matchningen mellan lediga jobb och arbetsldsa ser ut pa regional niva (kapitel 5).

1.1 Fakta om Foretagens villkor och verklighet 2020

e (Cirka 28 500 sma och medelstora foretag med 0-249 anstillda har kontaktats. Av
dessa har 9 400 besvarat enkaten. Svarsfrekvensen dr 33 procent.

e Undersokningens resultat ar representativa for cirka 356 000 foretag.

e Foretag med en omsattning pa mindre dn 400 000 kronor per ar ingar inte i

undersokningen.

e Urvalet ar stratifierat pa bransch, storlek, lansgrupp samt foretagsledarens kon,
alder och bakgrund.

e Enkdtundersokningen genomfordes under perioden november 2019 till januari
2020.

e Undersokningen bestar av cirka 30 fragor med ett antal fordjupningar.
e Undersokningen Foretagens villkor och verklighet har tidigare genomforts 2002,
2005, 2008, 2011, 2014 och 2017.

1.2  Fakta om Coronaundersékningen

« Sma och medelstora foretag med 0-249 anstéllda

« Minst 400 000 kr i omséattning

« Genomfordes november-december 2020

o Skickades till 2 500 foretag

« 969 svarade, vilket motsvarar en svarsfrekvens pa 39 procent

Mer information om Féretagens villkor och verklighet finns pa Tillvaxtverkets webbplats.
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2 Brist pa kompetens ett stort hinder bade fore och
under coronakrisen

2.1 Kompetensforsorjning ett hinder for utveckling under
coronakrisen

[ saval Faretagens villkor och verklighet 2020 som Féretagens villkor och verklighet -
coronaundersékningen stélldes fragan om vissa faktorer anses vara ett hinder for
foretagets tillvaxt och utveckling.

Andelen foretag som anser att tillgangen till lamplig arbetskraft ar ett stort hinder, lag i
Foretagens villkor och verklighet 2020 pa 34 procent och var det storsta hindret.
coronaundersokningen, som genomfordes ungefar ett ar senare i december 2020, hade
andelen sjunkit till 23 procent. Resultaten fran tidigare ars undersokningar visar att svaret
pa fragan om tillgdng pa lamplig arbetskraft som tillvixthinder har samvarierat med
konjunkturen.

Tillgang till lamplig arbetskraft fortsatte allts3, trots 6kande arbetsloshet, att vara ett stort
hinder for tillvaxt ett ar in i pandemin. Tillgangen till lamplig arbetskraft ses som ett stort
tillvaxthinder av 13 procent av soloféretagen, det vill siga de som inte har nagra anstallda.
Manga soloforetagare har inte ambitionen att vixa genom att anstélla men det galler
forstas inte alla. Oron for att bli arbetsgivare kan vara ett hinder. Samtidigt ar det ofta sa
att efter den forsta anstéllningen ar det lattare att anstalla fler och fortsatta att véaxa.
Bristande tillgang pa lamplig arbetskraft kan bidra till att soloféretag inte vaxer och
anstaller fler.

For foretag med 1-9 anstdllda var det mer dn dubbelt sa stor andel, 29 procent, som ser
tillgangen till arbetskraft som ett stort tillvaxthinder. [ storleksklassen 10-49 anstéllda var
andelen ungefér lika stor och den ar nagot storre, 33 procent, for foretag med 50-249
anstallda.

Figur 2.1. Andel sma och medelstora foretag i olika storlek som ser tillgang till lamplig
arbetskraft som ett stort tillvaxthinder

50-249 anstallda |

10-49 anstéllda

|
1-9 anstillda  p———
Oanstillda  p—
Totalt | ——
0 10 20 30 40 50 60 70

FVOV Corona EFVOV 2020

Kélla: Foretagens villkor och verklighet 2020 samt Coronaundersékningen, Tillvaxtverket.
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Problemet med bristande tillgang till lamplig arbetskraft upplevs som storst inom
Byggverksamhet. Det dr den enda bransch som upplever storre svarigheter att hitta folk
under coronakrisen an fore krisen. [ Coronaundersokningen anser halften av foretagen
inom Byggverksamhet att tillgangen till lamplig arbetskraft ar ett stort tillvaxthinder.

Enligt en enkét som Byggforetagen gjorde i september 2020 upplevde sju av tio
byggforetag uppskjutna byggstarter, och mer an halften hade en minskad orderingang.!
For specifika yrkesroller och vissa delbranscher ar det dock samtidigt besvarligt att hitta
folk.

Aven inom Transport och magasinering dr det svart att i tag pa limplig arbetskraft, enligt
44 procent av foretagen. Den bransch som i minst utstrackning lider av problem med att fa
tag pa folk ar Kultur, ndje och fritid (4,9 procent).

Figur 2.2. Andel sma och medelstora foretag i olika branscher som ser tillgang till lamplig
arbetskraft som ett stort tillvéxthinder
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Kalla: Foretagens villkor och verklighet 2020 samt Coronaundersokningen, Tillvaxtverket.

2.2  Vad sdger andra kdllor om naringslivets tillgang till kompetens
fore och under coronakrisen?

Arbetskraftsbarometern (SCB) har under ett flertal ar (2017-2019) visat pa stor brist pa
arbetskraft med gymnasiekompetens inom omraden som transport, bygg, automation,

1 Coronakrisen blir alltmer pdtaglig foér byggbranschen. Byggforetagens Tanja Rasmusson och Sofie
Wilhelmsson i Byggindustrin, 3 september 2020.
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naturbruk och restaurang. Ar 2017 var bristen storst pa fordonsutbildade (mekaniker och
inom transport), dir 95 procent av arbetsgivarna rapporterade att det var svart att
rekrytera.

De arbetsgivare som 2017 rapporterade storst behov av att anstilla pa tre ars sikt
aterfanns framfor allt inom teknik och tillverkning. Storst var behoven av programmerare
och systemvetare, civilingenjorer i elektronik, datateknik och automation samt
hogskoleingenjorer i byggnadsteknik.

Tva ar senare, 2019, var bilden snarlik. Inom bygg- och fordonssektorerna uppgav 8 av 10
och inom naturbruk 9 av 10 arbetsgivare att det var brist pa ggymnasieutbildad arbetskraft.
Bristen pa programmerare och systemvetare var fortsatt hog. Kompetensbehoven inom
omrddena teknik och tillverkning fanns kvar inom samma omraden som 2017, med
undantag for hogskoleingenjorer i byggnadsteknik.

Hosten 2020, visar Arbetskraftsbarometerns resultat pa fortsatt stor brist pa arbetskraft
med gymnasial yrkesutbildning, &ven om bristen minskat nagot. Det kan atminstone delvis
kan bero pa effekterna av coronakrisen. Av 13 undersokta gymnasiala utbildningar
uppger arbetsgivarna brist pa personal for 7 utbildningsgrupper. Bristen ar storst pa
transportutbildade, dar 8 av 10 arbetsgivare uppger svarigheter att rekrytera
nyutexaminerade.

Pa sikt ar anstillningsbehovet inom utbildningsomradet teknik och tillverkning fortsatt
stort. Bristen ar stor pa gymnasieutbildade inom industriteknik och pa examinerade med
fordonsutbildning. Nastan 7 av 10 arbetsgivare uppger att de behover 6ka antalet
anstéllda civilingenjorer inom energi- och elektroteknik samt civilingenjorer inom
elektronik, datateknik och automation.

2.2.1  En 6gonblicksbild av tre branscher i november 2020

Industrin - en splittrad bild

Trots det svaga laget har drygt 18 procent av industriarbetsgivarna i Arbetsformedlingens
undersokning upplevt brist pa arbetskraft det senaste halvaret. Det dr dock betydligt farre
an for ett ar sedan, da motsvarande andel var 37 procent.

[ Konjunkturinstitutets extramétning i november anger en 6kande andel industriforetag
saval personalbrist som leveransproblem av insatsvaror som anledning till minskad
produktion. Majoriteten, 85 procent, av foretagen svarar dock att den minskade
produktionen beror pa minskad efterfragan.

Anstallningsplanerna ar fortsatt svaga i Arbetsformedlingens undersokning. Planerna ar
dampade aven for det kommande aret och arbetsgivarna signalerar att det ar forst under
2022 som de tror att en tydlig aterhamtning kommer ske. Méjligheten att anvanda
korttidspermitteringar gor det dock mojligt att expandera utan att nyanstalla.

Byggsektorn har Klarat sig relativt val

Arbetsformedlingen rapporterar i december 20202 att det finns framtidstro hos
byggforetagen. De ekonomiska konsekvenserna av pandemin har inte drabbat
byggverksamheten i lika stor utstrackning som 6vriga naringsgrenar. Bygginvesteringarna

2 Arbetsmarknadsutsikterna hosten 2020. Utvecklingen pa arbetsmarknaden.
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har utvecklats mer positivt 4n vantat och dven det att fler privatpersoner valt att investera
i sina bostader har haft en positiv effekt bade pa ombyggnadsinvesteringar och i
byggvaruhandeln.

[ Arbetsformedlingens undersokning redogor arbetsgivarna inom byggverksamhet for
patagliga minskningar av antalet anstdllda under det gangna aret, om &dn i nagot lagre
utstrackning an for naringslivet totalt. Under hosten 2020 visar flera undersokningar pa
en positiv utveckling och att sysselsattningstappet kommer att aterhamtas. Arbetsgivare
inom bygg redovisar positiva anstéllningsplaner under 2022.

Drygt 29 procent av byggarbetsgivarna rapporterade upplevd brist pd arbetskraft under
2020 till Arbetsformedlingen. En minskning fran 39 procent som pagatt gradvis redan fran
varen 2019.

Saval Arbetsformedlingen som Konjunkturinstitutet bedomer att branschen kommer att
aterhdmta sig under 2022. Bristen pa lamplig arbetskraft kommer troligen att 6ka igen
under de kommande dren. Bygg var den bransch som i Coronaundersékningen hade det
hogsta rapporterade problemet med tillgang till lamplig arbetskraft da 50 procent angav
det som ett stort hinder for tillvaxt, se figur 2.2.

Aven byggforetagen har efter en period av oro for framtiden vint och férvintar sig nu en
stark aterhdmtning med 8700 fler anstillda redan under 2021.3

Servicendringarna - hart men ojamnt drabbade

Krisen har drabbat servicendringarna hart, i synnerhet nar det giller anstillda inom
hotell- och restaurangverksamhet, bemanning och resetjanster men dven inom handel och
transport. Av de varsel som inkom till Arbetsformedlingen fran mars till och med
november 2020 kom en majoritet fran den privata tjanstenaringen.

Till Arbetsformedlingen uppger arbetsgivarna inom hotell- och restaurangverksamhet, i
synnerhet inom hotell- och logiverksamhet, kraftiga minskningar av antalet anstallda
jamfort med for ett ar sedan.

SCB redovisar varje kvartal ett restaurangindex. Kvartal fyra 2020 ar ungefar samma
tidsperiod som Tillvaxtverkets Coronaundersokning genomfordes. Da visar SCB:s
restaurangindex att restaurangerna minskade sin forsaljningsvolym med 36 procent
jamfort med motsvarande period foregaende ar. Storst minskning hade hotellrestauranger
och nojesrestauranger.*

Pa langre sikt ar daremot anstallningsplanerna positiva, men trots det beddms antalet
anstdllda inom hotell- och restaurangverksamhet dnda vara lagre under 2022 4n innan
krisen.

Resebyra- och researrangorsverksamhet dr som vantat den delbransch som minskat sin
personalstyrka allra mest 2020 och som dessutom planerar for fortsatt stora
neddragningar av personal under nista ar.

3 Byggforetagen, 30 mars 2021

4 SCB:s restaurangindex, kvartal 4 2020. Fortsatt stor nedgang for restaurangforsaljning fjarde kvartalet 2020
(scb.se
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https://www.scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-amne/handel-med-varor-och-tjanster/inrikeshandel/omsattning-inom-tjanstesektorn/pong/statistiknyhet/restaurangindex-kvartal-4-2020/
https://www.scb.se/hitta-statistik/statistik-efter-amne/handel-med-varor-och-tjanster/inrikeshandel/omsattning-inom-tjanstesektorn/pong/statistiknyhet/restaurangindex-kvartal-4-2020/

Inom handeln redovisar arbetsgivarna sammantaget en oférandrad personalstyrka
jamfort med for ett ar sedan, skillnaderna ar dock stora mellan olika delar av handeln dar
framfor allt dagligvaruhandeln har utvecklats positivt, bade i butik och i e-handeln.
Arbetsgivarna har ocksa mer positiva anstallningsplaner pa langre sikt.
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3 Utvecklingen av antalet anstallda

3.1 Antalet anstallda minskade i halften av hotell- och
restaurangforetagen under pandemin

[ Coronaundersékningen stilldes frdgan om hur antalet anstéllda paverkats under
coronakrisen. Andelen foretag som uppger att de sagt upp anstéllda under coronakrisen ar
totalt sett fem procent. Den storsta andelen aterfinns bland foretagen med 50-249
anstallda (se figur 3.1). Nastan halften av foretagen med 50-249 anstéllda uppger att de
minskat antalet anstillda. Motsvarande siffra for foretag med 10-49 anstallda ar 40
procent.

Figur 3.1. Andel sma och medelstora foretag i olika storleksklasser som anger att antalet
anstallda har 6kat, minskat respektive varit oférandrat mellan 2019 och 2020.5
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Kélla: Coronaundersokningen, Tillvaxtverket, 2020.

3.1.1  Storst andel foretag med personalminskning inom Hotell och restaurang

Det finns relativt stora skillnader mellan olika branscher nar det giller hur antalet
anstallda har férandrats mellan 2019 och 2020 (se figur 3.2). Storst andel foretag dar
antalet anstéllda har minskat hittar vi inom hotell- och restaurangforetag, dar antalet
anstillda har minskat i 53 procent av foretagen. Hotell- och restaurangforetagen ar alltsa

5 Det kan ses mirkligt ut att féretag med noll anstillda siger att de minskat antalet anstéllda. Att foretaget har
noll anstillda bygger pa registerdata. En forklaring till att foretaget uppger att antalet anstéllda har minskat
kan vara att nar foretagen svarar att antalet anstillda minskat, s avser detta en tidpunkt innan registerdata
samlades in. Det kan dven vara s att foretagen upplever att de sagt upp anstillda nar de i sjilva verket har
sagt upp avtal med bemanningsféretag. En tredje moéjlighet dr att det ror sig om aktiebolag dér dgaren tidigare
varit anstdlld pa heltid, men under krisen valt att sdga upp sig sjalv.
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hart drabbade och har sagt upp manga anstallda. Av de 18 232 personer som varslades i
branschen under perioden mars till juni 2020 blev 12 916 (71 procent) uppsagda och
arbetsldsa. Under andra halvaret 2020 var 35 procent av dem fortsatt inskrivna pa
Arbetsformedlingen som arbetslosa.

Pa sikt kan dock branschen drabbas av kompetensbrist eftersom manga uppsagda kan ha
valt att ldmna branschen for andra yrken eller utbildningar. Det gar naturligtvis inte att
veta hur manga av de som valt att borja studera som ar bland de som fatt lamna sina jobb i
hotell- och restaurangbranschen. Men eftersom manga av de som blivit uppsagda ar unga
och manga ar kvinnor ar det rimligt att tro att en stor andel har tagit chansen att skaffa sig
en yrkesutbildning.¢

Det gar naturligtvis inte att veta hur manga av de som valt att borja studera som ar bland
de som fatt lamna sina jobb i hotell- och restaurangbranschen. Men eftersom manga av de
som blivit uppsagda ar unga och manga ar kvinnor ar det rimligt att tro att en stor andel
har tagit chansen att skaffa sig en yrkesutbildning.

Den nast mest drabbade branschen ar enligt Coronaundersékningen Transport och
magasinering, dir 35 procent av foretagen har minskat personalstyrkan.
Arbetsformedlingens uppfdljning av varslade under krisens forsta fyra manader ger en
kompletterande bild. Enligt den varslades 10 603 personer (5 procent) av de anstillda i
branschen. Olika delar av transportbranschen har paverkats i olika riktningar av
coronakrisen. Inom persontransporter har foretagen drabbats hart, samtidigt som
efterfragan pa vissa godstransporter varit rekordhog.

Trots krisen och den nedgang som drabbat foretagen inom delar av branschen ar det
sannolikt att den tidigare bristen pa kompetens inom till exempel forare av tyngre fordon
och mekaniker kommer att kvarsta efter krisen. Vara forandrade handelsmonster med
mer e-handel kan ocksa driva pa efterfragan pa forare. Samtidigt genomgar branschen en
utveckling med digitalisering och elektrifiering som stéller nya krav pad kompetens som
ocksa kan innebara 6kande problem att hitta arbetskraft med lamplig kompetens.

Delar av transportbranschen har forlitat sig pa dldre forare, till exempel vad géller
bestallningstrafik av bussar. Nar efterfragan pa bussresor kommer tillbaka, befarar
branschen att de dldre férarna inte langre kommer vara tillgangliga. De har hallit
bussbranschen under armarna under storhelger, somrar och sa vidare.

6 Intresset for att utbilda sig 6kade inom flera utbildningsformer under 2020. Antalet sokande till universitet
och hogskolor 6kade med 13 procent fran 2019 till 2020. Samtidigt 6kade antalet behoriga sokande till
yrkeshogskolan med 31 procent. I bada fallen har manga sokt sig till utbildningar inom véard och omsorg och
pedagogik. Inom yrkeshégskolan paborjade knappt 1500 personer en utbildning inom Hotell, restaurang och

turism.
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Figur 3.2. Andel sma och medelstora foretag i olika branscher som anger att antalet anstallda
har 6kat, minskat respektive varit oférandrat mellan 2019 och 2020.
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Kélla: Coronaundersokningen, Tillvaxtverket, 2020.

Aven enligt Arbetsformedlingens varselstatistik fér 2020 r hotell- och restaurang-
branschen den mest drabbade branschen. Tillverkning dr den bransch som varslat nast
flest personer under 2020, medan den kommer i mitten av listan pa de branscher som
enligt Coronaundersdkningen i storst utstrackning svarar att de har minskat antalet
anstdllda. Arbetsformedlingens varselstatistik dr inte, som Tillvaxtverkets
undersokningar, avgransad till de sma och medelstora foretagen., vilket gor att resultaten
inte ar helt jamforbara.

Figur 3.3. Antal personer som berorts av varsel om uppsagning ar 2020, branschvis.
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Kalla: Arbetsformedlingens varselstatistik, naringsgren (riket) ar.
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3.2  Vart femte foretag tror att antalet anstallda 6kar efter
pandemin

Totalt sett ar det ungefar lika stor andel av féretagen i Foretagens villkor och verklighet
2020 och Coronaundersékningen som tror att andelen anstidllda kommer att 6ka inom tre
ar. I bada fallen ligger denna andel pa drygt 20 procent. Skillnaderna ar dock stora mellan
branscherna.

Hotell- och restaurangforetagen tror i storre utstrackning dn andra branscher i bada
undersokningarna att antalet anstillda kommer att 6ka inom tre ar (se figur 3.4). Andelen
vaxer ocksd mellan de tva undersékningarna.

Samtidigt har Hotell och restaurang enligt Coronaundersékningen den storsta andelen (34
procent) foretag som tror att antalet anstillda kommer att minska de ndrmaste tre aren.
Det kan jamforas med att det totalt i Coronaundersékningen ar 11 procent av foretagen
som tror att foretaget pa tre ars sikt kommer att ha minskat antalet anstéllda.

Hotell och restauranger har ju i stor utstrackning minskat pa antalet anstillda under
krisen. En del av dem ser uppenbarligen en period av aterhamtning framfor sig, medan
andra fruktar att efterfragan har minskat mer langvarigt.

Figur 3.4. Andel sma och medelstora foretag i olika branscher som tror att antalet anstallda
kommer att 6ka inom tre ar
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Kéalla: Foretagens villkor och verklighet 2020 samt Coronaundersékningen, Tillvaxtverket.

Tittar vi pa foretag av olika storlek, ar det sma forandringar mellan de tva undersok-
ningarna i framtidstron pa tre ars sikt vad géller 6kning av antalet anstéllda (se figur 3.5).
Halften av foretagen som har 10-49 anstillda tror att de pa tre ars sikt kommer att 6ka
antalet anstillda. Motsvarande andel for foretag med 50-249 anstéllda ar annu hogre, 57
procent.
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Figur 3.5. Andel sma och medelstora foretag som tror att antalet anstallda kommer att 6ka inom
tre ar
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Kalla: Foretagens villkor och verklighet 2020 samt Coronaundersokningen, Tillvaxtverket.

3.3  Foretag med korttidsarbete har minskat antalet anstéllda i
storre grad

Coronaundersékningen visar att foretagen har minskat sin omsattning och lénsamhet i
storre utstrackning 4n man minskat antal anstéllda (se figur 3.6). I vissa fall ar det troligen
med hjalp av stodet korttidsarbete som man har lyckats behdlla sin personal, trots att det
gar daligt under Krisen.

Figur 3.6. Paverkan pa omsattning, anstallda och Ionsamhet under 2020 jamfort med 2019.
Andel i procent av sma och medelstora féretag som svarat minskat, oférandrat eller 6kat.
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Kélla: Coronaundersokningen, Tillvaxtverket, 2020.
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Korttidsarbete ar en moéjlighet som inférdes under coronakrisen. Den innebar att
arbetsgivare far ett stod for att behalla personal, sd att foretagen snabbare kan véxla upp
efter krisen. Staten kompenserar for 75 procent av Iéneminskningen nar arbetstagaren
gar ner i deltid (upp till ett takbelopp).

Nastan vart femte foretag i undersokningen uppger att de far stodet korttidsarbete. Mer an
vart tredje Hotell- och restaurangforetag, 36 procent, svarar att de anvander sig av
korttidsarbete. Nastan lika vanligt 4r det inom Uthyrning, fastighet och resor, dar 35
procent anvander sig av korttidsarbetet. Branschmonstret 6verensstimmer till viss del
med den statistik Tillvaxtverket har 6ver vilka féretag som ansékt om och beviljats stodet
(se figur 3.7 och 3.8). I den statistiken ingdr inte, som i enkatundersokningarna, enbart de
sma och medelstora foretagen, sa siffrorna ar inte helt jamforbara.

Figur 3.7. Andel sma och medelstora foretag i olika branscher som uppger att de far stodet
korttidsarbete.
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Kalla: Coronaundersdkningen, Tillvaxtverket, 2020.
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Figur 3.8. Antal foretag i olika branscher som beviljats stddet korttidsarbete.
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Kalla: Tillvaxtverkets statistik Over antalet beviljade anstékningar den 6 juni 2021.

Korttidsarbetet dr vanligast i de storre foretagen som ingar i undersékningen (se figur 3.9)
Det ar dver 40 procent som uppger sig ta emot stodet korttidsarbete i sdval gruppen
foretag med 10-49 anstdllda som i gruppen foretag med 50-249 anstéllda.

Figur 3.9. Andel sma och medelstora foretag i olika storleksklasser som uppger att de far stodet
korttidsarbete.
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Kélla: Coronaundersokningen, Tillvéxtverket, 2020.
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Foretag som tagit emot stodet korttidsarbete har minskat antalet anstallda i hogre
utstrackning dn foretag som inte tagit emot stodet. Det kan tyckas vara motsagelsefullt
eftersom syftet med stodet ar att foretagen ska kunna behalla den personal som behdvs
for att snabbt kunna véxla upp nar laget vander. Samtidigt stills det krav pa att féretag
som tar emot stodet har gjort vad de kan for att minska sina arbetskraftskostnader, till
exempel genom att sdga upp tillfalligt anstalld personal som inte dr verksamhetskritisk.

Figur 3.10. Andel sm& och medelstora foretag som anger att antalet anstallda har ékat, minskat
respektive varit oférandrat mellan 2019 och 2020, fordelat pa om féretagen tagit del av stodet
korttidsarbete eller inte.
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Kalla: Coronaundersdkningen, Tillvaxtverket, 2020.

Foretag som inte far stodet korttidsarbete, anser i ndgot hogre utstrackning dn andra att
tillgang till 1amplig arbetskraft ar ett stort tillvaxthinder (se figur 3.11). Eftersom
foretagen utan stod till storsta delen kan forvantas vara foretag som inte drabbats av
krisen i ndgon storre omfattning, lar de ha samma svarigheter som tidigare med att hitta
personer med ratt utbildning och kompetens. Svarigheterna att hitta kompetens kan ocksa
forstarkas efter krisen. Konsultforetaget McKinsey uppskattar att det kommer att ske ett
markant skifte i uppsattningen yrken efter coronakrisen.”

7 The Future of Work after COVID-19. McKinsey Global Institute, februari 2021.
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Figur 3.11. Andel sm& och medelstora foretag som anger att tillgang till lamplig arbetskraft varit
ett litet, stort eller inget hinder for tillvaxt, fordelat pa om foretagen tagit del av stodet
korttidsarbete eller inte.
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Kélla: Coronaundersékningen, Tillvéxtverket, 2020.

3.4 Vad sdger andra kdllor om naringslivets efterfragan pa
kompetens efter coronakrisen?

3.4.1 Trender och prognoser om arbetsmarknaden pa lang sikt

Enligt SCB:s Trender och prognoser 2020 berdknas det inom teknik och tillverkning pa
sikt bli brist pa gymnasialt utbildade.8 I framtiden antas kraven pa formell utbildning 6ka
inom flera yrkeskategorier inom det gymnasiala omradet. Eftersom tillgdngen pa
utbildade inte vintas 6ka i samma utstrackning som efterfragan, medfor det fortsatt eller
tilltagande brist pa arbetskraft med gymnasial yrkesutbildning, framfor allt utbildade
inom fordons- och industriteknik. Bristen pa industritekniskt utbildade férklaras av stora
pensionsavgéngar, samtidigt som relativt fa viljer detta yrkesprogram pa gymnasiet. Aven
inom omradet Restaurang och livsmedelsutbildning férvantas brist pa gymnasieutbildade,
framfor allt inom produktion och féradling av livsmedel.

For civilingenjors- och hogskoleingenjorsutbildade bedoms det generellt sett bli ett
relativt balanserat arbetsmarknadslédge pa sikt.

3.4.2  Forvantad utveckling pa arbetsmarknaden pa kort sikt

Enligt Arbetsformedlingen har krisen forstarkt och skyndat pa strukturomvandlingen pa
arbetsmarknaden som innebar att digitalisering och automatisering blir en viktigare del
av arbetet framover, vilket stiller nya och hogre krav pa arbetskraftens kompetenser.?

8 Trender och prognoser, SCB, 2020 med sikte pa 2035
9 Arbetsmarknadsutsikterna 2020-2021, Arbetsformedlingen
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De utmaningar i pandemins spar fram till och med 2022 som Arbetsférmedlingen sarskilt
pekar pa ar:

o Okad konkurrens om jobben medfér svarare situation for fler

« Risk for 6kad obalans pa arbetsmarknaden

o Over 100 000 personer riskerar att hamna i 1dngtidsarbetsloshet
o Andrade forutsittningar att genomfora arbetsmarknadspolitiken

Fore pandemin upplevde manga arbetsgivare, enligt bade Arbetsférmedlingen och
Tillvaxtverkets undersdkningar, brist pa arbetskraft med efterfragade kompetenser. Det
finns, trots krisen, fortfarande branscher och yrken dar det ar svart att fa tag pa personal
med lamplig kompetens. Det handlar bland annat om vissa yrken inom industrin,
transport och sjukvarden. Arbetslosheten har 6kat mest i grupperna nyanlanda och
langtidsarbetslosa. Dessa grupper ar de som i minst utstrackning har den kompetens som
efterfragas.

Pa langre sikt bedomer Arbetsformedlingen att bristen pa arbetskraft kommer att kvarsta
eftersom den framtida tillgdngen pa utbildad arbetskraft kommer att vara begransad inom
manga yrken. Strukturomvandlingen som sker pa arbetsmarknaden med digitalisering och
automatisering medfor ocksa ett 6kat behov av kompetenser inom teknik, data och it.
Bedomningen delas av Tillvaxtverkets experter inom naringslivets digitalisering, det ar
just kompetensbristen som ar det storsta hindret for utvecklingen av nya affirsmodeller
och starkt konkurrenskraft. Kompetensbehoven kommer inte att kunna lésas enbart
genom att nyutbildade kommer ut pa arbetsmarknaden.

For att mota strukturomvandlingen och obalanserna pa arbetsmarknaden behovs fler
mojligheter for kompetensutveckling, utbildning och omstéllning dven for redan anstéllda.
Regeringens samverkansprogram Livsldngt ldrande och kompetensforsdrjning visar pa
medvetenheten om att kompetensforsérjningen behéver nya och langsiktigt hallbara
losningar.
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4 Nar foretagen behover ytterligare kompetens

4.1 Olika tillvdgagangssatt nar foretag behoéver kompetens

[ Féretagens villkor och verklighet 2020 stalls fragan hur féretaget gor nar det behover
ytterligare kompetens (se figur 4.1). Flera svar far valjas. Samarbete med andra foretag ar
det svarsalternativ som viljs av den storsta andelen foretag, 39 procent. Nast vanligast ar
att kopa/hyra in kompetens. Det alternativet valjs av 33 procent av foretagen. Pa tredje
plats, valt av 25 procent av foretagen, kommer alternativet att rekrytera.

Olika branscher valjer olika l6sningar nir de behdver kompetens. Inom Utvinning och
tillverkning dr den vanligaste l6sningen att man samarbetar med andra, men att hyra in
kompetens och att rekrytera kommer inte langt efter. Inom Bygg svarar éver hélften av de
tillfrdgade, 54 procent, att de samarbetar med andra foretag. For Hotell- och
restaurangforetagen ar rekrytering den atgird som den storsta andelen foretag, 51
procent, tar till nar de beh6éver kompetens. Inom Juridik och ekonomi liknar ménstret i
stora drag det som galler for foretagen totalt i alla branscher.

Figur 4.1. Andel sma och medelstora foretag som vidtar olika atgarder nar de behover
mer kompetens, uppdelat pa bransch (urval)
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Kalla: Foretagens villkor och verklighet 2020, Tillvaxtverket.

Foretag i olika storlekar har olika tillvigagangssatt niar de behdver kompetens (se figur
4.2). Storre foretag rekryterar i storre utstrackning. Bland féretag med 50-249 anstallda
ar det 86 procent som valjer att rekrytera nar de behdver mer kompetens, och bland
foretag med 10-49 anstéllda ar motsvarande andel 68 procent. De mindre foretagen
valjer i stallet framst att samarbeta med andra foretag och hyra in kompetens.
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Figur 4.2. Andel sma och medelstora foretag som vidtar olika atgarder nar de behéver mer
kompetens — uppdelat pa foretagsstorlek
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Kélla: Foretagens villkor och verklighet 2020, Tillvaxtverket.

4.2 Brist pa sokande med tillrdcklig yrkeserfarenhet

[ Féretagens villkor och verklighet 2020 uppgav 53 procent av foretagen att de forsokt
rekrytera personal de senaste tre aren. Fragan stilldes inte i Coronaundersékningen. De
som forsokt rekrytera, fick i Féretagens villkor och verklighet 2020 svara pa foljdfragor om
hinder vid rekryteringar (se figur 4.3). Det som den storsta andelen foretag pekade ut som
ett stort hinder, var dels att fa s6kande med tillracklig yrkeserfarenhet, dels att fa sokande
med rétt attityd. Det var 55 procent som 2020 ansag att dessa tva faktorer utgjorde stora
hinder.

Inom Byggindustrin ar det hela 70 procent, som uppger att det ar ett problem att hitta
personer med tillracklig yrkeserfarenhet. Byggindustrin uppmarksammar, tillsammans
med Uthyrning och fastighet, &ven problemet med ratt attityd i mycket stor utstrackning.
66 procent av byggforetagen anser att det ar ett stort hinder vid rekrytering att hitta
sokande med ritt attityd, dvs. som ar ansvarstagande och sjdlvgaende. Motsvarande andel
for Uthyrning och fastighet r 65 procent.

Det hinder som dérefter pekas ut ar att fa sékande med specifik kompetens eller
behorighet. Aven hir var det 4r 2020 déver hélften, 52 procent, av féretagen som anger att
detta varit ett stort hinder vid rekryteringar de senaste tre aren. Andelen har 6kat sedan
2017, nar det var 47 procent.

Den bransch som i stérst utstrackning uppger att specifik kompetens ar ett stort hinder ar
Tillverkning och utvinning. 62 procent av dessa foretag uppger att det ar ett stort hinder
att fa sokande med specifik kompetens.

Andelen som svarade att det varit ett stort hinder att f sokande med rétt utbildning har
okat fran 35 procent ar 2017 till 41 procent ar 2020. Aven detta hinder upplevs som mest
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problematiskt inom Tillverkning och utvinning. Drygt halften, 54 procent, av
tillverkningsforetagen anger att det ar svart att hitta personer med ratt utbildning.

Figur 4.3. Andel sma och medelstora foretag som upplevt olika faktorer som ett stort hinder vid
rekryteringar
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Anmarkning: Raknat som andel av de féretag som har forsokt rekrytera under de senaste tre
aren.

Kélla: Foretagens villkor och verklighet 2020.

4.3 Kompetensutveckling viktigare for storre foretag an for sma

Néra halften, 48 procent, anser i Féretagens villkor och verklighet 2020 att intern
kompetensutveckling dr mycket viktig for att foretaget ska vixa. Kompetensutveckling
kommer darmed pa tredje plats efter nya forsaljningskanaler och att utveckla nya varor
eller tjanster, som bada viljs av 53 procent av foretagen.

Ju storre foretag, desto storre andel svarar att kompetensutveckling ar viktig. Andelen som
anser att kompetensutveckling ar mycket viktig dr som storst inom Vard och omsorg - 58
procent.

I Coronaundersékningen uppger de storre foretagen i undersokningen i hogre grad an de
mindre att de satsat mer pa kompetensutveckling under krisen (se figur 4.4). Andelen som
i viss grad har satsat mer pa kompetensutveckling ar éver halften for féretag med 50-249
anstillda, medan andelen som gjort deti hog grad ar fyra procent. For samtliga foretag ar
motsvarande andelar 24 respektive 7 procent.

Det ar alltsa en betydligt storre andel foretag som fore krisen anser att
kompetensutveckling ar mycket viktigt, an som under krisen uppger att de 6kat
satsningarna pa kompetensutveckling. Det ar troligen svart for manga foretag att
overblicka hur krisen och restriktionerna kommer att paverka verksamheten framat. For
foretag som kdnner osdkerhet om framtiden, dr det svart att veta om det ar vart att satsa
pa kompetensutveckling.

28/45



Figur 4.4. Andel sma och medelstora foretag i olika storleksklasser som uppger att de, i olika
grad, satsat mer pa kompetensutveckling under covid-19-krisen.
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Kalla: Coronaundersdkningen, Tillvaxtverket, 2020.

Juridik, ekonomi, teknik och vetenskap sager sig satsa mest pa kompetensutveckling, om
man rdknar samman dem som svarat att de att de dkat satsningarna i stor grad med dem
som anger att de gor det i viss grad (se figur 4.5). Aven Utbildning satsar mycket p&
kompetensutveckling. Konsult- och utbildningsféretag kan alltsa sdgas ga i tiaten nar det
galler kompetensutveckling.

Figur 4.5. Andel sma och medelstora foretag i olika branscher som uppger att de, i olika grad,
satsat mer pa kompetensutveckling under covid-19-krisen.
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Kélla: Coronaundersokningen, Tillvaxtverket, 2020.
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Over hilften av foretagen tror att de kommer att satsa mer pa kompetensutveckling efter
pandemin, om man raknar samman de som finner det ganska troligt med dem som finner
det mycket troligt (se figur 4.6). Det ar en tiondel av foretagen som haller det for mycket
troligt att de kommer satsa mer pa kompetensutveckling.

Figur 4.6. Andel sma och medelstora foretag i olika branscher som héller det fér ganska eller
mycket troligt att de kommer att satsa mer pa kompetensutveckling efter coronakrisen.
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Kalla: Coronaundersdkningen, Tillvaxtverket, 2020.

Bland de storre foretagen i undersokningen ar det vart fjarde féretag som ser det som
mycket troligt att de kommer att satsa mer pa kompetensutveckling.

Figur 4.7. Andel sma och medelstora foretag i olika storleksklasser som héller det for mycket
troligt, ganska troligt eller inte alls troligt att de kommer att satsa mer p& kompetensutveckling
efter coronakrisen.
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Kélla: Coronaundersokningen, Tillvéxtverket, 2020.
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4.4 SOkt och beviljat stod till kompetensinsatser for anstéllda i
korttidsarbete under 2021

Den 1 juni 2021 hade Tillvaxtverket beviljat stod till kompetensinsatser till 909 anstéllda
for drygt 6 miljoner kronor. Myndigheten har totalt fatt in ansékningar om
kompetensinsatser for drygt 14 miljoner kronor, som omfattar 2 420 anstadllda. De
beviljade ans6kningarna innebar ett genomsnittligt stéd pa cirka 6 700 kronor per
anstalld.10

Maojligheten att sdka stod for kompetensinsatser infordes forst under 2021 och relativt fa
foretag har ansokt om det. Stodet kommer diarmed inte i ndgon storre utstrackning bidra
till att forbattra kompetensférsorjningen under coronakrisen. En mojlig forklaring till den
relativt ldga andel som ansoker om stodet ar att det kan vara svart att borja
kompetensutveckla i en kris om man inte har vanan inne.

4.5 Svagt kunskapslage om kompetensutvecklingens effekter for
foretag och individer

Kompetensutveckling for anstillda lyfts allt oftare som nédvandighet for att uppratthalla
konkurrenskraft och mdéta krav pa omstéllning i det offentliga samtalet om framtidens
naringsliv och arbetsmarknad. Det diskuteras flitigt hur individer och foretag ska fa
tillgang till utbildning och andra insatser for livslangt larande. Mojligheten att ansoka om
finansiering av kompetensinsatser under korttidsarbete och forslaget till grundldggande
omstallnings- och kompetensstdd ar tva exempel pa hur staten kan bidra med ekonomiskt
stod for att mota behoven.

Samtidigt visar det sig att kunskapen om vilka effekter kompetensutveckling eller
personalutbildning har i foretagen ar svag. Myndigheten Tillvaxtanalys har tagit initiativ
till att titta ndrmare pa kunskapslédget i fyra studier, varav tva ar publicerade.!!

Rapporten Vad vet vi om personalutbildningars effekter pd foretag och individer visar att
det ar svart att utvirdera insatserna. Det innebar att vi fortfarande har begransade
kunskaper om effekter av personalutbildning pa arbetsplatser. Tidigare genomférda
utvarderingar har i manga fall 6verskattat effekten av personalutbildning, menar
Tillvaxtanalys. Men dven om effekterna ar relativt sma, kan kontinuerliga arliga
investeringar i personalutbildning leda till multiplikatoreffekter som gor att utbildningens
avkastning 6kar over tid.

Det rader trots allt en relativ samsyn kring att arbetsmarknaden skulle kunna
effektiviseras om arbetsgivare stimuleras att i storre utstrackning erbjuda anstallda
personalutbildning.

For beslutsfattare finns gedigna, men dnda lattillgédngliga, underlag som balanserar mellan
behovet av att reducera dodviktskostnader och uppratthalla incitament for effektivt
resursutnyttjande. Generellt menar Tillvaxtanalys att foretag bor ges starkare incitament
att erbjuda personalutbildning under lagkonjunkturer, da alternativkostnaden for

10 Ersattning fér kompetensinsatser uppgar till 60 procent av arbetsgivarens kostnader. Arbetsgivaren kan
dock maximalt fa 10 000 kronor per anstélld for perioden januari till juni 2021.

11 Tillvaxtanalys (2021), Hur kan staten underldtta ndringslivets framtida kompetensforsorjning?
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utebliven produktion ar lagre. Ett steg i den riktningen dr mdjligheten att anséka om
finansiering for kompetensinsatser for anstillda som omfattas av korttidsarbete.

[ Sverige har utbildning for anstallda traditionellt betraktats som en uppgift for
arbetsgivaren. En mer aktiv offentlig finansiering, for att 6ka forekomsten av utbildning
for anstallda, foresprakas savél av arbetsgivare (se till exempel Almega 2018; Foretagarna
2019; Svenskt Naringsliv 2019) som arbetstagare (se till exempel TCO 2018, Saco 2019).
Om man utgar fran att arbetsgivare, individ och stat ska dela pa kostnaderna, kan detta te
sig som fullt rimliga krav. A andra sidan utgér det svaga kunskapsliaget angdende vinster
och kostnader av offentligt stod till personalutbildning en anledning till forsiktighet
(Tillvaxtanalys).

Tillvaxtverket vilkomnar de nya moéjligheterna till offentligt stod for kompetensinsatser
for anstallda. Stod till utveckling och omstallning behévs bade i kris och i den omstallning
som drivs av 0kad digitalisering mm. Men myndigheten ser ocksa ett stort behov av
uppf6ljning och utvardering for att starka kunskapen om hur det offentliga kan stotta
omstédllningen i naringslivet.

4.6 Kompetensutveckling under coronakrisen — ett nedslag

Som vi konstaterar ovan sa ar det dnnu relativt fa féretag som ansékt om
kompetensinsatser under korttidsarbete. Det ar inte sa ovantat, da mojligheten 6ppnades
forst under 2021 och det nu ar farre foretag som har mojlighet att nyttja korttidsarbete.
Men dven om stodet har kommit forst nyligen sa har det varit fullt méjligt for foretag och
anstéllda att nyttja tiden med korttidsarbete till att genomféra kompetensinsatser redan
tidigare. Ett hogt soktryck till utbildning pa kompetensportalen kompetens.nu kan tyda pa
att foretag inom framfor allt industrin och besdksndringen men ocksa transportsektorn
prioriterat utbildning under krisen.

Unionen har genomfort en medlemsenkat om kompetensutveckling under coronakrisen.12
Undersokningen representerar foretag och organisationer med runt 650 000 anstéllda i
Sverige och genomfordes i februari och mars 2021.

18 procent av de klubbar som svarat att de haft korttidsarbete under nagon period sedan
krisens utbrott svarar att de anstillda som haft korttidsarbete har genomfort
kompetensutveckling som de annars inte hade fatt under denna period. Knappt 8 procent
har svarat att detta endast skett under frilagd tid, knappt 7 procent att det skett under
arbetstid och 4 procent att det skett bade pa frilagd och pa arbetstid.

Enligt undersokningen har kompetensutveckling genomforts relativt jamnt i alla
branscher (17-23 procent) med undantag for Transport och logistik som avviker med en
lag andel (3procent). Unders6kningen omfattar alla anstéllda som haft korttidsarbete och
inkluderar bade arbetare och tjansteman.

58 procent av klubbarna pa arbetsplatser dar korttidsarbete har anvénts svarar att ingen
kompetensutveckling har genomforts under korttidsarbetet, utover det som annars skulle
ha genomforts. 24 procent vet inte. De klubbar som svarat att kompetensutveckling
relaterad till korttidsarbete inte genomforts anger en rad olika skal. De vanligaste var:

12 Unionens konjunkturprognos varen 2020.
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Plan saknas for vilken kompetensutveckling som behévs/hur den ska genomforas
(48 procent)

Krisens oforutsagbarhet har forsvarat planering/genomforande av
kompetensutveckling (29 procent)

Brist pa resurser fran arbetsgivaren (28 procent)

Kraven pa social distansering har omojliggjort/forsvarat kompetensutveckling (19
procent)
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5 Kompetensforsorjning pa regional niva

[ detta kapitel beskriver vi hur kompetensforsorjningen ser ut pa regional niva, samt hur
matchningen mellan arbetsléshet och lediga jobb ser ut. Statistiken kommer framst fran
undersokningarna Féretagens villkor och verklighet 2020 och Féretagens villkor och
verklighet - Coronaundersokningen. En annan kélla dr de Regionala matchnings-
indikatorerna (RMI).

Storst andel foretag i Norrbotten som ser tillgang till lamplig arbetskraft som ett stort
tillvaxthinder

Enligt undersokningen Fdretagens villkor och verklighet 2020 som genomfordes strax fore
coronakrisen var Norrbotten det lan som hade flest sma och medelstora foretag som sag
tillgang till lamplig arbetskraft som ett stort tillvaxthinder (se figur 5.1). Lagst var denna
andel i Sodermanlands lan. Att Norrbotten har en hog andel foretag som ser tillgang till
lamplig arbetskraft som ett stort tillvaxthinder forklaras delvis av att lanet numera har lag
arbetsloshet. Aven vissa lan som Orebro, Gavleborg och Blekinge som ldnge har haft
relativt hog arbetsloshet visar sig dock ha en hog andel foretag som ser tillgang till lamplig
arbetskraft som ett stort tillvaxthinder. En trolig forklaring till detta forhallande ar en
dalig matchning mellan arbetslésa och lediga jobb.

Figur 5.1. Andel sma och medelstora foretag ar 2020 som upplever tillgang till Iamplig
arbetskraft som ett stort tillvaxthinder
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Kalla: Tillvaxtverket, Féretagens villkor och verklighet 2020.
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Tillgang till Iamplig arbetskraft storst i tillvaxthinder i avldgset beldgna
Landsbygdskommuner

[ detta fall gar inte resultaten fran Foretagens villkor och verklighet 2020 att jamfora med
resultaten fran Féretagens villkor och verklighet - coronaundersékningen. Den senare
undersokningen ar inte tillrackligt stor for att ge tillforlitliga siffror pa lansniva. Daremot
kan man jamfora de bada undersokningarna pa kommuntypsniva (se figur 5.2).

Det visar sig att i samtliga kommuntyper har andelen foretag minskat som ser tillgang till
lamplig arbetskraft som ett stort tillvaxthinder.13 Storst andel foretag som ser tillgang till
lamplig arbetskraft som ett stort hinder finner vi bade fére och under coronakrisen i
Landsbygdskommuner avldgset eller mycket avldgset beldgna. Har samt i
Landsbygdskommuner ndra en storre stad och i Tdta kommuner ndr en stérre stad ser vi att
andelen som ser tillgang till laimplig arbetskraft som ett stort tillvixthinder inte har
minskat lika mycket som i Storstadskommunerna och i Tdta kommuner avldgset beldgna.

En forklaring kan vara att de kontaktintensiva branscherna i Storstadskommunerna har
drabbats hart av coronakrisen, vilket resulterade i efterfragan pa arbetskraft i dessa
branscher minskade temporart under krisen. Men denna efterfradgan kan komma att 6ka
snabbt igen nar smittspridningen gar ner.

Figur 5.2. Andel sma och medelstora foretag i olika kommuntyper som upplever tillgang
lAmplig arbetskraft som ett stort tillvaxthinder
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Kélla: Foretagens villkor och verklighet 2020 och Coronaundersokningen, Tillvaxtverket.

Vasterbotten har ldgst arbetsléshet

Det finns ett visst samband mellan brist pa lamplig arbetskraft och arbetsloshet men detta
samband finns inte i alla 1an. Styrkan i sambandet beror bland annat pa hur val
matchningen pa arbetsmarknaden fungerar. Norrbottens och Vasterbottens lan har till
exempel bada relativt 1dg arbetsloshet samtidigt som de sma och medelstora foretagen i
stor utstrackning ser tillgang till lamplig arbetskraft som ett stort tillvixthinder. Medan
ldn som Gavleborg och Orebro samtidigt har en hog arbetsléshet och hog andel foretag
som ser tillgang till lamplig arbetskraft som ett stort tillvaxthinder. I S6dermanlands lan ar
bilden spegelviand mot den i Norr- och Vasterbottens lan, det vill sdga arbetslosheten ar

13 For information om indelningen i kommuntyper se: https://tillvaxtverket.se/statistik/regional-
utveckling/regionala-indelningar/stader-och-landsbygder.html
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hog samtidigt som lanet har den lagsta andelen foretag som ser tillgang till lamplig
arbetskraft som ett stort tillvaxthinder. Samtidigt ar det viktigt att komma ihag att dven i
detta lan ser manga foretag (26 procent) tillgang till limplig arbetskraft som ett stort
hinder for tillvaxt.

Figur 5.3. Andel arbetslésa i &ldern 16—64 ar i olika lan i april 2021
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Kalla: Arbetsférmedlingen.

5.1 Matchningen pa regional niva

Som ett komplement till detta studerar vi dven den 6vergripande matchningen mellan
antalet lediga jobb och antalet arbetslosa. Statistiken hamtas fran de Regionala
matchningsindikatorerna (RMI).

Overgripande matchning mellan lediga jobb och arbetslosa

Om vi undersoker hur manga lediga jobb det gar per arbetslos i Sverige, sa ser vi att detta
antal var mycket lagt under finanskrisen 2009 (se figur 5.4). Da var antalet ledigt jobb per
arbetslos bara cirka 0,1. Ar 2018 hade antalet lediga jobb per arbetslos ¢kat till nastan 0,4.
For att under coronakrisen sjunka ner till nivier som paminner om de som registrerades
under finanskrisen (cirka 0,15 lediga jobb per arbetslos).
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Figur 5.4. Antal lediga jobb per arbetsl6s i Sverige 2006—2020, kvartalsdata
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Kélla: Regionala matchningsindikatorerna, SCB.

Antalet lediga jobb per arbetslds minskade i de flesta lIan mellan kvartal 4 ar 2019 och
kvartal 4 ar 2020. I figur 5.5 nedan visas den langsiktiga utvecklingen i Stockholms,
S6dermanlands, och Norrbottens lan. [ samtliga dessa tre lan ser vi ett relativt kraftigt fall
antalet lediga jobb per arbetslos mellan kvartal 4 ar 2019 och kvartal 4 ar 2020 men fallet
har skett fran olika nivder. Sodermanland har dnda sedan finanskrisen 2008-2009 haft
klart lagre antal lediga jobb per arbetslos dn de bada andra lanen. Denna skillnad bestar
aven under coronakrisen.

Figur 5.5. Antal lediga jobb per arbetslos i ett urval av |an 2006—-2020, kvartalsdata
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6 Slutsatser och rekommendationer

6.1 Slutsatser

Coronakrisen har paverkat ndringslivet pa olika satt. Vissa branscher har haft svart att
hitta den kompetens som behovs. Andra har varit tvungna att permittera eller sdga upp
kompetens. Krisen har drivit pa en redan snabb teknisk utveckling som medfor 6kande
krav pa individen att kompetensutveckla sig. Foretagen behover arbeta strategiskt med
omstéillning av befintlig kompetens och med den egna langsiktiga kompetens-
forsorjningen. Parallellt med den tekniska utvecklingen stélls allt hogre krav pa foretag att
stalla om till en mer klimatsmart produktion av varor och tjanster.

Tillgangen till ratt kompetens ar avgorande for foretagens maojligheter att viaxa och vara
konkurrenskraftiga. Om insatser som stimulerar utveckling inte genomfdrs, finns det risk
att tillvaxt- och utvecklingspotential gar forlorad for individer, foretag och regioner.

Det finns en stor samstammighet mellan olika aktdrer om att det finns behov av offentliga
insatser for att stirka tillgangen till kompetens och kompetensutvecklande insatser for
foretag, anstéllda och for dem som riskerar att bli arbetslosa. Forslaget om en ny offentlig
omstillningsorganisation som bygger pa partséverenskommelsen om en férandrad
arbetsratt dr ett resultat av detta.14

Samtidigt har coronakrisen fort med sig att arbetslosheten har dkat, framfor allt i grupper
med ldg utbildning. Det finns stora behov av utbildning for att fler ska vara rustade for att
vara en del av omstallningen i naringslivet.

Tillgang till lamplig arbetskraft var ett stort tillvaxthinder for de sma och medelstora
foretagen fore coronakrisen och var det dven néstan ett ar in i pandemin. Andelen som ser
tillgang till lamplig arbetskraft som ett stort tillvixthinder har dock minskat under krisen.
Skillnaderna ar dock stora mellan olika branscher. Hur stort hindret ar, beror pa hur hart
branschen (eller delbranschen) drabbats av coronakrisen, men ocksa pa efterfragan pa
och utbud av arbetskraft med ratt utbildning eller yrkeserfarenhet.

Coronakrisen har skyndat pa den strukturomvandling som driver pa utvecklingen mot
okad digitalisering och automatisering i naringslivet. Efterfragan okar pa arbetskraft med
kompetens inom teknik, data och IT men ocksa inom delar av transportsektorn som
kraver utbildning (mekaniker och férare av tunga fordon). Det finns manga branscher och
yrken dar det var stor brist pa utbildad arbetskraft fore krisen, och bristen férvantades
kvarsta under en langre period.

Att manga har blivit uppsagda och arbetslésheten har 6kat under 2020 tycks ha spitt pa
den redan tidigare bristande matchningen mellan efterfragan och utbud. Arbetslésa
nyanlidnda och langtidsarbetsldsa dr de grupper som 6kat mest. De har i minst
utstrackning den kompetens som efterfragas.

Det finns lite som tyder pa att bristen pa lamplig arbetskraft pa kort sikt kommer att
kunna l6sas enbart genom rekrytering ur gruppen arbetslosa eller genom att fler
utbildade nar arbetsmarknaden. For att foretagen ska kunna behalla och utveckla sin
konkurrenskraft under strukturomvandlingen trots obalanserna pa arbetsmarknaden,

14 Regeringen (2021), Grundldggande omstdllnings- och kompetensstod - for flexibilitet, omstdllningsférmdga
och trygghet pd arbetsmarknaden. Ds 2021:16.
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behovs fler mojligheter for kompetensutveckling, utbildning och omstéllning dven for
redan anstéllda.

Moijligheten att soka stod for kompetensinsatser under korttidsarbete och férslaget om en
ny offentlig omstallningsorganisation och ett nytt och parallellt offentligt studiestod* ar
tva mojliga 16sningar pa delar av behovet. Men for att de ska fa forvantad effekt behovs fler
utbildningar, anpassade till naringslivets behov och i former som ger tillgang till
utbildning i hela landet.

6.2  Tillvaxtverkets forslag for att starka kompetensforsorjningen i
naringslivet

Tillvaxtverket ser stora behov av att utveckla och samordna det offentliga stodet till
naringslivet for att ge battre forutsattningar for foretag att identifiera kompetensbehov
samt planera och genomfora insatser for att tillgodose behoven. For att foretag ska kunna
digitalisera, robotisera eller stélla om till mer klimatsmarta och cirkulara affirsmodeller
maste affiarsutvecklingen ga hand i hand med kompetensforsorjningen. Utbudet av
utbildningar ar svaroverblickat och motsvarar inte alltid féretags och individers behov
eller mojligheter att avsatta tid och resurser.

Tillvaxtverkets slutsatser och forslag pa omradet 6verensstimmer i stora delar med
synpunkter och forslag som fors fram av bade branschorganisationer och fackliga
organisationer. Ett par exempel aterges kort i avsnitt 6.3.

6.2.1 Tillvaxtverkets forslag till insatser inom flera olika omraden

Kompetensforsorjning beror flera politikomraden och en rad olika myndigheters
verksamhet och ansvarsomraden. Initiativ till starkt samarbete och utveckling av nya
tjanster har tagits av bade regeringen och myndigheterna sjilva.1s

De forslag som vi lyfter nedan har Tillvixtverket fort fram tidigare i olika sammanhang
och ligger i linje med resultaten fran undersokningen Féretagens villkor och verklighet och
annan statistik. Férslagen beror naringspolitiken och den regionala utvecklingspolitiken
men ocksa utbildnings- och arbetsmarknadspolitiken.

Manga av forslagen riktar sig framst till regeringen och andra beslutsfattare och
finansidrer inom det offentliga. Om de ska ge effekt behover regioner,
branschorganisationer, myndigheter, kommuner, organisationer och foretag medverka i
att forverkliga, utveckla och forvalta insatser.

Effektivare matchning pa arbetsmarknaden ar av stor samhallsekonomisk betydelse av
flera skal. Manniskor som lamnar arbetsloshet for arbete ar en stor samhallsekonomisk
vinst. En effektivare matchning till ett arbete som motsvarar individens kompetens tar
dessutom vara pa den utbildningsinvestering som gjorts.

De foreslagna insatserna skulle enligt var bedémning innebara forbattringar pa bade
utbuds- och efterfragesidan genom att kombinera battre kunskap om efterfragan och
utbud med battre forutsattningar for individer att ga fran arbetsloshet till arbete och att
oka foretagens egen formaga att arbeta strategiskt med sin kompetensforsorjning.

15 Se exempelvis regeringens samverkansprogram Kompetensforsorjning och livslangt larande.
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Insatser for 6kad kunskap om niringslivets behov av kompetens och hur det
matchar mot utbudet, pa kort och lingre sikt

Regioner, kommuner och andra aktorer med ansvar for planering av utbildning har behov
av fordjupad kunskap om arbetsgivarnas langsiktiga behov av kompetens.

» Tillvaxtverket foreslar att statliga myndigheter med ansvar for kompetens-
forsorjning och/eller statistik ska fa i uppdrag att gemensamt ta fram ett nationellt
"baspaket” av statistik och prognoser om framtida behov och utbud av kompetens
nedbrutet pa regional niva. Statistik och prognoser bor brytas pa kon, bakgrund
och alder for att ocksa ge underlag for insatser for att 6ka jamstalldhet och
mangfald i utbildningar och arbetsliv.

» Finansiering ska kunna ges for att ta fram underlag fér planering av utbildningar
och andra insatser som kan stirka tillgangen till kompetens pa kortare och langre
sikt. Genomfdrare kan vara branschorganisationer i samarbete med relevanta
myndigheter och utbildningsanordnare inom till exempel yrkeshdgskolan. Som
exempel genomforde Svenskt Tratekniskt Forum under 2020 en inventering av
behoven inom sdgverksindustrin. Inventeringen utgor underlag for planering av
innehall och genomforande av ett flertal riktade utbildningar i en bransch med
stora rekryteringsbehov.

Insatser for att starka foretagens arbete med kompetensforsorjning:

Arbetet med kompetensforsorjning behdver vara en del av foretagets arbete med
affarsutveckling, digitalisering och omstallning till klimatsmarta och cirkulara
affarsmodeller.

» Stark mojligheten till rddgivnings- och utbildningsinsatser till framfor allt sma
foretag for att utveckla deras formaga att arbeta strategiskt med sin
kompetensforsorjning. Manga dgare och chefer i sma och medelstora foretag har
bristfallig kompetens inom HR-omradet och vet inte hur man bast tillvaratar den
resurs som personalen utgor. Mot denna bakgrund ar det rimligt att staten och
andra offentliga aktorer okar sitt stod till sma och medelstora foretag inom detta
omrdade.

» Det offentliga bor erbjuda ett stdd som anpassas till foretagets behov.
Jamstalldhets- och mangfaldsperspektiven behdver integreras for att sikra
kompetensen. Tillvaxtverket och andra myndigheter bér samordna insatser och
finansiera projekt och verksamheter som adresserar foretagens behov pa ett mer
samlat satt. Det kan till exempel ske genom ett strukturerat samarbete mellan
myndigheterna vid utlysningar av och beslut om projektmedel inom EU:s
strukturfonder.

Insatser for att stirka tillgangen till kompetenshojande utbildning, validering
mim:

» Utveckla en val fungerande infrastruktur som tillgangliggor utbildning i alla delar
av landet for foretag och individer genom att etablera och utveckla tillgangen till
utbildningar via digitala och fysiska motesplatser, som till exempel larcentra.

» Stimulera utvecklingen av digitala utbildningar pa olika nivaer och anpassat till
naringslivets behov. Underlatta tillgangen till dem for foretag och deras anstéllda
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genom att samla information och tillhandahalla vagledning till ratt utbildnings-
insats. Ett exempel dr den digitala larportalen kompetens.nu.

» Ge fler aktérer mojlighet och ekonomiska incitament for att genomfora
utbildningar till bristyrken. Det finns ett stort intresse fran branschorganisationer
och foretag att utveckla och genomfora utbildningar, i egen regi eller tillsammans
med utbildningsaktorer. Trosklarna behover sankas och finansiering och
samarbete med myndigheter behdver utvecklas.

» Utveckla effektiva regionala strukturer for validering. Behovet av utvecklade
regionala strukturer for validering med st6d fran nationella myndigheter har
identifierats av bland andra Valideringsdelegationen. Regionerna har i uppdrag att
bidra till att utveckla regionala strukturer. Men det saknas resurser, kunskap och
samordning mellan regioner och den nationella nivan.

» Stimulera anvandningen av validering som underlag for planering av
kompetensutveckling for individer och foretag. Det dr ocksa viktigt att utveckla
metoder for att folja upp bade kvantitet, kvalitet och vilken effekt valideringen har
for foretag och individer.

Insatser for att stirka matchningen pa arbetsmarknaden

» Finansiera och fortsitt utveckla metoder for effektivare matchning i samverkan
med naringslivet. Det finns goda erfarenheter av insatser som leder till arbete for
arbetssokande och kompetensforsorjning for foretag dar naringslivet ar med fran
borjan. Det kan handla om att skapa av kedjor av insatser som svarar mot konkreta
behov hos foretag och arbetssokande. Insatserna kan vara yrkeskompetens-
beddmning, validering och anpassad utbildning med mera. Insatsen kan riktas mot
branscher eller geografier med stora behov av kompetens och drivas av aktorer
med legitimitet hos foretag och fortroende bland arbetssékande. Lokala jobbspar
som utvecklats i manga kommuner &r ett bra exempel pa detta arbetssatt.
Arbetsformedlingens medverkan i rekrytering och beslut om deltagande behoéver
sakerstallas.

» Manga yrkesutbildningar pa gymnasial niva har svart att rekrytera tillrackligt
manga studerande. Det giller sarskilt inom omraden som har eller riskerar att fa
bristyrken, till exempel inom industrin och livsmedel. Tillvaxtverket féreslar
finansiering av insatser som syftar till att fordndra attityder till bristyrken. I manga
fall har ungdomar inte tillracklig information om yrken och kdnner heller inte till
hur arbetsmarknaden ser ut for personer som gatt olika utbildningar. Har behovs
okad kunskap och attitydférandrande insatser fran samhallets och naringslivets
sida for att 6ka intresset och bryta kdnsstereotypa kulturer for en bredare
rekrytering.

Oka mojligheterna att vidare- eller omutbilda sig i vuxen alder

Néringslivet och arbetsmarknaden i stort fordndras och utvecklas hela tiden, inte minst
som en foljd av den tekniska utvecklingen, yrken forandras, nagra forsvinner och andra
kommer till. Stora etableringar som till exempel NorthVolts batterifabrik i Skellefted kan
pa kort tid 4ndra den lokala och regionala arbetsmarknaden radikalt. Det innebér 6kade
behov av nya typer av larande och kompetensférsérjning som kan bidra till att fornya
kompetensen lokalt och regionalt.16 Det stiller ocksa hogre krav pa individen att félja med

16 Tillstand och trender for regional tillvaxt 2020. Tillvaxtverket. Rapport 0357.
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i utvecklingen och stélla om och utveckla sin kompetens for att vara attraktiv pa
arbetsmarknaden.

» Samtidigt saknar manga mojlighet att vidareutbilda sig i vuxen alder eftersom de
saknar ekonomiska forutsattningar for detta. Ett sitt att underlatta
vidareutbildning i vuxen alder skulle vara att inféra nagon form av individuellt
kompetenskonto. Det skulle kunna komplettera det omstallningsstudiestdod!? som
kommer att inforas under 2022.

Underlitta for geografiskt storre arbetsmarknader

Eftersom Sverige ar relativt glesbefolkat dr det ofta langt till andra arbetsplatser dn de
som man jobbar pa. Digitalisering och utbyggnaden av bredband har underlattat for
manga att arbeta mer flexibelt och pa distans, inte minst under coronakrisen. Men det
galler inte alla yrken eller jobb, mdnga behover fortfarande vara pa arbetsplatsen.

» Genom att utveckla nya snabba pendlingsmdéjligheter 6kar mojligheterna att ta ett
nytt jobb vid arbetsloshet eller att byta till ett mer kvalificerat arbete. Samtidigt ar
det viktigt att sdkerstilla att det finns tillgang till bredband och att nyttja
mojligheterna till distansarbete mer dn vad som var fallet fére coronakrisen. Sa
kallad regionforstoring kan pa detta satt bidra till en battre matchning pa
arbetsmarknaden.

Insatser for att stirka det regionala kompetensférsérjningsarbetet

Regionerna har en viktig roll i det regionala kompetensforsorjningsarbetet bland annat
genom att samordna aktdrer, bidra med analyser och kartlaggningar och driva utveckling.
Men forutsattningarna ar olika i olika regioner.

» Det behdovs en langsiktig styrning fran staten pa omradet och ett fortsatt tydligt
mandat till regionerna att arbeta med fokusomradena validering, yrkesvux och
larcentra.

» Tillvaxtverket bor fa ett langsiktigt uppdrag att fortsatt stodja det regionala
kompetensforsorjningsarbetet for att stimulera utveckling och kunskapsutbyte.
Arbetsformedlingen, Myndigheten for yrkeshogskolan och Skolverket bor fa ett
tydligare uppdrag att medverka i det regionala kompetensférsoérjningsarbetet.

6.3  Tva exempel pa slutsatser och forslag fran arbetsmarknadens
parter

Som vi beskrivit ovan ar samstammigheten stor mellan arbetsmarknadens parter om
utvecklingen pa arbetsmarknaden och vad som bor goras for att starka foretagens tillgang
till kompetens och individernas méjlighet till livslangt larande. Nedan far Industriradet
och Unionen utgdra tva exempel som tillsammans representerar en stor del av Sveriges
ndringsliv och arbetsmarknad.

17 Omstallningsstudiestdd - for flexibilitet, omstallningsférmaga och trygghet pa arbetsmarknaden, Ds
2021:18
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Industrins framtida kompetensforsorjning, 2018. Industriradet.18

Internationell konkurrens, digitalisering och hallbar utveckling driver standigt pa en allt
snabbare strukturomvandling. I takt med mer avancerad produktion och tjanstefiering
Okar behovet av medarbetare med langre och mer kvalificerad utbildning. Ny kompetens
behovs ocksa for att foretag ska kunna dra nytta av till exempel digitaliseringen. Grunden
for svensk konkurrenskraft ligger i att kunna skapa produkter och tjanster med hogt
foradlingsvarde. Detta stéller krav pa att vi i Sverige standigt utvecklar kunskap och
kompetens.

Industriradet ger foljande forslag:

= Anpassa utbildningar efter samhéllets och industrins utveckling. For att fanga upp
samhallsutvecklingens behov behdvs starkare samarbeten mellan arbetsgivare och
utbildningssystem.

= Stark det regionala perspektivet i utbildningssystemet. Yrkeshogskola, yrkesvux
och gymnasieutbildning kan med battre samarbete starka det regionala
kompetensbehovet. Teknikcollege ar en bra forebild.

= Stiark mojligheterna for karridrvaxling och kompetensutveckling for anstallda.
Validering av kompetens, flexibilitet mellan utbildningsformerna och hogskolans
roll bor vara verktyg for detta

Ny teknik, automatisering och coronakris, 2020 (Unionen?9)

De som i dag arbetar i yrken med lagre utbildningskrav kommer att ha stérre behov av
omstdllningsmojligheter som innebar en forflyttning till ett nytt yrke. Gemensamt for alla
ar dock behovet av kompetensutveckling for att kunna hantera mer komplexa
arbetsuppgifter, eftersom maskiner och datorsystem kommer att ta 6ver framfor allt
rutinmadssiga och forutsagbara arbetsuppgifter

Flertalet kommer med andra ord att behdva mojligheter till regelbunden
kompetensutveckling i sin nuvarande yrkesroll, da arbetet och arbetsuppgifterna
forandras av tekniken.

En central del i att sdkra kompetensforsorjningen handlar om att identifiera
utvecklingsvagar till nya yrken.

Parterna och politikerna maste tillsammans skyndsamt forbattra méjligheterna till
kompetensutveckling och kompetensfoérsorjning.

Unionens forslag pa reformer:

e Utbyggt studiestdd. For att yrkesverksamma tjansteman ska kunna kliva vidare till
nya yrken krévs ett utbyggt studiestdd som mojliggor for den som ar mitt i livet att
under en period studera pa heltid.

e Utbildningssystemet behéver anpassas mer till livslangt larande. Bland annat
genom fler modulbaserade utbildningsmaéjligheter, bade inom universitet och
hogskola, saval som inom yrkeshogskolan.

e Mbdjligheter till validering av reell kompetens maste bli mycket battre dn i dag.

18 Industrirddet (2018), Industrins framtida kompetensforsorjning.

19 Unionen, Ny teknik, automatisering och coronakris - sa forandras tjanstemannens arbetsmarknad.
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Foretagen bor ha tillgang till ett samordnat utbud av kvalitetssidkrade utbildningar
for kompetensutveckling. Det behovs darfér samordnade insatser for att géra
utbildningar tillgangliga digitalt, sa att &ven mindre foretag kostnadseffektivt kan
satsa pa kompetensutveckling.

Staten bor uppmuntra foretag att investera i kompetensutveckling. Infor ett
kompetensavdrag for utbildningskostnader.

44/45



Referenser

Arbetsformedlingen (2020), Arbetsmarknadsutsikterna hésten 2020 - utvecklingen pd
arbetsmarknaden 2020 - 2022. Arbetsformedlingen analys 2020:12

SCB (2017, 2019, 2020), Arbetskraftsbharometern

SCB (2020), Restaurangindex

SCB (2020), Trender och prognoser

SCB (2021), Arbetskraftsundersékningarna, AKU 2020 + kvartal 1 2021

TCO (2020), Vidareutbildning, varfor och fér vad? Om tjdnstemdns behov av utbildning och
omstillning

Tillvaxtanalys (2020), Vad vet vi om personalutbildningars effekter pd féretag och
individer? PM 2020:22

Industriradet (2018), Industrins framtida kompetensforsorjning

Unionen (2020), Ny teknik, automatisering och coronakris - sd fordndras tjdnstemdnnens
arbetsmarknad

Tillvaxtverket, Tillstdnd och trender for regional tillvixt 2020, Rapport 0357

Regeringen (2021), Omstdllningsstudiestdd - for flexibilitet, omstdllningsférmdga och
trygghet pd arbetsmarknaden, Ds 2021:18

45/45



Tillvaxtverket
Swedish Agency for Economic
and Regional Growth

Tel 08-6819100
tillvaxtverket.se

Tillvaxtverket arbetar for hallbar tillvéxt och konkurrenskraftiga foretag

i alla delar av Sverige. Det gor vi genom att starka féretag och regioner.

Vi erbjuder kunskap, natverk och finansiering. Det ger direkt nytta till foretag,
och ocksa forutsattningar for foretag och regioner att mota framtidens
utmaningar. Tillvaxtverket ar en nationell myndighet med regional narvaro
pa nio orter. Ett Sverige med fler féretag som vill, kan och vagar ar var vision.

tillvaxt
verket

-


http://tillvaxtverket.se



