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SAMMANFATTNING

Sammanfattning

Rapporten presenterar ett antal digitaliserande aktiviteter som leder till
minskade utslapp fran transporter. Digitalisering kan ske bade individuellt
och i samverkan med andra foretag, och det dr genom en holistisk syn pa sin
verksamhet, organiserade och digitaliserade data, och en férmaga att dela och
anvanda externa data som effektiviseringar och medféljande reduktioner i
utslapp kan goras i en vardekedja.

Rapporten riktar sig till tvd grupper. Den forsta ar féretag som 6nskar 6ka
digitaliseringen i sin verksamhet och/eller vill reducera sitt klimatavtryck.
Rapportens malgrupp ar ocksd myndigheter med ansvar att forenkla foreta-
gens omstallning till fossilfria transporter, da féretagens hinder och potentiella
l6sningar diskuteras.

Digitaliserande aktiviteter som
reducerar utslapp fran transporter

Till individuella aktiviteter som minskar utslapp fran transporter kan féljande
riaknas:

1. Digitalisera verksamhetsprocesserna for att kunna mata utslappen fran
fordonsflottan. Genom digital information kan ett nuldge etableras, vilket
mojliggor uppfoljning av aktiviteter som elektrifiering av fordonsflottan
och telemetri fér ruttoptimering. Att méta ar att synliggora. Rekyleffek-
ter behover beaktas, men undvik att gora det for komplext.

2. Anvind smarta och nitverksuppkopplade mitanordningar for att fa koll
pa verksamhetens anlaggning och produkter hos kunderna. Att kunna
utfora felsokning och diagnostik pa distans, eller fa en signal forst nar
pafyllnad behovs, gor att transporter kan reduceras. Skapa digitala tvil-
lingar - en avbildning av en produktionsmaskin i form av mjukvara - for
att forutse underhallsbehov.

3. Moijliggor den fullt digitala arbetsplatsen. Skapa en kultur dar digitala
moten ar norm for att reducera persontransporter, framfor allt for
affarsresor.

4. Anvand molntjanster for att minska energianvindning och reducera
transporter och underhall av hardvara.



SAMMANFATTNING

Digitaliseringsaktiviteter i samverkan kan skapa viktiga utslappsreduktioner
som inte kan uppnas individuellt. Till dessa raknas:

5.

Etablera och anslut till digitala plattformar for informationsdelning med
leverantdrer och kunder. Genom vertikal digital integration (gemensam
effektivisering genom datadelning mellan aktorer i en virdekedja) kan
varufloden effektiviseras och laster maximeras.

Standardisera IT-arkitekturen for att mojliggora integration och félja upp
mot best practices i branschen. Med andra ord, anvind IT-system och
processer som medger uppkoppling till andra system for att mojliggora
digital integration. Skapa Applikationsprogrammeringsgranssnitt (API)
som ger kunder mdjlighet att fa och dela information och gora béattre
klimatval.

Delta i branschinitiativ for att mata utslapp, anpassa utslappsmatten for
att gora dem jamforbara med andra, och anvand digitalisering for att
folja upp. Genom digital datadelning kan effektiva arbetssatt spridas och
hela vardekedjors klimatavtryck kan reduceras.

Hinder

Manga foretag upplever att det finns hinder for digitalisering. Studien har
identifierat foljande:

1.

Upplevd komplexitet i att digitalisera. Anslutning till plattformar kan
krava stora arbetsinsatser for att bli kompatibla med gamla verksam-
hetssystem.

Tillganglighet av teknik som mojliggor fossilfria 16sningar. Elektrifie-
ringen av tunga transporter ligger langt efter persontransporterna.

Tolkning av lagar kring datadelning samt missuppfattningar och kun-
skapsglapp om sdkerhet bromsar anvandningen av molntjanster.

Langsam effekthemtagning av investeringar. Omstallningen till digita-
liserade och effektivare anldggningar kraver kapitalinvesteringar och
har ofta langa aterbetalningsperioder. Investeringar i uppkopplingar
till digitala plattformar ar forenade med osdkerhet om investeringen
kommer att 16na sig. Finansieringslosningar som matchar den langa
aterbetalningstiden finns inte alltid tillgdngliga. Transportorer ar ofta
under hogt konkurrenstryck och kunderna ar priskansliga. Kraven fran
kunder pa miljdmassiga transporter ar generellt underutvecklade och
betalningsviljan for mer klimatvéanliga transporter ar generellt sett 13g.

Strukturella hinder som forsvarar att skala upp dagens hallbara
teknologier. Nagra av hindren ar efterslantrande laddinfrastruktur,
1ag kunskapsniva inom ny teknologi och tillganglighet till kapital for
klimatomstallningar.
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Losningar

Myndigheter bor verka for att leverera stod for digitalisering och utslappsre-
ducering som foretagen efterfragar. Studien har identifierat féljande mojliga
l6sningar att 6vervaga:

1.

Skapa forum for digital samverkan och facilitera skapande av digitala
plattformar déar information kan delas for att optimera transporter. Bidra
med kunskap och vigledning.

Verka for standardisering inom det digitala landskapet och inom elektri-
fiering for laddningsinfrastruktur.

Framja teknikutvecklingen inom elektrifieringen av tunga transporter.

Verka for att finansiering av omstallning till elektrifierade tunga fordon
blir lattare.

Overvig att rikta atgiarder och stdd till de delar i virdekedjorna som ar
mest konkurrensutsatta och marginalpressade. Verka for att transpor-
torsforetag kan anvanda elektrifierade fordon for tunga transporter och
samtidigt behalla sin konkurrenskraft och l6nsamhet.

Arbeta for att klimatsmarta transporter ska bli attraktivare for slut-
kunder och for att kraven pa klimatvénliga transporter ska bli hogre i
offentliga upphandlingar. Anvand offentlig upphandling som en motor i
klimatomstéllningen

Upplysa om molntjansters fordelar som ett vedertaget verktyg bland
foretag da det kan skapa kostnadseffektiva digitala plattformar for
integration av vardekedjor.

Skapa en kultur av digitala méten och digitala arbetsplatser bland
Sveriges foretag.

Framija att elektrifiering och att laddinfrastrukturen ska bli mer utbredd
och tillgidnglig.

Flera aktorer har viktiga roller att spela i realiseringen av 16sningarna for att
oka digitaliseringen och minska klimatpaverkan fran transporterna:

Offentliga aktorer inom kunskap och innovation

Tillvaxtverket - bidrar med kunskap om hur medel och bidrag ska foérdelas till
foretag i syfte att driva den hallbara omstallningen samt d&ven mojliggora en
omstallning.

Fossilfritt Sverige - sprider kunskap pa klimatomstallningen i linje med de
nationella och globala malen.

Vinnova - skapar forutsattningar pa systemniva och har fokus pa att
mobilisera och finansiera vilket kan snabba pa omstillning och etablering
av nya teknologier.
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Offentliga aktorer inom infrastruktur och krav

Regionerna - stddjer foretagen i den regionala omstallningen och driver

pa utvecklingen genom malinriktade upphandlingar. Spelar bland annat en
viktig roll i méjliggérandet av samverkan mellan foretag. Kan stilla krav vid
upphandlingar.

Kommunerna - kan paverka omstéllningen via kravstallningar vid offentliga
upphandlingar

Trafikverket - byggare och vidmakthallare av infrastruktur. Myndigheten
har en central roll nar nya vagar ska byggas och utvecklas. Dagens hallbara
l6sningar kraver en stddjande infrastruktur for den fortsatta elektrifieringen.

Energimyndigheten - 4r central i att rikta stod till forskning for smarta elnat,
fornyelsebara energikallor, samt klimateffektivare fordon och brénslen.

Ovriga myndigheter - det finns en del andra svenska myndigheter som inte
namnges i denna rapport men utgor en del av omstallningen och kan paverka
arbetet framat.

Naringslivet
IT leverantdrerna - kan mojliggéra samverkans och digitaliserade vardekedjor,
och behover incitament for att kunna skapa 6ppna lésningar.

Transportbolagen - tillhandahaller hallbara alternativ och 16sningar som
optimerar transporter och utslapp.

Bestéllare av transporter - paverkar efterfragan av transporter och den inrikt-
ning utvecklingen fortskrider i genom sina val.



SAMMANFATTNING

1.

Genom
informations-
samverkan i turist-
vardekedjan kan
turisten informera
sig om klimat-
paverkan av sin val

Genom delad digital
information om
antalet resenarer
och nar de fér-
vantas samt vilka
beehov de har kan
transportbolagen
optimera sina
rutter och tider
for att kora sa fullt
som mojligt med
bibehallen god
kundupplevelse

Turisten anlander till
regionen via tag

Anvindningsfallet: En resa i Sverige

Som anvindningsfall anvands en resa i Sverige, och exempel pa hur digitalise-
ring kan reducera utsldppen av viaxthusgaser med bibehallen eller forbattrad
kvalité pa upplevelsen.

Hur turistens resa har en mindre klimatpaverkan
genom digitalisering

Genom att prediktiv
analys baserad pa
data har delats
finns ledstolpar
utsatta pa ratt
stallen och koer vid
laddstationer kan
undvikas. Fler valjer
att ta elbil till fjallen
da det &r smidigt
utan besvar

2. Turisten hyr en elbil

och kor till skidorten

* Uppkopplade hus
stanger av sig
sjaljva nar de inte
behdver varmas
upp mer

* Braskaminen ar
uppkopplad och
information om
effekt och sléseri
gar tillbaka till till-
verkaren for opti-
mering vid fortsatt
produktutveckling.
Fel kan diagnost-
iceras pa avstand
vilket reducerar
behovet av resor

3. Turisten checkar ini

sin hyrda bostad

Samtliga leveranser
av livsmedel och
skidutrustning

till orten har

gjorts med fulla
lass da dkare och
transportorer
kunnat optimera
fyllnadsgraden

Delad digital
information om
faktisk forbrukning
genom vardekedjan
reducerar svinn

Uppkopplade
soptunnor med
digitala sensorer
berattar nar de ar
fulla och efterkallar
hamtning efter
behov s3 att trans-
porterna minskar

4. Turisten nyttjar

anlaggningen och
ater god mat

Flygplanen anvan-
der ruttoptimering
och artificiell
intelligens for att
minimera den
mangd bransle som
forbrukas

5. Turisten aker hem

med flyg for att
hinna

Rapporten bygger pd dokumentstudier och intervjuer med 24 foretradare
till foretag kopplade till regionala néringslivsnatverk i Sverige dar Fossilfritt
Sverige har etablerade kontakter genom satsningen "Regionalisering av fard-

planerna”.
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KAPITEL 1: UPPDRAGET

Uppdraget

11 Bakgrund

Miljo- och klimatfragor ar prioriterade av regeringen och det kravs ytterligare
konkreta handlingar for att minska utslappen i samhallet. Denna omstallning
mojliggors av att alla parter i samhallet stéller om och tar ansvar. Uppdraget ar
ett samarbete mellan Tillvaxtverket och Fossilfritt Sverige. Insatsen ar en del av
Tillvaxtverkets arbete med miljodriven naringslivsutveckling . Fossilfritt Sve-
rige ar ett initiativ av den svenska regeringen som startades ar 2015 infoér FN:s
klimatmote i Paris och har i uppdrag att 6ka farten av klimatomstéllningen och
bidra till att Sverige blir ett av de forsta fossilfria landerna i varlden.

Ungefar en tredjedel av utslappen av viaxthusgaser i Sverige kommer idag fran
transporter . Det finns alltsd en stor potential att minska de totala utslappen i
Sverige genom att minska utslapp fran transporter. Uppdragets fokus ar darfor
att kartlagga hur foretagstransporter ser ut idag och vad foretagen gor for att
minska utslapp fran deras transporter. Tillvaxtverket vill darfor, i samverkan
med Fossilfritt Sverige, genom denna rapport presentera en modell for hur
digitaliserande aktiviteter kan leda till resurseffektiviseringar inom transport
vilket innebér bade minskade utslapp och kostnadsbesparingar pa lang sikt.

Ett satt for att reducera utslapp fran transporter ar digitalisering och de
mojligheter som digitalisering medfér. EU kommissionen talar om en "twin
transition” (tvillingtransition) dar grén omstallning och digital transition gar
hand-i-hand 2. Detta reflekteras i de mdnga satsningar inom omradet som
initieras av EU och EU organisationer. Idag finns det manga digitala teknologier
som kan optimera och effektivisera verksamheten vilket minskar spill och
forbrukning av varor och ramaterial. Dagens teknologier mojliggor ocksa
automatisering och uppféljning av verksamheten i real tid. Detta medfor att
foretagsledare kan grunda sina beslut pa real tids data och ddrmed ta battre
beslut. Genomforbarheten och tilldimpningen av dessa beslut varierar for olika
foretag och branscher men huvudtesen ar att digitalisering ska nyttjas for att
minska utslappen 3. I linje med detta sa redovisar rapporten ett antal konkreta
digitaliserande aktiviteter som ska leda till minskade utslapp fran transporter.

1 Naturvardsverket (2021, 19 december). Inrikes transporter utslapp av vaxthusgaser. Hamtad fran Naturvardsverket:

2 Envwromment Eco-innovation Action Plan. (2021, 5 mars). GREEN AND DIGITAL ‘TWIN’ TRANSITION ALSO SPURS INCLUSIVE
‘ECO-RECOVERY’" MINDSET IN WASTE MANAGEMENT. Hadmtad fran European Commisson:
https://ec.europa.eu/environment/ecoap/about-eco-innovation/policies-matters/green-and-digital-twin-transition-also-spurs-inclusive-eco _en

3 Environment Eco-innovation Action Plan. (2021, 5 mars).



https://www.naturvardsverket.se/data-och-statistik/klimat/vaxthusgaser-utslapp-fran-inrikes-transpor
https://ec.europa.eu/environment/ecoap/about-eco-innovation/policies-matters/green-and-digital-twin-
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1.2 Syfte och mal

Syftet med uppdraget ar att paskynda foretagens mojligheter att na fossilfrihet
genom att sammanstilla konkreta och anviandbara atgarder. Syftet ar dven att
synliggora hur olika aktorer potentiellt kan bidra i omstallningen. . Uppdraget
ar en initial rapport som kan vara vagledande i arbetet hos Tillvixtverket och
Fossilfritt Sverige. Malet for uppdraget dr darmed att 6ka kunskapen inom
Tillvaxtverket och Fossilfritt Sverige om utslappsreducerande digitaliseringsat-
garder, och accelerera foretagens tillgang till utslappsreducerande verktyg.

1.3 Malgrupp for aktiviteterna

Uppdraget behandlar tva samtida omraden i samhallet och berér manga
aktorer. En transport sker mellan tva olika punkter dar varor forflyttas langs
vardekedjan. Detta involverar flera aktorer daribland foretaget som skickar
varorna och foretaget som mottar varorna och ett transportforetag som
transporterar varorna. For att mojliggéra transporten kravs en anvandbar
infrastruktur och ett transportmedel. Utslapp fran transporter ar darfor
beroende av flera av dessa aktdrer och vilka val de gor. De val som foretag kan
gora och maojligheterna till utslappsminskning paverkas av beslutsfattare och
deras stod till foretag att stilla om. Dessa aktorer ar ocksa centrala da deras
roll r att vara drivande i miljoarbetet och 6ka omstallningstakten. Nar foreta-
gen ska minska utslapp fran transporter maste det finnas hallbara alternativ
vilket medfor att tillverkare av transportmedel behéver vara involverade. Med
andra ord dr manga aktorer involverade i arbetet med utslappsminskningar
och klimatomstallningen. Inom ramen for detta uppdrag ar malgruppen

for analysen relevanta branscher och foretag kopplade till ett par regionala
naringslivsnatverk i Sverige dar Fossilfritt Sverige har etablerade kontakter
genom satsningen "Regionalisering av fardplanerna”. Malgruppen ar ocksa
Tillviaxtverket och Fossilfritt Sverige i den bemarkelsen att resultatet ska kunna
tas vidare, skalas upp i fler regioner samt att vidare finansieringsmojligheter
for spridning och implementering ska tas om hand.

1.4 Metod

Rapporten bygger dels pa andrahandskallor i form av forskningsrapporter,
artiklar och hemsidor. Den bygger ocksa pa intervjuer med 19 foretradare pa
16 foretag kopplade till regionala naringslivsnatverk i Sverige dar Fossilfritt
Sverige har etablerade kontakter genom satsningen "Regionalisering av fard-
planerna”. Intervjuerna genomfordes digitalt och intervjuanteckningarna finns
tillgdngliga i det separata appendixet A.
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1.4.1 Dokumentstudie

En dokumentstudie har genomforts dar existerande forskning inom omradet
digitalisering och utslappsminskning kopplat till transportomradet har
studerats. Bade studier specifikt fran Sverige och internationella studier har
inkorporerats i rapporten. For att illustrera teknologilaget och energieffekti-
viteten i vissa teknologier har rapporter fran vissa féretag anvants. Dessa har,
dar mojligt, jamforts med oberoende studier for att verifiera tillforlitligheten i
pastaendena. Resultaten fran dokumentstudien har anvénts i alla delar av rap-
porten, och redovisas lIopande.

1.4.2 Intervjustudie

Den kvalitativa intervjustudien utgjordes av semi-strukturerade intervjuer
som pagick nar dokumentstudien har paborjats. Pa sa vis sdkerstalldes det
att ratt fragor stalldes och att kompletterande Killor kunde fylla luckor. Dessa
var fordelaktiga i de fall man pa ett djupare plan ville forsta intervjuobjektets
stdndpunkter. Det semistrukturerade formatet var tillrackligt strukturerat for
att jamforelser kunde goras da huvudfragorna var desamma, men tillrackligt
flexibla for att mojliggora en forstaelse av subjektiva upplevelser da intervjun
tillats ta olika riktningar i och med foljdfragor som baserades pa responden-
tens svar .

Intervjuobjekten var foretag som har olika verksamheter, varierar i verksam-
hetsstorlek och utgor olika delar av vardekedjan. Anledning till att datainsam-
lingen skedde genom intervjuer med foretag bottnar i att uppdraget ar att
kartldgga foretagens arbete kring utsldpp och det vore mest relevant att direkt
samla data fran foretagen. Intervjuerna holls med representanter som ar invol-
verade i foretagets hallbarhetsarbete och som kan ge insyn i hur foretaget job-
bar med digitalisering. Intervjuade representanter har typiskt sett haft roller
som VD, hallbarhetsansvarig, verksamhetsutvecklare eller digitaliseringschef.
Slutligen, syftet med intervjuerna var tvafaldigt:

1. Undersoka vad foretagen har for behov i omstéllningen som
komplement till vad Tillvaxtverket och Fossilfritt Sverige kan
tillhandahalla, och

2. Identifiera goda exempel pa hur foretag lyckats med
koldioxidreducering.

4 Mark N.K. Saunders, Philip Lewis, and Adrian Thornhill. (2019). Research methods (Vol. 8). Harlow: Pearson
Education Limited.
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1.4.3 Analysramverk

Grunden for analysramverket studien anvander ar Greenhouse Gas (GHG)
Protocols ramverk for analys och redovisning av utslapp. Ramverket ar en stan-
dardiserad metod for att mata och hantera viaxthusgaser inom foretag. Det ar
ett internationellt erkdnt ramverk och ar 2016 anvandes ramverket av 92% av
foretagen pa Fortune 500 listan °. GHG Protocols ramverk utgar fran tre scope,
eller avgransningar for utslapp, som harstammar ifran ett foretags vardekedja
direkt eller indirekt. Scope 1 ar de utslapp som kommer ifran aktiviteter som
direkt ror foretaget 6. Det kan vara utsldpp fran foretagets anldggningar eller
transporter, eller utslapp som foretaget sjalv orsakar och har stor kontroll dver.
Scope 2 och 3 adr daremot indirekta utslapp och omfattar utslapp som sker

till f6ljd av foretagets aktiviteter men dar de verkliga utsldppen sker pa ett
annat foretags anlaggningar. Inom scope 2 kan saddana aktiviteter vara utslapp
fran konsumerad eller kopt energi: elektricitet, fjarrvarme, etc. Inom scope 3
kommer sddana utslapp fran aktiviteter uppstréoms och nedstroms foretagets
vardekedja. GHG Protocol erbjuder ett komplett ramverk for uppféljning och
det finns riktlinjer for hur utslapp ska redovisas och métas.

1.4.4 Avgransningar

Inom detta uppdrag har fokus lagts pa de delar som ror utslapp fran
transporter samt foretagens tillgangar inom digitalisering. Dessa delar ar:

1. Foretagsfordon och deras drivmedel - scope 1

2. Foretagens anldggningar - scope 1

3. Leverantorstransporter och distributionstransporter — scope 3
4. Affarsresor - scope 3

5. Anstélldas resor till och fran arbetet - scope 3

Ramverket i detta uppdrag utvecklades kring dessa fem delar och dar tva
perspektiv 4r centrala. A ena sidan vad ett foretag kan gora individuellt for att
paverka sina utslapp och d andra sidan hur foéretag inom samma vardekedja
kan samverka for att minska utslapp langs virdekedjan. Vidare avgransningar
ar att verktygsladan primart fokuserar pa digitaliserande aktiviteter.

1.4.5 Disposition

Rapporten redovisar resultaten frén intervjuerna och litteraturstudien pa

tva satt. Dels redovisas de funna digitaliserade aktiviteter som kan reducera
utsldpp av vaxthusgaser i en ordning baserad pa GHG ramverket. Forst redovi-
sas digitaliseringsaktiviteter ett foretag kan ata sig individuellt. Sedan redovi-
sas digitaliseringsaktiviteter som foretag kan genomfora i samverkan. Parallellt
med dessa redovisas ett enkelt anviandningsfall - en turistresa i Sverige - for
att anekdotiskt illustrera hur digitalisering reducerar utslapp i ett vardekosys-
tem och visa pa helheten. Rapporten avslutas med studiens slutsatser.

5 Greenhouse Gas Protocol (2021, 19 december). About Us. Hémtad fran Greenhouse Gas Protocol:
https:/ghaprotocol.org/about-us

6 Mary Sotos. (2015). GHG Protocol Scope 2 Guidance. Greenhouse Gas Protocol.
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FIGUR 1: Bilden visar de 3 scopen i GHG
Protocols ramverk om att folja upp och
redovisa utslapp fran olika delar av
verksamheten .
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7 GHG Protocol och Carbon Trust. (2013). Technical Guidance for Calculating Scope 2 Emissions (version 1.0).

Greenhouse Gas Protocol.
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Hur en resaiSverige
far ett reducerat
klimatavtryck genom
digitalisering

For att illustrera hur besparingar kan goras individuellt och i samverkan
brukas ett enkelt anvdndningsfall: en aktiv semester i Sverige. Detta for att
lattillgangligt redogora hur olika foretag mojliggoér en upplevelse och pa vilka
olika satt som aktorerna aktivt kan arbeta med digitaliserande atgarder for att
minska sin och andra delar av virdekedjans miljopaverkan.

Anvandningsfallet ar medvetet forenklat. Syftet ar att visa ett brett tvarsnitt
av aktorer och hur digitalisering pa olika satt bade kan 6ka effektiviteten och
minska pa utsldppen. Genom att ge aktorerna ett gemensamt vardeskapande
sammanhang hamnar dven de digitaliserande aktiviteterna i ett sammanhang.

En typisk turistresa i Sverige skulle under vintertid kunna gestalta sig enligt
tidslinje nedan.

Turisten anlander till 2. Turisten hyr en elbil 3. Turisten checkar in'i 4. Turisten nyttjar 5. Turisten aker hem
regionen via tag och kor till skidorten sin hyrda bostad anlaggningen och med flyg for att
ater god mat hinna
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FIGUR 2

En aktiv kortsemester
i Sverige - kortversionen

« Efter planering
och langtan har
det slutligen blivit
dags for avresa.
Turisten packar
sina vaskor, laser
sin ytterdorr
och beger sig
uppspelt till
tagstationen.

FIGUR 3

Aktorer som bidrar till att goéra

en turistresa mojlig

+ Val stationerad i
sitt sate, efter en
sedvanligt opro-
blematisk pastig-
ning, lutar sig
turisten tillbaka

och tillater sig vila
eller sysselsattas
av Onskvard
aktivitet.

* Efter

avstigning ute

pa perrongen
stracker turisten
pa benen och gar
till biluthyrningen
for att hamta ut
sin elbil och dka
den sista strackan
till sin bostad.

« Val framme
satts bilen pa
laddning och
turisten checkar in
i sin bostad. Efter
att ha packat upp
sina vaskor ar
turisten ivrig
att paborja stun-
dande aventyr!

« Ute ar dagen
klar och krispig. |
den friska luften
anvander turisten
skidanlaggningen
som tidigare

under natten har
forberetts med
maskiner som rojt
undan snon for att
ge besodkarna den
basta upplevelsen.

* Resan har
lidit mot sitt
slut, hyrbil
aterlamnas
somlost. Allt
har varit till
belatenhet
och turisten
atervander
hem med nya
krafter.

En turistresa mojliggors av flera aktorer och agerar i ett ekosystem av varde-

en aktiv semester i en region i Sverige.

skapande. Figur tre visar ett urval av aktdrerna som alla bidrar till att realisera

Turistkontoret

Flygplatsoperatéren /
Tagstationen

Forsdkringsbolaget

Avfallshantering

Verkstadsbolaget

Transportbolaget

Turistkontoret hjalper
besdkaren att samordna
aktiviteter, besvara
fragor eller bara vara
allmant behjalplig.

Flygplatsoperatéren /
Tagstationen erbjuder
utover logistik i
anknytning till atkomst
/ avgang ett naturligt
medium for att
samla for resendren
vardeskapande
verksamheter sasom
biluthyrning och
restauranger.

Forsakringsbolaget
ar underbyggande
delaktigt i samtliga
delar av ekosystemet,
turistens reseférsakring,
eventuellt
hyrbilsférsakring och sa
vidare.

Avfallshantering utgér
en av de grundldggande
behov en individ har,
da dven omfattande var
turist.

Verkstadsbolaget utfor
konstruktions- och
reparationsarbeten.

De bidrar framfor
allt genom indirekt
mervarde for turisten da
produkter och tjanster
mojliggors av tidigare
utférda projekt.

Transportbolaget
levererar alla typer
av produkter och
utgor grundldaggande
infrastruktur for
samtliga verksamheters
vardagliga drift.

Energibolaget

Fordonsservice och
underhall

Upplevelsebolaget

Fastighetsforvaltaren

Livsmedelsbolaget

Lokal tillverkare

Energibolaget
producerar den el och
eventuell fiarrvarme
som turisten utnyttjar
under stora delar av sin
vistelse.

Fordonsservice och
underhall erbjuder
kompletterande tjanster
i det fall att olyckan ar
framme.

Upplevelsebolaget kan
betraktas vara den unika
konkurrensférdelen
som mojliggdr turistens
resmal.

Fastighetsforvaltaren
tillgodoser bostadens
valmaende i bland annat
form av hygientekniska
faktorer.

Livsmedelsbolaget
tillhandahaller foda
at saval turisten som
alla naringsidkare
som deltar i turistens
vardeskapande.

Lokal tillverkare
omfattar en uppsjo olika
aktorer som bidrar till en

regions valmaende.

1. Turisten anldnder till

regionen via tag

2. Turisten hyr en elbil
och kor till skidorten

3. Turisten checkar ini
sin hyrda bostad

4. Turisten nyttjar
anlaggningen och

ater god mat

5. Turisten aker hem

med flyg for att
hinna

[ nedanstiende avsnitt utforskas vilka digitaliserande aktiviteter foretag kan
foreta sig for att reducera utslappen av vaxthusgaser. Allt som oftast gar det hand
i hand med att effektivisera verksamhet och gora mer eller lika mycket fér mindre
resurser. I avsnitt 3 diskuteras majligheten till individuell digitalisering, det vill
saga aktiviteter som foretag kan gora internt. I avsnitt 4 diskuteras digitalisering i
samverkan over vardekedjor. I avsnitt 5 sammanfattas de digitaliserande aktivite-
terna och hindren till digitalisering, och dessa integreras i anvandningsfallet.
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Mojligheter
till individuell

digitalisering som
reducerar utslipp

Samtliga foretagen har individuella moéjligheter att reducera utslapp via
digitalisering enligt GHG ramverket. Dar ar framfor allt fem omraden som
foretagen kan jobba med for att reducera utslapp fran transporter. Det handlar
om bade interna och externa transporter av bade gods och medarbetare. Nedan
presenteras hur foretagen kan jobba med varje omrade samt de associerade
mojligheter och svarigheter. De fem omraden i ramverket ar:

1. Foretagsfordon och deras drivmedel (Scope 1)

2. Foretagsanldaggningar (Scope 1)

3. Leverantorstransporter och distributionstransporter (Scope 3)
4. Affarsresor (Scope 3)

5. Anstélldas resor till och fran arbete (Scope 3)

Det viktiga i all utslappsreduktion ar att skapa sig en bild av hur nuldget ser ut.
Darfor finns en 6vergripande atgard ett foretag kan anta som ar forutsattnings-
skapande for alla andra utslappsreducerande atgéarder. Det dr att méata sina utslapp.

3.1 Mitutslappen,
satt mal och {olj upp

Ett av de mer effektiva atgiarderna ett foretag kan vidta ar att digitalisera
verksamhetsprocesserna for att kunna mata utslappen. Genom informationen
kan en benchmark om nulaget etableras for att folja upp hur dtaganden sdsom
elektrifiering av fordonsflottan och telemetri (tradlos 6verforing av matdata
fran ett matobjekt) for ruttoptimering faktiskt gar till. Att mata utsldpp ar att
synliggora ens paverkan och genom deltagande i branschinitiativ for att méta
utslapp mojliggora jamforelser med andra jamlika aktorer. Digital datadelning
kan sedan anvdndas for att sprida effektiva arbetssatt och dirmed hela varde-
kedjors klimatpaverkan kan reduceras.
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Sparningen av nyckeltal for miljo och hallbarhet later féretag identifiera de
omraden dar utslappen dr som storst och de mest effektiva atgarderna att
vidta. Aven om vissa omréden som energianviandning i byggnader ar litta att
mata, har de flesta organisationer dnnu inte ett tydligt grepp om kallorna till
sina utslapp. The Green House Gas (GHG) Protocol ® metodiken, ar baserad pé
ISO 14040 och 14 044 och ar de facto industristandarden for redovisning av
vaxthusgaser. Den innehaller vigledning for att genomféra bedomningar och
stdd for att identifiera rekommenderade 16sningar.

Ett nista steg kan vara att ansluta sig till nagra officiella mal och att annonsera
dessa publikt. Ett officiellt dtagande att exempelvis halvera sina utslapp till ar
2030 kan starka varumarket och samtidigt forpliktiga till att f6lja igenom med
handlingar. Agenda 2030 och Science Based Targets dr exempel pd vedertagna
ramverk som kan vara till stod for att satta foretagets individuella mal.

Kvalitativa resultat fran intervjuer med foretagen indikerar att forum for
kunskapsutbyte och kunskapsutveckling spelar en roll i att utveckla foretagens
insikter och motivation i att mata sitt klimatavtryck. Organisationer som Fos-
silfritt Sverige och Tillvaxtverkets initiativ for att 6ka kunskap och samverkan
inom digitalisering och utslappsreduktion forefaller vara en faktor som forstar-
ker forflyttningen mot mindre klimatpaverkan och 6kad digitalisering.

3.2 Foretagsfordon och
deras drivimedel

Foretagsfordon omfattar bade dgda och hyrda fordon pa bade vag och andra
omraden inom verksamheten som ligger inom foretagets tillgangsgranser. For-
donen kan ha olika drivmedel och kan delas in i fossila och fossilfria drivmedel
samt eldrivna fordon.

3.2.1 Eldriven fordonsflotta

Elektrifiering av fordonsflottan ar ett av de mer vedertagna och enkla sitten
som ett foretag kan reducera sitt klimatavtryck med °. Produktionen av elbilar
slapper ut aningen mer vaxthusgaser dn vad produktionen av fossildrivna bilar
gor, detta som f6ljd av deras kostsamma batteriproduktion. Sammanvags detta
med hur dagens energimix ser ut blir en elbils fulla livscykels miljopaverkan
ungefar 70% lagre an fossildrivna. Paverkan kan bli 4n lagre om energimixen
blir helt fossilfri 1°. Idag sker elektrifieringen av bilar i hog fart och det finns
mojligheter for att substituera till eldrivna féretagsfordon.

8 Green House Gas Protocol. (n.d.). Green House Gas Protocol. Retrieved from Green House Gas Protocol: https://ghgprotocol.org/
9 Green Element. (2018, 13 april). 10 ways to reduce your business carbon footprint. Hémtad fran Green Element:
https://www.greenelement.co.uk/blog/reduce-business-carbon-footprint,
10 Georg Bieker. (2021). A global comparison of the life-cycle greenhouse gas emissions of combustion engine
and electric passenger cars. https:/theicct.ora/sites/default/files/Global-LCA-passenger-cars-FS-EN-jul2021.pdf.
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En elektrifierad fordonsflotta skulle medfora att de direkta utslappen fran
fordonet reduceras till noll. Den totala utslappsminskningen kommer dock
bero pa vilken energimix som bolaget anvander for att ladda. Information om
ens energimix ar darfor viktig, se avsnitt 3.2.2

3.2.1.1 Hinder till elektrifiering av fordonsflottan

Elektrifieringen av fordon ar langst gdngen nar det géller personbilar. I manga
verksamheter adr tunga fordon, s som lastbilar, viktiga och har finns flera
hinder till elektrifiering.

Pris

Priset pa eldrivna lastbilar kan vara uppemot tre ganger sa hog som for en
motsvarande dieseldriven lastbil. Manga branscher med stora fordon lever
med hog konkurrens och pressade marginaler. D4 kan kostnaderna fér mer
klimatvanliga fordon inte skickas vidare till kOparna utan att affiren drabbas.
Investeringen ar ofta for hog for att kunna raknas hem pa rent affirsmassiga
grunder, trots en lagre driftskostnad.

Nar det kommer till dagens forsaljning av el-lastbilar sa utgor de en liten andel
av marknaden, &ven om exempelvis Volvo presenterar sin affar pd 100 elek-
triska lastbilar ! och Scania sin pa 75 el-lastbilar 2 som markanta. Betraktas
antalet i relation till market Volvos sammanlagda lastbilsforséljning uppgaende
i ca 94 000 enheter ar 2020 ** och Scanias ca 67 000 enheter samma ar ** sa
utgor respektives forsaljning av el-lastbilar en forsvinnande 1ag andel uppga-
ende i lite drygt 1 promille. Namnvart avser siffrorna ar 2020 dar exempelvis
Scanias lastbilsforsaljning dven drastiskt minskat med 27 % fradn 2019.

Teknik

Elbilar utvecklas idag av manga aktorer pa marknaden men bilarnas egenska-
per varierar. Bilarnas rackvidd ar dessutom begransad och leder till att foreta-
gen maste suboptimera sina transporter. Detta som f6ljd av att elbilar behover
laddas mellan varven och att de flesta lander idag fortfarande har relativt fa
och glest placerade laddstationer. Fler dn halften, 56 %, av europeiska forare
upplever denna “rackviddsangest” eftersom ingen vill bli strandsatt 1angs
motorvagen. Att inte fler investerare finansierar elbilsladdningspunkter férran
fler elbilar salts bidrar till ett moment 22 och ir bromsande i utvecklingen *°,

Fossildrivna lastbilar har i dagslaget langre rackvidd och storre frihet i de vagar
fordonen kan ta. Fossildrivna lastbilar kan enkelt fairdas var som helst langs
dagens vagar, 6ver 1000 km per dag !¢, medan dagsturen for el-lastbilar uppgar

11 Susanne Frodin. (2021, 6 oktober). Volvo Trucks. Hamtad fran Volvo Lastvagnar far rekordorder pa ellastbilar:
https:/www.volvotrucks.se/sv-se/news/press-releases/2021/oct/volvo-trucks-receives-record-order-for-electric-trucks.html

12 Mark Kane. (2020, 20 maj). Scania To Deliver Up To 75 Electric Trucks to ASKO In 2020-2022. Hdmtad fran InsideEVs:
https://insideevs.com/news/424045/scania-75-electric-truck-asko-order,

13 Mathilde Carlier. (2021, 19 mars). Volvo Group’s truck deliveries worldwide in FY 2020, by region. Hdmtad fran Statista:
https://www.statista.com/statistics/1099028/volvo-truck-deliveries-worldwide/

14 Scania. (odaterat). Facts and figures. Hamtad fran Scania:
https://www.scania.com/group/en/home/about-scania/scania-in-brief/facts-and-figures.html

15 Bakat an Sandalkhan, et al (2021 12 oktober). HOW Govemments Can So\ve the EV Chargmg Dilemma. Hémtad fran BCG

16 Dane Eyerly. (odaterad) How Far Do Truckers Drive in A Day? (Miles and Hours). Hamtad fran Big Rig Pros:
https:/bigrigpros.com/how-far-do-truckers-drive-in-a-day-miles-and-hours,
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i ungefar en fjairdedel av samma stracka, 240 km '”. Principiellt kan dven el-
lastbilar laddas langs vagen men det vanliga kommer hégst sannolikt vara att
laddning sker 6ver natten 8. Darmed finns dnnu ett teknologiskt gap som beho-
ver minska innan el-lastbilar kan bli en kapacitetsmassig konkurrenskraftig del
av marknaden for tunga lastbilar.

Infrastruktur

Infrastrukturen for elbilar ar inte heller robust och kan medfora svarigheter i
hur féretag planerar sina resor. For regioner som har en utspridd befolkning
kan detta bli ett mer kritiskt problem da transportstrackorna blir langre.

Vidare dr det stora antalet leverantorer av laddare med olika standarder en
problematiserande faktor. Det existerar flera olika standarder for laddning och
flera olika foretag, vilket gor att en resa i Sverige stundtals kan krdva manga
olika betalningsapplikationer och flera olika laddningskablar och konverterare.
En resa med eldrift kan darmed krava mycket planering och férberedelse
jamfort med en bensin eller dieseldriven resa. Det extra besvaret ar ett hinder.

Hur digitalisering kan bidra

Att méata utslappen fran ens nuvarande fordonsflotta dr en bra borjan pa en
omstallning till en eldriven fordonspark. Genom att digitalisera sin verksamhet
gar det lattare att samla ihop information for att bilda sig en uppfattning om
foretagets klimatavtryck.

Exempel:

Ett satt att mata ar att se vilka typer av bransle som tankas och hur mycket
som gar at under en manad. Ar all rapportering av brinsleutligg och kérlog-
gar digitala ar det mycket lattare att bilda sig en uppfattning. Genom att ta
branslemixens genomsnittliga utslapp per liter ganger forbrukade liter kan en
baslinje skapas. Atgiarder kan sedan implementeras som reducerar utslippen
maétt enligt denna parameter.

En standardisering av betalningsinfrastruktur och laddningsinfrastruktur
skulle kunna minska troskeln for fler att stélla om till eldrivna fordon. Genom
digital samverkan kan plattformar skapas som harmoniserar och underlattar
for foretag och konsumenter. Se avsnitten "Livsmedelskedjor” och "Transport-
kedjor” nedan.

Ett satt att hantera de forknippade hindren med nya teknologier ar att utga
ifran ett systemtiank dar den nya teknologin ses i ett storre sammanhang.
Dagens digitala teknologier kraver att flera delar av det nuvarande transport-
system ska moderniseras och utvecklas. Detta ar inte mojligt att utféraien
stor skala men genom att testa innovationer i en kontrollerad miljé kan manga
insikter erhéllas om vad som bor goras nar tekniken skalas upp. Detta kallas
for systemdemonstrator eller systemdemos och har anvénts av Vinnova vid ett

17 Sennder team. (2021, 24 juli). Understanding the specifics of electric truck routing in operations. Hamtad fran Sennder:
https://www.sennder.com/post/electric-trucks-will-soon-double-their-total-possible-daily-distances

18 Enrico Furnari, et al. (2020, 27 oktober). Why most eTrucks will choose overnight charging. Hamtad fran McKinsey & Company:
https:/www.mckinsey.com/industries/automotive-and-assembly/our-insights/why-most-etrucks-will-choose-overnight-charging

19


https://www.sennder.com/post/electric-trucks-will-soon-double-their-total-possible-daily-distances
https://www.mckinsey.com/industries/automotive-and-assembly/our-insights/why-most-etrucks-will-choos

KAPITEL 3: MOJLIGHETER TILL INDIVIDUELL DIGITALISERING SOM REDUCERAR UTSLAPP

20

par tillfallen '°. Genom att anvanda sig av detta verktyg kan losningen testas
och hindren hanteras for att forbereda systemet pa forandringen. Exempel pa
en systemdemo kan vara en fysisk plats, funktion eller en process och det som
testas kan vara regelverk, logistik, manniskors beteenden, nya affirsmodeller
eller nya ldsningar. Pa sa satt kan nya teknologier testas i ett sammanhang (ett
system i fokus). I verktyget tillats flera aktorer att delta vilket skapar mojlighe-
ter for samarbete och kontinuerlig feedback langs hela vardekedjan.

Exempel:

Exempel pa elektrifiering av godstransportsystemet ar de tva projekten Reel
och E-Charge ?° 2%, Projekten har syftet att forbereda transportsystemet pa

den storskaliga forandringen som kommer ske nar Sverige elektrifieras. Bade
projekten har ocksa fatt finansiellt stod genom ett samarbete mellan staten och
nagra ledande industriféretag. Tillsammans satsar de runt 400 miljoner kronor
i de tva projekten. Malet ar att accelerera utvecklingen av transportsystemet
for att stodja omstallningen till ett hallbart samhalle. Projektet Reel ndmns
dven som en systemdemo dér teknologin ska testas och genom detta ge insikter
om hur hela systemet ska utvecklas.

3.2.2 Ruttoptimering

Det finns andra méjligheter for att minska utslapp fran en icke-elektrifierad
fordonsflotta, ndmligen ruttoptimering. Ruttoptimering handlar om att
optimera korrutter och laster i fordonen for att uppna effektivitet och undvika
tomkorningar. Ruttoptimering ar en vanlig 16sning som manga transportbolag
utnyttjar idag men kan egentligen anvindas av alla féretag som har en fordons-
flotta och transport i sin vardekedja.

19 Vinnova. (2021, 9 november ). Systemdemos: Att testa fram innovation i en kontrollerad verklighet. Hémtad fran Vinnova:
https:/www.yinnova.se/nyheter/2021/10/systemdemos-for-innovation---att-leka-i-en-kontrollerad-verklighet,

20 Vinnova. (2021, 8 november). Stor utrullning av elektrifierade tunga vagtransporter. Hamtad fran Vinnova:
https:/www.vinnova.se/nyheter/2021/11/stor-utrullning-av-elektrifierade-tunga-vagtransporter,

21 Andreas Josefsson. (2022, 4 januari 04). REEL. Hadmtad fran CLOSER: https://closer.lindholmen.se/projekt/reel
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3.2.1.2 Hinder
Férarens korstil

Ruttoptimeringar tas fram genom datorsystem som bygger pa att optimera en
rutt med minsta moéjliga kostnad och utsldpp. Systemet tar dock inte hansyn
till den manskliga faktorn som &r férarens korstil. Denna faktor paverkar hur
framgangsrik optimeringen blir nar det giller att minska bransleférbrukningen
och darmed utslappen.

Vdgar som inte mdéjliggér optimering av kérrutter

Den infrastruktur som rader pa transportstrackan dar fordonen kor avgora hur
effektiv en ruttoptimeringen blir. Ju flera vdgar och kdrmdjligheter det finns

for fordonen att anvdanda desto mer mojligheter det finns till optimerade rutter
och laster. En begrdnsad infrastruktur som minskar dessa moéjligheter medfor
darfor svarigheter att skapa effektiva rutter. Exempel: om det finns bara en
mojlig vig och det uppstar en olycka stannar trafiken upp, tomgangskérningen
okar och darmed &ven forbrukning av brénsle.

Lastvariationer och kundkrav som 6kar tomlaster

Ett hinder till effektiv ruttoptimering ar komplexiteten som uppstar nér ett
foretag har manga transportvariationer. Nar variationerna okar, 6kar dven
komplexiteten i att optimera en leveransrutt. Beroende pa hur verksamheten
ar organiserad och hur foretagets erbjudanden mot kund ser ut, kan olika
kundkrav bidra till att optimeringar inte uppnas. Kunder ar oftast ute efter att
fa varor snabbt och smidigt, och ibland i specificerade tidsfonster. Dessa krav
gor att lastoptimering och ruttoptimering far stryka pa foten, vilket ger upphov
till suboptimeringar och dirmed inte en optimerad utslappsminskning.

3.2.2.2 Hur digitalisering kan bidra

Digitaliseringsmojligheter och den teknologiska utvecklingen kan bidra till att
l6sa de associerade hindren kopplade till ruttoptimeringar. Eftersom férarens
korstil ar direktkopplad till fordonets prestanda gar det att folja upp fordonets
forbrukning och utslapp. Detta kan uppnés genom Internet of Things (IoT) dar
subkomponenter mater bade forbrukning och utslapp samt uppmarksammar
foraren nar avvikande virden registreras. Idag har manga moderna fordonupp-
foljningssystem dér utslapp och férbrukning gar att mata och f6lja upp i realtid
sa implementeringen av en sddan l16sning har inte hoga trosklar.

Vidare kan uppkopplade system dar information i realtid underlatta for foretag
att ta proaktiva atgarder vid minskade transportmajligheter eller 6kad kom-
plexitet. Foretag anvander idag artificiella intelligens (AI) och maskininldrning
i olika utstrackning inom verksamheten men maéjligheterna ar stora med dessa
teknologier. Det kravs dock att foretag far data i realtid for att dessa 16sningar
ska fungera effektivt.

3.2.2.3 Risken for rekyleffekter

Det ar viktigt att bevaka rekyleffekter, sa att en digitaliserad aktivitet inte
leder till att utslappen dyker upp i ett annat led i virdekedjan. Avseende
elektrifiering av tunga transporter och rekyleffekter sa har dessa studerats och
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sammanfattats i en rapport av Svenska Miljoinstitutet. Nedanstaende passage
ar hamtad fran rapporten ” Rekyleffekter och utformning av styrmedel” .

Nedan beskrivs kortfattat nagra exempel pa direkta, indirekta och interaktiva
rekyleffekter i godstransportsektorn.

6. Direkta effekter - Bransleeffektivitet ger 6kad energiatgang pa grund av
att det blir mer I6nsamt att kora langre strackor samt 6ka frekvensen 2

7. Indirekta effekter — En studie fran USA ?* visar att en 6kning av
e-handelns andel av detaljhandeln fran 10 % till 20 % skulle 6ka ener-
gibehovet med drygt 5 %. Men det &r inte transportsektorn som star for
O0kningen utan det dr framst bostddernas energiférbrukning som o6kar.
Mekanismen som studeras i artikeln ar att konsumenterna far mer tid
over nar de handlar via internet, och darmed spenderar mer tid hemma
alternativt pa annan aktivitet. Forskningsresultaten kring e-handel
varierar dock. Henrik Palsson 2° sammanstiller tidigare studier av
e-handelns miljoeffekter och drar slutsatsen att e-handeln har minskat
energibehovet ndgot i transportsektorn i sin artikel “Energy consump-
tion in e-commerce versus conventional trade channels - Insights into
packaging, the last mile, unsold products and product returns”.

8. Interaktiva effekter 2° visar att lastbilar har blivit mer bransleeffektiva
i Europa 6ver aren (i genomsnitt ca 60 % avser perioden 1978-2008,
men att transportarbetet samtidigt har 6kar med 130 % under perioden
1997-2005). Minskade kostnader for transporter har bidragit till att
transporterna firdas langre avstand och att det blivit mer frekventa
leveranser. Den har trenden genererar interaktiva rekyleffekter inom
godstransportsektorn (indirekt via produktionssektorn).

3.2.2.4 Offentliga aktorer

Fran de hinder som framkommit i intervjuerna sa star det klart att flera
offentliga aktorer kan bidra. Standardisering av infrastruktur fér laddning kan
ligga nara till hands for Trafikverket och Energimyndigheten att verka for. Stora
offentliga upphandlare, som kommuner och regioner, kan utforma kraven s3 att
utsldppseffektiva leverantorer kan vara konkurrenskraftiga. Tillvaxtverket och
Vinnova kan rikta innovationsstdd och finansiering mot transportdrer for att
skynda pa omstallningen till klimatvanligare drivmedel.

3.3 Foretagsanliggningar

Hur en organisation hanterar sina tillgdngar kan ha signifikant effekt pa
mangden utslapp. Uppkopplad digital utrustning och anvandning av virtuella
tillgdngar i molntjanster kan reducera behovet av transporter och resor. Detta
avsnitt handlar direkt om digitaliseringsatgarder.

22 Mikael Malmaeus, et al. (2021). Rekyleffekter och utformning av styrmedel. IVL.

23 Dorothy Maxwell, et al. (2011). Addressing the Rebound Effect. the European Commission DG Environment

24 Florian Dost och Erik Maier. (2018). E-Commerce Effects on Energy Consumption a Multi-Year Ecosystem-Level Assessment. Journal of
Industrial Ecology 22.

25 Henrik Palsson, et al. (2017). Energy consumption in e-commerce versus conventional trade channels - Insights into packaging, the last
mile, unsold products, and product returns. Journal of Cleaner Production.

26 Maxwell, 201
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3.3.1 Smarta uppkopplade produkter
och utrustning som reducerar resor

Internet of Things (IoT) bygger pa att utrustning och produkter férses med
en digital uppkoppling for att kunna ge information, ta emot order pa distans,
samt kopplas samman med annan utrustning.

Grundlaggande for IoT ar att anvdnda smartare enheter, fordon och maskiner
vars samspel har formagan att reducera kKoldioxidutslapp. Detta sker exem-
pelvis direkt genom minskad energikonsumtion och indirekt genom mindre
resurser som laggs pa underhdll da produkter nyttjas pa dess mest optimerade
tankbara vis. Vidare kan diagnostik av fel i produkter ske pa distans utan att en
utslappsgenererande resa behover ske.

Underhall av traditionella tillgdngar via ett schema ar en balansgéng baserat
pa erfarenhet. Anslutna enheter kan 6vervaka sig sjilva och digitalt ropa

pa underhall nér ett ingripande kravs. Forebyggande analys, Al och digitala
tvillingar gor det mojligt for verksamheter att forutsidga nar fel kommer uppsta
sdkerhetskritiska och tekniska applikationer. Gemensamt for dessa samtliga
teknologiska losningar ligger loT-anpassade subenheter.

Aven enkla smarta enheter kan spara koldioxidutslapp, till exempel
belysningskretsar och virmeregulatorer som reagerar pa sin miljo for att spara
energi. Forskning tyder exempelvis pa att smarta natverk (IoT enabled energy
supply network) kommer att minska utslappen av vaxthusgaser med 3,9%
fram till 2030 #".

Foretag kan anvdnda IoT for att reducera sina utsliapp pa féljande vis:

1. Gora byggnader smarta sa att exempelvis lampor, AC och andra enheter
stiangs av automatiskt ndr de ej anvands

2. Anvindning av fordonstelemetri for att spara brénsle och synliggéra
utslapp

3. Nyttja smarta loT-enheter for att battre fanga och 6vervaka fysiska
komponenter

4. Tillat anvandning av analys med forslagsvis hjalp av maskininlarning for
att modellera effektiv resursanvindning

5. Skapa slutligen en digital tvilling (en digital kopia av ett fysiskt objekt
som kontinuerligt gdr att uppdatera med information om objektet,
miljon omkring och dess anvandning 28) for att bedriva bakgrundssimu-
leringar med lag effekt

Anvindandet av loT-16sningar skapar grundforutsattningen for lyckad fortsatt
digitaliseringsprocess. Med hjalp av smarta, uppkopplade matanordningar
som sensorer kommer produkter och anlaggningar kunna samspela. Denna
koordination dr avgorande for att pa ett lattillgangligt satt ha kontroll hos kund
och kunna fels6ka, diagnosticera, utviardera lagersaldo, m.m. pa distans. Detta
minskar direkt behovet av att transportera nagon till plats och foljaktligen
undviks utslapp. loT kopplade med sensorer bor betraktas som ett maste for

27 WWEF. (2017). Reducing the impact of commuting. Hamtad fran WWF
https://www.worldwildlife.org/magazine/issues/summer-2017/articles/reducing-the-impact-of-commuting

28 Karin Wilson. (2018, 6 mars). Vad &r en digital tvilling? Hamtad fran Edig:
https:/www.edig.nu/artiklar/vad-ar-en-digital-tvilling

23


https://www.worldwildlife.org/magazine/issues/summer-2017/articles/reducing-the-impact-of-commuting
https://www.edig.nu/artiklar/vad-ar-en-digital-tvilling

KAPITEL 3: MOJLIGHETER TILL INDIVIDUELL DIGITALISERING SOM REDUCERAR UTSLAPP

24

utvecklandet av digitala tvillingar, vilket i sin tur kan betraktas som slutmalet i
digitaliseringsprocesser da teknologin somlost forutser den utrustade anlagg-
ningens underhallsbehov.

3.3.1.1 Hinder

Investeringskostnaden for en uppkopplad anldggning ar ofta signifikant. Upp-
kopplade digitala anlaggningar och produkter kraver ofta en investering, och
aterbetalningstiden ar Iang. Ett annat hinder ar att den typ av [oT som skulle
behovas inte finns tillgdnglig, utan maste egenutvecklas. Ett tredje hinder kan
vara organisationens nuvarande IT-arkitektur, som kanske inte pa enkelt vis
tillater uppkoppling av hundratals eller tusentals produkter.

Ett fjarde hinder ar att kraven fran exempelvis offentliga upphandlare ofta inte
premierar investeringar i smartare varor. Digitaliseringskonsulterna utrycker
foljande i sin fardplan for fossilfri konkurrenskraft: "Genom att borja ett

skifte i affirsmodell som innebér ett fokus pad vad som faktiskt levereras (t.ex.
mobilitet) i stdllet fér varan som foretaget traditionellt anvant for att leverera
tjdnsten (t.ex. bil) kan gora foretag mindre beroende av enskilda teknikers
framgang. For att skiften som dessa skall underlattas behovs politisk styrning
som gor det mer l6nsamt att ga fran produkt till tjanst. Exempel pa detta
inkluderar att upphandling skall fokusera pa hela kostnaden (TCO, Total cost
of ownership) i stillet for endast inkdpskostnaden.” Sddana upphandlingar
kan stddja ett foretags formaga att migrera fran en affirsmodell som bygger pa
forsaljning av maximalt antal produkter (och reoperationer/service av dessa)
till en affarsmodell dar man tar betalt for den funktion som tillhandahalls.
Men den offentliga upphandlingen ar i de flesta fall inte utformad for att stddja
sddana affarsmodeller %.

3.3.1.2 Exempel pa framgangsrik digitalisering genom smarta uppkopplade
produkter och utrustning

Ett exempel ar forsakringsrelaterade foretag inom skadedjursbekdmpnings-
branschen, som sedan flera ar tillbaka anvander "digitala rattfallor”. En inter-
nationell skadedjurs-bekdmpningskoncern implementerade en IoT plattform

i molntjanster vilket moéjliggjorde en smidig uppkoppling av skadedjursfallor
med sensorer. Med hjélp av fillornas sensorer och tillhérande plattform
formadde bolaget rensa fallorna i man av behov i stillet for att anvanda rutin-
checkar och pa sd vis minska fordonsutslappen. Utover detta utvecklades en
plattform for att hantera mojligheten att expandera till 10 000 nya platser varje
ar och ta emot 24 miljoner meddelanden arligen. [ samma veva introducerades
en overgripande strategi for att nyttja tillgdngliga data till att bygga starkare
relationer till kunder, 6ka flexibiliteten och samtidigt minska svarstiderna.
Dessa forandringar lanserades i 12 lander och hjalpte bolaget att 6ka l6nsam-
heten, 6ka kundnéjdheten och minska bolagets koldioxidutslapp per enhet sald
med ca. 20% fran 2016-2020 3°.

Under intervjustudie identifierades loT-Iosningar hos en av de intervjuade
foretagen. Foretaget tillverkade olika typer av virmesystem och virmepannor.

29 Digitaliseringskonsulterna. (2019). Fossilfritt Sverige.
Hamtad fran https:/fossilfrittsverige.se/wp-content/uploads/2020/10/digitaliserings-konsultbranschen.pdf.

30 PA Consulting. (2021).
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[ en av produkterna som foretaget sdljer har sensorer installerats for att kunna
forutsdga om problem uppstar i produkten och nér produkten behéver under-
héllas. Foretaget kan pa sa vis planera underhall och reparationer i fortid och
darmed effektivisera resandet till kundernas anldggningar. For en turistort kan
det innebdra mindre kostnader och mindre besvar for gésterna.

3.3.2 Molntjdnster som mojliggérare av besparingar och
digitalisering i samverkan

Datormoln, dven kallat molntjanster eller molntjanster, ar IT-tjanster som
tillhandahalls dver Internet. Molntjénster ar inte en fysisk enhet utan bestar av
ett stort ndtverk av fjarrservrar runt om i varlden som dr sammankopplade och
avsedda att fungera som ett enda ekosystem 3'. Molntjanster kan anvandas for
att minska energianviandningen och reducera transporter samt underhall av
hardvara.

Utsldppsfordelarna blir tydliga vid beaktande av de senaste arens utveckling.
Mellan 2010 och 2018 6kade databearbetning i molndatacenter med 550
procent, men energiférbrukningen 6kade med endast 6 procent *. Detta

ar pa grund av virtualisering, som ger mer datorkraft for mindre marginell
energiférbrukning. Studier visar att anvandare av en av varldens storsta
molnleverantorer - Amazon Web Service - anvander 77% farre servrar, 84%
mindre strom och 28% renare energimix, vilket ger en total minskning av
koldioxidutslappen pa totalt 88% 3**-jamfort med féretag som driver sina egna
datacenter. Microsofts datacenter ar 93% mer energieffektiva an ett typiskt
datacenter drivet i egen regi 3*.

Flertalet organisationer har dtminstone en del av sina processer i molntjanster.
Genom att se 6ver sin arkitektur, inom till exempel mikrotjinster, kan nyttjan-
det av befintliga servrar forbattras tiofaldigt . Allt detta reducerar behovet av
utsldppsskapande transporter av ny hardvara.

Hinder

Molntjanster upptar en alltjamt storre del i debatten dar det & ena sidan syns
stora mojligheter for att nd skalbarhet men dar det a andra sidan uppstar
andra utmaningar, gillande missuppfattningar om IT-sdkerhet och juridisk
ovisshet. I motsvarande manér som alla skiften medfor fragetecken och osaker-
het sa drivs 4nda utvecklingen framat och for verksamheters molnanpassning
ar de drivande motorerna alla iakttagna férdelar och méjliggérare. Genom
utbildning och hard juridisk granskning ar det majligt att utreda fragetecknen
och faststélla vilka delar av digitaliseringen skulle kunna ske i molntjanster.
Molntjanster ar en stark mojliggorare for digitalisering i samverkan, vilket har
mojlighet att ldsa upp dnnu fler utslappsreduktioner via delning av information
for att effektivisera transportfléden. Se avsnittet "Leveranskedjor” nedan.

31 Microsoft. (2021, 17 december). Hamtad fran https://azure.microsoft.com/sv-se/overview/what-is-the-cloud,
32 Urs Holzle. (2020, 27 februari). Data centers are more energy efficient than ever.
Hamtad fran https:/blog.google/outreach-initiatives/sustainability/data-centers-energy-efficient,
33 Jeff Barr. (2015, 6 juni). Cloud Computing, Server Utilization, & the Environment.
Hamtad fran AWS Amazon: https://aws.amazon.com/blogs/aws/cloud-computing-server-utilization-the-environment,

34 Microsoft. (2018, 17 maj). Microsoft Cloud delivers when it comes to energy efficiency and carbon-emission reductions, study finds.
Ha&mtad fran Microsoft Corporate Blogs: https:/blogs.microsoft.com/on-the-issues/2018/05/17/microsoft-cloud-delivers-when-it-
comes-to-energy-efficiency-and-carbon-emission-reductions-study-finds

35 Patrick Kirchhoff. (2020, 2 april). How Kubernetes Can Help Reduce the Cloud’s Carbon Footprint. Himtad frén The New Stack:
https://thenewstack.io/how-kubernetes-can-help-reduce-the-clouds-carbon-footprint,
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Exempel pa besparingar som gjorts genom flytt till molntjénster

Storbritanniens inrikesdepartementet har 6ver 7000 anstallda. I ett initiativ for
att minska IT kostnaden utférdes ett projekt for att se hur molntjanster kunde
anvandas.

Utredningen kom fram till att organisationen kunde spara mer an 40% i platt-
formskostnader, vilket motsvarade besparingar pa éver 20 miljoner kronor
per ar. Flytten till molntjanster innebar ocksa att nettoutslappen av koldioxid
markant minskade. Liknande initiativ, dir en tjanstebaserad IT arkitektur har
implementerats, har lett till utslappsreduktioner pa éver 70% 2.

Relevans for turistens resa

Genom uppkoppling till molntjanster skulle samtliga aktérer kunna spara in pa
energi i sin digitalisering. Vidare kan det mdjliggora digitalisering i samverkan
pa ett kostnadseffektivt satt. De storre, informationsintensiva foretagen sa
som tillverkningsbolaget, energibolaget, och fastighetsbolaget har eventuellt
mest att vinna pa att flytta upp till molntjénster, och kan ha mindre uppfattade
juridiska hinder.

Lagre kostnader gor att aktdrerna kan erbjuda konkurrenskraftiga produkter
och tjanster, vilket gor att turisten betalar mindre for samma upplevelse och
dessutom stottar aktérer som har reducerat sin energiférbrukning och utslapp.
Lokala resor kan bli attraktivare jamfort med att resa med flygplan till 1angvaga
turistdestinationer.

3.3.2.1 En medveten hantering av tillgangar for att minimera utsldpp

En signifikant del av utsldppen i ett foretags IT-anldggning och utrustning
kommer fran transporten nar den tillverkas och transporteras till kunden. En
annan del ar den energi som produkten forbrukar under sin livstid. Studier
visar att hdrdvaran producerar en stor del av sin livstids koldioxidutslapp
under tillverkningen - upp till 270 kg for en laptop *’. En studie fann att genom
att forlanga livslangden for en dator och bildskiarm fran fyra ar till sex leder det
till att koldioxidutslapp minskar med 190 kg koldioxid *%. Gammal utrustning
ar dock ofta mindre energieffektiv. LCD-skdarmar kan till exempel spara 75 % av
energin jamfort med féregdende skarmar .

Langre anvandning av gammal hardvara minskar klimatavtrycket genom att
reducera produktionens koldioxidutsldpp och nidr man koper nytt kan det leda
till energieffektivare alternativ som minskar utslappen. Klimatpaverkan kan
ocksa skilja stort mellan olika tillverkare av hardvara. Exempelvis visar vissa
matningar att en HP Chromebook 14 G5 slapper ut 170-310 kg CO2 under sin
livstid *® medan Dells Latitude E6400 slapper ut 350kg CO2e *.

36 PA Consulting, 2021

37 Arizona State University. (2011, 14 april). PhysOrg. Hdmtad fran Factory is where our computers eat up most energy:
https:/phys.org/news/2011-04-factory-energy.html

38 Jim Hart. (2016). Carbon Emission Implications of ICT Re-use at the University of Edinburgh. University of Edinburgh Department for
Social Responsibility and Sustainability.

39 EnergyUseCalculator. (odaterad). Electricity usage of an LCD/LED Display or TV Screen.
Hamtad fran EnergyUseCalculator: https:/energyusecalculator.com/electricity lcdleddisplay.htm

40 Sustainable Impact Report HP 2020 Hamtad fran: https:/www.hp.com/us-en/hp-information/sustainable-impact.html

41 Dell. (2010, maj). Carbon Footprint of a Typical Business Laptop. Hamtad fran Dell:
http:/www.dell.com » prcorpl
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Foretag bor darmed gora en bedomning av sin anlaggning utifran ett utslapps-
perspektiv for att hitta balansen mellan ‘1ata tillgdngarna jobba’ och uppgra-
dera till energieffektivare hardvara. Med andra ord, innebar detta att foretagen
kan minska sina utsldpp genom att anvinda sina tillgangar tills de brister i
stéllet for att byta ut tillgdngarna efter avslutade livslangd.

Farre enheter ger mindre klimatavtryck

En annan aspekt att beakta dr om antalet digitala enheter som foéretaget
anvander kan reduceras. Exempelvis kan féretag uppmuntra anvandare att
mot ersattning anvinda sina egna mobila enheter for affirsmassig anvandning.
Med en sddan policy kan utsldppen fran ett foretags digitala resursanlaggning
reduceras.

Hinder

Det storsta hindret for ett foretag att optimera sin anlaggning ar tiden och
resurserna att utreda det basta alternativet. Att hitta information om de mest
utsldppseffektiva satten att hantera sina tillgdngar tar tid frdn annat. Hjalp och
digitala resurser for att snabbt kunna rakna pa utslappen fran tillgdngar kan
vara en del av l6sningen.

3.3.3 Mojliggor digitala méten for att minska affarsresandet

For vissa aktorer kan flygresor till affirsmoten och tréaffar utgéra mer dn half-
ten, 53%, av det sammantagna koldioxidavtrycket *2. For de indirekta utsldppen
kan siffran uppga i hela 80% av ett foretags vaxthusgasutslapp *3. Det ar viktigt
att skapa en stabil digital infrastruktur som mojliggor alla typer av affirsmoten
och etablera en kultur av héllbarhet. Ett steg till detta ar att mata och synlig-
gora utslappsavtrycken via en resa, vilket kan bidra till att driva beteenden mot
mer hallbara resmonster.

Hinder

Manga kostnadseffektiva l6sningar for effektiva och varierade digitala moten
finns i molntjanster. Manga upplever legala och sidkerhetsmissiga begrans-
ningar i anvandningen av molntjanster vilket hAmmar appliceringen av dessa
digitaliseringar.

Moijlig 16sning
Genom utbildning och oberoende genomgangar finns mojligheten att se 6ver

vilka delar av organisationens digitalisering som flyttas till molntjanster, med
de fordelar det medfor.

42 Olivia Gagan. (2018, 30 maj). Reducing corporate carbon footprint. Hamtad frén Raconteur:
https://www.raconteur.net/sustainability/reducing-corporate-carbon-footprint,

43 Travel CTM. (2021). Sustainable business travel: good for the environment and good for business. Hamtad fran Travelctm:
https://us travelctm.com/blog/sustainable-business-travel
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3.3.4 Mojliggor en digital arbetsplats for att
minska persontransporter

Transporter till och fran jobbet ar en kalla till utslapp som ligger inom Scope

3 i GHG Protocol ramverket. En person som vanligtvis bilpendlar ensam i en
bensindriven SUV ger en signifikant mangd mindre utsldpp om vederbérande
arbetar hemifran. Fér en person som cykelpendlar till jobbet ar utslappsre-
duceringen av att arbeta hemma férsumbar. Utdver transporten kan det vara
effektivare med en central uppvarmning i ett kontor an i en enskild villa. I och
med nedstdngningarna i samband med covid-pandemin 2020 minskade vagtra-
fiken i varlden med 50-75%. Om transport fran och till arbete kunde undvikas
bara en gang i veckan sa skulle varldens oljekonsumtion minska med 1%. Detta
motsvarar till exempel Londons arliga koldioxidutslapp .

Liksom for affarsresor sa kan foretaget skapa mojlighet till att reducera
pendlingstransporter genom att digitalisera méten och erbjuda mojligheten
att arbeta hemifran. Covid-pandemin har under 2020-2021 gjort att de flesta
foretag redan mojliggjort hemarbete. Detta kan pa sikt gora att foretag har
behov av mindre kontorsytor, och kan minska sitt avtryck for uppvarmning av
dessa. Flexibla kontor, som ett féretag kan prenumerera pa och anpassa ytan
efter behov, kan vara en mojliggorare.

Foretag vittnar om att digitaliseringen av méten redan gett en annan kultur
for organisationer som geografiskt ar vitt spridda. Méten som inte hade
hallits forut, da det hade inneburit for mycket resande och stora insatser for
motesdeltagarna, halls nu digitalt. Denna utveckling har dels paskyndats av
den rddande covid-pandemin men dven av att féretag har borjat se férdelarna
med digitala moten.

3.3.4.1 Hinder

For vissa foretag ar motet med kunden och den lokala ndrvaron mycket
betydelsefullt for affirsverksamheten. Aven om kunder i allt fran tillverkande
foretag till forsdkringsbolag alltmer moter kunden digitalt sa ar det vissa
interaktioner som kraver en fysisk narvaro for att skapa fortroende och bygga
en relation. Det digitala motet kan for ndrvarande inte helt ersatta det fysiska
motet. Men allteftersom den digitala verkligheten utvecklas kan foretag
utforska hur kundmotet och relationsbyggandet kan ske utan resor.

44 Daniel Crow och Ariane Millot. (2020, 12 juni). Working from home can save energy and reduce emissions. But how much?
Hamtad fran IEA: https:/www.iea.org/commentaries/working-from-home-can-save-energy-and-reduce-emissions-but-how-much
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3.3.4.2 Risken for rekyleffekter

For hemarbete indikerar studier att det pa lang sikt kan leda till rekyleffekter
%5, Mycket tyder ndmligen pé att manniskor da ibland viljer att bo glesare,
storre och mer bilberoende. Det kan visserligen leda till mer livskraftiga lokal-
sambhillen i glesare bygder, men ocksa ge 6kade utslapp fran bade vardagsresor
och boende. Det dr tdnkbart att tillgdngen pa kollektivtrafik &r mer begransad
pa landsbygden vilket leder till 6kad anvandning av fossildriven personbil
storre. Pa langre sikt kan det ocksa leda till forandringar i boendestrukturen
som innebdr en sdmre energiekonomi. Samtidigt finns en omvand rekyleffekt
nar behovet av kontorsytor pa arbetsplatsen minskar. Med tanke pa att relativt
manga mojliga rekyleffekter finns i detta fall riskerar nettominskningen av
vaxthusgasutsldappen att bli liten. De formaner som foreslas inforas for att
minska privatresor anses inte som sarskilt effektiva *. Utslappen i samband
med att producera och anvianda digital utrustning beddms dock som sma
jamfort med utslappen fran resande *’. Reduktioner i affirsresandet forefaller
ha mindre rekyleffekter.

Relevans for turistresan

Vissa aspekter av turistens resa, s som lyxen att dta pa restaurang, ar inte moj-
liga att digitalisera bort. Flera arbetsgrupper behdver vara fysiskt narvarande
for att leverera. Men den kultur som kommer fran att ha en "digitalt forst”

som utgangspunkt kan underlatta for turisten. All information, mojlighet till
incheckning, liftkort, etc. kan finnas digitalt. Det innebar mindre vantande vid
receptioner och mer tid i backen.

3.3.5 Offentliga aktorer

[ omstéllningen till mer digitaliserade och klimatvanliga anlaggningar och
produkter ndmns lang aterbetalningstid for investeringar ofta som ett hinder.
Offentliga aktorer kan underldtta genom att agera for helt eller delvis méta de
finansieringsbehov som finns pa de omraden dar kapitalmarknaden inte racker
till. Vidare skulle en féorandrad instillning mot anvandning av molnet kunna
skapa klimatpositiva effekter.

45 Malmaeus, 2021
46 Malmaeus, 2021

47 Peter Arnfalk, P. (2013). Arbete, studier och méten pd distans: hur paverkas resandet? Delrapport 2: Resfria Moten. (Underlagsrapport till
regeringens utredning Fossilfri Fordonsflotta). Lunds universitet.
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Digitalisering i
samverkan ger
ytterligare mojligheter
att reducera utslapp

Digitalisering i samverkan kan vara mojliggorare for stora effektivisering och
utslappsreduktioner. Genom att ta ett helhetsperspektiv pa vardekedjan och
samverka sa kan foretag och organisationer hitta effektiviseringar som stracker
over flera steg i foradlingskedjan. Nyckeln till att ldsa upp dessa férbattringar
ligger i digitaliserad informationsdelning och engagemang bade horisontellt
och vertikalt. Horisontellt med branschfrander i samma foradlingssteg for att
sdtta standarder, best practices, och dela erfarenheter och hur koldioxidav-
trycket kan reduceras. Vertikalt med leverantorer och kunder for att optimera
transporter och effektivisera godsfloden.

Nedan lyfts tre digitaliserande aktiviteter som kan bidra till att skérda nyttan
av digitalisering i samverkan:

1. Standardisera IT arkitekturen

For att kunna delta i ett digitalt ekosystem kravs att arkitekturen anpassas for
att mojliggoéra datadelning och datahdmtning. Standardisera IT arkitekturen for
att mojliggora integration och fdlja upp mot best practices i branschen. Skapa
Applikationsprogrammeringsgranssnitt (API) som ger kunder mojlighet att fa
information om sina produkter och tjdnster, for att ge dem battre mojlighet att
mata sin energiférbrukning, antalet resta mil, antalet férbrukade produkter,
etc. och ddrmed mdojliggéra battre klimatval i transporter. Anvindandet av
molntjanster kan underlatta.

2. Dela data och jamfér med andra

Delta i branschinitiativ for att mata utslapp, anpassa matten for att gora den
jamforbara med andra, och anvadnd digitalisering for att félja upp. Genom digi-
tal datadelning kan effektiva arbetssatt spridas och hela vardekedjors avtryck
kan reduceras.
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FIGUR 4

Vardekedjor dar digitaliserad
informationsdelning kan
reducera transporter.

3. Digital integration

Varufléden kan effektiviseras och transporter maximeras, for att leverera
samma med mindre resurser. Nyckeln ar att etablera och ansluta till digitala
plattformar for informationsdelning med leverantérer och kunder. Detta kan
medge effektiv allokering av resurser, att ratt mangd produkter kommer till
ratt plats i ratt tid, pa ett fullt transportlass.

4.1 Vardekedjorien
turistresai Sverige

Nedan illustreras tre exempel pa virdekedjor som kan knytas an till en turist-
resa i Sverige, upplevelsekedjan, livsmedelskedjan och transportoérskedjan.
Vidare diskuteras aktoérer som kan spela viktiga roller i ett digitaliserat ekosys-
tem: energibolaget, fastighetsbolaget, och forsakringsbolaget.

Det ar viktigt att notera att varde skapas i ett ekosystem av aktorer och att
nedanstdende virdekedjor dr mycket férenklade med syfte att illustrera
digitaliseringens madjlighet att kunna effektivisera och reducera utsldppen fran
transporter.

Strukturella aktorer

Energibolaget

Upplevelsekedjan Livsmedelskedjan Transportkedjan

Turistkontoret

Upplevelsebolaget

Flygplatsoperatéren / Tagstationen

Energibolaget

1. Turisten anldnder till
regionen via tag

2. Turisten hyr en elbil
och kor till skidorten

Livsmedelsproducenten Lokala tillverkaren

Livsmedelsbolaget Verkstadsbolaget
Transportbolaget Fordons tillverkaren
Avfallshantering Fordonsservice och underhall

Transportbolaget

3. Turisten checkar ini
sin hyrda bostad

4. Turisten nyttjar 5. Turisten aker hem
anlaggningen och med flyg for att
ater god mat hinna
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4.2 Upplevelsekedjan

For att reducera utslapp fran en resa i Sverige ar det viktigt att det finns
information om utsldppseffektiva transportalternativ samt att dessa ar
tillgdngliga dar de behdvs och nar de behovs. Digitaliseringen kan underlatta
genom nyttjandet av reseapplikationer som samlar anonymiserad information
om stromningar av manniskor éver geografier. Studier av nyttor som uppstar
vid realtidsdelning av data visar att olycksrisken minskar med atminstone en
tredjedel, restiden blivit 13% kortare och 22% koldioxidutslappen lagre *8. For
orter som ser besokare i vagor kring storhelger, de stora skolloven, och under
industrisemestern ar information om volym och tider fér besokare viktigt for
att mojliggdéra exempelvis en infrastruktur for laddning av elbilar. Upplevel-
sebolaget kan tillsammans med orten skapa en infrastruktur som medger for
laddning av elbilar utan 6verdriven kobildning och kollektiva transporter dar
och ndr de behovs.

Turistkontoret informerar turisten infor resan och ger information om
miljovanligare resesatt och kan bidra till att framhéava ortens miljoprofil, vilket
gor den till en attraktivare destination. Flygplatsen ser till att infrastruktur

for laddning av hyrda elbilar finns tillganglig, liksom arbete med att reducera
miljopaverkan i flygplatsens operatorer.

Idag finns det exempel pa turistkontor som har bérjat jobba med digitalise-
rande atgarder for att minska utslapp. Kontoret ser idag stor efterfragan fran
kunder som 6nskar fossilfria och miljovanliga alternativ. Detta har medfort
att ett arbete har initierats for att identifiera vilka méjligheter det finns for att
paverka kundernas val langre fram i vardekedjan. De val som kunderna gor i
borjan av resan kan paverka utfallet och de totala utsldppen i langden. Det ar
darfor vasentligt att f6lja kundens resa fran borjan. Ett exempel &r om kunden
valjer att anvdnda ett elektrifierat fordon eller ett fossilt fordon. Valjer kunden
ett fossilt fordon blir méjligheterna mindre till att halla de totala utslappen
langre. Har kan nista led i upplevelsekedjan erbjuda méjligheter baserat pa
kundens val och anpassa sa att det finns miljovanliga alternativ tillgédngliga.
Detta skulle mojliggéras genom datadelning.

For upplevelsebolag som dger stora anldggningar ar huvudkallan for kundernas
utsldpp transporter. Svarigheterna dr dock att kartlagga kundernas beteen-
demoénster och resmonster. Idag anvander vissa foretag enkatstudier for att
kartlagga kundernas beteende. Har kan turistkontoret bidra med inspel om
kundernas resplaner och genom att rekommendera ett par begransade alterna-
tiv kan upplevelsebolaget forutse utslappen och hantera de séledes. Ett sddant
samarbete mellan turistkontor och upplevelsebolag kan dven vara till nytta for
att hantera stora mangder turister vid storhelger och semestertider.

Nasta aktor i upplevelsekedjan som kan paverka utveckling ar flygoperatéren
eller tagstationen. Nu har manga flygoperatdrer borjat med att elektrifiera
stora delar av verksamheten och det finns exempel dar hela kundens flygresa
digitaliseras for att 6ka pa effektiviteten. En operatdr tittar just nu pa att imple-
mentera en laddinfrastruktur vid en flygplats for att mojliggéra anvandningen
av elbilar.

48 Ryan Hood. (2021). The Digitisation of Transport. Hadmtad fran:
https://trl.co.uk/uploads/trl/documents/Digitisation-of-Transport---Think-Different_v1.pdf
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4.21 Hinder

Ett hinder har dock varit brist pa standardisering av laddstolpar och den bris-
tande infrastrukturen som inte mojliggor for langre transporter med elbilar.
En fungerande infrastruktur drdjer ndgra ar innan den ar pa plats. En mojlig
16sning kan vara ett samarbete med de andra aktérerna i upplevelsekedjan

for att kartldgga efterfragan och anpassa erbjudandet av elbilar. En strukturell
aktor som ar avgorande i denna 16sning ar energibolaget som forser alla andra
aktorer i kedjan. Om energin inte ar miljovanlig eller hallbar handlar samarbe-
tet endast om att skifta utslappen till ndgon annanstans.

4.3 Livsmedelskedjan

Genom digitaliserade realtidsdata om produkter och fléden i livsmedelskedjan
sa kan transporter effektiviseras. Nar inte bara lastbilar utan dven enskilda
forpackningar ar sparbara kan digitala verktyg bidra till att 6ka transparensen
och darmed mojligheterna till fler samtransporter och ruttoptimering .

Hindren ligger i att livsmedelsbranschen i flera led i virdekedjan kdnnetecknas
av hog konkurrens och laga marginaler. Kostnaden for att digitalisera upplevs
som hog och konkurrenssituationen medger inte att priserna forpassas vidare
till konsumenterna. Det upplevs som att kundernas beteenden inte gar ihop
med foretagens 6nskemal att bli effektiva. Kunderna onskar det billigaste och
snabbaste alternativet och ar sallan villiga att betala en premie for klimatvanli-
gare logistik.

Har tillkommer dven ytterligare krav pa att staders infrastruktur uppfyller de
krav som 6kad e-handel av livsmedel stiller pa citylogistiken och samkoordi-
nerade varuleveranser. Aven optimering av mottagnings- och tillagningskékens
placering och utformning kan bidra till kedjans motstandsfria flode.

En storre flexibilitet gallande nar leveranser kan ske ar nog sa viktigt for att
oka transporteffektiviteten, 6ka fyllnadsgraden och minska tomreturerna.
Strikta krav pa sniva leveransfonster hammar mojligheten for transportorer
att optimera transporterna. Det ar darfor viktigt att 6ka medvetenheten

hos kunder och leverantérer om leveranstiders paverkan pa fyllnads- och
nyttjandegraden. Leveranser kan ske vid fler tidpunkter sdsom nattleveranser.
Detta sker redan hos vissa kommuner, dar livsmedelsleverantorer far mojlighet
att lamna de matvaror som ska anvindas i skolmatsalen. Leverantéren har
egen passerbricka och sldpper in sig sjilv. Det ger en mycket hogre grad av
flexibilitet som gor att transportdren kan béttre planera transporten, maximera
lasten och effektivisera rutten. Jamfor detta med matvarukedjor som kraver
att produkter levereras en viss dag inom ett tidsintervall pa tva timmar. Sddana
omstandigheter forsvarar framtidens lastmaximering mycket.

Gemensam standard av transportmetoder och lastbdrare underlattar vidare
saval flode som konkurrens. Att olika standarder av exempelvis godspallar
nyttjas frimjar suboptimal transportoptimering da stapelbarheten forsamras
och relativt sett halvfulla transporter sker. Tomreturer dr en skymf mot idén

49 IVA. (2019). Resurseffektivitet inom livsmedelstransporter - En delrapport fran IVA-projektet Resurseffektivitet och cirkular ekonomi (ReCE).
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om effektiva och klimatvanliga transporter. PA samma sétt blir standardiserade
och platsoptimerade férpackningar synnerligen fordelaktigt for gemensam
ruttoptimering.

Att lagstiftning vid upphandling ar viktig kan framsta sjalvklart. Men mycket
tyder pa att krav om resurseffektivitet och ett cirkulart grundat modelltank
kommer att bli allt viktigare framgent. Offentliga aktorer som kommuner
uppfattar ibland hinder mot att kravstilla om klimatvanliga transporter

i en upphandling, med resonemanget att det inte ar det ekonomiskt mest
fordelaktiga for skattebetalarna. Andra offentliga aktorer lagger det som ett
krav. Kompetens och méjlighet att s6ka stod for klimatvanligare upphandlingar
ar viktiga faktorer for att offentliga aktorer kan oka sitt bidrag till att minska
utslappen fran transporterna, bade fran bestillare och i den egna fordonsflot-
tan. Ett omfattande systemperspektiv som ser till samtliga aktérers behov
(producenter, dagligvaruhandel, transportdrer, konsumenter, med flera) och
livscykelanalyser har potentialen att bemota dessa utmaningar pa ett lyckat
satt *°.

Det finns idag exempel pa aktorer inom livsmedelsbranschen som har stillt

om hela verksamheten for att bli effektivare och miljévanligare. Den stora
utmaningen som dessa aktorer har idag ar att hantera utslapp fran transporter.
Det finns inte miljévanliga alternativ som foretagen kan anvanda sig utav for
att leverera sina produkter. Féretagen forsoker minska dessa utslapp genom
ruttoptimeringar eller att stilla om till HVO drivmedel da infrastrukturen for
laddning brister. Just nu ser manga foretag att den kortsiktiga l6sningen for
utsldppsminskning ar omstallning till fossilfri fordonsflotta och att den langsik-
tig 16sning ar en elektrifierade fordonsflotta.

Flera av foretagen inom livsmedelskedjan har borjat med dataanalys och efter-
fragar att data ar mer tillgangligt och att det finns flera delningsmaojligheter.
Datadelning forsvaras av dagens regelverk som inte tillater att data kan delas
mellan foretag. Manga av foretagen tror dock att det kan finnas synergier av
att dela data bade nar det giller att hoja effektiviteten och minska utslappen.
Under intervjustudien uppmarksammades plattformar fér informationsdel-
ning men det framgick inte vem som ska dga eller underhalla plattformen.

Ett av de intervjuade foretagen, ett avfallshanteringsbolag, framkommer att
dataplattformar kan minska utslapp fran forbranning som ar foretagets storsta
utslappskalla. Genom att via en plattform koppla ihop varor som gar att teran-
vanda och individer som efterfragar halvt fungerande varor kan forbranningen
minskas avsevart.

50 IVA, 2019



KAPITEL 4: DIGITALISERING | SAMVERKAN GER YTTERLIGARE MOJLIGHETER ATT REDUCERA UTSLAPP

FIGUR 5 Ett integrerat digitalt
system for informationsdelning
er forutsattning att optimera
transporter >

44 Transportorskedjan

Transportorskedjan avser transporter av ramaterial, delkomponenter, fardiga
komponenter och produkter inom tillverkningsindustrin. Transportérskedjan
har flera likheter med livsmedelskedjan men har ocksd andra férutsattningar.
Hallbarheten for produkterna ar annan liksom lagkraven.

Digitalisering har forutsattning att skapa effektivitet, men allt 4r avhangigt dels
pa att data samlas in och att den tillgangliggors. Forsorjningskedjans synlighet
ar ett komplext problem och kraver att flera olika aktérer engageras. Nagra av
de ar logistikleverantorer, akademi och IT-systemleverantorer 5.

Integration av IT-system ar en av de stora utmaningarna nar det géller datadel-
ning mellan olika leveranskedjor. Figur 5 visar pa en konceptuell malbild for
hur ett integrerat system skulle kunna se ut. All data som samlas in i systemet
maste delas for att man ska uppna den 6nskvarda graden av autonomi. Det
betyder samtidigt att informationen kan 6vervakas och anvdndas av andra.
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Samhallet behover i stort utvecklas mot ett mer resurseffektivt transport-
system. Exempelvis behéver digitaliseringens nya mobilitetsldsningar som
fokuserar pa kollektivtrafiken respektive transporter med 6kad fyllnads- och
nyttjandegrad implementeras genom hela transportkedjan. Synen pa
transportsatt och beteenden kopplade hit bor fordndras med hjalp av kun-
skapsbyggnad s3 att mer medvetna val kan fattas. Smartare och mer effektiva
fordon, fossilfria drivmedel och forflyttning fran vag till mer energismarta

51 Tahir Naseer Qureshi och Jonas Méartensson. (2020). DigiGoods phase 1. Stockholm: Drive Sweden.
52 Quershi och Martensson, (2020)
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forflyttningsmetoder sdsom tag och sjofart har god mojlighet att positivt
paverka klimatavtrycket. Sammanfattningsvis kravs dock ett ledarskap som
formar driva denna transformation éver mandatperioder, det bor for ett lyckat
genomforande inte begriansas av partigranser *.

Exempel pa digitaliserande aktiviteter som kan reducera utslapp och mojlig-
gors av digitalisering i samverkan %

1. Platooning - som innebar att delvis sjdlvkérande och automatiskt kom-
municerande fordon kan fardas tillsammans i en tat formation.

2. Delade transporter for fulla lass och battre ruttoptimering

3. Incitament: Forsakringsbolag kan till exempel bestraffa transportféretag
som inte haller tillrdcklig hog sdkerhet pa vagen.

4.4.1 Hinder

Det finns dnnu idag flera delar av leveranskedjan som saknar data. Det finns
flera saker som foretag och organisationer kan gora for att 6ka mangden och
kvalitén pa digital information i realtid. Nar det géller tunga foremal behovs
sensorer med hog noggrannhetsgrad for att kunna generera saknade data. Nar
det giller hoga volymer kravs nya innovationer som ar snabba och inte kostar
mycket 5°. Dock kvarstar att transportdrkedjan praglas liksom livsmedelsked-
jan av manga utmaningar sdsom icke-optimerad fyllnadsgrad i transporterna
samt ldga marginaler, vilket forhindrar mojligheten att géra omfattande
investeringar i digitala l6sningar for datadelning. Vidare ar transportbranschen
i vissa led en bransch med hog pappersanviandning. Mindre dkare ser lite virde
i att investera i digitaliserade 16sningar nar balansrakningen framst bestar av
en lastbil. Hari ligger en kultur som kan krava tid och incitament for féordndring.

4.4.2 Losningar

En mojlig 16sning till suboptimeringar ldngs transportérkedjan ar Predictive
Movement som idag genomfors som ett projekt mellan offentliga och privata
aktorer 56. Predictive Movement ar en digital plattform som ska bli en
samverkansplats for transporter av gods och médnniskor och har syftet att 16sa
transportutmaningar i Sveriges gles- och landsbygder. Drivkrafterna bakom
projektet ar tillgdngligheten av transporter, klimat, miljo och ny teknik. Platt-
formen kan bl. a. ge information om trafiklaget vilket medfor att aktorer pa
marknaden och privatpersoner har mojligheten att planera sina resor effektivt
57. Detta mojliggors genom att aktoérer som anvander data fran plattformen
delar sin data med andra aktorer pa plattformen sé att analyser av trafiklaget
kan utforas. Genom Predictive Movement kan diarmed trafikrérelserna optime-
ras utifran vad som ar bast for samhalle och miljo i stéllet fér suboptimeringar
utifran de enskilda aktdrernas behov.

53 IVA. (2020, januari). Resurseffektiv transport och mobilitet i Sverige - Vad behévs? Hamtad fran
https:/www.iva.se/globalassets/bilder/projekt/resurseffektivitet-och-cirkular-ekonomi/201911-iva-rece-branschrapport-mobilitet-r.odf
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4.5 Strukturella aktorer —
energibolaget

Det finns idag olika smarta digitaliserade l6sningar for optimering av elkost-
nader som framst riktar sig till privatpersoner. Exempelvis kan digital teknik
anvandas genom att kopa elen da den ar som billigast, med hjélp av analys

och realtidsuppsikt av elpriser eller reglera husets virme under natten. Av
kombinerad integration av grossistpriser och IoT-teknologi kan konsumenter
spara dtminstone 20% pa elrakningarna. Mer intressant blir det dock hur detta
kan hanteras pa en strukturell niva. Motsvarande teknologi underbygger dven
balansering av Sveriges huvudnat 58.

Utifran hur dagens elnatverk ser ut finns det potential for battre nyttjande av
natets kapacitet. Exempelvis kan utspridd installation av laddningsstolpar san-
nolikt presentera andra behov och krav pa natverket. Det blir extra markant da
belastning pa elnatet kan pika under timmar med hog elforbrukning, exempel-
vis kan férbrukningen da bli 2,5-5 génger sa hog. Eftersom det ar opraktiskt att
fysiskt omstrukturera elndtet finns det l6sningar att i stillet via digitalisering
omfordela ndr laddningen sker. Optimalt nyttjande av tillgédnglig natkapacitet
genom anpassad laddningshastighet, utifran rddande elférbrukning, kan
minska belastningen och optimera nyttjandet av fornybar el. Vanligtvis sker da
laddning nattetid i stillet *°.

Omdistribuering och flexibel elanviandning ar en bra vag for att motverka
suboptimal kapacitetsanvandning. Kompletterande flexibla marknader som
koordinerar spotmarknad (elboérs) och elhandel pa balansmarknader, vanligt-
vis genom uppreglering, formar jamna ut toppar och dalar ¢°.

Hur digitalisering kan hjalpa till

Genom digitalisering och uppkoppling kan smartare energilosningar som

till hogre utstrackning nyttjar fossilfria kdllor anvandas. Genom att samla
informationen om nér elektricitet behovs sa kan energibolaget arbeta tillsam-
mans med foretagen och privatpersonerna for att anpassa kapaciteten. Genom
anvindning av mjukvara kanske kapacitet kan anpassas sa att farre kapitalin-
vesteringar i nitet kan goras och mojligheten att ladda fler fordon kan utdkas.

Hinder

Liksom i andra vardekedjor &r tillgdngen pa information och villigheten hos
deltagande aktorer att dela information nddvandig. Ett fortroende och tillit ar
viktigt, liksom juridiska forutsattningar for att kunna optimera.

58 Tibber. (odaterad). Join the electric revolution. Hamtad fran Tibber: https://tibber.com/en/about-us
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i Amsterdam. Hamtad fran Vattenfall: https:/group.vattenfall.com/se/nyheter-och-press/pressmeddelanden/2019/storsta-smarta-
laddnatverket-for-elbilar-optimerar-anvandningen-av-fornybar-el-i-amsterdam

60 Sthimflex. (2021, 3 november). sthimflex - En marknad for effektflexibilitet. Hamtad fran Sthimflex:
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4.5.1

Samverkan ar kostsamt och de nyttor som uppstar tillfaller inte alltid aktoren,
enligt flera av féretagen som intervjuats. Offentliga aktorer kan spela en roll
genom att frimja framkomsten av samverkansplattformar for datadelning.
Regler som framjar standardisering kan ocksa ha positiva effekter genom att
minska intradesbarridrerna. Innovationsstod, s som Vinnova tillhandahéller,
kan ha positiva effekter pa 6kad datadelning och effektivare l16sningar for att
klimatoptimera vardekedjor.

Offentliga aktorer

4.6 Den samlade effekten av
digitaliseringsatgiirder pa turistresan

Om digitaliserade vardekedjor med effektivt informationsutbyte realiseras sa
finns potential att reducera vaxthusutsldppen med bibehallen levnadskvalité.
Detta illustreras i figur 7. Genom digitalisering kan en likvardig reseupplevelse
uppnas med reducerad klimatpaverkan. Bilden ger i texten exempel pd hur
digitaliseringen kan reducera klimatpaverkan i alla led av resan.

FIGUR 7

Digitalisering kan ge en battre
upplevelse och en reducerad
klimatpaverkan.

Hur turistens resa har en mindre klimatpaverkan genom digitalisering

Genom informations
samverkan i turistvardekedjan
kan turisten informera sig om
klimatpaverkan av sina resval.

Genom delad digital
information om antalet
resendrer och nér de
forvantas samt vilka behov
de har kan transportbolagen
optimera sina rutter och
tider for att kora sa fullt som
mojligt med bibehallen god
kundupplevelse.

Genom att prediktiv analys
baserad pa delad data har
delats finns ledstolpar utsatta
pa ratt stallet och koer vid
ladd stationer kan undvikas.
Fler valjer att ta elbil till
figllen da det &r smidigt och
besvarsfritt.

Uppkopplade hus stanger av
dig sjalva nar de inte behover
varmas upp.

Braskaminen ar uppkopplad
och information om
effekt och sléseri gar

tillbaka till tillverkaren for
produktutveckling och
ytterligare optimering.
Fel kan diagnostiseras pa
avstand, vilket reducerar
behovet av resor.

Samtliga leveranser till orten
av livsmedel, skidutrustning
har gjorts pa fulla lass da
akare och transportorer
har kunnat optimera
fyllnadsgraden.

Delad digital information om
faktiskt forbrukning genom
vardekedjan reducerar svinn.

Uppkopplade soptunnor
med digitala sensorer
berattar nér de ar fulla och
ropar da pa hamtning, sa att
transporterna minimeras.

Flygplan anvander
ruttoptimering och artificiell
intelligens for att minimera
den mangd bransle som
forbrukas.

1. Turisten anlander till
regionen via tag
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2. Turisten hyr en elbil
och kor till skidorten

3. Turisten checkar ini
sin hyrda bostad

4. Turisten nyttjar
anlaggningen och
ater god mat

5. Turisten aker hem
med flyg for att
hinna
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Slutsats:
Digitaliserande
aktiviteter, hinder, och
mojliga losningar

Genom litteraturgenomgangen och intervjuerna som genomforts i det har pro-
jektet sa har flera insikter kommit till. Det star klart att det finns en stor vilja
bland foretag - oavsett bransch eller vardekedja - att digitalisera och att minska
sin klimatpaverkan. Vissa foretag har kommit valdigt 1angt med manga av de
digitaliseringsaktiviteter som ndmns i den hér rapporten. Andra ar i bérjan pa
en omstéllning. Det finns ingen brist pa ambition.

Manga foretag ar i gang med att mata sina utslapp. Generellt sett har storre
foretag kommit langre med detta. Vissa brottas med standardisering av matt,
framfor allt for Scope 3 utslapp. Inom transporterna ar det manga som anvan-
der klimatvénliga drivmedel for tunga transporter, framfor allt miljodiesel.
Ruttoptimering anvands, och horisontell samverkan for att optimera laster och
minska korda strackor sker i dagslaget utan avancerad digitalisering. Vertikal
samverkan inom vardekedjor dr dnnu relativt outvecklad. Som hinder namns
bland annat uppfattad komplexitet i att digitalisera, investeringskostnader,
aterbetalningstider, underutvecklad infrastruktur, och en osdkerhet infor att
anvinda molntjinster. Brist pd standardisering av laddinfrastruktur och IT
integrationer ar ocksa hinder.

Studien indikerar att det finns flera saker offentliga aktorer kan gora for att
underlatta digitaliseringen och mer klimateffektiva vardekedjor. For det forsta
verkar det finnas nytta i att skapa forum for digital samverkan och facilitera
skapande av digitala plattformar dar information kan delas for att optimera
transporter. Vidare hinder kan undanrdéjas genom att skapa standardisering
inom det digitala landskapet samt inom elektrifiering fér laddningsinfrastruk-
tur . Riktade atgarder och stdd till de delar i virdekedjorna som ar mest kon-
kurrensutsatta och marginalpressade kan ge positiva effekter och 6ka farten pa
stillningen. Inom offentlig upphandling kan hogre krav pa klimatsmarta trans-
porter stillas sa att transportorsforetag kan anvinda elektrifierade fordon for
tunga transporter och samtidigt bibehalla sin konkurrenskraft och ldonsamhet.
Molntjanster har potential att underlatta digitaliseringen av vardekedjor, sa
spridningen av kunskap kring molntjansternas nyttor i forhallande till risker
kan ha en gynnsam effekt pd omstillningen.
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