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FORORD

Forord

2020 var ett utmanande ar pa manga satt. Utbrottet av coronapandemin har
orsakat stora forluster och manskligt lidande i Sverige och varlden. Naringslivet
har ocksa drabbats hart, dar turism och besdksnaring har paverkats sarskilt mycket.

Nar pandemin och smittspridningen nu borjar komma under kontroll behdver vi
blicka framat och arbeta for att pa basta satt aterstarta naringen. Vi ser en naring
markt av pandemin, med utmaningar som bland annat handlar om att hitta arbets-
kraft som under krisen letat sig till andra sektorer och om att moéta en delvis for-
andrad efterfragan.

| den har rapporten har vi samlat Tillvaxtverkets och andra aktérers statistik om
turism och resande i Sverige och varlden under pandemiaret 2020. Med ¢kad kun-
skap om naringen och den utveckling som har varit under pandemin kan vi fortsatta
vart arbete for turism i och till Sverige och en valbehovlig omstart av naringen.

Stockholm i oktober 2021

Gunilla Nordlof
Generaldirektor Tillvaxtverket




SAMMANFATTNING

Sammanfattning

Turismkonsumtionen i Sverige minskade med 38 procent under 2020

Ar 2020 drabbades turismsektorn i Sverige och véarlden av en pldtslig efterfragekris

till foljd av utbrottet av coronapandemin. | Sverige minskade turissmkonsumtionen med
38 procent under 2020 jamfort med aret innan. Under pandemin ar det den inkom-
mande turismen fran utlandet som har paverkats mest. Den utlandska turismkonsum-
tionen i Sverige minskade med 52 procent under 2020 jamfort med féregaende ar
medan den svenska turismkonsumtionen minskade med 29 procent.

Turismens andel av BNP sjonk till 1,6 procent

Turismens bidrag till samhallsekonomin, matt som andel i relation till BNP har legat
mellan 2,4 och 2,7 procent under &ren 2015 till 2019. Ar 2020 sjénk den till 1,6 procent,
vilket motsvarar en minskning av turismens féradlingsvarde med 33 procent jamfort
mot foregdende ar berdknat i 2020 ars priser.

Medelantalet sysselsatta i turismen minskade med 9 procent

Under 2020 uppgick medelantalet sysselsatta inom turism till drygt 123 000, en minsk-
ning med knappt 9 procent jamfort med aret innan. Turismen har varit en av de hardast
drabbade sektorerna under pandemin som slagit hart mot branscher som hotell, res-
taurang och handel som alla utgér viktiga delbranscher inom turismen.
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SAMMANFATTNING

Minskad skillnad i turismnettot

Ar 2020 stod den inhemska turismen for en konsumtion pa 136 miljarder kronor.
Utlandska turisters konsumtion i Sverige uppgick till 47 miljarder och genererade skatte-
intakter till staten pa 7 miljarder i form av moms och punktskatter. Svenskars turism-
konsumtion utomlands uppgick till 63 miljarder ar 2020. | jamforelse med foregaende
ar sa har turismimporten minskat betydligt mer an turismexporten och det har gjort att
nettoexporten gatt fran minus 62 miljarder ar 2019 till minus 15 miljarder ar 2020.

Gastnatter pa svenska boendeanldggningar minskade med 36 procent

Pandemidret 2020 hade en stor negativ paverkan pa gastnatter pa de kommersi-

ella boendeanlaggningarna i Sverige. Under 2020 registrerades totalt 43,3 miljoner
gastnatter i Sverige, 24 miljoner farre an ar 2019 vilket motsvarar en minskning med 36
procent. Gastnatter fran utlandska bestkare stod for den storsta relativa minskningen,
72 procent, jamfort med 2019 och uppgick till totalt 4,7 miljoner. Svenska gastnatter
minskade med 24 procent under samma period till totalt 38,1 miljoner.

Svenska gdstnatter 6kade sin relativa andel

Minskningen av svenska gastnatter till totalt 38,1 miljoner motsvarar en tillbakagang till
samma nivaer som under 2008. Samtidigt medférde den stora minskningen av antalet
utlandska gastnatter under 2020 att andelen svenska gastnatter okade fran omkring
75 procent under den senaste 10-arsperioden till 88 procent under 2020. Andelen
svenska gastnatter dkade sarskilt mycket under sommarmanaderna (juni, juli, augusti)
da antalet utlandska gastnatter vanligtvis ar som stérst. Mellan juni och augusti var
andelen svenska gastnatter 93 procent jamfoért med 69 procent 2019.

Storstadsregionerna hardast drabbade

Den negativa utvecklingen av gastnatter under 2020 paverkade hela Sverige men
storstadsregionerna Stockholms l&an och Vastra Gotalands lan drabbades varst, bade
antalsmassigt och procentuellt. Stockholms Ian hade en minskning av gastnatter med
55 procent jamfort med 2019 medan minskningen i Vastra Gotalands lan uppgick till
472 procent. Gavleborgs lan paverkades minst av krisen med en minskning pa 16 procent
jamfért med foregdende ar.

Utveckling per boendeform

Majoriteten av gastnatterna i Sverige tilloringades pa hotell, vilka stod for 52 procent
av samtliga gastnatter 2020. Jamfort med 2019 minskade antalet gastnatter pa hotell
med 43 procent, eller 17 miljoner gastnatter, vilket var den storsta relativa och absoluta
minskningen av gastnatter bland samtliga boendeformer. Under 2020 gick beldgg-
ningsgraden av rum/stugor och baddar ner i hotell, stugbyar och vandrarhem jamfort
med 2019. Inom hotell var beldggningsgraden pa rum 34 procent, vilket &r en minskning
med 24 procentenheter sedan ar 2019. Beldggningsgraden pa baddar var 27 procent
och minskade med 18 procentenheter.

Logiintdakterna minskade med 50 procent

De totala logiintékterna pa de kommersiella boendeanlaggningar som rapporterar in

logiintakt till inkvarteringsstatistiken uppgick till totalt 16,8 miljarder kronor 2020. Lo-
giintakterna, i fasta priser (inflationsjusterat), minskade med ndra halften jamfért med
aret innan eller med cirka 14,9 miljarder kronor.



SAMMANFATTNING

Férsta delresultaten fran IBIS 2019 - 2020

| arets upplaga av Fakta om Svensk Turism presenteras de forsta resultaten fran Till-
vaxtverkets gransundersokning IBIS som ger en kompletterande bild av den inkom-
mande turismen till Sverige. IBIS-undersdkningen mater det totala antalet utlandska
besok, inklusive endagsbesdk och samlar ocksd in uppgifter om besdkarnas syfte,
aktiviteter samt utldgg under vistelsen i Sverige. Under perioden mars 2019 till mars
2020 genomfordes delundersokningar pa flygplatser, hamnar och tag. Undersdkning-
en av vagtransport var planerad att genomféras under &r 2020 men fick stéllas in pa
grund av utbrottet av pandemin. Detta ar viktigt att ha i dtanke da resultatet inte ger
en heltdckande bild av den inkommande turismen i Sverige pa grund av avsaknaden
av insamlade data om besok via vagtransport. | IBIS-undersdkningen som genomfordes
2011—2014 uppskattades besok via vagtransport uppga till cirka 35 procent av det
totala antalet besok.

18 miljoner utlandska besdk under perioden mars 2019 till mars 2020

Resultatet av de genomférda undersdkningarna pa flygplatser, hamnar och tag visar
att Sverige tog emot drygt 18 miljoner besdk av utlandska turister under perioden mars
2019 till mars 2020 (exklusive besokare via vagtransport). Danskar som besdkte Sve-
rige stod for 17 procent av alla utlandska besdk, vilket gjorde Danmark till den stérsta
marknaden. Darefter foljde Tyskland, USA och Finland. Avsaknaden av vagundersok-
ningen medfor en underskattning av antalet besok fran framfor allt Norge som tidigare
varit den storsta marknaden och som star fér en betydande del besdk kopplat till den
norska granshandeln.

Beséka slakt och vanner vanligt resesyfte

Majoriteten av samtliga inkommande turistresor bestod av fritidsresor, dar vanliga
syften med resan var semester och att besoka slakt och vanner. Inkommande besok
med fartyg/farja gjordes nastan uteslutande i fritidssyfte, dar shopping som resesyfte
samt reseaktivitet angavs i hdgre utstrackning. For arbetsresorna var flyg det vanligas-
te fardsattet. Arbetsresorna gjordes i cirka halften av fallen med anledning av arbete
eller méte pa annan plats inom organisationen. Uppleva storstadsmiljo, sightseeing/ut-
flykter och shopping var de vanligaste aktiviteterna for bade fritids- och arbetsresande,
men fritidsresande agnade sig at aktiviteterna i hogre utstrackning.

En stoérre andel av reseutldaggen gors innan ankomsten till Sverige

| genomsnitt betalade de utlandska besdkarna en storre andel av reseutldggen innan
ankomsten till Sverige an under sjalva vistelsen. Majoriteten av utldggen som betalades
innan ankomsten gjordes pa transporter och boende. Fritidsresande hade oftare utlagg
pa aktiviteter och shopping medan arbetsresande oftare hade utgifter pa boende,
samt spenderade mer i genomsnitt pa boende. Besékarna med flyg spenderade i
genomsnitt 800 kronor per person och dag under vistelsen i Sverige, vilket var hogre
an den genomsnittliga konsumtionen bland tag- och fartyg/farjebesokarna. Utlagg

pa shopping och restaurang utgjorde relativt stora andelar av konsumtionen i Sverige
fordelat pa utlaggskategorier. Shopping stack ut sarskilt bland besdkare som reste med
fartyg/farja, som i hogre utstrackning bestod av fritidsresande och endagsbesok.
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TURISM OCH RESANDE | VARLDEN

Kapitel 1
Turism och resande

ivarlden

Under 2020 drabbades turismen, bade i Sverige och inter-
nationellt, av den stdrsta kris som hittills registrerats, genom
utbrottet av coronapandemin. Statistik sammanstalld av
UNWTO, FN:s varldsturismorganisation, visar att internatio-
nella turistankomster (6vernattande besokare) sjénk med
74 procent globalt ar 2020 jamfort med foregaende ar.

| Europa minskade de internationella ankomsterna med 70 procent ar 2020, vilket mot-
svarar 6ver 500 miljoner farre internationella turistankomster, medan Amerika sag en
minskning med 69 procent. | Asien och Stillahavsomradet minskade antalet ankomster
med 84 procent, motsvarande cirka 300 miljoner farre an foregdende ar. Mellanostern
och Afrika noterade bada en minskning med 75 procent. (Kalla: UNWTO)

FIGUR 1.1
Internationella turistankomster, 2019 W 2020
procentuell férandring 2020 20
jamfort med 2019 samt 2019
jamfort med 2018

Kalla: UNWTO
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1,3 biljoner USD i forlorade export-
intikter globalt

Enligt UNWTO motsvarar kollapsen i internationella resor en beréknad forlust pa

1,3 biljoner USD i exportintakter - mer &n 11 ganger forlusten som noterades under den
globala ekonomiska krisen 2009. Krisen har ocksa drabbat 100 till 120 miljoner jobbtill-
fallen inom turismen, manga av dem i sma och medelstora foretag. (Kalla: UNWTO)

UNWTO:s expertpanel forutspar svag
aterhimtning under 2021

Den senaste UNWTO-expertpanelundersdkningen visar en blandad utsikt for 2021.

50 procent av de tillfragade raknar med att en aterhamtning kommer att ske forst
2022. Aterstdende halft av de tillfrdgade ser fortfarande en potentiell dterhdmtning
2021. UNWTO:s utdkade scenarier for 2021 till 2024 indikerar att det kan ta mellan tva
och ett halvt och fyra ar for internationell turism att aterga till nivderna som var 2019.
Experterna forutser ocksa en vaxande efterfragan pa frilufts- och naturbaserad turism-
verksamhet och att inhemsk turism far ett allt storre intresse. (Kalla: UNWTO)
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Kapitel 2
Turistrakenskaper
2020

Resultatet av turistrakenskaperna’ visar en minskning av den
totala turismkonsumtionen i Sverige med 38 procent under
ar 2020. Reserestriktioner och radsla for att bli smittad under
pandemin har satt stora avtryck pa turismen under aret.

Turismkonsumtion i Sverige

Turismkonsumtionen i Sverige uppgick till totalt 184 miljarder kronor under ar 2020,
vilket motsvarar en minskning med 115 miljarder kronor eller 38 procent i 2020 ars
prisniva jamfort med aret innan. Av den totala turismkonsumtionen i Sverige bestod
137 miljarder av svenska turisters konsumtion och 47 miljarder av utlandska turisters
konsumtion. Den svenska turismkonsumtionen i Sverige minskade med 32 procent och
den utlandska minskade med 52 procent mot féregdende ér.

FIGUR 2.1
Turismkonsumtion i Sverige,

- ’ . ) B Total turism i Sverige [l Inhemsk turism [l Utlandsk turism i Sverige
miljarder kronor i 2020 ars priser
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Kalla: Tillvaxtverket
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1 Turistrakenskaper brukar ocksa bendmnas som turistsatellitrakenskaper, Tourism Satellite Account eller TSA. Turistrakenskaper
innebar att berdkna turismen efter samma system som nationalrakenskaperna och féljer en internationell standard.
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FIGUR 2.3
Hushallens andel av konsumtionen

som spenderas pa turism i Sverige,

miljarder kronor i 2020 ars priser

Kalla: Tillvaxtverket
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Den totala turismkonsumtionen fordelas pa flera olika produktgrupper. Av den sam-
manlagda turismkonsumtionen 2020 stod handeln for den storsta andelen. Nastan en
tredjedel av turistutldggen var inom handeln, darefter foljer utlagg for fritidshus som
stod for 13 procent och inkvartering som ocksa stod for 13 procent. Fordelningen pa
dessa produktgrupper har varit ndgorlunda stabil éver tid. Med pandemins intrade har
det skett forandringar i tva produktgrupper. Andelen utlagg pa fritidshus har 6kat 2020
jamfort med 2019. Ar 2019 utgjorde fritidshus 8 procent av den sammanlagda turism-
konsumtionen i Sverige, medan den 2020 stod for 13 procent. Det innebar en dkning
med 5 procentenheter. Andelen utldgg pa flyg har minskat 2020 jamfért med 2019. Ar
2019 utgjorde flyget 9 procent av den sammanlagda turismkonsumtionen i Sverige,
medan den 2020 stod for 4 procent.

M Detaljhandel M Fiyg

Sport och fritid [l Restaurang

339 B Kultur M Fritidshus

0
B Resebyré M Inkvartering
Il Hyrbil, etc B Ovrigt

Ovriga transporter

4% 3% 49 9%

Hushallens andel av konsumtionen som lagts pa turism i Sverige har varit nagorlunda
konstant under perioden 2015-2019, och legat pa cirka 6,4 procent. Under pandemiaret
2020 sjonk turismens andel av konsumtionen till 5,0 procent.

v 64% 6,4% 6.3% 6.5% 64%
\

6 %
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Turismens ekonomiska bidrag till
samhallsekonomin

Det ekonomiska varde som samhallet tillfors fran turismen mats som foradlingsvarde'.
Lite forenklat ar foradlingsvardet summan av féretagens vinster och [dneutbetalningar.
Foradlingsvardet for hela samhaéllet ar samma sak som bruttonationalprodukten (BNP).

Turismens andel av BNP har varit i intervallet 2,4-2,7 procent under perioden
2015-2019. Pandemins inverkan pa turismen gjorde att andelen sjonk till 1,6 procent

under ar 2020.
FIGUR 2.4
Turismens andel av BNP per ar
3%
Kalla: Tillvaxtverket
— 2,4 %
0y
24% &7 % 26% 26%
2% \
1,6 %
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Ar 2015 Ar 2016 Ar 2017 Ar 2018 Ar 2019 Ar 2020

Tillvaxten for Sveriges turism var i genomsnitt 2 procent per ar under perioden
2016-2019. Under samma tidsperiod var tillvaxten for BNP i genomsnitt 4 procent per
ar. Ar 2020 var BNP-tillvaxten minus 2 procent och turismens foradlingsvarde var mi-
nus 35 procent. Historiskt sett har turismen haft en hdg ekonomisk tillvaxt i Sverige och
utomlands till foljd av bade 6kat valstand och mer ledig tid. Den nu redovisade ekono-
miska tillvaxten for turismen indikerar en viss avmattning under perioden 2016-2019 i
relation till hela samhallets ekonomiska tillvaxt. Under ar 2020 har det varit en drama-
tisk nedgang for turismen till foljd av pandemin.

FIGUR 2.5
Turism- och BNP-tillvaxt per ar i e TUPISM — BNP
2020 ars priser 10%
Kalla: Tillvaxtverket
0%
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1 Foradlingsvarde kan ocksa beskrivas som férsaljningsintakter minus inkdpskostnader.
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FIGUR 2.6
Foradlingsvarde fran turism per
bransch ar 2019, i miljarder kr

Kalla: Tillvaxtverket

FIGUR 2.7
Turismens foradlingsvardesandel per
bransch ar 2019'

Kalla: Tillvaxtverket
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Besdksnaringen ar ingen egen bransch utan kan istallet beskrivas som ett system, dar
konsumtion genereras av turister inom en mangd olika branscher. Olika branschers
turismandel bidrar med olika mycket till samhallets ekonomi. Hur mycket en bransch
bidrar beror dels pa branschens totala storlek, dels pa hur stor andel som harror fran
turismen. Hotell- och logiverksamhet har hégst foradlingsvarde fran turismen med
15,9 miljarder ar 2019". Darefter kommer detaljhandeln med 13,9 miljarder, fritidshusen
med 10,2 miljarder samt mat och dryck pa restauranger och caféer med 9,0 miljarder.

Detaljhandel

Sport och fritid

Kultur

Resebyaer och researrangdrer
Uthyrning av transportmedel
Lufttransport av passagerare
Sjotransport av passagerare
Vagtransport av passagerare
Jarnvagstransport av passagerare
Mat- och dryckesservering
Fritidshus

Hotell- och logiverksamhet

o
N
N
o
fee]

10 12 14 16 18

Vander vi pa perspektivet och tittar pa hur stor andel av respektive branschs forad-
lingsvarde som harror fran turism blir bilden en annan. Fritidshus, resebyraer, flyg
samt hotell och logi hade alla ett stort beroende till turism, dar éver 70 procent av
foradlingsvardet kommer fran turismen. Detaljhandeln bidrog mycket till turismens
samlade foéradlingsvarde, men sett till andelen turism uppgick den bara till 9 procent
av handelns totala féradlingsvarde, vilket &r den l&gsta av redovisade branscher. Aven
om genomsnittet for riket visar pa en liten andel ar det inte fallet i alla delar av landet. |
turistintensiva kommuner och framst i granshandelsomraden mot den norska gransen
kan turismen sta for lejonparten av foradlingsvardet i detaljhandeln.

Detaljhandel

Sport och fritid

Kultur

Resebyader och researrangérer
Uthyrning av transportmedel
Lufttransport av passagerare
Sjotransport av passagerare
Vagtransport av passagerare
Jarnvagstransport av passagerare
Mat- och dryckesservering
Fritidshus

Hotell- och logiverksamhet
Hotell- och logiverksamhet for besokare

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90 % 100 %

1 2020 ars turistrakenskaper &r preliminara och alla uppgifter fér denna tabell finns inte tillgangliga &n.
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FIGUR 2.8

Inhemsk, inkommande och utgaende
turismkonsumtion, miljarder kronor i
2020 ars priser

Kalla: Tillvaxtverket
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Turismens export och import

Turismen i Sverige kan delas in i tre kategorier: inhemsk turism, turismexport och tu-
rismimport. Turismexport ar nar utlandska turister konsumerar i Sverige. Turismimport
ar nar svenska turister konsumerar utomlands. Den inhemska turismkonsumtionen var
storst och mest betydelsefull for turistnaringen, och uppgick ar 2020 till sammanlagt
137 miljarder kronor. Turismimporten uppgick samma ar till 63 miljarder kronor och
turismexporten till 47 miljarder kronor.

Turismexporten och turismimporten paverkar den svenska bytesbalansen. Till skillnad
frdn annan export sa genererar turismens export ocksa skatteintakter till framst staten.
Detta dd utlandska turister i Sverige betalar bdde moms och andra punktskatter'. Ar
2020 var skatteintakterna fran utlandsk turism i Sverige 7,2 miljarder kronor. Turismim-
porten generar ocksa skatteintakter, men de tillfaller det land som konsumtionen sker i.

Miljarder kr == TUrismimport == Turismexport === |nhemsk turism

250

200 P——
, O\

150 — N
100 / \\
50 v

Ar 2013 Ar 2014 Ar 2015 Ar 2016 Ar 2017 Ar 2018 Ar 2019 Ar 2020

Mellan 2019 och 2020 skedde en stor nedgang for alla tre turistsegment. Den inhemska
turismkonsumtionen var den del som paverkades minst av pandemin, med en minsk-
ning pa 32 procent. Den inkommande turismen (turismexporten) minskade med 52
procent och den utgaende turismen (turismimporten) minskade med 61 procent.

Skillnaden mellan turismexporten och turismimporten ar turismens nettoexport. Sveri-

ge har en negativ nettoexport av turism. Det innebar att svenskar spenderar mer peng-
ar utomlands som turister an vad utlandska turister spenderar som turister i Sverige.

1 Exempel pa punktskatter &r de fér drivmedel, alkohol och tobak.
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FIGUR 2.9
Turismens nettoexport, miljarder
kronor i 2020 ars priser

Kalla: Tillvaxtverket -10
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Under pandemin har turismimporten minskat mer an turismexporten och det har
paverkat nettoexporten i en positiv riktning. Fran minus 62 miljarder ar 2019 till minus
16 miljarder kronor ar 2020.

Sysselsittningseffekter av turismen

Medelantalet sysselsatta i turismen ar en effekt av turismkonsumtion i Sverige. Under
2020 uppgick medelantalet sysselsatta inom turism till drygt 123 000, en minskning
med knappt 9 procent jamfort med aret innan. Motsvarande siffra pa arbetade timmar
var drygt 188 miljoner under &r 2020, vilket var en minskning med 10 procent mot
foregdende ar.

FIGUR 2.10
Turismens medelantal sysselsatta Tusentals timmar == Antal arbetade timmar == Medelantal sysselsatta under aret
och arbetade timmar (1 000-tal) 250 000
Kalla: Tillvéxtverket
——— e
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J \
100 000
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Ar 2015 Ar 2016 Ar 2017 Ar 2018 Ar 2019 Ar 2020
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FIGUR 2.11
Turismens andel av medelantal sys-
selsatta och arbetade timmar

Kalla: Tillvaxtverket

FIGUR 2.12
Turismens medelantal anstallda per
bransch ar 2020

Kalla: Tillvaxtverket
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Tusentals timmar === Antal arbetade timmar === Medelantal sysselsatta under aret
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Ser vi pa sysselsattningen som genereras av turismkonsumtion och stéller den i relation
till hela den svenska arbetsmarknaden har bade antalet arbetade timmar och mede-
lantal sysselsatta minskat fran cirka 2,6 procent till cirka 2,4 procent mellan 2019 och
2020. Mellan 2016 och 2017 skedde en pataglig férandring i turismens sysselsattning,
dar medelantal sysselsatta 6kade och antal arbetade timmar minskade. Det kommer
sig troligen av att en hogre andel gick over till att arbeta deltid i nagon form.
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Medelantalet sysselsatta som kan kopplas till turismkonsumtionen var storst till antalet
inom Hotell- och logiverksamhet med 30 000 sysselsatta ar 2020. Detaljhandeln hade
28 000 sysselsatta foljt av Mat- och dryckesservering som hade 21 000 sysselsatta. |
stora drag foljer fordelning av medelantal sysselsatta i branscherna fordelningen ¢ver
foradlingsvardena som kan kopplas till turism. En orsak till att moénstren blir lika ar att
turismens delbranscher ar arbetsintensiva, vilket gor att en stor del av foradlingsvardet
i dessa delbranscher kom fran léner.
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Kapitel 3

Inkvarteringsstatistik

FIGUR 3.1

Gastnatter inom samtliga boende-

former, 2008-2020.

Kalla: Tillvaxtverket/SCB
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Under 2020 registrerades drygt 43 miljoner gastnatter pa
kommersiella boendeanlaggningar i Sverige, en minskning
med 24 miljoner eller 36 procent jamfort med aret innan.
Det var gastnatter fran utlandska besodkare' som stod for
den stdrsta relativa minskningen, 72 procent, under 2020.
Svenska gastnatter minskade med 24 procent jamfort
med 2019.

Inkvarteringsstatistiken visar att antalet gastnatter pa kommersiella boendeanlagg-
ningar? i Sverige minskade med 36 procent under 2020 jamfort med foregdende ar

till totalt 43,3 miljoner. Det motsvarar 24 miljoner farre gastnatter under 2020 jamfort
med aret innan. De svenska gastnatterna minskade med 24 procent, eller 11,7 miljoner,
till totalt 38,1 miljoner och de utlandska minskade med 72 procent, eller 11,9 miljoner, till
totalt 4,7 miljoner.

Den stora minskningen under 2020 berodde pa utbrottet av coronapandemin i mars
2020. Fram till och med 2019 hade det totala antalet gastnatter kat med 34 procent,
eller sammanlagt 17,3 miljoner sedan ar 2008. De svenska gastnatterna hade 6kat med
31 procent och de utlandska med 43 procent. Den kraftigare 6kningen av utlandska
gastnatter jamfort med svenska under den senaste 10-ars perioden har lett till att ande-
len utldndska gastnatter dkat fran 23 procent till 25 procent.

Miljontals gastnatter == Svenska gastnatter == Jtldndska gdstnatter === Gastnatter okant hemland
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1 Okant hemland inkluderas ej i kategorin "utlandska gastnatter” i inkvarteringsdelen av rapporten.
2 Hotell, stugbyar, vandrarhem, kommersiellt formedlade privata stugor och lagenheter (SoL) samt campingplatser.
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Gastnitter efter hemland

Stora nedgangar for Sveriges utlandsmarknader

Pandemin och dess restriktioner fick stor paverkan pa den utlandska turismen i Sverige.
De utlandska gastnatterna minskade med 72 procent under ar 2020 jamfért med 2019.
Over tid har Norge och Tyskland, foljit av Danmark, varit de enskilt stérsta marknaderna
for utlandska gastnatter.

Reserestriktioner och lock-downs varlden éver har gjort att utlandsk turism till Sverige
varit mycket begransad under 2020. For Sveriges 10 storsta utlandska marknader har
den procentuella forandringen jamfort med 2019 legat pa en minskning pa mellan 51
och 92 procent. Gastnatter fran Norge, som normalt sett ar Sveriges storsta utlands-
marknad, minskade med 87 procent och uppgick till drygt 450 000, i jamforelse med
narmare 3,5 miljoner under ett normaldr, vilket placerade Norge pa 3:e plats bland
utlandsmarknaderna.

Gastnatterna fran Tyskland minskade med 73 procent jamfort med 2019 och uppgick
till knappt 930 000. Det motsvarar narmare 20 procent av samtliga utldndska gast-
natter under 2020. Gastnatter fran Danmark, som blev Sveriges nast storsta utlands-
marknad under 2020, minskade med 51 procent till ndrmare 670 000 gastnatter och
utgjorde 14 procent av det totala antalet utlandska gastnatter 2020. Tillsammans
stod Tyskland, Danmark och Norge for 43 procent av de utlandska gastnatterna i

Sverige 2020.
FIGUR 3.2
SS;;ZT;::;?;:aed]g-szo(r;;g ars Miljontals gastnatter B Ar 2019 M Ar 2020
SO s vt s o
2020 jamfort med 2019. Danmark E— 5] |
Kalla: Tillvaxtverket/SCB Norge
USA
Storbritannien
Nederlanderna
Finland
Frankrike
Schweiz
Kina
0 1 2 3
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FIGUR 3.3

Gastnatter fran de fem storsta
utldndska marknaderna (2019 ars
niva) inom samtliga boendeformer,
2008-2020.

Kalla: Tillvaxtverket/SCB

Utlandska gdstnatter

Flest antal tyska gastnatter under 2020 hade Vastra Goétalands lan med drygt 130 000,
vilket motsvarade 15 procent av alla gastnatter som gjordes av tyskar i Sverige. Storst
minskning av tyska gastnatter hade Stockholms lan, med totalt 120 000 antal gastnat-
ter vilket motsvarar en minskning pa drygt 500 000 gastnatter eller 81 procent jamfort
med 2019.

Vastra Gotalands lan hade aven det storsta antalet norska gastnatter under 2020, vilka
uppgick till 165 000. Det motsvarar 36 procent av alla gastnatter som gjordes av norr-
man under aret. Under ar 2020 var antalet norska gastnatter 1,1 miljoner farre an under
2019 vilket motsvarar en minskning med 87 procent. Flera lan hade en minskning av
norska gastnatter pa éver 90 procent. | Hallands |an minskade de norska gastnatterna
med 95 procent, i Norrbottens lan och Vasternorrlands lan med 94 procent, i Dalarnas
lan med 92 procent, i Orebro l&n med 92 procent och pé& Gotland med 91 procent.

Miljontals gastnatter e Tyskland = NOrge === Danmark === USA === Storbritannien
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FIGUR 3.4
Svenska och utléandska gastnatter

per manad inom samtliga boende-

former, 2019-2020.
Kalla: Tillvaxtverket/SCB
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Svenska gastnatter i Sverige

De svenska gastnatterna i Sverige minskade med 24 procent under 2020 jamfért med
2019 och uppgick till totalt 38,1 miljoner, vilket &r en tillbakagang till samma nivaer som
under 2008. De svenska gastnatterna utgjorde 88 procent av de totala volymerna
2020. Den stora minskningen av antalet utlandska gastnatter under 2020 gjorde att
andelen svenska gastnatter dkade fran sin normala andel som har legat omkring

75 procent under den senaste 10-arsperioden. De svenska gastnatterna dkade sarskilt
mycket under sommarmanaderna (juni, juli, augusti) da antalet utlandska gastnatter
vanligtvis ar som storst. Mellan juni och augusti var andelen svenska gastnatter

93 procent jamfort med 69 procent 2019.

Miljontals gastnatter . Svenska gastnatter . Utlandska gastnatter

Flest gastniitter under
sommarmanaderna

Over &ret &r det sommarmanaderna (juni, juli, augusti) som har flest antal gastnatter.
Under den senaste 5-arsperioden fore pandemin stod dessa manader i genomsnitt for
44 procent av det totala antalet gastnatter. Darefter var varen (mars, april, maj) den
nast popularaste sasongen med 21 procent av alla gastnatter medan hést- (septem-
ber, oktober, november) och vintersasong (december till februari) stod fér 18 procent
respektive 17 procent av det totala antalet gastnatter.

Omstandigheterna under 2020 gjorde att fordelningen av antal gastnatter dver mana-
derna skiljde sig at fran tidigare &r, samt innebar en betydande minskning av gastnatter
jamfort med fore corona-pandemin. Sett till enskilda manader hade april den storsta
relativa minskningen, 70 procent farre gastnatter jamfort med aret innan. Bortsett fran
januari och februari var oktober den manad som paverkades minst av pandemin med
en minskning med 24 procent jamfort med aret innan.
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FIGUR 3.5

Gastnéatter per manad inom
samtliga boendeformer 2015-2020,
procentuell férandring 2020 jamfort
med 2019.

Kalla: Tillvaxtverket/SCB

FIGUR 3.6

Gastnatter i de fem storsta regio-
nerna inom samtliga boendeformer
2015-2020, procentuell férandring
2020 jamfort med 2019.

Kalla: Tillvaxtverket/SCB
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Miljontals gastnatter

2% 3% -37% -70% -58% -49% -31% -32% -31% -24% -57% -47%

Regional fordelning

Storst minskningar i storstadslanen

Flest gastnatter under 2020 registrerades i Stockholms lan dar de kommersiella boen-
deanldggningarna rapporterade in 6,9 miljoner gastnatter. Det motsvarar 16 procent
av alla gastnatter i Sverige under aret. Jamfort med 2019 minskade gastnatterna i
Stockholms 1an med 55 procent, motsvarande 8,4 miljoner gastnatter. Stockholms an
stod bade for den storsta relativa och absoluta minskningen under aret.

Vastra Gotaland som var nast storsta lan med totalt 6 miljoner gastnatter stod for

14 procent av det totala antalet gastnatter 2020 och minskade med 42 procent, eller
4.4 miljoner gastnatter, jamfort med 2019. | Skane lan som stod for 10 procent av samt-
liga gastnatter 2020 registrerades 4,5 miljoner gastnatter vilket motsvarar en minsk-
ning med 32 procent jamfort med aret innan.

Miljontals gastnatter W05 W26 207 W20 2009 2020

20

Stockholm

Vastra Gotaland Skane Dalarna Halland
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FIGUR 3.7

Gastnatter per region inom samtliga
boendeformer 2019-2020, procentu-
ell férandring fran 2019.

Kalla: Tillvaxtverket/SCB
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Lagst relativ minskning av gdstnatter i Gavleborgs lén

Gavleborgs lan hade den lagsta relativa minskningen av inrapporterade gastnatter pa
kommersiella boendeanlaggningar under 2020. En minskning med 16 procent jam-

fort med 2019. Minskningen var 71 procent for utlandska gastnatter och 9 procent for
svenska gastnatter. | absoluta tal motsvarar det en nedgang pa cirka 110 000 gastnat-
ter vardera for svenska respektive utlandska gastnatter.
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Storst minskning av utlandska gastnatter i Varmlands lan

Det skedde en stor minskning av utlandska gastnatter i samtliga lan under 2020. Storst
relativ minskning hade Varmland, Orebro, Kalmar och Vastra Gotalands lan dar antalet
utlandska gastnatter minskade med narmare 80 procent vardera jamfort med 2019.
Minst relativ minskning hade Dalarnas lan dar antalet utlandska gastnatter minskade
med 52 procent, foljt av Norrbottens och Gotlands lan dar minskningen var 58 procent
respektive 62 procent jamfort med 2019.

FIGUR 3.8
Procentuell férandring i utlandska
gastnatter 2020 jamfort med 2019. 529

Kalla: Tillvaxtverket/SCB

-80%
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FIGUR 3.9

Gastnatter per region inom samtliga
boendeformer 2020 med andel
utlandska gastnatter (procent)

*Svenska gastnatter samt gastnatter
fran okant hemland.

Kalla: Tillvaxtverket/SCB

Storst andel utldndska gdstnatter i Kronobergs lan

Storst andel utlandska gastnatter under 2020 hade Kronobergs lan med 23 procent,
folit av Norrbottens lan med 22 procent och Stockholms 1an med 19 procent. Lagst
andel utlandska gastnatter hade Gavleborg, Halland och Vastmanlands lan dar andelen
lag mellan 4 och 5 procent vardera.

M Ovriga gastnatter [l Utlandska gastnatter
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FIGUR 3.10
Andel gastnatter per boendeform
och 1an, 2020.

*Kommersiellt formedlade stugor och
lagenheter

Kalla: Tillvaxtverket/SCB
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Gistniitter per boendeform

Gastnatter per boendeform och lan

Sverige karaktariseras av olika typ av turism i olika delar av landet vilket ocksa av-
speglas i den vanligaste ¢vernattningsformen i olika lan. | Stockholm tillbringades

85 procent av alla lanets gastnatter pa hotell. Kalmar och Hallands &an utmarker sig
som typiska campinglan dar majoriteten av gastnatterna, 62 procent respektive

58 procent, tillbringades pa camping under 2020. Dalarna och Jamtland utmarker sig
med att ha hog andel gastnatter i bade stugbyar och kommersiellt formedlade privata
stugor och lagenheter (SoL) vilket kan forklaras av att dessa boendeformer ar vanliga
inom frilufts- och skidturism som &r viktiga malgrupper for bada lanen. | Dalarnas lan
tilloringades 23 procent av gastnatterna i stugbyar och 31 procent i SolL. Jadmtlands lan
hade 15 procent av gastnatterna i stugbyar och 32 procent i SoL.

. Hotell . SolL* . Camping . Vandrarhem . Stugbyar
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FIGUR 3.11
Gastnatter per boendeform
2008-2020.

*Kommersiellt formedlade stugor och
lagenheter

Kalla: Tillvaxtverket/SCB
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Hotellen hardast drabbade

Hotell &r den boendeform som okat mest dver tid om man bortser frdn &r 2020. Mellan
2008-2019 har inrapporterade gastnatter pa hotell 6kat med 53 procent vilket kan
jamféras med de andra boendeformerna under samma period dar vandrarhem dkade
med 26 procent, campingen 6kade med 22 procent, SoL dkade med 1 procent och
stugbyar minskade med 5 procent.

Majoriteten av gastnatterna i Sverige spenderades pa hotell, vilka stod fér 52 procent
av samtliga gastnatter ar 2020. Jamfort med 2019 minskade antalet gastnatter pa
hotell med 43 procent, eller 17 miljoner gastnatter, vilket var den stoérsta relativa och
absoluta minskningen av gastnatter for samtliga boendeformer 2020.

Miljontals gastnatter === Hotel| === Camping === Sol* === \andrarhem === Stugbyar
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30 procent av gastnatterna sker pa campinganlaggningar

Camping stod for 30 procent av gastnatterna ar 2020 och minskade med 23 procent
jamfort med 2019. | Vastra Goétaland, som stod foér 17 procent av de inrapporterade
gastnatterna pa camping, hade en minskning med 32 procent. Norrbotten &r det lan
dar gastnatterna pd camping procentuellt sett minskat mest i hela landet, 49 procent
jamfort med 2019.

De inrapporterade gastnatterna pa stugbyar minskade med 27 procent jamfért med
2019 och stod fér narmare 6 procent av totala antalet gastnatter i Sverige 2020.
Vandrarhem stod for 5 procent av de inrapporterade gastnatterna och minskade

4] procent jamfort med 2019. Sol stod fér 8 procent av alla gastnatter och hade den
minsta relativa minskningen, 17 procent, under 2020 jamfort med aret innan.

Stor minskning inom samtliga boendeformer

Svenska och utlandska gastnatter pa hotell minskade med 35 procent respektive

70 procent jamfort med aret innan. P& camping minskade de svenska géastnatterna
med 2 procent jamfért med 2019 medan de utlandska minskade kraftigare med

86 procent. Aven pa vandrarhem minskade bade svenska och utlandska gastnatter
under 2020. Svenska gastnatter minskade med 29 procent och de utlandska minskade
med 67 procent. For SoL var det daremot en 6kning, pd nastan 4 procent, av svenska
gastnatter jamfort med 2019. Utlandska gastnatter minskade med 52 procent.
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FIGUR 3.12

Svenska och utlandska gastnatter
per boendeform, 2019-2020,
procentuell férandring fran 2019.

*Kommersiellt formedlade stugor
och lagenheter

Kalla: Tillvaxtverket/SCB

FIGUR 3.13
Logiintakter per boendeform,
2020 ars priser, 2008-2020.

*Kommersiellt formedlade stugor
och lagenheter

Kalla: Tillvaxtverket/SCB
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Att minskningen inte varit lika stor, och till och med 6kat nagot fér SolL, camping och
stugbyar har sannolikt delvis sin forklaring i att dessa boendeformer upplevdes som de
mest covidsakra alternativen under pandemin. Dessa boendeformer ar ofta naturnara
och kontakten med manniskor &r mindre jamfoért med hotell och vandrarhem.

B 2019 W 2020

Miljontals gdstnatter

Svenska Utlandska | Svenska Utldndska | Svenska Utlandska| Svenska Utlandska | Svenska Utlandska

Camping Vandrarhem Stugbyar

Logiintakt
Logiintakerna minskade med narmare 50 procent

De samlade logiintakterna fran de kommersiella boendeanldggningarna som rapport-
erar in logiintakt till inkvarteringsstatistiken uppgick till totalt 16,8 miljarder kronor
2020. Logiintakterna, i fasta priser (inflationsjusterat), minskade med nara halften
jamfért med aret innan eller med cirka 14,9 miljarder kronor. Fér perioden 2008-2019
Okade logiintakterna med 57 procent for att sedan minska med 47 procent 2019-2020.
Fran och med 2019 inkluderas logiintakter fran campingar vilket innebar att 6kningen
under perioden 2008-2019 blev 10 procentenheter hogre an om logiintékter fran cam-
pingarna inte skulle vara inkluderade.

Intdkter, miljarder SEK . Hotell . Camping . SolL* . Vandrarhem . Stugbyar

35
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FIGUR 3.14
Intékter och gastnatter, fordelade
per boendeform 2020 (procent)

*Kommersiellt formedlade stugor och
lagenheter

Kalla: Tillvaxtverket/SCB

TABELL 3.1
Totala logiintakter, fordelat per
invanare, 2020.

Kalla: Tillvaxtverket/SCB
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Hotell star for 76 procent av logiintdkterna

Logiintakterna pa hotell uppgick till nara 13 miljarder under 2020 och svarade for

76 procent av de totala logiintakterna. Motsvarande siffra for hotellens andel avseende
gastnatter var 52 procent. Jamfort med 2019 minskade logiintakterna (fasta priser) pa
hotell med 52 procent. Campingarna stod for 10 procent av de totala logiintakterna
och hade en minskning av logiintdkter med 20 procent jamfort med aret innan. Under
samma period minskade antalet gastnatter med 23 procent.

. Hotell . Camping . SolL* . Vandrarhem . Stugbyar
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75%

Intakter Gastnatter

Logiintakt och gastnatter per capita

Logiintakter kan anvandas som ett matt for att visa pa turismens regionala och lokala
betydelse genom att fordela logiintakt per capita och lan. Vid en sddan uppdelning
framkommer att turismens bidrag till den lokala ekonomin ar hogst i Jamtland och pa
Gotland med 5 804 respektive 4 640 kronor per capita och ar. Genomsnittet for riket
var 1621 kronor per person och ar. Samma raknedvning med gastnatter placerar Jamt-
land och Dalarnas lan i topp dar man tog emot 18 respektive 14 gastnatter per capita
under 2020. Genomsnittet for riket var 4 gastnatter per person och ar.

Jamtlands 1an 5804 761164 -26%
Gotlands lan 4640 278983 -35%
Dalarnas lan 4017 1155 451 -18%
Norrbottens lan 3192 796 666 -29%
Kalmar lan 2618 643996 -25%
Hallands lan 2305 776 367 -21%
Varmlands 1&n 1816 513699 -35%
Vasterbottens lan 1657 452 685 -35%
Vasternorrlands lan 1594 389 742 -29%
Blekinge lan 1555 247 358 -26%
Stockholms I&n 1523 3642938 -66%
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FIGUR 3.15
Baddar pa hotell, stugbyar och
vandrarhem, 1992-2020.

Kalla: Tillvaxtverket/SCB
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Gavleborgs lan 1431 411533 -23%
Vastra Gotalands lan 1379 2392584 -52%
Jonkopings lan 1306 476 825 -39%
Skane lan 1289 1791198 -41%
Ostergotlands 1an 1271 593 724 -36%
Kronobergs lan 1241 251007 -39%
Vastmanlands lan 1104 305991 -34%
Orebro lan 1090 333049 -38%
Sédermanlands lan 1032 309 045 -30%
Uppsala lan 776 301236 -50%
Riket 1621 16 825 240 -47%

Kapacitet

Antalet baddar pa stugbyar och vandrarhem 6kar kraftigt

Antalet baddar pa svenska hotell, stugbyar och vandrarhem dkade med 2 procent
under 2020 jamfort med aret innan. Pa hotell 6kade antalet baddar med 2 procent
motsvarande cirka 4 700 baddar, medan antalet baddar pa stugbyar och vandrarhem
dkade med narmare 1 procent, motsvarande cirka 600 baddar. Sedan 1992 har antalet
baddar sammanlagt for de tre boendeformerna 6kat med 54 procent eller med cirka
122 000 baddar. Det totala kapacitetsutnyttjandet pa baddar for helaret 2020 pa
samtliga hotell, stugbyar och vandrarhem uppgick till 25 procent, en minskning med
17 procentenheter jamfort med aret innan.

Tusentals baddar I Hotell B Ovriga boendeformer
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Stor minskning av beldggning pa hotell, stugbyar och vandrarhem

Under ar 2020 gick beldggningsgraden av rum/stugor och baddar ner i hotell, stug-
byar och vandrarhem jamfort med 2019. Inom hotell var beldggningsgraden pa rum
34 procent vilket ar en minskning med 24 procentenheter jamfoért med 2019. Belagg-
ningsgraden pa baddar var 27 procent och minskade med 18 procentenheter. Inom
stugbyar var belaggningsgraden pa stugor 34 procent och pa baddar 22 procent,

en minskning med 7 procentenheter respektive 6 procentenheter jamfért med 2019.
Beldggningsgraden pa rum i vandrarhem var 26 procent och pa baddar 16 procent,
en minskning med 12 procentenheter respektive 11 procentenheter jamfoért med 2019.

FIGUR 3.2
Anlaggningar, kapacitet

och beldaggning 2020.
ganing Antal anlaggningar 2150 282 874 1061

Kalla: Tillvaxtverket/SCB
Antal rum/stugor 130 907 8073 15 812 -
Antal baddar 265127 39740 45130 -
Gastnatter (miljoner) 22,4 2,4 2] 12,8
Beldggningsgrad rum/stugor (%) 34 34 26 -

Beldggningsgrad baddar (%) 27 22 16 -
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Kapitel 4
Inkommande
Besokare i Sverige

Aret innan coronakrisen fick Sverige 18 miljoner besdk fran utlan-
det, exklusive vagresenarer. Detta visar nya resultat fran IBIS-un-
dersokningen. Besdkarna kom framst fran Danmark och Tyskland.
Majoriteten kom hit pa flerdagsbesok i fritidssyfte varav manga
agnade sig at utflykter, shopping och att uppleva storstadsmiljo.

Om IBIS-undersokningen

For att 0ka kunskapen om den inkommande turismen i Sverige genomfor Tillvaxtverket
en nationell gransundersdkning, IBIS (Inkommande Besdkare i Sverige). Uppgifter sam-
las in via enkater till utresande personer, med fragor om bland annat resesyften, aktivi-
teter, resmal, dvernattningar och utgifter. IBIS bestar av flera delundersdkningar baserat
pa fardmedel vid utresetillfallet. Under perioden mars 2019 till mars 2020 genomfordes
delundersokningar pa flygplatser, farjehamnar och tag. Vagtrafikundersokningen som
var tankt att starta under 2020 kunde inte genomféras pa grund av coronapandemin.

Eftersom uppgifter om vagresenarer saknas ar det inte mojligt att utifran undersokning-
ens resultat ge en helhetsbild av de utlandska besoken till Sverige.! Uppgifter som redovi-
sas har avser perioden mars 2019 till mars 2020 med underlag fran flygplats-, hamn- samt
tdgundersodkningarna. Resultaten redovisas darfor i de flesta fall efter undersokningsom-
rade, det vill séga utifran det fardmedel som anvandes vid utresan fran Sverige.?

Utlandska turister utgjorde drygt haften av utresande personer under perioden mars
2019 till mars 2020. | gruppen utlandska turister ingar utlandska besokare som rest till
Sverige for kortare tid an ett ar for fritids- eller arbetssyften. Bland de som inte réknas
som utlandska turister ar en stor del personer som bor i Sverige. Bland icke-turisterna in-
gar aven personer som pendlar till ordinarie arbetsplats i Sverige eller till ordinarie studie-
ort i Sverige, ambassad eller militar personal, yrkeschaufforer och besattningspersonal.
For flygresenarer kan det aven rora sig om transfer (syftet med resan var inte att besotka
Sverige). Fordelningen bland tagresenérer visar en ndgot lagre andel utlandska turister
(31%), vilket forklaras av en hogre andel arbetspendlare och personer som bor i Sverige.

1 Las mer om upprakning och skattning av totala volymer per undersékningsomrade i bilagan nr 1.

2 Eftersom ankommande och avresande fardmedel sammanfaller i hég utstrackning anvénder vi undersékningsomradet for att
beskriva besokarnas fardmedel vid bade in- och utresa.
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TABELL 4.1

Utlandska besok, andel och antal for-
delat pa de sex stérsta marknaderna.
Alla undersékningsomraden (flyg,
tag och fartyg/farja)

*Hogre osakerhet i skattningarna

pga. relativt litet intervjuunderlag for
dessa marknader
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18 miljoner utliindska besok till Sverige

Sverige tog emot drygt 18 miljoner besok fran utlandet under perioden mars 2019 till
mars 2020, exklusive besodkare via vagtransport. Ar 2014 visade IBIS-undersékningen
en total volym pa 19,9 miljoner utlédndska besdk, varav 71 miljoner anvande bil som
fardmedel. Det gar inte att direkt jamfora utvecklingen eftersom den senaste siffran
inte visar totalen.

Manga utlandska bes6kare var danskar

De flesta utlandska besdken kom fran Danmark som stod for drygt 3 miljoner eller

17 procent av alla utlandska besdk, exklusive besdkare via vagtransport. De nast storsta
marknaderna var i fallande storleksordning Tyskland, USA, Finland, Storbritannien och
Norge, som tillsammans stod for cirka 7 miljoner eller 39 procent av de utlandska beso-
ken. Cirka 7,5 miljoner besék kom fran évriga lander och fran alla lander kom det totalt
sett drygt 18 miljoner besokare.

Danmark 17% 3095000
Tyskland* 1% 1960 000
USA* 9% 1617 000
Finland* 8% 1522 000
Storbritannien* 6% 1040 000
Norge* 5% 971000
Ovriga 1% 7490 000
Ej angett 3% 622 000
Totalt 100% 18 317 000
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FIGUR 4.1
Endags-/flerdagsbesdk, antal férde-
lat pa undersékningsomrade

Kalla: Tillvaxtverket
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Underskattning av besok fran Norge

Avsaknaden av undersdkningen av besdk via vagtransport leder sannolikt till en under-
skattning av antalet besokare fran framforallt Norge och dven Danmark och Finland
som i hogre utstrackning aker bil till Sverige an besokare fran évriga lander. Resultaten
fran den tidigare IBIS-undersokningen ar 2014, som inkluderade besok via vagtransport,
visade att de tre stdrsta marknaderna var grannlanderna Norge, Danmark och Finland.
Att Danmark nu var den stérsta marknaden, trots avsaknaden av insamlade data om
besok via vagtransport, kan dels férklaras av att andelen danska besdkare som reser
via vagtransport sannolikt ar lagre an motsvarande andel bland till exempel de norska
besdkarna, dels av att tdgundersdkningen endast tacker Oresundstdg. Slutligen bor
det noteras att siffrorna fran de enskilt redovisade marknaderna forutom Danmark bor
tolkas ndgot mer varsamt, da underlagsintervjuerna fran dessa marknader var relativt fa.

Vanligast med flerdagsbesok i fritidssyfte

Av de 18 miljoner besdk som Sverige fick fran utlandet med flyg, tdg och fartyg/farja
under perioden mars 2019 till mars 2020 anvande cirka 46 procent fartyg/farja som
fardmedel, cirka 44 procent anvande flyg och 10 procent anvande tag." Av besékarna
som reste med flyg var 5,6 miljoner flerdagsbesdk, motsvarande 92 procent. Av beso-
karna som reste med tag var cirka 1,3 miljoner flerdagsbesok (73%) och knappt en halv
miljon var endagsbesok (26%). Fordelningen mellan endags- och flerdagsbesdkare var
mer jamnt fordelad bland besdkare som reste med fartyg/farja, dar endagsbesoken
uppgick till cirka 3,4 miljoner (51%) och flerdagsbesodken till cirka 3,3 miljoner (49%).

Miljoner . Flerdagsbesok . Endagsbesok
6
5
4
3
2
1
O 1
Flyg Tag Fartyg/farja

1 Underlaget for tag tacker endast Oresundstag, vilket troligen leder till en ndgot underskattad tagvolym.
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FIGUR 4.2
Utlandska besok, andel fordelat pa

restyp och resesyfte per undersok-

ningsomrade

Kalla: Tillvaxtverket

FIGUR 4.3

Specifika resesyften bland bestk
med fritidsresa som huvudsakligt
resesyfte, andel férdelat pa under-
sokningsomrade (flervalsfraga)

Kalla: Tillvaxtverket
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Majoriteten av besoken var fritidsresor

Av de inkommande besodken var majoriteten fritidsresor. Sett till arbetsresorna var flyg
det vanligaste fardsattet att resa till Sverige pa, men fritidsresor stod anda fér merpar-
ten av de inkommande besdken med flyg. Sett till bade restyp och resesyfte gjorde
storsta andelen av besdkarna med flyg flerdagsresor i fritidssyfte, foljt av flerdagsre-
sor i arbetssyfte. For besok med tag gjordes dven dar majoriteten av flerdagsresor i
fritidssyfte. Nast vanligast bland tagresenéarer var endagsbesok i fritidssyfte och inte
langt darefter flerdagsbesok i arbetssyfte. De inkommande besdken med fartyg/farja
besokte Sverige nastan uteslutande i fritidsyfte, 48 procent som dagsresa och 45 pro-
cent som flerdagsresa. For att dra slutsatser om utlandska turister som helhet hade det
behovts underlag fran vagtransport, dar granshandeln med Norge antagligen skulle
paverka fordelningen med en hogre andel endagsbestk med fritidssyfte.

B Flerdagsbesok
Arbetsresa

B Flerdagsbessk
Fritidsresa

B Endagsbesok
Fritidsresa

B Endagsbesok
Arbetsresa

59 3% 7%

58%

26% 19%

16 %

66 %

Flyg Tag

Fartyg/férja

Besdka slékt och vanner vanligt ressyfte

Bland besdken med fritidsresa som huvudsakligt syfte var det vanligt férekommande
att, forutom “fritidsresa/semester”, ange "besoka slakt och vanner” som ett syfte med
besoket till Sverige. Cirka 40 procent av fritidsresorna till Sverige med flyg och tdg gjor-
des i syfte att traffa slakt och vanner, medan det for fartyg/farja angavs av 24 procent.
Bland de som reste med fartyg/farja var shopping ett relativt vanligt syfte med resan, 17
procent angav detta jamfort med bara 8 och 4 procent for tag- respektive flygresenarer.

Wrys M Tag M Fartyg/farja

Fritidsresa/semester
Besdka slakt/vanner

Eget fritidshus/lagenhet
Lugn och ro/avkoppling
Uppleva spéanning/ha roligt
Lara mig nya saker

Byta miljé/komma bort
Matupplevelse
Shoppingresa
Skolresa/Studier/Utbildning
Annat syfte

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60 % 70% 80%
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FIGUR 4.4

Specifika resesyften bland besok
med arbetsresa som huvudsakligt
resesyfte, andel férdelat pa under-
sdkningsomrade (flervalsfraga)
*Hogre osakerhet iskattningarna pga.

relativt litet intervjuunderlag bland
arbetsresande

Kalla: Tillvaxtverket

FIGUR 4.5

Tio vanligaste aktiviteterna, andel
fordelat pa undersokningsomrade
(flervalsfraga)

Kalla: Tillvaxtverket
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Bland besdken med arbetsresa som huvudsakligt syfte var det vanligt att besoket
gjordes med anledning av arbete eller mote pd annan plats inom organisationen, cirka
haften angav detta. Darefter foljer mote utanfor organisationen och/eller for konferens,
kurs eller seminarium. Farre an var tionde arbetsresa gjordes med studiebesdk, beld-
ningsresa eller massa/kongress som syfte.

Bryg Wi M Fartyg/farja*

Arbete/mdéte pa annan plats inom org.

Méte utanfér organisationen/
féretaget/koncernen

Konferens/kurs/seminarium
Méssa/kongress/event
Studiebesok/studieresa

Incentive/beléningsresa

Annat syfte

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60 %

Sightseeing och utflykter
populiira aktiviteter

Den vanligaste aktiviteten for alla utldndska besok var sightseeing/utflykter, vilket

mer an héalften av flygresenarerna och strax under hélften av tag- och fartygsresena-
rerna uppgav att de dgnade sig at under vistelsen. Tva andra populara aktiviteter var
att uppleva storstadsmiljé och shoppa. Att uppleva storstadsmiljé var en vanligare
aktivitet bland bestkare med flyg och tag an for besokare med fartyg/farja, medan de
sistnamnda istallet shoppade i hdgre utstrackning an besotkare med flyg och tdg. Totalt
uppgav besodkarna att de gjorde 1,9 aktiviteter i genomsnitt.

Bryg Mg M Fartyg/farja

Sightseeing/utflykter

Uppleva storstadsmiljo
Shopping/inkdpsresa —
Naturaktiviteter och -arrangemang
Kulturarrangemang och -upplevelser
Sol, bad och andra sommaraktiviteter
Noéjen/underhallning/nattliv
Djurpark/nojespark/temapark
Idrottsarrangemang och -aktiviteter
Andra aktiviteter

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60 %

En mojlig forklaring till att besdkare med fartyg/férja dgnade sig mer at shopping &n
flyg- och tagresendarer &r att de dven tog hansyn till shopping ombord pa fartyget/farjan,
som ofta erbjuder "taxfree” shopping, nar de svarade pa fragan i enkaten. En annan
mojlig forklaring ar att andelen endagsbesokare, vilken var hdgst bland besdkare med
fartyg/férja, drog upp shoppingfrekvensen, da endagsbestkare tenderade att &gna sig
at shopping i hogre grad an flerdagsbesokare.
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FIGUR 4.6

Tio vanligaste aktiviteterna, andel
fordelat pa resesyfte. Samtliga un-
dersékningsomraden (flyg, tag och
fartyg/farja) (flervalsfraga)

Kalla: Tillvaxtverket
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M Fritidsresande [l Arbetsresande

Sightseeing/utflykter

Uppleva storstadsmiljo
Shopping/inképsresa
Naturaktiviteter och -arrangemang
Kulturarrangemang och -upplevelser
Sol, bad och andra sommaraktiviteter
Noéjen/underhallning/nattliv
Djurpark/néjespark/temapark
Idrottsarrangemang och -aktiviteter

Andra aktiviteter
0% 10% 20% 30% 40 % 50% 60 %

Generellt &r aktivitetsmonstret sig nadgorlunda likt dver de tva restyperna, bade fritids-
resande och arbetsresande &gnade sig mest at att uppleva storstadsmiljo, sightseeing/
utflykter och shopping.

Den mest forekommande aktiviteten for fritidsresande var sightseeing/utflykter, vilket
Over halften angav, foljt av att uppleva storstadsmiljé och shopping. Vanligaste aktivi-
teten bland arbetsresande var istallet att uppleva storstadsmilj, vilket drygt var fjarde
arbetsresendr uppgav, foljt av sightseeing/utflykter och shopping. De enda aktiviteter-
na som arbetsresande dgnade sig at i hogre utstrackning an fritidsresande var nojen/
underhallning/nattliv och andra aktiviteter.

Totalt &gnade sig fritidsresande at fler aktiviteter &n arbetsresande, i genomsnitt
2] aktiviteter for fritidsresande och 1,3 for arbetsresande.

Tva vuxna utgjorde oftast ressillskapet

De flesta besdken gjordes av besdkare som reste med sallskap. Det vanligaste var att
man reste tva vuxna i sallskapet, vilket cirka 5,7 miljoner eller 39 procent av de ut-
landska besdkarna gjorde. Det nast vanligaste var att resa ensam (36%), foljt av storre
ressallskap an bara familjen (11%) och barnfamiljer (9%). Cirka 5 procent av besdkarna
reste till Sverige med flera vuxna eller &ldre barn fradn familjen och 1 procent reste med
annat ressallskap.

Av diagrammet nedan framgar att majoriteten av arbetsresenarerna reste ensamma,
vilket angavs mer &n dubbelt sd ofta an for fritidsresande. Vanligast for fritidsresande
var istallet att resséllskapet bestod av tva vuxna (44%), vilket var fallet for endast

18 procent av arbetsresande. Att resa i ressallskap storre an bara familjen var vanligare
bland arbetsresande an bland fritidsresande, medan barnfamilj var ett cirka tio ganger
mer frekvent ressallskap bland fritidsresande an vad det var for arbetsresande.
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FIGUR 4.7
Ressallskap, andel fordelat pa under- M ensam [l vavuxna [l Flera vuxna eller &ldre barn fran familjen

sokningsomrade . A .
. Barnfamilj (barn under 15 ar) . Storre ressallskap an bara familjen . Annat ressallskap

Kalla: Tillvaxtverket
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10%

O % o .
Flyg Tag Fartyg/farja

Besok med tag och fartyg/farja uppvisar ett liknande monster dar tva vuxna var den
vanligaste ressallskapsformen foljt av att resa ensam. Bland besdk med flyg var det i
stallet vanligast att resa ensam, foljt av tva vuxna och storre ressallskap an bara familjen.
Att besokare fran flyg reste ensamma i hogre utstrackning kan delvis forklaras av att
den gruppen har den hdgsta andelen arbetsresande (ungefar var tredje), dar det ar
vanligare att man reser ensam an bland fritidsresande.

Stockholms Lin tog emot flest
utlandska besok

Stockholms lan var det mest bestkta omradet, med cirka 6,7 miljoner utlandska besok
under perioden mars 2019 till mars 2020. | huvudsak reste besdkarna till Stockholm
med flyg och fartyg/farjia som fardmedel. Det nast mest bestkta omradet, baserat

pa underlaget, var Skane lan med cirka 4,3 miljoner utlandska besok. For Skane lan
var fartyg/farja det framsta fardmedlet, foljit av tag. Resultatet ar forvantat eftersom
uppgifter fran tdgundersdkningen enbart samlades in fran Oresundstag, som gar
strackan mellan Skane och Danmark. Till Vastra Gotalands 1&n uppgick antalet utland-
ska besokare till cirka 1,7 miljoner, och for évriga landet summerade antalet ocksa till 1,7
miljoner. Framfor allt 1&n som angransar till Norge paverkas av att vagundersdkningen
inte &r med. Det verkliga antalet utlandska besok till de delarna av Sverige ar storre an
vad som framgar av dessa siffror.

FIGUR 4.8
Huvudresmal, antal utldndska besék Hrys W0 W rartyo/faria*
férdelat pa undersékningsomrade 50001000
*Hogre osakerhet i skattningarna pga.
relativt litet intervjuunderlag
Kalla: Tillvaxtverket 4000000

3000000

2000000

1000 000

0

Stockholms lan Vastra Gotalands lan Skane l&an Ovriga landet Ej valt*

37



INKOMMANDE BESOKARE | SVERIGE

Flest niitter spenderades hos
sliikt och viinner

Hotell/pensionat var den vanligaste boendeformen att bo minst en natt pa under

ett flerdagsbesok i Sverige. Majoriteten av besdkarna pa en arbetsresa, 85 procent,

stannade minst en natt pa hotell/pensionat. Motsvarande siffra for fritidsresorna var
FIGUR 4.9 45 procent. Nast vanligaste boendeformen att bo minst en natt pa var hos slakt och

Boendeformer bland utlandska vanner, 38 procent av fritidsresorna och 8 procent av arbetsresorna.
flerdagsbesok, andel fordelat pa

huvudsakligt resesyfte. Samtliga
undersokningsomraden (flyg, tag N
och fartyg/farja) (flervalsfraga) M Fritidsresande [l Arbetsresande

Kalla: Tillvaxtverket
Hotell/pensionat

Slaktingar/vanner
Vandrarhem/Bed&Breakfast/landgard
Camping (avgiftsbelagd och ej avgiftsbelagd)
Eget fritidshus/lagenhet/stuga

Hyrt fritidshus/lagenhet/stuga

Hyrd bostad via formedling (ex airbnb)
Fritidsbat/Kryssningsfartyg/farja

Annat boende
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Summan av antalet évernattningar per boendeform visar att flest natter, totalt

samt for respektive undersdokningsomrade, tilloringades hos slakt och vanner, totalt
25,8 miljoner. Déarefter foljer natter pa hotell/pensionat, vars natter summerar till
knappt 23 miljoner for de representerade fardsatten. For besdkarna med fartyg/farja
tillbringades fler natter pd camping jamfort bestkarna med tag och flyg. For tagbeso-
karna var antalet natter i hyrt fritidshus/lagenhet/stuga relativt hogt.’

FIGUR 4.10
Natter per boendeform, totalt antal Miljoner Mryg M7 M rartyg/farja

férdelat pa undersékningsomrade
Kalla: Tillvaxtverket Hotell/pensionat
Sl&ktingar/vénner
Vandrarhem/Bed&Breakfast/landgard
Camping (avgiftsbelagd och ej avgiftsbelagd)
Eget fritidshus/lagenhet/stuga
Hyrt fritidshus/lagenhet/stuga

Hyrd bostad via formedling (ex airbnb)

Fritidsbat/Kryssningsfartyg/farja

Annat boende

o
w

10 15 20

1 Vid en jamférelse mellan antal natter spenderade pa hotell, camping och vandrarhem i IBIS gentemot i inkvarteringsstatistiken ser vi
en betydande avvikelse. Antal nétter i IBIS summerar till cirka 28 700 000, medan antal utlandska gastnatter i inkvarteringsstatisti-
ken, fér motsvarande period, uppgar till cirka 62 198 000. Att inkvarteringssiffran & mycket hogre ar forvantat da det i IBIS saknas
underlag for utléndska besokare via vagtransport.
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FIGUR 4.1

Natter per boendeform bland
utlandska flerdagsbesok, genom-
snittligt antal férdelat pa undersok-
ningsomrade

*Hogre osakerhet i skattningarna pga.
relativt litet intervjuunderlag

Kalla: Tillvaxtverket
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Sett till genomsnittligt antal natter per boendeform tillbringade besdkarna langst peri-
od i hyrt eller eget fritidshus/lagenhet/stuga. Hur manga natter det rorde sig om i ge-
nomsnitt varierar beroende pa undersokningsomrade, i intervallet 11-32 natter for hyrt
eller eget fritidshus/ldgenhet/stuga. Hos slékt och vanner bodde besdkarna i genom-
snitt mellan 5-11 natter, medan genomsnittet fér hotell och pensionat var 3-5 natter.

Hrys Mg M Fartyg/faria

Hotell/pensionat

Slaktingar/vanner
Vandrarhem/Bed&Breakfast/landgard*

Camping (avgiftsbelagd och ej avgiftsbelagd)*

Eget fritidshus/lagenhet/stuga*
Hyrt fritidshus/ldgenhet/stuga*
Hyrd bostad via férmedling (ex airbnb)*

Fritidsbat/Kryssningsfartyg/farja*

Annat boende*

Utliindska besokare spenderade mest
pa shopping och restauranger

I genomsnitt betalade de utlandska bestkarna en storre andel av reseutldggen innan de
kom till Sverige an under sjalva vistelsen. Majoriteten av utldaggen som betalades innan an-
komsten gjordes pa transporter och boende. Vidare valde ungefar 13 procent av besdéken
med flyg, 5 procent av besdken med tag och 17 procent av besdken med fartyg/farja att
betala hela eller delar av resan till Sverige som paketresa via en resebyra eller researrang-
or! Fortsattningsvis redovisas enbart utldggen som betalades under vistelsen i Sverige.

Under vistelsen i Sverige konsumerade besdkarna med flyg i genomsnitt mest per
person och dag, narmare 800 kronor. Besdkarna som reste med tdg konsumerade i
genomsnitt knappt 700 kronor per person och dag under vistelsen Sverige, medan
besotkarna som reste med fartyg/farja spenderade drygt 500 kronor.

1 Eftersom intervjuunderlaget for paketresor &r sa pass litet och darmed medfér en pataglig osékerhet redovisas inte utlaggen
for paketresa.
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FIGUR 4.12

Konsumtion i Sverige per person och
dag, genomsnittligt belopp fordelat
pa undersékningsomrade

*Hogre osakerhet i skattningen pga.
relativt litet intervjuunderlag

Kalla: Tillvaxtverket

FIGUR 4.13

Konsumtion i Sverige, andel férdelat
pa utlaggskategorier per undersok-
ningsomrade (baserat pa summan
av dagsutlagg per person)

Kalla: Tillvaxtverket

40

SEK

800

700

600
500
400
300
200
100

Flyg Tag* Fartyg/farja

Av cirkeldiagrammen nedan framgar hur utgifterna, som spenderades i Sverige per
person och dag, fordelade sig pa olika utlaggskategorier, uppdelat pa respektive
undersdkningsomrade. Shopping utgjorde en relativt stor andel for alla undersok-
ningsomraden, men framfor allt bland de som reste med fartyg/farja. For fartyg/farja
stod shopping for 45 procent av totala utldggen i Sverige, medan den for tag och flyg
utgjorde 28 respektive 18 procent. Skillnaden kan forklaras dels av en stérre andel fri-
tidsresor bland besdkarna med fartyg/farja som dessutom angav shopping som syfte/
aktivitet i hogre utstrackning, dels av en storre andel flerdagsresor bland besdkarna
med tag och flyg som medfér hogre utgifter inom andra kategorier, som boende. Det
framgar att boende stod for en storre andel av utlaggen i Sverige bland besoken med
tag och flyg jamfort besok med fartyg/farja.

Utldgg pa restaurang utgjorde en betydande andel av konsumtionen i Sverige oavsett
fardsatt, runt 30 procent av utlaggen gjordes pa mat och dryck pa restauranger och
caféer. Utlagg pa aktiviteter (kultur, sport och ndjen) utgjorde en andel pa mellan

4-7 procent av totala utgifter per person och dag under vistelsen.

[l transport [l Boende [ Restaurang [ Shopping [l Aktiviteter [l Annat
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FIGUR 4.14

Utlagg i Sverige, andel av besoken
med utgifter inom olika utlaggska-
tegorier férdelat pa huvudsakligt
resesyfte. Samtliga underséknings-
omraden (flyg, tdg och fartyg/farja)
(flervalsfraga)

Kalla: Tillvaxtverket
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Utgifter pa restaurang angavs for cirka 70 procent av besdken. Drygt 60 procent av fri-
tidsbestkarna angav att de haft utgifter for shopping, jamfoért med knappt 40 procent
av besoken pad arbetsresor, vilket dverensstammer med uppgiften att fritidsbesokarna i
hogre utstrackning angav shopping som syfte och aktivitet med resan. Arbetsbesdken
angav utgifter pa boende i hdgre utstrackning, vilket ligger i linje med att arbetsbe-
sokarna i 85 procent av fallen bodde pa hotell under vistelsen, medan det for fritids-
besotkande var vanligt att bo hos slakt och vanner. Det var dven tre ganger vanligare
bland arbetsbesdk att ha utgifter for taxi an bland fritidsbesok. Som tidigare konsta-
terats agnade sig fritidsresande &t fler aktiviteter under resan an arbetsresande, vilket
forklarar varfor fritidsbestkare i hogre utstrackning hade utgifter avseende aktiviteter.
Andelen besdk med drivmedel som utgift hade sannolikt varit mycket hdogre om besdk
via vagtransport funnits med i underlaget.

M Fritidsresande [l Arbetsresande
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Hyrbil
Drivmedel
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Shopping
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Annat

0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 %

Diagrammet nedan visar genomsnittliga utldgg under vistelsen i Sverige per person
och dag for olika utlaggskategorier, uppdelat pa fritidsresa och arbetsresa.! Utgiftspos-
ten med hogst genomsnittligt dagsutldgg var boende, men summan skiljer sig at be-
roende pa om det var en fritids- eller arbetsresa. | genomsnitt spenderades drygt 700
kronor per person och dag pa boende bland arbetsresande, medan siffran for fritidsre-
sande var 350 kronor per person och dag. Den hégre summan for arbetsresande kan
forklaras av att de nastan uteslutande bodde pa hotell. Bland fritidsresande forekom
aven andra, férhallandevis billiga, boendeformer i hdgre utstrackning.

Pa transporter vid resor inom Sverige, daribland tag, taxi, hyrbil och drivmedel, spen-
derade arbetsresande i genomsnitt cirka 300 kronor per person och dag, vilket var det
dubbla jamfort med fritidsresande. Genomsnittliga utlégg pa restaurang och shopping
|&g vardera pa runt 200-300 kronor per person och dag, for bade fritids- och arbets-
resande. De besodkare som spenderade pengar pa en eller flera aktiviteter under resan
hade i genomsnitt drygt 100 kronor i utlagg for detta per person och dag.

1 Genomsnittliga utldggen per kategori har beraknats baserat pa de besokare som angett att de haft ett utlagg inom
respektive kategori.
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FIGUR 4.15

Dagskonsumtion per person i Sverige
per utldggskategori, genomsnittlig
summa férdelat pa huvudsakligt
resesyfte. Samtliga undersoknings-
omraden (flyg, tag och fartyg/farja)

Kalla: Tillvaxtverket

FIGUR 4.16

Fardmedel inom Sverige, andel
fordelat pa undersdkningsomrade
(flervalsfraga)

*Lokal/regional kollektivtrafik inne-
fattar lokal-/regionaltag, lokal-/regi-
onalbuss, tunnelbana och sparvagn.

Kalla: Tillvaxtverket
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Utlandska besokare akte kollektivt i
hog utstrackning

Det vanligaste transportsattet for resor inom Sverige var att aka kollektivt, vilket 38
procent av de utlandska besdkarna uppgav att de gjort. Avsaknaden av undersok-
ningen av besdk via vagtransport medfdr en underskattning av férekomsten av bil
som fardmedel, vilket var det i sarklass vanligaste fardmedlet inom Sverige enligt den
tidigare IBIS-undersokningen ar 2014.

Sett till antalet olika fardmedel anvande besdkare med flyg sig av flest fardmedel, 2,2 i
genomesnitt, foljit av besokare med tag (1,6) och besdkare med fartyg/farja (1,3).
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Lokal/regional kollektivtrafik var det vanligaste fardmedlet vid resor inom Sverige
bland besokarna med flyg och tag, vilket ndrmare halften bland dessa besdkare upp-
gav. Ungefar var tredje bestkare med farja/fartyg akte kollektivt eller anvande sig av
andra fardmedel &n alternativen som fanns med i enkaten. Flygresenarer dkte taxi inom
landet cirka dubbelt s& ofta som tagresenarer och mer &n fyra ganger sa ofta som
besokare fran fartyg/farja.
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Kapitel 5

Gasthamnsstatistik

TABELL 5.1

Batnatter samt personer ombord i
gasthamnar per nationalitet, privata
fritidsbatar 2020

Kalla: Tillvaxtverket/ Riksféreningen Gast-
hamnar i Sverige
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Riksforeningen Gasthamnar i Sverige genomfor arligen en un-
dersdkning i syfte att mata beldaggningen i svenska gastham-
nar. Den ar ett viktigt komplement till inkvarteringsstatistiken
for att beskriva turismens utveckling i Sverige. Resultatet av
undersdkningen 2020 visar att batnatterna i de svenska gast-
hamnarna minskade med 17 procent jamfort med aret innan
som en effekt av pandemin.

Fyra av tio batnétter i gasthamnar sker
i Vastra Gotaland

Totalt registrerades 301 000 batnatter (en bat en natt) i svenska gasthamnar under
2020, vilket motsvarar en minskning med cirka 17 procent jamfort med 2019. Med ett
beraknat genomsnitt pa 3,0 personer i varje bat uppgick det totala antalet gastnatter i
gasthamnar i Sverige under 2020 till drygt 900 000. Férdelningen mellan svenska och
utlandska batnatter var 12 procent utldndska batar och 88 procent svenska batar.

Sverige 264 461 793 383
Utland 36 063 108189
Totalt 300524 901572
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Fyra av tio batnatter i gasthamnar sker
i Viistra Gotaland

Sett ur ett regionalt perspektiv sker flest antal batnatter i storstadslanen. Allra flest i
Vastra Gotalands 1an med 123 000 batnatter under 2020, vilket motsvarar 41 procent
av samtliga batnatter i Sverige. Stockholms 1&n och Skane |&n svarade for 18 respektive
11 procent av de svenska batnatterna.

TABELL 5.2 Stockholms lan 54124 162372 18%
Batnatter samt géastnatter i . 5
gasthamnar, privata fritidsbatar per Uppsala lan 3015 9045 1%
region 2020 Sédermanlands lan 14273 42819 5%
* Ostergétland inkluderar gasthamnar fran C")stergétlands lan* 6836 20508 2%
Jonkopings 1&an
** Vastmanland inkluderar gasthamnar Jénkdpings 1an M 633 01%
i Dalarna som ingar i Strémsholms g
kanalsystem Kalmar lan 24208 72624 8%
Kélla: Tillvaxtverket/ Riksforeningen Gast- Gotlands Ian 6911 20733 2%
hamnar i Sverige
Blekinge lan 14 681 44 043 5%
Skane lan 34276 102 828 1%
Hallands lan 5729 17187 2%
Vastra Gétalands lan 123270 369 810 41,0%
Vérmlands 1an** 2278 6834 1%
Orebro lan 264 792 0,1%
Vastmanlands lan 925 2775 0,3%
Dalarnas lan 170 510 0,1%
Gavleborgs lan 2685 8 055 1%
Vasternorrlands lan 3457 10 371 1%
Vasterbottens lan 660 1980 0,2%
Norrbottens l&n 2551 7653 1%
Totalt 300524 901572 100 %
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Avslutande diskussion

Ar 2020 drabbades turismsektorn i Sverige och varlden av en pldtslig efterfragekris

till foljd av utbrottet av coronapandemin. Spridningen av viruset till Europa i borjan av
aret fick en direkt och mycket stor paverkan pa turismen i Sverige. | mars 2020 borjade
omfattande restriktioner inforas for icke nddvandiga resor till och inom EU, med stora
konsekvenser som foljd.

Férandrade beteenden och efterfragan

Restriktionerna under pandemin har till viss del framtvingat direkta beteendeférand-
ringar som fatt konsekvenser, framfor allt i form av ett plotsligt minskat internationellt
resande. Men pandemin har ocksa orsakat andra beteendeférandringar som mycket val
kan leva kvar nar restriktionerna i Sverige och andra lander havs. Manniskans lust och
onskan att resa, uppleva nya platser och kulturer kommer att kvarsta. Men fragan &r
om vi kommer att resa lika ofta och lika ldangt och pd samma satt som fore pandemin?
Under coronapandemin har ocksa smittorisken blivit ytterligare en viktig faktor att ta
hansyn till i valet av resa. Det kan betyda att konsumenten kommer att géra andra val
av destinationer, transporter och boende i framtiden. For affarssegmentet har utveck-
lingen av den digitala motestekniken fullstandigt forandrat forutsattningarna. Det
finns en troghet i forandringar av beteenden och efterfragan som sannolikt kommer
att medfora att vissa nya konsumentbeteenden stannar kvar och leder till behov av en
anpassning pa utbudssidan.

Okad betydelse av inhemsk turism

Under pandemin har den inhemska turismen blivit viktigare da naringen behévt 1dgga
om sin strategi nar den ekonomiskt betydelsefulla utlandska turismen i hdg grad utebli-
vit. I relation till den utlandska turismen har den inhemska varit mindre paverkad av
pandemin. De svenska gastnatterna i Sverige minskade med 24 procent under 2020 i
jamfoérelse med de utlandska gastnatterna som minskade med 72 procent. En ater-
hamtning av svenska gastnatter syntes redan ijuli 2020 da de nastan nadde upp till
samma nivaer som under sommaren 2019. Under juli 2021 var de svenska gastnatterna
fler, bade jamfort med juli 2020 och 2019, trots pagaende pandemi.

Fragan blir nu om den 6kade betydelsen av inhemsk turism under pandemin kommer
kvarstd? | UNWTO:s World Tourism Barometer forutspdr deras expertpanel att inhemsk
turism kommer att fa ett allt storre intresse framgent.! En undersokning av Novus pa
uppdrag av Landshypotek Bank visar att nara 9 av 10 svenskar tilloringade sin som-
marsemester i Sverige ar 2020. Nastan 6 av 10 svarar att de har tilloringat mer tid i
hemmet, narmare var tredje att de gjort mer utflykter och uppat var fjarde att de rest
mer i landet. Drygt 8 av 10 svarar att de kan tanka sig att tilloringa dven nasta sommar i
Sverige. | rapporten konstaterar man att svenskarna har upptackt Sverige som resmal.2

"UNWTO, World Torusim Barometer, Volume 19, Issue 1, January 2021
2 Det har tyckte svenskarna var bast med att semestra hemma | Landshypotek Bank
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Naturturism - en efterfragad och smittsiker form av turism

Ett av de segment som sannolikt gynnats av det tkade svenska semestrandet i Sverige
ar naturturismen. Redan innan coronapandemin sags en 6kad efterfrdgan pa naturupp-
levelser. En trolig utveckling &r att efterfragan pa den typen av produkter forstarkts och
fatt en skjuts framat av pandemin eftersom detta sannolikt ocksa upplevts som en rela-
tiv séker form av turism, dar det ar enklare att halla avstand till andra manniskor. Enligt
en undersokning fran Lansstyrelsen Gavleborg upplevde Sveriges nationalparker en
o6kning av besdkare med 300 000 personer under 2020, till totalt 3,1 miljoner besdkare.
Minskningen av utlandska besdkare kompenserades av de svenska besdkarna som
semestrade pa hemmaplan under coronapandemin. Vanligtvis utgér de internationella
besdkarna drygt halften av bestkarna.?

Behov av ett anpassat transportutbud?

En av delbranscherna inom turismen som drabbats hart av pandemin ar transporterna.
Turism bygger i grund och botten pa forflyttad konsumtion och transporten till en plats
utanfér personens vanliga omgivning ar avgdrande for att turism éverhuvudtaget ska
uppsta. Den 14 mars 2020 avradde svenska utrikesdepartementet helt fran resor till an-
dra lander pd grund av smittan. Folkhalsomyndigheten utfardade ocksd rekommenda-
tioner for inrikes resande. Antalet passagerare med kollektiva transportmedel som tag
och flyg minskade stort, bade pa grund av nationella och internationella restriktioner
och rekommendationer men ocksa pa grund av individernas egna val att i stallet for att
resa kollektivt, resa individuellt eller helt avsta fran att resa.

Ett av de kanske mest uppmarksammade exemplen sags inledningsvis inom luftfarten
dar media rapporterade om tusentals plan som fran ena dagen till nasta blev staende
pa marken. Statistik dver antalet passagerare pa inrikes- och utrikesflyg till Sverige
uppvisar ett tvart hack i kurvan i samband med inférandet av olika reserestriktioner
frdn och med mars 2020.* Manga flygbolag har haft det tufft under coronapandemin
och utbudet har varit 1angt storre an efterfragan. Svenskt flygprisindex visar att flyg-
priserna nu ar rekordlaga och konkurrensen om resenarerna ar stor.> Sommaren 2021,
efter drygt ett &r med coronapandemin och med pabdrjad vaccinering registrerades
en uppgang i utrikes flygresor vilket vantas fortsatta under hosten. Efter att UD den
24 september meddelade att avraddan fran utlandsresor till hela varlden havs fran och
med den 1 oktober, Okade sdékningen av resor inom bara ndgra timmar.® Ett trendbrott
nar det galler flygresor utomlands ar att resendrer som normalt bokar reguljarflyg nu i
hogre utstrackning vande sig till charterbolagen eftersom de da omfattas av paketre-
selagen.” Aven om manniskor &r intresserade av att resa vill de &nda forsakra sig mot
framtida handelser.

Beteendeférandringarna i form av ett minskat resande har lett till intaktstapp for
transportoperatorer och kan pa sikt leda till behov av att anpassa utbudet. Det kan fa
konsekvenser for hela befolkningen och inte enbart for turistresenarer. Till exempel kan
regionala flygplatser, som redan fore pandemin hade en anstrangd ekonomi, pa sikt
behova laggas ner. Farre avgangar med buss eller tag pa grund av ett mindre underlag
av turister till glest befolkade omraden skulle kunna innebéara minskad tillganglighet
for den bofasta befolkningen. Samtidigt vager den dkade privata inhemska turismen
under pandemin delvis upp for detta. Den 6kade efterfrdgan pa naturnéara upplevel-
ser medfor ett behov av 6kad tillganglighet till destinationer som i stor utstrackning

3 Stor 6kning av antalet besok i nationalparker | Lansstyrelsen Gavleborg (lansstyrelsen.se)
4 Flygplatsstatistik - Transportstyrelsen

* Covid-19 pressar fortfarande ned priserna pa flygbiljetter | Dfly

6 Férdubbling av resebokningar efter besked om lyft UD-avradan | Ticket (tt.se)

7 Resebolagen ser stor 6kning i bokningar infér sommaren sedan vaccinstarten (di.se)



https://www.lansstyrelsen.se/gavleborg/om-oss/nyheter-och-press/nyheter/nyheter---gavleborg/2021-03-25-stor-okning-av-antalet-besok-i-nationalparker.html
https://www.transportstyrelsen.se/sv/luftfart/statistik/flygplatsstatistik-/
https://www.dfly.no/covid-19-pressar-fortfarande-ned-priserna-pa-flygbiljetter/
https://via.tt.se/pressmeddelande/fordubbling-av-resebokningar-efter-besked-om-lyft-ud-avradan?publisherId=2531191&releaseId=3307167
https://www.di.se/nyheter/charterjatten-spar-en-reseboom-bokningarna-har-dubblerats-fran-vecka-till-vecka/

AVSLUTANDE DISKUSSION

A7

aterfinns i de mer glesbefolkade delarna av landet. Inhemsk turism tillsammans med
inkommande turism ar viktiga grupper att beakta i en sammantagen beddmning av
den totala efterfragan pa transporter for att kunna planera for en valfungerande och
anpassad transportinfrastruktur i alla delar av landet.

Nya former av boende?

Ett annat identifierat omrade dar efterfragan sannolikt kommer att forandras handlar
om vilken typ av boende som kommer efterfragas i framtiden och pa vilka platser.
Inkvarteringsstatistiken visar att efterfragan pa kommersiellt férmedlade privata stugor
och lagenheter dkade kraftigt pa vissa hall i Sverige under sommaren 2020. Sannolikt
beror det pd att det &r en boendeform som upplevdes som relativt trygg och smitt-
saker. Det 6kade intresset for naturturism kan pa sikt ocksa 6ka behovet av tillganglig
boendekapacitet pa destinationer som erbjuder den formen av turism. Privata grupp-
resor har minskat under pandemin vilket kan ses i ljuset av en utveckling som ar en del
av en storre trend med mer individualiserade resor och unika upplevelser och boenden.
Delandeekonomin och anvandningen av plattformar som Airbnb for att tillgangliggdra
privat outnyttjad boendekapacitet vaxte starkt redan fore krisen. En trolig utveckling
ar att detta ar en trend som forstarkts av pandemin och pa sikt tar en allt storre del av
marknaden.

Den digitala tekniken har éndrat férutsattningarna for affarssegmentet

Pandemin har ocksa drivit pa utvecklingen av nya l6sningar for digitala moten vilket
medfort att kvaliteten i dessa produkter forbattrats vasentligt. Enligt undersékningen
"Svenskarna och internet”® vill 9 av 10 som arbetat hemma under pandemin fortsat-

ta gora det i framtiden och nastan 9 av 10 upplever att digitala méten har fungerat
mycket eller ganska bra. Nar féretag och organisationer tvingats till digitala moten har
manga ocksa insett rationaliseringspotentialen i en mer effektivt utnyttjad arbetstid.
Detta bed®ms fa sarskilda konsekvenser pa affarsresandet pa lang sikt dd manga resor
sannolikt kommer att ersattas med digitala moten och konferenser. En exakt siffra for
hur omfattande det skiftet kommer att bli &r svart att uttala sig om, men resor till och
fran arbetet och ocksa resor i arbetet kommer med all sannolikhet att ligga pa en lagre
niva an innan pandemin. Arbetsresorna har historiskt statt for omkring 15 procent av
turismkonsumtionen i Sverige. P& hotell star affarsresenarer och konferensdeltagare for
ungefar 50 procent av de belagda rummen. En minskning av arbetsresorna innebar att
hotell och konferensanlaggningar kommer att bli sarskilt vilket ocksa far konsekvenser
for kringtjanster, bade kopplade till direkt konsumtion, som till exempel resebyraer,
transporter och restauranger och indirekt konsumtion genom exempelvis tvatterier och
grossister.

Strukturella féréandringar

Langsiktiga effekter pa sysselsattning

Under 2020 uppgick medelantalet sysselsatta inom turism till drygt 123 000, en
minskning med knappt 9 procent sedan aret innan. Turismen har varit en av de hardast
drabbade sektorerna under pandemin. Arbetsférmedlingen konstaterade i sin arbets-
marknadsutsikt for 2020 - 2021 att pandemikrisen slagit hart mot branscher som hotell,
restaurang och handel déar tillfalliga anstaliningar ar vanliga och dar det finns manga
ingangsjobb. Situationen beddms sarskilt svar for ungdomar och utrikes fédda som ar
nya pa arbetsmarknaden, men ocksa for dem som redan &r arbetsldsa.® Turistrakenska-
perna 2020 visar att cirka en tredjedel av de sysselsatta inom hotell och logi &r perso-

8 "Svenskarna och internet”, Internetstiftelsen. Arbeta hemifran - Svenskarna och internet
2 Arbetsformedlingens arbetsmarknadsutsikter 2020-2021, Arbetsférmedlingen 2020



https://www.lansstyrelsen.se/gavleborg/om-oss/nyheter-och-press/nyheter/nyheter---gavleborg/2021-03-25-stor-okning-av-antalet-besok-i-nationalparker.html
https://svenskarnaochinternet.se/rapporter/svenskarna-och-internet-2020/arbeta-hemifran/
https://www.lansstyrelsen.se/gavleborg/om-oss/nyheter-och-press/nyheter/nyheter---gavleborg/2021-03-25-stor-okning-av-antalet-besok-i-nationalparker.html
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ner med utlandsk bakgrund. | Arbetsférmedlingens rapport konstaterar man ocksa att
krisen skyndar pa strukturomvandlingen pa arbetsmarknaden vilket leder till att vissa
jobb inte kommer tillbaka.

Pandemin medférde att manga anstallda lamnade besoksnaringen for jobb i andra sek-
torer eller passade pa att borja studera. En viktig fraga blir nu darfor hur besdksnaring-
en kommer att klara kompetensforsérjningen efter pandemin? Vart har kompetenser
och resurser tagit vagen och under vilka férutsattningar kan de komma tillbaka? Nar
efterfrdgan pa turism okar igen finns en risk att tidigare sysselsatta i naringen som fatt
arbeten i andra sektorer inte vill tillbaka till samma jobb och de férutsattningar som de
haft innan pandemin. Naringens arbete med kompetensforsorjning kan saledes komma
att behodva fokusera bade pa vad som kravs for att locka tillbaka arbetskraft samt pa
hur man kan nyrekrytera och starka kompetensen i ny arbetskraft. Kompetensforsorj-
ningsfragan kan darigenom komma att bli avgdrande under de narmaste aren for den
ekonomiska tillvaxten i besdksnaringen.

Mojlighet till produktivitetstillvaxt

Kompetensforsorjning och besodksnaringens attraktivitet som arbetsgivare hanger
ocksa ihop med mojligheter till produktivitetstillvaxt inom naringen. Turismens pro-
duktivitetstillvaxt kan antingen genereras av att producera fler turistprodukter eller

av att priset hojs pa turistprodukterna, med samma insatsvaror. Tillverkningsindustrin
som ar kapitalintensiv har under lang tid haft en stark produktivitetstillvaxt. En starkt
bidragande orsak ar att kapitalet i form av maskiner gar att goéra effektivare. Turismens
delbranscher aterfinns till stor del inom tjanstesektorn dar manga produkter ar arbets-
intensiva och ofta har en 1ag kapitalintensitet. Arbetsintensiva branscher som besok-
snaringen har inte lika bra forutsattningar till produktivitetsutveckling da kapitalande-
len ar lagre. Det gor att turismen inte har samma mojlighet till produktivitetstillvaxt.

For att produktiviteten och darmed foradlingsvardet fran turismen ska kunna 6ka sa
behover summan av foretagens vinster och de anstalldas 16ner 6ka. Det kan vara svart
att 6ka produktionen av antalet reseprodukter med befintlig personal. Daremot kan
det vara lattare att foradla produkterna och dka priset. En 6kad utbildningsniva brukar
vara kopplad till hdgre kvalitet i produktionen och darmed mojligheter till att 6ka priset
pa produkterna. Fragan blir dad om besdksnaringen kan fa en 6kad kvalitet i produktio-
nen som gor det mojligt att 6ka priset pa produktionen. Foérutsatt att realinkomsterna
parallellt med denna utveckling dkar kan konsumenterna vara villiga att betala mer for
hogre kvalitet pa de turistprodukter de koper, till exempel ett battre boende, en roligare
aktivitet eller en resa som ar bekvamare, alternativt miljomassigt mer hallbar. Produk-
tivitetstillvaxten i besdksnaringen ar en del av samhallsekonomin och den behéver
utveckla sin produktivitet i samma takt som évriga samhaéllet for att behdlla sin position
i samhallet pa 1ang sikt.

Utvecklingen av en hallbar turism

Under pandemin har manga upphort med langresor och i stallet forlagt sina semester-
resor inom hemlandet. Samma beteendemonster i andra lander har i stor utstrackning
paverkat den inkommande turismen till Sverige. En risk nar néringen nu startar om
efter pandemin &r att hallbarhetsarbetet hamnar i skymundan om fokus hamnar pa att
aterfa besoksantal pa enklast och billigast mojliga satt.
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Effekterna av pandemin skulle & andra sidan kunna bli starten pa en mer hallbar
utveckling. Pandemin och dess effekter pa turism och resande sammanfoll i tid med
ett verkligt genomslag for klimatfragan pa den politiska agendan, inom naringslivet
och i den allmdnna debatten. Coronapandemin visade hur snabbt och mycket vaxt-
husgasutslappen kan minska. Siffror fran Statistiska Centralbyran visar att utslappen i
Sverige fran transportbranschen under 2020 minskade med 30 procent jamfort med
2019.1° Plotsligt lattade smogen i varldens storstader, vattendrag klarnade och vi blev
varse om att det faktiskt var mojligt att gora skillnad, &ven om efterfragekrisen inte var
langsiktigt ekonomiskt hallbar. Vad pandemin kommer att fa for 1dngsiktig paverkan pa
konsumenternas preferenser vad galler miljomassigt hallbart resande ar svart att veta,
men nya hallbarhetskrav som stalls pa resor och upplevelser kan dppna upp for nya
marknader och malgrupper. Idag finns ocksa en tkande medvetenhet om att klimat-
omstallningen kommer att ha ett pris, bade for producenter och konsumenter. Markna-
den kommer att behdva borja bara sina miljokostnader genom att sarskilt klimatpaver-
kande produkter blir dyrare. EU:s system med handel med utslappsratter har borjat fa
en verklig effekt genom att priserna det senaste aret har stigit kraftigt och nu nérmar
sig 60 euro per ton koldioxidekvivalenter™

OECD belyser coronakrisen som en mojlighet att ompréva turistsystemet och ga vidare
mot starkare, mer hallbara modeller for turismutveckling som paskyndar évergangen
till en mer inkluderande och grénare sektor. | det har foretagen en nyckelroll att spela.
Genom att anvanda innovativa metoder for att utveckla hallbara l6sningar kan sma och
medelstora foretag, forutom att bidra till Idngsiktig hallbarhet i sektorn, 6ka sin kon-
kurrenskraft.”? Klimatexperten Johan Rockstrom beskriver den forandring som nu sker

i klimatfragan i varlden som ett skifte dar klimatkrisen inte langre ses som en miljokris,
utan som avgoérande for landers formaga att i framtiden vara jobbskapande, valfards-
ekonomier som ar konkurrenskraftiga, sakra och halsosamma.®

10 Vaxthusgasutslapp fran Sveriges ekonomi minskade med tio procent under 2020 (scb.se)
" Dérfor fortsétter priserna pa utslappsratter att stiga (energi.se
2 OECD (2021-01-26), “Managing tourism development for sustainable and inclusive recovery”,
QECD Tourism Papers, 2021/01, OECD Publishing, Paris.

'3 SVT Nyheter, Aktuellt 2021.04.25
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https://www.energi.se/artiklar/2021/juni-2021/darfor-fortsatter-priserna-pa-utslappsratter-att-stiga/
https://www.transportstyrelsen.se/sv/luftfart/statistik/flygplatsstatistik-/
http://dx.doi.org/10.1787/b062f603-en
http://dx.doi.org/10.1787/b062f603-en
https://www.dfly.no/covid-19-pressar-fortfarande-ned-priserna-pa-flygbiljetter/
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Definitioner och kallor

Definitioner

Definition turism
Enligt Forenta Nationerna och den internationellt vedertagna definitionen
omfattar turism:

"Ménniskors aktiviteter nér de reser till och vistas pa platser utanfér sin vanliga
omgivning for kortare tid an ett ar for fritid, affarer eller andra syften”.

Turism mats fran konsumtionssidan

Definitionen omfattar darmed i princip alla aktiviteter och den konsumtion som ar
direkt kopplad till resandet, inklusive affarsresandet. Det ar den som konsumerar och
inte vad som produceras som per definition avgdr vad som ar turism. Detta ska stéllas
mot den traditionella metoden att redovisa olika sektorers, naringars eller branschers
effekter pa ekonomin, dar man mater effekterna fran produktionssidan. Den ekonomi
som uppstar som ett resultat av turism och resande férdelar sig pa en mangd olika
branscher. Men det ar i princip bara en bransch dar 100 procent av vardet kan hanféras
till turism och resande och det ar resebyrd- och researrangérsledet. Av samma skal ar
det bara runt halften av hotell- och restaurangbranschens aktiviteter som utgoér en del
av turismen eftersom resterande varde, framfor allt pa restaurangerna, uppkommer
som ett resultat av lokalbefolkningens konsumtion och darmed per definition inte ar
turism.

Former av turism

Nar man talar om resor i relation till landsgranser delar man upp turismen i tre bestam-
da grundformer: inhemsk turism, inkommande turism och utgdende turism. "Land” i
denna definition kan bytas ut mot region, kommmun eller annat administrativt omrade.
Inhemsk turism innefattar dem som har sin hemvist i ett givet land och reser i det lan-
det. Inkommande turism innefattar dem som reser i ett givet land och har sin hemvist i
ett annat land. Utgdende turism innefattar dem som har sin hemvist i ett givet land och
reser till ett annat land.
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Killor till Fakta om svensk turism 2020

Nedan beskrivs kortfattat de kallor, undersdkningar och statistik som anvands i Fakta
om svensk turism 2020

Kallor

» Nationalrékenskaperna (NR) vid SCB

» Riksféreningen Gasthamnar i Sverige

« Statistiska Centralbyran (SCB)

» Sveriges Riksbank/SCB

* Tillvaxtverket

 Transportstyrelsen

* World Tourism Organisation (UNWTO)

Kallor

Forenta Nationernas varldsturismorganisation UNWTO (United Nations World Tourism
Organisation) ar baserad i Madrid. UNWTO samlar in, analyserar och publicerar data
om turismens utveckling pa global niva. UNWTO har ocksa i samverkan med flera
internationella organisationer utarbetat rekommendationer for de definitioner och be-
grepp som anvands i turismstatistiken. Begreppsbildningen ar en kritisk faktor fér god
informationskultur och kunskapsutveckling. World Tourism Organisation, UNWTO, har
i samverkan med flera internationella organisationer utarbetat rekommendationer for
de begrepp som anvands i turismstatistiken. Rekommendationerna finns redovisade i
publikationen "Turismens begreppsnyckel” som finns att hamta pa www.tillvaxtverket.
se/publikationer.

Statistik

Turistrakenskaper - Satellitkontoberakningar for turism (TSA)

Sverige har anslutit sig till den av Férenta Nationerna internationellt vedertagna
definitionen av turism. Sedan ar 2000 mats turismens effekter pd ekonomi, export
och sysselsattning i Sverige genom sa kallade satellitkontoberakningar, dar den del

av konsumtionen som harror fran turism fran de olika branscherna i nationalrakenska-
perna samlas. Satellitkontot mater vardet av saval svenska som utlandska resenarers
direkta konsumtion av svenska varor och tjanster. Metoden for satellitkontoberakning-
ar, Tourism Satellite Account (TSA) ar en internationellt vedertagen metod som har
arbetats fram av FN-organet World Tourism Organisation (UNWTO) i samarbete med
OECD och néaringens organisationer. | Sverige gors berakningarna pa Tillvaxtverkets
uppdrag av Nationalrakenskaperna pa Statistiska centralbyran (SCB). | likhet med &vri-
ga nationalrakenskaper ar det senast publicerade dret (ar 2020) preliminara rakenska-
per och dessa revideras vid nasta ars publicering.

Resevalutastatistik i bytesbalansen

P& Riksbankens uppdrag producerar Statistiska centralbyran (SCB) kvartalsvis statistik
om resevalutautvecklingen som en del i statistiken dver betalningsbalansen. | reseva-
lutastatistiken redovisas kdp och forsaljning av valuta. Kép av svensk valuta skapar ett
exportvarde och kop av utlandsk valuta ett importvarde. Svenskars utgifter vid resor
utomlands ar darmed lika med import och utlandska besdkares utgifter i Sverige ar lika
med export.
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Inkvarteringsstatistik

Inkvarteringsstatistiken ar en del av Sveriges officiella statistik och produceras av
Tillvéxtverkets. SCB ar Tillvaxtverkets underleverantér. Statistiken omfattar boende pa
hotell, stugbyar, vandrarhem, campingplatser och kommersiellt férmedlade privata
stugor och lagenheter (SoL). Den visar bland annat volymer for antal évernattning-

ar (gastnatter), gastens nationalitet, antal salda rum, genomsnittlig rumsintakt och
belaggningsgrad fordelade dver tid och for olika delar av Sverige. Varje manad lamnar
drygt 4 000 anldgg-ningar data. Statistiken dterrapporteras till dem som lamnat upp-
gifter. SCB publicerar pa Tillvaxtverkets uppdrag delar av inkvarteringsstatistiken i en
statistikdatabas som finns fritt tillganglig pa SCB:s hemsida. Data pa kommunniva eller
for andra speciella indelningar kan bestéllas direkt hos SCB.

IBIS - Inkommande Besokare i Sverige

For att 6ka kunskapen om den inkommande turismen i Sverige genomfor Tillvaxtverket
en gransundersdkning som I6pande samlar information om inkommande besdkare i
Sverige. Undersdkningen sker i form av personliga intervjuer av utlandska bestkare

om bland annat syfte, aktiviteter, transporter, utldagg i samband med vistelsen i Sverige.
Detta sker vid utresetillfallet pa Sveriges mest frekventa granspassager det vill sédga
flygplatser, farjehamnar, vagdvergangar och tag.

Arbetskraftsundersékningarna (AKU)

Statistiken beskriver utvecklingen péa arbetsmarknaden for Sveriges befolkning i aldern
15-74 ar. AKU visar bland annat antal och andel sysselsatta respektive arbetslésa per
manad, kvartal och ar. Det ar den enda kallan med kontinuerliga uppgifter om den
totala arbetslosheten och star for det officiella arbetsldshetstalet.

Gasthamnsstatistik

Gasthamnsstatistiken samlas in av Riksforeningen Gasthamnar Sverige pa uppdrag

av Tillvaxtverket. Statistiken, som visar batnatter (en bat en natt) och évernattningar
(en géast en natt) fordelade pa region och gastens hemland, samlas in i klassificerade
gasthamnar langs de svenska kusterna och redovisas arligen. Gasthamnsstatistiken
efter ar 2015 ar inte jamforbar med tidigare ar till foljd av att Riksforeningen Gastham-
nar i Sverige har bytt insamlingsmetod mellan 2014 och 2015 i syfte att dka kvaliteten i
statistiken.
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Bilagal.

Upprakning av enkatsvar i IBIS

Intervjuerna i IBIS har raknats upp till totala volymer per undersokningsomrade. Vad
galler flyg har upprakningen baserats pa volymer av avgaende utrikes passagerartrafik
under motsvarande period (mars 2019-mars 2020), for de flygplatser som IBIS tacker.
Flygplatser som IBIS tacker stod for cirka 96 procent av totala flygtrafiken ut fran Sveri-
ge. Vid upprakning viktades intervjuerna fran flygplatser efter maldestination (vilket
land flyget hade som destination). For farja/fartyg har upprakningen baserats pa
volymer av passagerare med riktning fran hamnen ar 2019, baserat pa de hamnar som
IBIS tacker. Hamnar som IBIS tacker stod for 92 procent av totala hamntrafiken ut fran
Sverige. For t&g har upprakning gjorts baserat pa antal resenarer med Oresundstag i en
riktning (Sverige till Danmark) for perioden mars 2019 till mars 2020. For tag har IBIS
endast samlat in uppgifter fran Oresundstag. Hur stor del tagtrafiken pa Oresundstag
utgor av totala tagvolymer ut fran Sverige ar dock okant.

Intervjuer totalt Varav Fritidsresa Arbetsresa
utlandsk turism
Undersokningsomrade | Antal Procent | Antal Procent | Antal Procent | Antal Procent
Flyg 10160 58 5575 59 3072 51 1271 80
Tag 1792 10 561 6 428 7 126 8
Fartyg/farja 5685 32 3368 35 2471 M 189 12
Totalt (flyg, tag, 17 637 100 9504 100 5971 100 1586 100
fartyg/farja)
Intervjuer totalt Varav Fritidsresa Arbetsresa
utldndsk turism
Undersoknings- | Antal Procent | Antal Procent | Antal Procent | Antal Procent
omrade
Flyg 14997861 43 7984360 44 4422228 36 1798258 67
Tag 5956 608 17 1864764 10 1422672 12 418 824 16
Fartyg/farja 14249524 40 8467407 46 6353008 52 463 530 17
Totalt (flyg, tag, | 35203993 100 18316 531 100 12197908 100 2680612 100
fartyg/farja)




Tillvaxtverket
Swedish Agency for Economic
and Regional Growth

Tel 08-6819100
tillvaxtverket.se

Tillvaxtverket arbetar for hallbar tillvéxt och konkurrenskraftiga foretag

i alla delar av Sverige. Det gor vi genom att starka féretag och regioner.

Vi erbjuder kunskap, natverk och finansiering. Det ger direkt nytta till foretag,
och ocksa forutsattningar for foretag och regioner att mota framtidens
utmaningar. Tillvaxtverket ar en nationell myndighet med regional narvaro
pa nio orter. Ett Sverige med fler foretag som vill, kan och vagar ar var vision.

tillvaxt
verket
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