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Inledning

Anbudsskolan &r ett utbildningsmaterial for sjalvstudier eller till dig som ska leda
en utbildning. Materialet &r uppdelat i tvd dokument, ett med endast bilderna
som du kan visa som en powerpoint-presentation och har ar texter som forklarar
bilderna. Du far en fordjupad kunskap och fungerar som ett underlag for dig som
ar utbildningsledare. Utbildningen kan genomféras pa en dag men dela garna
upp den pa fler tillfallen da det ar mycket information att ga igenom.

Lycka till!

‘Anbudsskola >

Lar dig mer om upphandlln o/tlatt Iagga anbud
Text Eva fernegren Coompanion Goteborgsregionen @ e

Sida 1. Anbudsskola
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Innehall
r Olika satt att handla med/ ha ¥ Om upphandlingsdokument som
ekonomiska relationer med offentlig grund fér anbudet

sektor/upphandling, idéburna
offentliga partnerskap,
valfrihetssystem

r Exempel pa upphandlingsdokument

» Hur utformas ett anbud?

r Orientering om pa Lagen om
offentlig upphandling, LOU

r Hur utvdrderas anbud?

¥ Hur hitta intressanta

r Upphandlingsprocessen och upphandlingar?

upphandlingsterminologi

¥ Nyheteri lagstiftningen 2017-2019

y
COMPANION gt

Sida 2. Innehall

Fore genomgangen av dagens program bor en presentation géras av deltagare och ut-
bildare. Namn, vilken verksamhet man kommer ifran. Erfarenhet av upphandling och
nagon forvantan infor dagen kan deltagarna beritta om. Utbildaren bor informera om
att utbildningen bestar av foreldsning, diskussionsfragor och 6vningar.

» Handel & Relationer

Hur kan ekonomiska relationer
mellan naringsliv och
offentliga institutioner se ut?

Sida 3. Handel & Relationer

Avsnittet ger en Oversikt och forklarar olika begrepp. Avsikten ar att lyfta upp att det
finns andra mojligheter an offentlig upphandling for att fa uppdrag fran offentlig sektor.
Men utbildningen koncentreras ju sedan pa just offentlig upphandling. Visar deltagarna
intresse for till exempel mer information om idéburna offentliga partnerskap finns ut-
bildningar i detta att hanvisa till.
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Hur kan offentliga tjanster tillgodoses?

¥ Egenregi ¥ Enskild bidragsfinansierad

) B verksamhet
r Kommunalt bolag/stiftelse/forbund

) ¥ Kundval - licensiering enligt LOV
¥ Objektsavtal LOU

) - _ _ ¥ |déburna offentliga partnerskap
¥ Ramavtal - kdp av tjdnster/varori ett

avropssystem enligt Lagen om
offentlig upphandling, LOU

r Direktupphandling LOU

4
COMPANION ik

Sida 4. Hur kan offentliga tjanster tillgodoses?

Egenregi betyder att kommunen viljer att tillgodose behov av vissa tjanster genom att
utféra dem sjalv inom kommunen, alltsa ingen upphandling. Kommunen/regionen kan
ocksa valja att [ata ett kommunalt bolag, en annan kommun eller ett kommunalférbund
utfora uppdraget. De lila alternativen innebér att kommunen/regionen vander sig till
andra aktorer for att tillgodose sina behov av tjanster/varor. Det forklaras i kommande
bilder. Idéburna offentliga partnerskap berérs mycket lite vid detta utbildningstillfalle.
En stor del de kommunens tjanster utfors fortfarande av kommunen men andelen som
utfoérs av andra vaxer hela tiden. Det varierar stort 6ver landet hur stor andel som hand-
las upp respektive utférs av kommunen sjalv. Begreppet entreprenad férbehalls i LOU
byggentreprenader och berors inte i detta material.

Objektsupphandling

¥ Ett specifikt uppdrag med en
specifik volym. Kallas ibland
entreprenadavtal

» Upphandlasikonkurrens enligt
Lagen om offentlig upphandling

¥ Bara en vinner

¥ Leverantoren skriver ett
avtal med myndigheten

| 4
C@MPANION ‘&ﬁ:ﬂ

Sida 5. Objektsupphandling
Leverantdren vet i forvag hur stor volymen blir och réknar priset utifran det.
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Objektsavtal/leveransavtal upphandlas i konkurrens och slutar med att en leverantor
far hela uppdraget.

Objektsupphandling- underleverantorer

Underleverantor

¥ Redan vid anbudsgivningen kan
leverantdrer ange att hen vill anlita
underleverantérer

r Underleverantorer kan ocksa anlitas
under kontraktets loptid

¥ Underleverantoren maste alltid
provas av den upphandlande
enheten

| 4
C@MPANION ’m&’

Sida 6. Objektsupphandling — underleverantorer

Entreprendren kan sluta underentreprendrer till sig och uppratta avtal med dem. Redan

vid anbudet kan underleverantdr anges. Att bli underleverant6r kan vara en méjlighet
for mindre/sociala féretag som ar fér sma for att ta ett stort uppdrag. Underleveranto-
rer maste dock godkdnnas av den upphandlande enheten.

Vad ar ett ramavtal?

¥ Ett avtal som faststéller de
grundlaggande villkoren
for tilldelning av kontrakt

¥ Avrop gors senare av
kund/bestallare nar
slutgiltiga villkor satts. Bestallare ar
alltsa olika enheteri kommunen
som har behov av tjansten/varor.
Den som skott upphandlingen ar
oftast inte bestallare

| 4
C@MPANION ’3'.‘1&%1

Sida 7. Vad ar ett ramavtal?

Ramavtal ar mycket vanliga inom tjanstesektorn och vid varuupphandlingar. Foretagen
deltar i en upphandling i konkurrens, ett eller flera utses till vinnare och tecknar sedan
avtal om villkoren fér uppdraget. | villkoren ingar vilka krav som stélls pa leverantdren,
prisnivaer, leveransregler, hur betalning sker, administrativa regler avtalstid och mycket
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mer. Dessutom anges dér hur avrop gar till, avrop ar nar kommun/myndighet bestéller
ett kop inom det som ar i ramavtalet.

Mer om ramavtal och avrop

¥ Kan ingds med en eller flera aktérer
¥ Ingas for en viss tidsperiod, max 4 ar men utan garanterade volymer

¥ Om avropet sker med flera leverantorer sker avrop vanligtvis via rangordning
eller fornyad konkurrensutsattning

¥ Dynamisk inkdpsordning, forst kvalificering (I6pande) sedan férfragan infor
varje uppdrag. Inte prévat i storre skala annu.

L4

COMPANION tiext

Sida 8. Mer om ramavtal och avrop

Det kan variera hur mycket en féretagare far leverera pa ett avtal. Det kan till och med
vara ingenting dven om kommunerna ska tanka att de bor ha en viss “avtalsvard” sa att
ingen leverantor ska behova bli helt utan uppdrag. Avrop ar termen som anvands for
"bestallning” pa ett befintligt avtal. Bestallningen gors ofta av en annan instans i kom-
munen an upphandlingsavdelningen, till exempel av socialtjansten eller stadsbyggnads-
kontoret. Oftast gors avropet via mail eller i ett elektroniskt system men det férekom-
mer per telefon. Fornyad konkurrensutsattning sker alltid skriftligen.

Dynamisk inképsordning — en variant pa LOV. | tva steg. Forst kvalificering (alla far delta
och den kan ske l6pande) Nasta steg ar avrop med nya anbud pa konkreta uppdrag.
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Avropsforfragan ska vid tillampning av:

- rangordning vanda sig till leverantor
rangordnad som nummer ett, om den inte
kan till nummer tva etc

- fornyad konkurrensutsattning till alla
leverantorer som tilldelats upphandlings-
kontrakt for aktuellt omrade.

r
COMPANION st

Sida 9. Avropsforfragan

N&r en kommun tecknar avtal med flera ramavtalsleverantorer sa rangordnar de oftast
aktorerna sa att en leverantor blir nummer ett, nummer tva kommer ifraga om nummer
ett inte kan leverera etc. Det ar da svart att vara langst ner i rangordningen, det blir fa
avrop/affarer. Ett annat system for avrop ar att bestéllaren vid stérre leveranser maste
vanda sig till alla leverantoren och begéra ett "nytt” anbud, dvs en lite enklare férfragan
kring hur och om de kan ta sig an det specifika uppdraget, pa vilken tid och till vilket
pris. Det kallas fornyad konkurrensutsattning. Anbudet ska halla sig inom ramavtalet
och bestéllaren valjer vilket anbud som mest svarar mot behovet.

Vad menas med direktupphandling?

T

| ¥ Myndigheterna kan vanda sig direkt
till en eller flera leverantor utan
annonsering och utan att begéara in
skriftliga anbud

. ¥ Ett bra tillfalle for smaforetag att
komma in i upphandling

¥ Svart att uppskatta omfattningen av
direktupphandlingen

4
CQMPANION *mg

Sida 10. Vad menas med direktupphandling?

Ingen har sdkert kunnat berakna vardet av den totala volymen av direktupphandlingar i
Sverige men den ar formodligen betydande och definitivt en mojlighet for sociala fore-
tag att komma in i offentlig upphandling.
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Nar kan direktupphandling ske?

r Kan gdras om vardet av upphandlingen ar lagt, 586 907 kr (2019) per
uppdrag/foretag/kommun, viss andel av troskelvardet
(28% av 209 000 euro)

r | sdrskilt angivna situationer till exempel nar det bara finns en mdjlig
leverantor eller vid synnerlig bradska

¥ Kaniverkliga undantagfall anvindas om det finns synnerliga skal till
exempel, ett pris vasentligt understigande marknadspriser, kanslig
upphandling inom social omsorg

4
Ca@MPANION ‘E.L‘:“;:tﬂ

Sida 11. Nar kan direktupphandling ske?

En direktupphandling &r en upphandlande enhets upphandling fran en annan juridisk
person och avser hela uppdragets berdknade varde. En kommun kan ha manga namn-
der men rdknas i detta avseende som en juridisk person, oavsett vem som handlar. Det
ar annorlunda om det géller ett kommunalt bolag, de ar inte pa samma satt en del av
kommunen. EU direktiv, reglerar detta. Direktupphandlingsgransen ar 615 312 kronor
(januari 2020) alltsa kan en kommun kdpa varor eller tjanster av ett féretag upp till den
summan utan att goéra en upphandling. Men offentliga aktérer har ofta egna granser.

Det finns kommuner som tillampar dnnu lagre granser for sin direktupphandling. Redan
vid upphandlingar pa 50 000 kr ska det t.ex. i Goteborg finnas ett skriftligt regelverk,
minst tre offerter tas in och upphandlingen dokumenteras. Bradskan i sarskilt angivna
situationer ska inte bero pa att upphandlaren varit sen eller lat. Det ska handla om yttre
omstandigheter som inte kunnat paverkas. Till exempel en brand eller en naturkatastrof
som gor att man snabbt maste képa nodvandiga varor for att I6sa situationen.

Nar det bara finns en leverantor ar det ocksa mojligt att hanvisa till synnerliga skal oav-
sett om det ar ett stort eller litet uppdrag. Det har kan eventuellt vara en mojlighet for
sociala féretag som har unika tjanster/kombinationer av tjanster.
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Bidragsfinansiering — exempel

¥ Projekt - kommunen kan bidra till att utveckla en verksamhet —
tillsammans med den idéburna organisationen

¥ Till 6ppen verksamhet dit alla i malgruppen kan komma

¥ For att stotta foreningsliv t.ex. idrott, pensionars- och
ungdomsverksamhet

4
CoMPANION ‘E.L‘:“;:tﬂ

Sida 12. Bidragsfinansiering — exempel

Bidrag ar ett av flera satt som ett socialt foretag/en idéburen verksamhet kan finansiera
sin verksamhet med, i synnerhet i ett startskede. Ett gemensamt projekt — som alltsa
har en boérjan och ett slut — mellan t.ex. en kommun och ett socialt foretag for att ut-
veckla en séarskild verksamhet torde inte vara nagot problem om det kan motiveras med
att det ar till nytta i allmanhet for samhallet. Det finns EU regleringar om sa kallat
”statsstod” som reglerar bidragsgivning till féretag men vi hinner inte ta upp det har.
Det finns andra som skrivit om det till exempel Forum for frivilligt arbete. Men om det
borjar handla om anskaffning av varor och tjanster sa ska sddana upphandlas, inte fi-
nansieras med bidrag.

Mer om bidragsfinansiering

¥ Kaninte ges for bistandsbedémda tjanster

r Kommunen satter ensidigt villkoren

¥ Finns restriktioner — kan oftast inte g3 till [6ner
¥ Farinte ges ndr tjansten "borde” upphandlats

¥ Finns grazoner

[ 4
COMPANION ‘i'L‘:";:tﬂ

Sida 13. Mer om bidragsfinansiering

Ta reda pa kommunens féreningspolicy och policy for bidragsgivning. Vissa generella
stod till naringsverksamhet, utdelning fran stiftelser etc. kan vara bra att s6ka, men har
maste man ha kinnedom om den enskilda kommunen/regionen. Andra bidrag kan t.ex.
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vara projektmedel som soks for att genomfora ett speciellt projekt dar finns det sar-
skilda regler som bestdams av den som finansierar projektmedlen.

Kundvalssystem/LOV - vad ar det?

r Personlig assistans —regleras i Lag om stdd och service till vissa
funktionshindrade —ratt att vélja utforare for den enskilde

r Skollagen — etableringsfrihet for grundskolor och férskolor
r Lagen om valfrihet — ska tillampas inom primarvard, kan tillampas

inom social omsorg, sjukvard, daldreomsorg. Ger ratten till brukaren
att valja utforare. Kommun/region provar tillstand for leverantor.

Denna kurs handlarinte om LOV

4
COMPANION ‘l".‘:":hﬂ

Sida 14. Kundvalssystem/LOV — vad ar det?

En del sociala foretag driver vard och omsorg, assistansforetag, skolor eller férskolor,
och en del erbjuder sysselsattning enl. Socialtjanslagen eller Daglig verksamhet enl LSS,
Lagen om stod och service till vissa funktionsnedsatta, genom valfrihetssystem, LOV, La-
gen om valfrihet. Det ar en intressant form av relation med offentlig sektor. Foretaget
som ska driva verksamheten deltar inte i offentlig upphandling och far inga bidrag utan
istdllet regleras det av ett slags licensieringsférfarande. Féretaget/féreningen soker till-
stand att fa bedriva verksamheten hos kommunen (t.ex. hemtjanst) eller hos Inspekt-
ionen for vard och omsorg (assistans och daglig verksamhet) och om de far tillstand ut-
gar medel for verksamheten som ar bestamd i forvag. Forutsattningen ar dock att fore-
taget har inskrivna brukare, det ar brukarna som viljer foretaget. Valfrihetssystem finns
pa omraden som daglig verksamhet, arbetstrdning, rehabtjanster och kan pa sikt vara
en mojlighet for sociala foretag. Fordelen med valfrihetssystemen ar att det ar brukarna
som valjer och att ansokningar kan [amnas och provas I6pande.
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Vad ar ett idéburet-offentligt
partnerskap?

¥ Parterna bidrar gemensamttill att 16sa en
samhallsutmaning

r Slutsofta inom valfardsomradet
r Samfinansiering och 6msesidig samverkan

r Ofta kring en verksamhet som drivs av en idéburen
organisation och pa initiativ av den

r Ingen detaljstyrning fran den offentliga
organisationen

r .Avsaknadav en marknad

COMPANION st

4

Sida 15. Vad &r ett idéburet — offentligt partnerskap?
Det ar ett oklart rattslage annu men en vaxande foreteelse runt om i landet. Finns bade
i kommuner och regioner. Utredningen Idéburen valfard har [amnat férslag men inget
ar beslutat &n (januari 2020). Har kommer vi inte att ta upp detaljer om IOP men det
finns andra utbildningar i amnet.

Fraga

¥ Finns hinder for oss att delta i
offentlig upphandling?

r Vilka?

¥ Diskutera med
grannen!

¥ Kort redovisning i
storgrupp

C@MPANION  Yuist

4

Sida 16. Fraga
Ett forslag pa 6vning/diskussionsamne innan ni gar in pa just den offentliga upphand-
lingen. Har kan deltagarna vadra sina uppfattningar och farhagor som man som kursle-
dare sedan kan titta ndrmare nar programmet fortsatter. Manga som gar kursen har

formodligen aldrig deltagit i offentlig upphandling och hér far de ett tillfalle att reflek-
tera 6ver varfor.
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¥ Lagstiftning och
styrdokument

Sida 17. Lagstiftning och styrdokument

Vem omfattas av LOU - Lagen om
offentlig upphandling?

r Statliga myndigheter

r Kommuner

r Landsting

r Sammanslagningar av en eller flera myndigheter
r Offentligt styrda organ t.ex. kommunala bolag

¥ Projekt med offentlig finansiering

v
C@MPANION 'i"."ﬁo’.hﬂ

Sida 18. Vem omfattas av LOU- Lagen om offentlig upphandling?

LOU - som namnet sager galler den for alla offentliga verksamheter. Men dven foér ”Pro-
jekt med offentlig finansiering” vilket kan gélla sociala foretag nar det till exempel bedri-
ver eller ar del av projekt finansierade fran ESF, Tillvaxtverket med flera. Tjanster som
kops in i projekten ska da folja regelverken fran LOU, t.ex. att ta in offerter, dokumente-
rar ink6p mm.
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Den offentliga upphandlingen - en
jattemarknad

r Det handlades fér c:a 700 miljarder kr i Sveriges offentliga upphandling

(Upphandiingsmyndigheten sept 2019)
¥ 18 % dr vardet av den offentliga upphandlingeni relation till BNP
r Kommunerna star fér det mesta av upphandlingen
r Goteborg handlar fér 22,9 mdr per ar, Stockholm fér 32 mdr

r Vanligaste leverantdren &r ett aktiebolag med farre an 50 anstéllda

| 4
COMPANION  tivsxt

Sida 19. Den offentliga upphandlingen — en jattemarknad

Det finns mycket fakta pa Upphandlingsmyndighetens hemsidaa, http://www.upphand-
lingsmyndigheten.se

Helt klart ar att den offentliga upphandlingen ar en stor mojlighet for sociala foretag
och manga deltar ocksa redan. Om man tycker det verkar svart sa kan det sakert
stamma men all forsaljning tar tid och ar krdavande. Vilken forsaljning ar lattare kan man
fraga sig. Allt mer av offentliga aktérers verksamhets upphandlas av privata foretag. An-
delen sysselsatta i icke-kommunala féretag inom utbildning vard och omsorg 6kade fran
8% 2008 till 19% 2013 vilket ger en indikation om att allt mer av dessa tjanster utfors av
andra an offentlig sektor, ofta genom upphandling eller valfrihetssystem, enligt en rap-
port 2017 fran Konkurrensverket.

Styrdokument for upphandling — kommun

-

EU:s upphandlingsdirektiv

-

Nationell upphandlingsstrategi

-

Upphandlingslagstiftningen — LOU och LUF — senast uppdaterad 2019

-

Flera nationella utredningar pagar, till exempel Utredning om tydlig definition
av idéburna aktorer aktuella som berdr upphandling (forslag dec 2019)

r Kommunens budget

-

Kommunens ev. upphandlings- och inképspolicy

A |

Respektive namnds/bolags egna lokala anvisningar

'
COMPANION s

Sida 20. Styrdokument for upphandling — kommun
EU:s upphandlingsdirektiv ger stora mojligheter for att uppna social och ekologiska hall-
barhet igenom upphandling. Las mer i propositionen:

12(45)
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http://www.regeringen.se/49f178/contentas-
sets/5cc3302198594030a4c0a75cff492da2/nytt-regelverk-om-upphandling-del-1-av-4-
kapitel-1-21-prop.-201516195

Den nationella upphandlingsstrategin galler i huvudsak de statliga bolagen och verken
men ska ocksa tas hansyn till i kommunerna Héar betonas vikten av att de idéburna orga-
nisationerna ges en plats i offentlig upphandling.

Det viktigaste att satta sig in i, om man vill 4gna lite tid at detta, dr egentligen den egna
kommunens eventuella policy och riktlinjer pa upphandlingsomradet. Syftet med det
kan vara att i kommunikation med upphandlare, andra kommunala tjansteman och po-
litiker kunna patala skrivningar som kan forespraka t.ex. framjande av att upphandla
med sociala hansyn, underlatta for smaféretag eller liknande som kan underlatta sociala
foretags vag till upphandling. Det ar viktigt att vara palasta och vara lobbyister for sin
sak.

Grundlaggande principer for
upphandling EU ratten

r Icke-diskriminering

r Likabehandlingsprincipen

r Principen om dmsesidigt erkdnnande
r Proportionalitetsprincipen

r Transparensprincipen

4
C@MPANION it

Sida 21. Grundlaggande principer for upphandling EU-ratten

Dessa principer ska kdanneteckna all upphandling. Alla leverantérer eller potentiella le-
verantorer ska behandlas lika, ingen ska diskrimineras och alla ska fa samma tillgang till
information och mojligheter att delta i upphandling. Principen om 6msesidaigt erkan-
nande innebar att tillstand och dokumentation som ar framtagna i ett land ocksa ska er-
kdnnas i ett annat. Proportionalitetsprincipen innebar att krav som stélls i offentlig
upphandling ska sta i proportion till det som upphandlas. Det ska inte vara ovidkom-
mande krav eller "6verkrav”. Sociala hansyn eller miljokrav kan ibland uppfattas som sa-
dana men de ar accepterade som en viktig del av den nytta som lagstiftaren tycker ska
uppnas med offentlig upphandling.

Transparens ska rada nar en upphandling gérs, upphandlingsdokumenten ska vara of-
fentliga, fragor som stalls och extra information som ges under upphandlingens gang
ska na alla som &r intresserade. Informationen ska vara lattillganglig och tilldelningsbe-
slut ska vara offentliga liksom hur anbuden utvarderats.
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» Upphandlingen

Process och terminologi

Sida 22. Upphandlingen

Upphandlingsprocessen - oversikt

Beslut e
f‘-”hagdn

|
\ .'I
Y
e

r
C@MPANION '!.":l:i’

Sida 23. Upphandlingsprocess — 6versikt

Aktuell enhet inom t.ex. en kommun analyserar vilket behov det finns av en viss tjanst.
Har kan den politiska nivan vara involverad. Overviaganden gérs om behovet kan tillgo-
doses i den egna verksamheten. Om sa inte ar fallet tillsdtts en upphandlingsgrupp sam-
mansatt av sakkunniga pa omradet som ska handlas upp. Tillsammans med en upp-
handlare uppskattar man volym, gor en marknadsanalys, 6vervager vilka krav som ska
stallas etc. Darefter formuleras ett upphandlingsdokument (kallades tidigare forfrag-
ningsunderlag) som ska innehalla alla viktiga delar for att kunna beskriva vilken
tjanst/vara man vill kdpa in och pa vilka villkor. Darefter annonseras upphandlingen, an-
bud kommer in, en utvardering gors av anbuden och sedan fattas ett tilldelningsbeslut
av upphandlingsavdelningen och/eller av den enhet som ska anvanda det som upp-
handlas.
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Upphandlingsprocessen 1 - enligt LOU

r Behovsanalys

r Referens/inkdpsgrupp tillsatts

r Beslut om upphandling och upphandlingssatt

r upphandlingsdokumentunderlag/upphandlingsdokumenttas fram
¥ Annonsering

r Anbud kommerin

4
Ca@MPANION ‘i'.'.‘:";:tﬂ

Sida 24. Upphandlingsprocess 1 — enligt LOU

Behovsanalysen handlar bland annat om vilka ndamnder och bolag som behdver tjans-
ten/varan. Upphandlingsobjektet (den vara eller tjanst man behéver) identifieras och
en uppskattning av volym gors. Det kan ocksa handla om att géra en marknadsanalys,
finns leverantorer, vilka trender rader, hur ser konkurrensen och konjunkturen ut. Ana-
lysen kan goras av upphandlaren eller med hjalp av en referensgrupp som blir upphand-
larens bollplank, sammansatt av bestéllare och sakkunniga pa omradet fran kommunen.
Omfattningen av analysen beror pa vad det 4r som ska kdpas in.

Efter att det ar klart fattas beslut om hur upphandlingen ska ske och med vilket upp-
handlingssatt.

Att ta fram upphandlingsdokumentet ar nasta steg i kedjan, mer om det senare. Annon-
sering sker pa myndigheternas hemsidaor och i olika databaser. Anbudstiden, tiden som
forflyter fran att annonseringen kommer ut till dess sista dag for anbudslamning kan va-
riera, det finns inga exakta regler kring detta. Minimitid for den kortaste anbudstiden
vid vissa typer av upphandlingar ar 25 dagar.
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Upphandlingsprocessen 2

¥ Anbudsprovning och utvardering

r Tilldelning av kontrakt

r 10 dagars avtalssparr (vid tilldelningsbeslut per mail)
r Avtal skrivs

r Genomférande - leverans

r Betalning

r Uppfoljning

r Ny upphandling eller forlangning

r
C@MPANION ‘i'.'u‘:";hﬂ

Sida 25. Upphandlingsprocess 2

N&r anbuden kommit in ska de “6ppnas” vilket inte far ske forran sista anbudsdagen &r
slut. Da prdévas anbuden och utvarderas, mer om det langre fram. Nar de vinnande an-
buden &r klara far de antagna leverantorerna ett tilldelningsbeslut. Aven dvriga anbuds-
givare far besked. Efter det forflyter 10 dagar innan avtal kan skrivas, det ar under den
tiden mojligt att dverprova beslutet om tilldelning. Det ar relativt vanligt att leveranto-
ren som inte valts 6verprovar beslutet, det kan ibland ske i tre instanser. Under den ti-
den kan inga avtal tecknas. Ibland maste upphandlingen géras om. Men om ingen 6ver-
provning sker skrivs avtal 10 dagar efter tilldelningsbeslut. Sedan ar det dags att borja
leverera — forutsatt att det kommer bestéllningar till leverantéren (vid ramavtal). Betal-
ning fran kunden &r ofta en lang process. Forst ska tjansten levereras, till exempel en
manads arbete, darefter faktureras kommunen och betalning sker tidigast efter 30 da-
gar (oftast). Leverantéren maste alltsa var beredd pa att klara sin likviditet under upp
till tva manader, en pafrestning fér manga sma féretag. Uppfoéljning sker pa tva satt,
planerad uppféljning, 1-2 ganger under avtalsperioden. Det kan ocksa ske om det han-
der nagot specifikt, om det finns klagomal eller ett kontraktsvillkor som ska féljas upp
etcetera.

Kontraktsvillkor ar sadana villkor som inte behover vara uppfyllda nar kontrakten skrivs
men som leverantoren lovar leva upp till en tid efter att uppdraget paborjats. Det kan
till exempel handla om foretaget ska ha ett miljéledningssystem pa plats 3 manader ef-
ter att uppdraget startade.

Efter att avtalsperioden &r slut kan det ibland bli férlangning 1-2 ar om kontraktet tilla-
ter det. Det ar forstas ocksa mojligt att delta igen, om det blir en ny upphandling pa
samma tjanst.
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¥ Upphandlingsdokument

Kallas ocksa forfragningsunderlag

Sida 26. Upphandlingsdokument

Upphandlingsdokument - Innehall

r Anbudsinbjudan/bakgrund

r Kvalifikationskrav

r Uppdragsbeskrivning/kravspecifikation
r Utvarderingsgrund kriterier

r Avtalsvillkor - kommersiellz villkor

r Administrativa bestammelser

r Bilagor

r

COMPANION ik

Sida 27. Upphandlingsdokument

Upphandlingsdokumentet ar indelat i olika avsnitt.

Anbudsinbjudan/bakgrund &r helt enkelt texten dar leverantérerna bjuds in att lamna
anbud och vilket upphandlingssatt. Dar kanske ocksa finns en kortfattad beskrivning av
den upphandlande aktoren, till exempel kommunen, vilka som upphandlingen galler
(alltsa bestallande ndmnd eller de kommuner som kommer att teckna avtalet).

| en del av underlaget beskrivs vilka krav som stélls pa leverantoren. Detta ar krav for
att 6verhuvudtaget fa vara med och lamna ett anbud, eller i alla fall att fa det prévat.
Det kan handla om att skatter och arbetsgivaravgifter ar betalda, att ha F-skatt, ha till-
racklig teknisk kapacitet och ha en tillracklig ekonomisk stabilitet. Ett kvalifikationskrav
kan, nar det géller reserverade upphandlingar ocksa vara att féretaget ar ett foretag dar
30 procent av de sysselsatta har en funktionsnedsattning. Mer om det langre fram.

| uppdragsbeskrivningen anges vad kommunen vill handla upp och detaljer kring hur
och nar tjansten ska utforas, uppskattad volym och vilka villkor som géller kring
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utrustning, tillgdnglighet m.m. Har ingar ocksa kvalitetskrav, om det fordras en viss ut-
bildning av personalen, ev. krav pa bemanning vissa tider och innehav av vissa tillstand
for att fa utfora uppdraget. Det ar mycket viktigt att ordentligt lasa pa har, villkoren och
kraven kan vara for stora i forhallande till vad foretaget klarar. Det dr ocksa utifran krav-
specifikationen som priset for tjansten ska beraknas.

Utvéarderingskriterierna ar mycket intressanta for det ar har foretaget far information
om hur anbudet ska ”vinnas”. Ar det l4gsta pris (vanligast om man tittar pa all upphand-
ling) s& ska inriktningen vara att f& fram ett realistiskt, konkurrenskraftigt pris. Ar det
"béasta forhallande mellan pris och kvalitet” som galler vags dven andra saker in &n pris
som leveranstid, kvalitet, service och tekniskt stod, personalens utbildning, bra arbets-
metoder. Har finns ofta en berdknings/viktningsmodell angiven.

| avtalsvillkor, som ibland ligger som ett separat avtal (som sedan ska skrivas pa om fo-
retaget far ett tilldelningsbeslut) finns mycket intressant information. Det handlar om
avtalsperiod, omfattning, vilka parter, nar leverans ska ske, betalningssatt, betalnings-
period, arbetsfordelning mellan parterna och mycket annat. Administrativa bestammel-
ser omfattar till exempel mojlighet att sdga upp avtalet eller hdva det, rapporteringar,
nar anbudet ska vara lamnat och pa vilket satt index och prisjusteringar. Upphandlings-
dokumentet kan se valdigt olika ut och det dr inte alls sdkert att ordningen ar den-
samma som i denna bild, men innehallsmassigt brukar alla ingredienserna finnas med.
Avgorande for att lamna ett bra anbud &r att anbudsgivaren lyckats ldsa och forsta upp-
handlingsdokumentets alla delar ratt. Forsta gangen man lamnar ett anbud kanns det
ofta svart att orientera sig i textmassorna. Nasta gang kommer det att ga lattare.

Bilagor

r Anbudsformuldr

r Forslag till avtal

r Ritningar

¥ Beskrivning av kommunen

¥ Prisbilaga

r

C@MPANION i

Sida 28. Bilagor

Del av upphandlingsdokumentet dr numera ofta uppbyggda som en slags “checklista”,
en anbudsmall dar informationsdelar som beskriver vilka krav som stélls pa anbudsgiva-
ren och vad hen forvdntas leverera f6ljs av en ruta dar hen intygar att kraven ar upp-
fyllda eller kommer att uppfyllas. Vissa delar innehaller ocksa utrymme for texter till ex-
empel att anbudsgivaren ska redovisa for vilken metod foretaget anvander for att ge-
nomfdra en rehabiliteringsinsats, vilket kvalitetssystem som anvénds etc.

18(45)
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En avtalsmall kan finnas med. Har kan finnas viktig information. | vissa upphandlingar
beskrivs mer utforligt hur kommunens verksamhet ar organiserad, i vilket sammanhang
uppdraget ska utforas och annan relevant information som upphandlaren har bedémt
att leverantéren bor veta som har med upphandlingen att géra. Ritningar kan fore-
komma om uppdraget ska utféras i kommunens lokaler.

Vanliga kvalifikationskrav leverantor

r Registrerat foretag r Policys
r Skott skatteinbetalningar r Bankgarantier
r Uppgift om arsomsattning r Referenser

r Arsredovisning
r Intyg om ekonomisk stabilitet

r Kvalitetssystem

v

COMPANION it

Sida 29. Vanliga kvalifikationskrav av leverantor

Kraven ovan &r ratt sjalvklara. Det forekommer enstaka ganger att ett anbud kan lam-
nas av ett féretag “under bildande”. Da far inskickade registreringshandlingar lamnas.
Arsredovisningen ska forstas vara den senaste. Intyget om stabil finansiell oh ekonomisk
stallning skoter ofta kommunen med hjalp av ett kreditupplysningsforetag. En nackdel
for ekonomiska féreningar ar att kreditupplysningsforetag oftast inte tar in uppgifter
om dem. D3 brukar den upphandlande enheten tillata att ett revisorsintyg fran en revi-
sor kan vara likvardiga dokument. Vissa kreditupplysningsforetag (UC t.ex) kan ge upp-
lysningar om den ekonomiska féreningen sluter ett avtal med dem. Revisorsintyget kos-
tar pengar.

Policys som efterfragas kan till exempel handla om miljopolicy eller hur foretaget skoter
transporter. Bankgaranti handlar om att bestéllaren (kommunen) vill ha en sdkerhet, en
forsdakran om att foretaget klarar av sina ataganden ekonomiskt. Kontakt maste tas med
foretagets bank som ofta kraver en slags motforbindelse av foretaget. Det kostar
pengar att fa en bankgaranti.

Referenser fordras ibland for att ett foretag ska fa [lamna ett anbud eller sa kan det vara
en del av utvarderingskriterierna. En referens ska visa att foretaget har utfort liknande
uppdrag tidigare och det som kravs ar en kort beskrivning av uppdraget och kontakt-
uppgifter. Om inga referenser finns sa kan den upphandlande myndigheten ibland god-
kdnna att en nyckelperson inom foretaget har arbetat med ett liknande uppdrag tidi-
gare. Mer om detta i avsnittet om anbudsgivning
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Vi tittar pa ett /tva
upphandlingsdokument

r Ldsigenom texten individuellt

¥ Sammanfattainnehallet fér dvriga (om man last
olika delar)

r Vad var oklart? Fragetecken?

r Vad verkar svart/positivt

COMPANION ks

Sida 30. Vi tittar pa ett/tva upphandlingsdokument

Ovningen &r tinkt som en gruppuppgift som tar upp till en timme om den gors pa ratt
satt. Inom ramen for detta korta utbildningsmaterial &r det svart att bifoga ett relevant
och aktuellt upphandlingsdokument. Det basta dr om kursledaren kan hitta ett aktuellt
underlag i kursdeltagarnas narhet och som kanns nagorlunda relevant for det som de
arbetar med. En utmaning ar ocksa att de flesta upphandlingsdokument dr mycket om-
fattande. Men forsok hitta ett sa enkelt som majligt och kopiera det viktigaste i underla-
get. Lat deltagarna lasa, 6versiktligt, kanske varsin del och sedan sammanfatta innehal-
let i storgrupp. Ta upp fragor de inte férstod och papeka som kursledare det du kan se
kan vara intressant att uppmarksamma.

» Att lamna anbud

Sida 31. Att lamna anbud
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Att lamna anbud — anbudstider

r Det finns vissa minimifrister for att ldmna anbud i offentlig
upphandling som som beror pa typ av upphandling

r Vid oppet forfarande i elektronisk upphandling i LOU ar minimifristen
30 dagar.

Av olika skal kan de ibland vara langre tidsfrister — och kortare.

4
Co@OMPANION ‘i'L‘:";:tﬂ

Sida 32. Att lamna anbud — anbudstider

For minimifrister se https://www.upphandlingsmyndigheten.se/globalassets/upp-
handla/nya-upphandlingsregler/tabell-nya-minimitider-lou-slutlig.pdf. En anbudstid kan
vara langre an minimifristen vid mer komplicerade upphandlingar och vid semestertider
till exempel.

Som leverantér ar det bara att gilla laget och fa in anbudet i tid. | den nya lagen mojlig-
gors for upphandlaren att kunna forlanga anbudstiden om det uppkommer fragor eller
oklarheter som behover fortydligas under annonseringstiden.

Om skall-krav och varderingkriterier

» Skall-kraven = obligatoriska krav i
upphandlingsdokumentunderlaget maste uppfyllas

» Varderingskriterier har med utvardering att gora —
mojligheterna for foretaget att vinna anbudet dkar om man
uppfyller dem. Anbudet mats pa hur bra kriterierna uppfylls.

4
Ca@MPANION ‘i'.'.‘:";:tﬂ

Sida 33. Om skall-krav och varderingskriterier

Det kan inte nog betonas att ska eller skall i ett upphandlingsdokument betyder just
det, foretagaren maste uppfylla det for att kunna fa ett tilldelningsbeslut. Det kan
handla om kvalificeringskrav eller kvalitetskrav som maste finnas pa plats. Skall-kravet
hanteras ofta som ett intygande, anbudsgivaren intygar att hen lever upp till det. Om ni
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inte uppfyller alla skall-krav ar det ingen idé att [dmna ett anbud da alla som inte

uppfyller dem gallras bort.

Utvarderingskriterier handlar om i hur hog grad foretagaren kan forverkliga ett 6nske-

mal som den upphandlande enheten har. Hur tillganglig man ar, hur bra arbetsmetoder

som kan redovisas till exempel. Ibland finns ocksa bor-krav som &r ett extra plus om de

uppfylls men inte sorterar bort anbudsgivare i forsta genomgangen.

Hur sker upphandlingen?

¥ Elektroniskt - anbudsgivaren svarar pa anbudet via ett
elektroniskt system

nskiel . |
¥ Direktupphandling — enklare system —ibland offert —
e-post

¥ Det finns alltid en deadline da anbudet maste vara
inne (LOU)

4
C@MPANION ‘l'.L‘:";:tﬂ

Sida 34. Hur sker upphandlingen?

Det anges alltid i upphandlingsdokumentet hur anbudet ska lamnas — absolut vanligast
numera ar att den upphandlande enheten anvander/kdper ett visst elektroniskt upp-
handlingssystem dar alla dokument hanteras. Opic Wisma, Tend sign ar vanligt anvdnda
system. Det kravs en inloggningsuppgift (adress och l6senord) for att komma in i syste-
men och det maste man fixa innan det gar att ga vidare for att ldsa upphandlingsdoku-
mentet och senare lamna anbudet. Det kan upplevas som krangligt men sok da den
supporthjalp som finns angiven. Det forekommer fortfarande att det gar att skicka an-
bud per e-post men egentligen sager lagstiftningen att allt ska vara elektroniskt.

Hur forhalla sig till upphandlingsdokumentet?

¥ Grundregel| —acceptera det

¥ Om det finns oklarheter —
stall fragor enligt de system som
anvisas

¥ Helt orimligt — papeka — rattelse kan ske

4
C@MPANION ‘i'.'u‘:";:‘ﬂ
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Sida 35. Hur férhalla sig till upphandlingsdokumentet?

Som sagt — forsok forsta det, 1as noga. Acceptera det som star men fraga nar ni inte for-
star inneborden av ett krav, hur pris ska lamnas eller annat som inte ar begripligt. Det
finns nastan alltid en elektronisk fragefunktion dar ni kan stélla era fragor och ocksa fa
svar. Den funktionen ar tillganglig for alla som har laddat ner underlagen, det ska vara
en transparant process. Var observanta pa att fragefunktionen brukar stingas en tid in-
nan sista anbudsdag sa stall fragorna i tid. Ibland blir man inte sa mycket klokare av sva-
ren, forsok da fraga pa ett annat satt.

Det ar svart att hitta nagon att ringa men upphandlarens namn brukar anges. | flera fall
dar reserverade upphandlingar riktade till sociala féretag har genomférts har kontakten
mellan féretagen och upphandlaren varit i form av en narmare dialog.

» Utvardering av anbud

Sida 36. Utvardering av anbud
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Anbudet kan varderas efter olika principer

¥ Basta forhallande mellan pris och
kvalitet

¥ Pris

¥ Direktupphandling — forhandling kan
forekomma

4
C@MPANION ‘Eiﬁ“;&ﬂ

Sida 37. Anbudet kan varderas efter olika principer

| anbudet ska leverantéren normalt ange ett pris. Dock kan det férekomma i vissa upp-
handlingar att priset ar givet (t.ex. for en stadtimma) och leverantérerna tavlar om hur
mycket leverans det blir for de pengarna.

I nya lagen har man bytt namn pa utvarderingsprinciperna men i sak ar inget andrat.
Pris ska uttolkas lagsta pris, alltsa det pris som ar lagst vinner anbudet. Sjalvklart finns
det dnda kvalificeringskrav som gor att inte vem som helst som lamnar ett 1agt pris kan
vinna. Nar det géller basta forhallande mellan pris och kvalitet &r det alltsd en bedém-
ning fran upphandlarens sidaa som géller helhetsbilden av pris i foérhallande till kvalitet.
Det finns viktningskriterierna, vilka kvalitetsaspekter som rdknas och i vilken grad de po-
angsatts. Mer om det langre fram. Leverantoren ska i upphandlings-dokumentet kunna
forsta pa vilka grunder en bedémning kommer att goras.

Betraffande direktupphandling sa ska dven dar goras en skalighetsbeddmning av priset
men det ligger i sakens natur att det har blir ett visst férhandlingsutrymme parterna
emellan.
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Steg 1 - Hur utvarderas anbudet?

¥ Kontroll av att alla formella krav ar uppfyllda.

¥ Kontroll av att kvalificeringskrav pa leverantor
ar uppfyllda.

¥ Kontroll av att kvalificeringskrav pa vara/tjanst
ar uppfyllda.

¥ Om kraven ar uppfyllda
gar anbudet vidare till steg 2

4
C@MPANION iz

Sida 38. Steg 1 — Hur utvarderas anbudet?

Forst kontrolleras att alla formella krav ar uppfyllda, anbudet ar lamnat i tid, underteck-
nat av firmatecknare, innehaller alla efterfragade delar etc.

Sedan kontrolleras att leverantéren uppfyller de efterfrdgade kvalificeringskraven, till
exempel har ett miljoledningssystem, har ett nédvandigt tillstand m.m. Sedan att alla
ska-kraven pa varan/tjansten ar uppfyllt, till exempel att lokalerna dar tjansten erbjuds
har en handikapptoalett. Nar upphandlaren konstaterat att alla kraven uppfylls gar an-
budet vidare till utvardering.

Steg 2 — Basta forhallande mellan pris och
kvalitet - exempel

» Anbudet varderas enlig de tilldelningskriterier som angetts i anbudet — till
exempel pris, service, kvalitet, tekniska egenskaper, miljoegenskaper

¥ Pris 50%

r Kvalitet 20%

¥ Miljdarbete 15%
¥ Referenser 15%

En skala anges till exempel 1-5

| 4
C@MPANION ‘i‘l‘:ﬁk’

Sida 39. Steg 2 — Bésta forhallande mellan pris och kvalitet-exempel

Nu vérderar upphandlaren anbudet utifran de olika ingaende kriterierna, detta gors oft-
ast tillsammans med dem inom organisationen som bestéller varan/tjansten. Viktningen
ska vara klar redan i anbudsunderlaget och podngséattning (varderingen) gors sedan uti-
fran det som anbudsgivaren beskrivit i sitt anbud. Till exempel kvalitet tillméats betyg 5
pa en 10 gradig skala och ar viktat till 20% vilket ger 1.0 podng, referenser ar viktat 15%

25(45)

tillvaxt '
verket



tillvaxt '
verket

ger 1.05, det anbudsgivarens pris viktas ocksa och den sammantagna podngen avgor
om anbudsgivaren blir en vinnare eller forlorare.

| ett upphandlingsprotokoll ska den upphandlande organisationen ange resultatet av
upphandlingen med uppgift om hur man gjort utvardering och hur man kommit fram till

vem som ldmnat det basta anbudet.

Ibland far flera leverantorer mojlighet att teckna kontrakt.

Steg 2 - Utvardering pris

¥ Den artikel/tjanst med lagst pris
som uppfyller alla kriterier pa ett
godkant satt kommer att valjas

4
C@MPANION ‘\’.'L‘i";:tﬂ

Sida. 40 Steg 2 — Utvardering pris

Det anbud som uppfyller alla ”ska-krav” och har lagst pris vinner. Det alternativet blir
allt vanligare. Att det blir vanligare med lagsta pris kan bero pa att det ar svarare att ut-
vardera pa kriterier som kan vara svara att definiera och sedan tolka hur de uppfylis.

Vid tilldelningsbeslut

r Med beskedet kommer ett
upphandlingsprotokoll

¥ Dar anges vem som vunnit och
varfor/hur utvardering skett

¥ Ibland anges ocksa varfor vissa
leverantorer inte valdes

¥ Analysera och lar

| 4
C@MPANION ‘fl‘:":hﬂ

Sida 41. Vid tilldelningsbeslut
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Det ar tillfalle att lara dven for den som inte vann, sa lds noga och forsok forsta hur be-
démningen gjordes och analysera vad som gjorde att ni inte vann upphandlingen. Det ar

omraden att forbattra till nasta gang!

Anbud och sekretess

r Anbuden ar strikt konfidentiella sa lange de ar anbud — det vill saga
de farinte ldmnas ut och inte ldsas av nagra andra an de som
ansvarar for upphandlingen.

r Nar tilldelningsbeslut ar meddelat ar alla anbuden offentliga
handlingar och det i princip méjligt att fa ta del av anbuden.

r Anbud kan sekretessbeldggasi delar om leverantoren begar det
och den upphandlande enheten finner det rimligt. Om
anbudsgivaren begaran inte godkanns kan hen besluta att inte
ld&mna anbudet.

r

COMPANION st

Sida 42. Anbud och sekretess
Det ska anges i anbudet om leverantoéren vill att anbudet eller delar av de ska hallas
konfidentiellt dven efter tilltilldelningsbeslut.

Majlighet till overpréovning

¥ Efter tilldelningsbeslut intradder minst
10 dagars avtalssparr

¥ Avtalet kan inte skrivas pa under denna
tid
¥ Om nagon vill dverprova beslutet ar det

nu hen ska anfora skal for det och
meddela kommunen

4
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Sida 43. Médjlighet till dverprévning

Om Overprovning gors kan kommunen inte ga vidare och skriva avtal och bagge parter

far vanta med att genomféra uppdraget. Det kan ta tid att fa arendet prévat i domstol

och dnnu langre tid om det 6verprévas i flera instanser. Antalet 6verprévningsarenden

Okar i antal och innebar férseningar och ibland 6kade kostnader under vantetiden.
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» Att skriva ett anbud

Sida 44. Att skriva ett anbud

Kan och ska vi lagga anbud?

¥ Ar vara tjanster “upphandlingsbara” —
vilka i sa fall?

¥ Har vi tid och kapacitet att genomfora?

¥ Vad ar alternativet till offentlig
upphandling om man vill ha fler
uppdrag?

. . 4
Diskutera parvis! COMPANION BEP

Sida 45. Kan och ska vi lagga anbud?

Innan man gar in i utbildningsdelen om hur anbud kan skrivas och forberedas sa foreslas
har en gruppdiskussion. Amnena pa bilden dr himtade dels frdn anledningar som sma-
foretag brukar anféra som hinder for att vara med i upphandlingar och dels en lite ut-
manande om hur féretaget annars vill salja och bli storre.
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Att hitta upphandlingar

r Myndigheters hemsidor

r www.upphandlingar.nu - upphandlingari VastSverige

r www.valfrihetswebben.se - endast upphandlingar enligt LOV

¥ Prenumerera pa en bevakningstjdnst
- sokord
- geografiskt omrade

¥ Delta nar kommunen bjuder in till info - tillfallen

4
COMPANION tiext

Sida 46. Att hitta upphandling

Det ar oftast latt att hitta pa myndigheternas webbsidaor vilka aktuella upphandlingar
som ligger ute. Var ocksa observanta pa nar upphandlingsavdelningarna bjuder in till
informations och utbildningstillfallen, vilket de ofta gor.

Om ni 6nskar en mer nischad bevakning gar det att kdpa dessa tjanster for en relativt
billig penning av privata foretag, till exempel Wisma Opic, Mercell och Kommuninfo. For
en relativt billig summa skickar foretaget till exempel per e-post, tips om nya upphand-
lingar som &r pa gang. Ni anger till dem vilka sékord ni vill de ska bevaka (t.ex. arbetstra-
ning, catering) och vilket geografiskt omrade ni &r intresserade av. Nagra av dem erbju-
der ocksa upphandlingsstod nar ni ska ldmna anbud.

Att skriva anbud — forbereda

¥ Identifiera vilka av era tjanster ni vill
ska upphandlas

¥ Orientera er om vilka
upphandlingar som kan vara
intressanta

¥ Vem/vilka upphandlar

-
C@MPANION 'ﬂ"ﬁhﬂ

Sida 47. Att skriva anbud - férbereda
For att vara bra forberedda ska ni borja med att identifiera vilka av era tjanster som ar
de mest "upphandlingsbara”, alltsa efterfragas av offentlig sektor. De tjanster som inte
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faller inom den kommunala “kompetensen” faller bort. Hunddagisplatser handlas inte
upp av kommunen till exempel men kanske dagliga verksamhetsplatser som kan finnas
pa en arbetsplats dar hunddagis-platser erbjuds. Generellt finns det en mycket stor
bredd i vad offentlig sektor efterfragar och upphandlar.

Efter det kan ni forsoka ta reda pa om det finns aktuella upphandlingar av era tjanster i
er region. Hittar ni inget kan ni ga vidare, kontakta upphandlingsavdelningen och fraga
om det kommer att upphandlas eller om det faktiskt inte &r nagot som efterfragas. Det
finns i manga kommuner upphandlingsplaner dar man lagt ett kalendarium fér kom-
mande upphandlingar. Orientera er ocksa om vilka instanser som gor offentliga upp-
handlingar, kommunen, kommunala bolag, regionen, lansstyrelsen, AF, Kriminalvarden
m.fl.

Gor en foretagsdokumentation

¥ Foretagets historia och ¥ Ekonomi

basfakta ¥ Referenser

¥ Intressentbild
¥ Intyg

v Aff3 5
arsomraden ¥ Tillstand

¥ Resurser

4
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Sida 48. Gor en foretagsdokumentation

Foretagsdokumentations syfte ar att “ha i byraladan” for att ta fram och klippa och
klistra i beroende pa vilka anbud ni kommer att [amna.

Med intressentbild menas en Oversikt 6ver vilka som berors av foretagets verksamhet,
till exempel kunder, anstallda, dgare, samarbetsorganisationer och andra natverk.
Referenser — bra att ha en lista pa tidigare uppdrag och garna vilka kontaktpersoner
som bestallde uppdragen.

Affarsomraden ar en beskrivning av vilka varor och tjanster man erbjuder. Resurser —
forsok att beskriva era starka sidaor, kompetent personal, bra geografiskt Iage, unika
tjdnster med mera

30(45)



4

tillvaxt
verket

Fler forberedelser

¥ Policys r Ekonomisk stabilitet

¥ Kvalitetssakring ¥ Kapacitet — pa enskilda omraden
¥ Rutiner

r Jamstalldhet
¥ Processer

¥ Varderingar

4
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Sida 49. Fler forberedelser

Det som ofta efterfragas vid anbudsgivning ar policys av olika slag och olika processbe-
skrivningar. Det innebar forstas ett stort arbete att ta fram sadana beskrivningar men
det handlar mest om att beskriva sddant ni redan gor. Det ar svart att férutse vad som
kommer att efterfragas och ett foretag tar ju inte fram ett kvalitets-ledningssystem bara
for att fa vara med att lagga ett anbud. Men det ar ocksa en fordel for foretaget att ga
igenom kvaliteten i sitt arbete genom att gora rutinbeskrivningar, beskriva till exempel
hur man introducerar en person i arbetstraning och hur man arbetar med uppféljning.
Det finns kvalitetskonsulter och andra konsulter som kan hjalpa er att ta fram policys
och ledningssystem men det kostar forstas pengar. En uppmaning ar definitivt att ni ak-
tivt arbetar for att ta fram miljopolicy, ett kvalitetssystem och rutinbeskrivningari era
vanligast arbetsprocesser. Att diskutera och dokumentera sina rutiner och policys har
ett foretag nytta av oavsett om de kommer att anvandas i en upphandling.
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Tips

¥ Bestall gamla
upphandlingsdokumentunderlag och ga
igenom dem for att forsta hur de ar
upplagda -

¥ Studera anbud pa upphandlingar som
redan ar gjorda - goda exempel

¥ Rakna pa kalkyler
for olika scenarier

[ 4
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Sida 50. Tips

Nar ni vet vilka tjanster ni i forsta hand vill marknadsféra gentemot offentlig sektor sa
kan ni leta i upphandlingsdokument som &ar relevanta fér omradet. Det ar vardefullt fér
att lara sig hur de ar uppbyggda och for att orientera sig om vilka krav som stalls. Om
det inte pagar nagon upphandling pa omradet gar det inte att Iatt hitta upphandlings-
dokument men ni kan kontakta upphandlingsenheten och gora forfragningar om gamla
underlag. Det ar offentliga handlingar som ska lamnas ut, ibland far ni betala en mindre
avgift for att fa tillgang till den. Att studera gjorda anbud innebéar ocksa ett larande som
ar vardefullt. Ni behover kontakta kommunen och be att fa handlingarna utlamnade till
er.

En viktig del av ett anbud ar att kunna rdkna pa ett pris som motsvarar era faktiska kost-
nader for att genomféra uppdraget. Formodligen har ni redan en prislista men se 6ver
den, vag in vad de férmodade kraven i offentlig upphandling innebér i merkostnader.
Om det stélls krav pa att alla anstéllda ska ha en viss utbildning, att ni ska miljdanpas-
sade fordon, ha en viss tillganglighet sa maste det Oversattas i pengar. Det finns olika
satt att prissatta, per timme, per utnyttjad plats, styckpris for en tjanst och det ar svart
att forutse varje scenario men ni vinner definitivt pa att ha férberett er.
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Anbudsskrivning i praktiken

1) Férbered innan anbudstiden

2) Las upphandlingsdokumentunderlaget och kolla
avtalsvillkoren noga

3) Besluta om ni ska kora
4) Planera anbudstiden — fordela jobbet
5) Analysera utvarderingskriterierna

6) Framskrivning

7) Granska

4
8) Ldmna anbud i ratt tid C@MPANION ‘i“.ﬁ:«ﬂ

Sida 51. Anbudsskrivning i praktiken

Bilden beskriver anbudskrivningens olika led fran forberedelse till fardigt anbud. Viktigt
ar att det i foretaget, dven om det ar litet, finns nagon som bevakar upphandlingar, som
snabbt satter sig in anbudsunderlaget och som har ansvar for att ta upp fragan om ni
ska vara med i upphandlingen eller inte. Helst ska personen ocksa ha beslutsmandat
men om sa inte ar fallet ska ni ha en beslutsinstans som kan satta ner foten relativt
snabbt sa ni kan komma igang med anbudsarbetet.

Analys av
upphandlingsdokumentunderlag

r Notera alla skall-krav
r Se till att ni uppfyller dem

¥ Om ni inte uppfyller dem &r det ingen idé att
fortsatta anbudsskrivandet

r Detta for att uppfylla férsta fasen av
anbudsprévningen - kvalificeringen

4

COYMPANION s

Sida 52 Analys av forfragningsunderlaget

Var garna tva nar ni laser.

Som vi betonat tidigare sa ar skall-kraven helt nédvandiga att uppfylla. Darfér borjar ni
med att notera dem och analysera vad som kravs for att ni ska kunna uppfylla dem. Fin-
ner ni att det ar omojligt eller kostar for stora anstrangningar for att uppfylla dem sa
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avbryt processen och “chansa” inte. Det ar onddigt arbete dven om ni sjalva tycker att
ni skulle lyckas med allt annat.

Skarpt lage

» Allt bortanfor din kontroll ar prio ett

¥ Gor en checklista r Stall alla fragor direkt nar de dyker

L upp
r Dela ut ansvar for olika delar

o ) ) ¥ Las alltid fragor och svar vid varje
r Satt tidsmarginal for oférutsedda publicering

handelser

Stam av med

varandra!

|
COMPANION izt

Sida 53. Skarpt lage

Nu ar ni i upphandlingslage och ska skriva ett anbud. Ni har ett antal veckor pa er (i
basta fall) som ni ska disponera sa att ni hinner komma i mal. | det ingar att gora upp en
lista pa saker som ska goras, till exempel rdkna pa ett pris, datera upp texter, bestilla
efterfragade handlingar som ni inte har tillgang till sjdlva med mera. Fordela ut ansvar
for uppgifterna och nar de ska vara klara. Stall fragor i fragesystemet sa snart de dyker
upp.

Mer om anbudet

¥ Kolla upp vilka texter som faktiskt
maste skrivas och bilaggas

¥ Var noga med att inte bara klicka pa att
ni har olika policys, system etc. — ni
maste faktiskt ha dem

¥ Studera utvarderingskriterierna — vad
ska ni profilera och betona utifran det

v

COMPANION st

Sida 54. Mer om anbudet

Det ar texterna som ska in i anbudet som fordrar tid och eftertanke. Har ni forberett er
noga underlattar det dven om ni forstas inte kunnat forutse vad som kommer att efter-
fragas. Det kan vara forradiskt att klicka i att ni har vissa policys fast ni faktiskt inte har

34(45)



tillvaxt '
verket

det. Vid uppfoéljning av avtalet, nar ni varit igang ett tag sa kan dokumenten komma att
efterfragas och kan ni da inte visa upp dem sa kan ni bli avstangda fran bestallningar el-
ler avtalet sdgas upp.

Ibland ar vissa krav villkorade sa att kravet ska vara uppnatt en tid efter att kontraktet
har undertecknats och uppdraget paborjats. Om det inte &r priset endast som ar avgo-
rande sa analysera vad som ger "podng” for kvalité, koncentrera er pa era starka sidaor
och beskriv dem sa fordelaktigt som maijligt. Har ni svaga sidaor behover ni inte for-
djupa er i dem.

Mer att tanka pa

» Notera vad man faktiskt fragar efter

¥ Ni kan vara varldens bdsta foretag pa
socialt ansvarstagande men fragas det
inte efter det ar det ingen idé att
beskriva det

¥ Forsok anpassa er efter vad som
efterfragas

4
C@MPANION g

Sida 55. Mer att tianka pa
Helt enkelt — beskriv det som efterfragas sa val som maijligt. Langa standardiserade tex-
ter vinner ni inga upphandlingar pa
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Prissattning

¥ Rakna pd priset med beaktande av vad
ni nu vet om krav och objekt

¥ Kolla upp om det finns index-
upprakning med som avtalsvillkor

¥ Ska priset galla lange — ta hojd for
|6nedkningar och fordyringar

4
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Sida 56. Prissattning

Att géra en marknadsanalys och konkurrent-analys bor inga i avvagningarna nar priset
satts. Men dven om det finns laga priser pa marknaden sa maste ni sjdlva avgéra om det
ar mojligt for er att leverera for det priset ni begar.

Innan anbudet gar ivag

¥ Ga igenom checklistan — om det finns nagon sadan — atgarda vid behov

r Anbudet bestar som tidigare namnts mest i att ni intygar att ni kommer att
folja regler och uppfylla krav som star angiveti
upphandlingsdokumentunderlaget men dar det efterfragas textavsnitt ska
ni forstas skriva.

r Kolla alla texter igen — det ska vara snyggt, rattstavat och tydligt
r Den som har e-legitimation ska vara tillgdnglig/firmatecknare pa plats

r Missa inte sista datum

4
CQ@MPANION tiext

Sida 57. Innan anbudet gar ivag

Finns det mojlighet sa se till att nagon annan @n den som skrivit anbudet ldser igenom
det, da finns en ytterligare maojlighet att svagheter upptécks och rattas till. Bilagor som
ska scannas och bifogas far inte glémmas bort.
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Anbudet gar ivag

r Anbudet l3ggs elektroniskt till exempel via Tend Sign

r Nar ni ar fardiga med intyg och texter skickar niivag anbudet — trycker pa
knappen

r Nifar en bekraftelse — far ni inte det dr det bast att kolla att anbudet
verkligen gatt ivag

4
Ca@MPANION ‘\’.'L‘:";:tﬂ

Sida 58. Anbudet gar ivag

Enligt nya LOU ska alla upphandlingar vara elektroniska men det kanske tar en viss tid
innan alla andra satt forsvinner. Fordelen med de elektroniska systemen ar att det svart
att “glomma” nagot. Har inte alla stallen dar det ska svaras eller bekraftas uppgifter
fyllts i far ni inte ivdg anbudet. Vanta inte till absolut sista klockslag — da ar man illa ute
om nétet eller datorn kranglar eller nagot till slut anda saknas.

Avslut upphandlingen

r Leverantoren ar bunden av anbudet en
viss tid efter att det ar [dmnat

¥ Nar utvarderingen ar gjord far de
vinnande anbudsgivarna ett
tilldelningsbeslut

¥ Ovriga underrattas om utgangen av
upphandlingen

4
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Sida 59. Avslut upphandling

Det star i upphandlingsdokumentet hur lange anbudsgivaren anses bunden av anbudet.
Det kan ta lang tid att fa ett besked. Det kan vara besvarligt att vara bunden av ett an-
bud under allt for lang tid.

Alla som lamnat in anbud far svar pa hur det har gatt, den som vinner anbudet far ett

tilldelningsbeslut och 6vriga far besked om att de inte vunnit upphandlingen. Alla ska
ocksa fa tillgang till upphandlingsprotokollet dar den upphandlande organisationen
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anger resultatet av upphandlingen, hur man gjort utvardering och hur man kommit
fram till vem som ldmnat det basta anbudet. Utifran upphandlingsprotokollet kan de
som inte vunnit upphandlingen avgéra om de vill dverpréva upphandlingen.

Resultat

Tilldelnings- Kontrakts-

Genomforande Uppféljning

beslut skrivning

v
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Sida 60. Resultat

Forutsatt att ingen 6verprovar sa gar ni efter avtalssparrstiden (den tid som finns for att
lamna in 6verproévning) vidare till kontraktsskrivning och sedan genomférande av upp-
draget. Nu kan ni fira att ni lyckats genomfora hela processen och kan fa fart pa era af-
farer. OM det varit jobbigt — tank pa att nasta gadng kommer ni att klara det snabbare
och battre. Ni har fatt erfarenhet och ni kommer att kdnna igen nésta upphandlingsdo-
kument och veta hur man gor.

Om man inte klarar alla krav

¥ Ga samman med flera andra féretag och ldmna anbud
som ett konsortium?

¥ Anvand er av en huvudleverantér som redan har avtal.

¥ Undersok mojligheten att bli underleverantér. [ \;\- - -

| 4
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Sida 61. Om man inte klarar alla krav
Det ar fullt mojligt att Iamna anbud tillsammans och enklast ar att en leverantor blir
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huvudleverantor och tecknar avtal med ovriga som underleverantorer. Det ar mojligt
att lamna anbud tillsammans utan att ha bildat en juridisk person, man far da betrakta
sin konstellation som ett enkelt bolag som, nar anbudet ar vunnet, skriver avtal sinse-
mellan och reglerar hur uppdraget ska skotas eller bildar en ny juridisk person.

Ett satt att komma in i offentlig upphandling kan vara att s6ka kontakt med den som
faktiskt har vunnit en upphandling eller som har ett pagaende kontrakt som underleve-
rantor. Det maste forstas godkannas av kommunen och ett avtal som reglerar hur tjans-
ten ska utforas, ersattning, ansvar och sa vidare maste formuleras av parterna.

¥ Intressanta nyheter i
LOU

Lagen om offentlig
upphandling

Sida 62. Intressanta nyheter i LOU

Nyheteri LOU 2017

¥ Infordes nya EU direktiv i Sverige

¥ Gav okade mojligheter for sociala
hansyn

¥ Mojlighet till reserverad upphandling
infordes for foretag som arbetar med
arbetsintegration

|
COMPANION it

Sida 63. Nyheter i LOU 2017
Las mer om bilderna 62 — 69 i skriften Sociala hansyn och reserverad upphandling — en
vagledning i offentlig upphandling
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Fler intressanta nyheter

¥ All upphandling ska vara elektronisk och de elektroniska
verktygen ska vara allmant tillgangliga

¥ Okad miljdhansyn t.ex. livscykelkostnader far raknas

¥ Innovationspartnerskap kan inrattas for att kopa nya
produkter och tjanster som inte finns pa marknaden

| 4
CO>MPANION tivéxt

Sida 64. Fler intressanta nyheter

Mycket fa exempel pa att krav pa livscykelkostnader anvands tills nu (Upphandling 24
okt 2019) Innovationspartnerskap ar inte heller vanligt dn ett exempel dr upphandling
av sjalvkorande transporter i Helsingborgs hamn. Ett OPI — Offentligt privat innovations-
samarbete ska skrivas hosten 2019. Tva tidigare kanda finns i Sverige.

Annu fler nyheter p3
upphandlingsomradet

r Skyldighet for myndigheter att dvervaga uppdelade kontrakt

¥ Storre mojlighet att fa hanvisa direkt till en markning for att uppfylla
vissa krav

r Oka mojligheten till socialt hallbar upphandling, enklare att utvardera
och folja upp hallbarhetskriterier

¥ En nationell upphandlingsstrategi antogs av regeringen 2017

¥ Pa Upphandlingsmyndighetens hemsida finns mycket information

4
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Sida 65. Annu fler nyheter pa upphandlingsomradet

Strategin inkluderade bland annat att vi bor anvanda svenska djurskyddskrav i upphand-
ling av livsmedel. Krav pa arbetsrattsliga krav och social hansyn bor anvandas i hogre ut-
strackning for att skapa storre samhallsnytta.
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Om reserverade upphandlingar

¥ Innebar att vissa upphandlingar blir reserverade for
vissa typer av foretag

¥ Syftar till att fa in foretag som arbetar med
missgynnade grupper och andra foretag med grund i
civilsamhallet och dka deras méjligheter att vinna
upphandlingar

4
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Sida 66. Om reserverade upphandling

Det finns tva typer av reserverade upphandlingar som vi kommer att ga igenom har.
Dels reserverad upphandling som reserveras for olika typer av féretag som jobbar med
att integrera manniskor som haft svarigheter att fa arbete av olika anledningar, dels re-
serverade upphandlingar av vissa valfardstjanster.

Reserverad upphandling

4 kap. 18 § En upphandlande myndighet far

1. reservera deltagandeti en offentligupphandling for skyddade verkstader eller for leverantarer
vars framsta syfte dr social och yrkesmdssig integration av personer med funktionsnedsattning
eller av personer som har svdrt att kemma in pé arbetsmarknaden, eller

2. foreskriva att ett kontrakt ska fullgdras inom ramen for ett program fiir skyddad anstalining.

En farutsattning for att en leverantér ska fa deltai en offentlig upphandling av ett reserverat
kontrakt dr att minst 30 procent av dem som sysselsdtts i den skyddade verkstaden, hos
leverantéren eller i programmet for skyddad anstélining &r personer med funktionsnedsattning
eller personer som har svart att komma in pa arbetsmarknaden,

Nar en upphandlande myndighet avser att reservera ett kontrakt, ska den i annonsen enligt 10
kap. ange att upphandlingen ska genomforas enligt bestammelserna om reserverade kontrakt.

| 4
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Sida 67. Om reserverad upphandling

Bestammelserna i férsta stycket 1 tar sikte pa stadiet nar leverantorer som kan tilldelas
kontrakt valjs ut medan de i forsta stycket 2 ror stadiet nar ett kontrakt ska fullgoras. |
bada fallen géller enligt andra stycket den grundldggande forutsattningen att minst 30
procent av dem som sysselsatts i den aktuella verksamheten ska vara personer med
funktionsnedsattning eller personer som har svart att komma in pa arbetsmarknaden.
Ibland anvands termen reserverade kontrakt som beteckning pa det kontrakt som ett
foretag far nar det upphandlats enligt lagstiftningen som beskrivs i denna bild.
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Mer om reserverad upphandling

For att fa delta i en viss typ av upphandling maste foretaget alltsa vara en
r skyddad verkstad eller

r ha som framsta syfte att framja social integration for missgynnade
personer eller personer med funktions-nedsattning

r minst 30% av de som &r sysselsatta ska ha en funktionsnedsattning
eller har svart att komma in pa arbetsmarknaden

rReserverad upphandling anvands av manga kommuner och AF

v
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Sida 68. Mer om reserverad upphandling

Det gar alltsa inte att reservera en upphandling till arbetsintegrerande sociala foretag
utan den reserveras till alla féretag som uppfyller kraven pa bilden.

OBS att det &r alla personer som har sysselsattning, alltsa alla som finns i foretaget pa
nagon form av placering for arbetstraning/praktik och alla anstéllda som rédknas tillsam-
mans, 30 % av hela gruppen ska vara personer med funktionsnedsattning eller svarig-
heter att komma in pa arbetsmarknaden. Om just dessa personer &r involverade i att
fullgora det aktuella kontraktet eller inte, saknar betydelse for bestimmelsernas till-
lampning. Det finns manga exempel pa anvandning av reserverad upphandling i kom-
munerna och fran Arbetsférmedlingen.

Ett exempel pa en sadan upphandling kommer fran Vanersborg 2017. Kommunen har
antagit ett program for socialt foretagande dar social hansyn namns som ett verktyg for
att frdmja det sociala féretagandet. Efter att ha direktupphandlat renhallning och klot-
tersanering fran ett socialt foretag behévde kommunen géra en annonserad upphand-
ling i konkurrens for att leva upp till LOU:s krav. Man valde da att anvanda reserverad
upphandling dar kraven pa den som lamnade anbud var de som namns ovan, syftet
med verksamheten och andelskravet. Upphandlingsdokumentet var ocksa formulerat sa
enkelt och tydligt som majligt. En dialog fordes med det sociala foretaget. Tva anbud
kom in, dock inget som uppfyllde kraven pa arbetsintegration som framsta mal eller an-
delskravet pa att minst 30% av de sysselsatta skulle kommit fran malgrupper langt fran
arbetsmarknaden. Av misstag hade anbudet fran det sociala foretaget inte kommit in.
Eftersom de tva inkomna anbuden diskvalificerats fick det sociala foretaget chansen att
lamna sitt anbud (férhandlat férfarande). De fick kontraktet och har kunnat véxa, alla ar
nojda. Fler exempel finns i skriften “Nya grepp i upphandling”
https://publector.org/publication/Nya-grepp-i-upphandling
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Nyheter 2019

r Nya regler for upphandling av vélfardstjanster fran 1/1

r Nar det géller valfardstjanster vars varde berdaknas understiga 7.1 miljoner
kronor sa galler inte de EU rattsliga principerna om inte tjansten har ett direkt
gransoverskridande intresse (landsgranser)

r Direktupphandling géller kring upphandling av valfardstjanster vars varde ar
hogst 1,9 miljoner kronor

4
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Sida 69. Nyheter 2019

Att troskelvardet dr hogre och att en hogre direktupphandlingsgrans nu finns for dessa
tjanster innebar att kommuner och regioner har en storre frihet i dessa upphandlingar.
En direktupphandling ar som vi tidigare namnt, en majlighet for kommunen att rikta sig
direkt till en leverantor utan konkurrensutsattning och sedvanlig annonsering.

Under 7.1 miljoner behover inte de EU-rattsliga principerna iakttas och inga krav pa sar-
skilda forfaranden stalls. Dock ska upphandlingarna annonseras. Dokumentation ska go-
ras av alla upphandlingar vars varde 6verstiger 100 000 kr. Det ar det totala vardet av
upphandlingen som beraknas, inte per ar.

Reserverad upphandling av vissa
valfardstjanster

Vilfardstjanster = sociala och andra sérskilda tjanster enl. vissa CPV koder

r Galler sociala tjanster och andra sarskilda tjanster som omfattas av de CPV koder
som &r listade i den nya lagstiftningen

r Upphandlingen kan reserveras till

- organisation ska ha till syfte att fullgéra ett offentligt uppdrag som &r kopplat till
tjansterna i fraga

- eventuella vinster ska aterinvesteras for att uppna organisationens syfte.

- Vidare ska organisationens lednings- och agarstruktur grundas pa personalens
dgande eller deltagande, eller krava aktivt deltagande av personal, anvandare eller
berorda parter.

|
COMPANION  tiext

Sida 70. Reserverad upphandling av vissa valfardstjanster

Reserverad upphandling av vissa valfardstjanster ar sa nytt att i dagslaget (december
2019) kanner vi inte till nagra exempel pa att det har genomforts i Sverige. Darfor ar det
inte helt solklart hur regelverken ska tolkas. Darfor vill vi reservera oss for att detta ar
den information vi kan ge idag.
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CPV koderna som avses har ar manga, enligt LOU bilaga 14. Det ror sig bl.a. om halso-
vard, socialtjanst och narbesldktade tjanster samt administration inom socialtjansten,
utbildningsadministration, halsovardsforvaltning och administration avseende kultur.
Aven exempelvis hotell- och restaurangtjanster, posttjanster och smedtjanster ingar i
kategorin sociala tjanster och andra sarskilda tjanster.

Det ar EU-terminologi och det gar inte att utveckla det ndrmare har. Upphandlingsmyn-
digheten kan formedla mer information. ”Att fullgora ett uppdrag” ska nog tolkas som
att foretagets syfte ska vara att arbeta med en eller flera valfardstjanster.

Det finns en begransning i att ett kontrakt som tilldelas i denna typ av upphandling
(alltsd som en reserverad upphandling av valfardstjanster) bara far omfatta tre ar. Ett
foretag kan inte heller bli upphandlad for mer en period i en reserverad upphandling.
Om upphandlingen av samma tjanst, t.ex. missbruksvard, forst gérs som en reserverad
upphandling och i nasta upphandling som en vanlig upphandling kan dock foretaget
som vann forsta gangen delta dven i nasta upphandling.

Diskuteral!

For- och nackdelar med reserverad
upphandling

| 4
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Sida 71. Diskutera
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Till sist — hur kan man paverka?

¥ Genom att lobba for majligheteri den nya lagstiftningen —
gentemot politiken/upphandlarna

¥ Nar ni ar med — kommunicera om vad ni tycker om underlaget for
upphandlingen

¥ Ta hjalp av andra organisationer eller konsulter kring bade
paverkans- arbete och anbudsgivning

r Kom med initiativ till Idéburna offentliga partnerskap

4

CO>MPANION  tivext

Sida 72. Till sist — hur kan man paverka?

Nagra uppslag att diskutera med deltagarna. Det &r inte givet att deltagarna kanner sig
bekvdma med att dgna sig at lobbyarbete men det &r viktigt att framhalla att det verkli-
gen handlar om att betona vikten av att fler kommuner arbetar med upphandling som
en vag till ett socialt hallbart samhalle. Och sprida kinnedomen om hur man gor. Det
hédnder inte av sig sjalv.

I
2

Tack for idag!

L]

» Vi hoppas dagen varit givande och ser er garna
pa fler utbildningar!

< 4
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Sida 73. Tack for idag!
Utvardera vad deltagarna tycker om utbildningsdagen och lamna kontaktuppgif-
ter till utbildningsledaren.
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Tillvaxtverket
Swedish Agency for Economic
and Regional Growth

Tel 08-6819100
tillvaxtverket.se

Tillvaxtverket arbetar f6ér hallbar tillvixt och konkurrenskraftiga féretag
i alla delar av Sverige. Det gor vi genom att starka foretag och regioner.

Vi erbjuder kunskap, natverk och finansiering. Det ger direkt nytta till foretag,
och ocksa forutsattningar for foretag och regioner att mota framtidens
utmaningar. Tillvaxtverket ar nationell myndighet med regional narvaro pa
nio orter. Ett Sverige med fler foretag som vill, kan och vagar ar var vision.
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