tillvaxt '
verket

Sex roster om att starta
och driva foretag

- en kvalitativ behovskartlaggning om
utrikes fodda kvinnors féretagande

Rapport 0289




Vi starker Sverige genom att starka foretagens
konkurrenskraft

Tillvaxtverket ska skapa sa bra férutsattningar som
mojligt for foretag i hela landet att vara
konkurrenskraftiga. Det innebar att vi dppnar dorrar
och river barridrer — for ett Sverige dar fler foretag
vill, kan och vagar.

Kunskap, natverk och finansiering &r vara viktigaste
verktyg. Tillvaxtverkets insatser skapar direkta
resultat hos de féretag och aktorer som vi samverkar
med, men dven forutsattningar fér foretag och
regioner att mota framtidens utmaningar. Vart
storsta enskilda uppdrag ar att bidra till att EU-medel
investeras i projekt for regional konkurrenskraft och
sysselsattning.

Tillvaxtverkets publikationer kan laddas ner pa
tillvaxtverket.se.

© Tillvaxtverket

Stockholm, Augusti 2019
Digital: ISBN 978-91-88961-16-7
Rapport 0289

Har du fragor om denna publikation, kontakta:
Nina Dahlman
Telefon, vaxel 08-681 91 00



Forord

Tillvaxtverket arbetar for hallbar tillvaxt och konkurrenskraftiga foretag bland annat
genom att bidra till battre forutsattningar att starta och driva foretag. Bland insatserna
finns bade affarsutvecklingsstod direkt till féretag och indirekt via projektmedel till andra
foretagsfrimjande aktorer. Trots att olika former av stéd ofta har som ambition att nd en
bredd av foretag och foretagare ser vi att utrikes fodda kvinnor tar del av insatser i mycket
lagre utstrackning dn andra foretagare. Samtidigt vet vi att det hédr ar en grupp med stor
potential och att hela samhallet har att vinna pa att fa konkurrenskraftiga foretag.

Utrikes fodda kvinnor &r en prioriterad malgrupp for Tillvaxtverket. Genom vara insatser
bygger och sprider vi kunskap, méjliggér natverk och finansierar projekt med syfte att
framja utrikes fodda kvinnors foretagande och arbetsmarknadsetablering. Arbetet bidrar
till utveckling pa individ-, organisations- och systemniva.

Tillgang till kapital, l1angsiktigheten i stodet och balans mellan féretagande och privatliv ar
tre exempel pd upplevda hinder i foretagandet for utrikes fodda kvinnor. Samtidigt ar
utrikes fodda kvinnor som driver foretag generellt sett en grupp med stora resurser, bade
drivkraft, utbildning och tillgang till informellt stod.

Den har rapporten ar en av tre som tillsammans syftar till att ge en bild av utrikes fédda
kvinnors situation pa arbetsmarknaden idag och visa pa behov och olika vagar till egen
forsorjning via foretagande eller arbete. Rapporterna ar skrivna av Oxford Research pa
uppdrag av Tillvaxtverket. Denna rapport bygger pa tva delar, dels en forskningsoversikt
och dels intervjuer med sex foretagare, om tillgang till stdd och upplevda behov. Vi hoppas
att rapporterna kommer vara till nytta for aktérer som vill genomféra insatser for utrikes
fodda kvinnor

De andra tva rapporterna ar:

Fem vigar till arbete och foretagande for utrikes fodda kvinnor - en kvalitativ
kartlaggning av verksamheter som starker natverk och kontakt med arbetsmarknaden

Anstéillning eller foretagande? - en kvantitativ kartlaggning av utrikes fodda kvinnors
arbetsmarknadsetablering och foretagande

Alla tre rapporterna finns pa Tillvaxtverkets webbplats, tillvaxtverket.se.

Tim Brooks Nina Dahlman
Avdelningschef Handlaggare
Tillvaxtverket Tillvaxtverket
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1 Inledning

Tillvaxtverket genomfor ett flertal regeringsuppdrag med syfte att skapa mer lika villkor
for foretagande och en mer inkluderande arbetsmarknad genom att forenkla vagen till
arbete. Ett av dessa uppdrag ar att framja utrikes fédda kvinnors foretagande genom
insatser som bidrar till att underlatta for malgruppen att etablera sig som foretagare i
Sverige. Insatserna ska vara baserade pa beprovade modeller och kunskap om
malgruppens behov. Mot bakgrund av detta har Tillvaxtverket efterfragat en battre
kunskapsbild 6ver vilka behov av stod som malgruppen har for sitt foretagande.

Denna rapport ar den andra av tre rapporter pa temat. [ den forsta rapporten kartlaggs
gruppen utrikes fédda kvinnor och delgruppen nyanldnda kvinnor ur perspektiven
foretagande och arbetsmarknadsetablering. I den tredje rapporten kartlaggs natverk som
finns i Sverige for att stotta utrikes fodda kvinnor till sjalvférsorjning. I denna rapport
presenteras en kvalitativ behovskartlaggning med fokus pa utrikes fodda kvinnliga
foretagare. Kartlaggningen bestar av en kort dversikt 6ver stod som i dagslaget finns
tillgangligt for malgruppen (kapitel 2), en genomgang av forskning om de sarskilda
barridrer som malgruppen maoter i sitt foretagande (kapitel 3) samt en sammanstallning
av upplevda hinder och behov av stéd i malgruppen baserat pa intervjuer gjorda med sex
utrikes fodda kvinnor som driver foretag (kapitel 4). Rapporten avslutas med en
diskussion och rekommendationer for fortsatt arbete for att fraimja foretagande i
malgruppen.

Genom kartldggningen framkommer att utrikes fédda kvinnor som driver féretag nyttjar
informella stodkanaler for sitt foretagande i storre utstrackning &n andra grupper - bade
nar det galler finansiering och rddgivning. Offentliga stodformer ar dock uppskattade och
anvands som komplement till privata alternativ. Sedan tidigare vet vi att de flesta insatser
som riktar sig till malgruppen inom ramen for det foretagsfraimjande systemet fokuserar
pa foretagens uppstartsfas. I intervjuerna framkommer ocksa att det ar justi den fasen
foretagarna upplevt storst behov av stod. Dadremot ser behoven av stod i uppstartsfasen
mycket olika ut beroende pa individens tidigare erfarenheter. Vad galler stodens
utformning uppskattades sarskilt de stod som innebar tillgang till langsiktiga och
kontinuerliga kontakter med en person med relevant kompetens och som kan fungera
som bollplank. Slutligen lyftes problem med att som foretagare hitta en god balans mellan
arbetsliv och fritid. Det féorekommer dock inte mycket forskning om hur arbetsvillkoren
ser ut for utrikes fodda kvinnor som driver foretag.

Baserat pa var datainsamling och analys ar vara rekommendationer att:

e [ en mer storskalig studie undersoka utrikes foédda kvinnors tillgang till olika
former av kapital i allménhet och utreda forekomsten av diskriminering pa
lanemarknaden i synnerhet.

e Utreda i vilken utstrickning arbetsvillkor utgér en barridr for foretagande i
allménhet och for utrikes fodda kvinnor i synnerhet.

e Fortsatt fokusera pa stod i uppstartsfasen, da behoven tycks vara storst dar, men
ocksa utforma stod efter olika stadier av etablering pa arbetsmarknaden.

e Siarskilt satsa pa stodformer for malgruppen som praglas av langsiktighet och
personlig kontakt.
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2 Stod till utrikes fodda kvinnor som driver foretag

Utrikes fodda kvinnor ar berattigade till stod inom ramen for det reguljira
foretagsframjande systemet. Detta kan innebdara stod for utveckling av en affarsidé eller
innovation, start av foretag eller utveckling av befintliga foretag. Exempel pa aktiviteter ar
radgivning, formedling av kontakter och olika typer av kapitaltillskott sdsom lan,
riskkapital, garantier eller bidrag.!

Det foretagsfraimjande systemet ar sammansatt av aktorer pa statlig, regional och lokal
niva. Pa det statliga omradet ar flera myndigheter centrala for naringslivsutvecklingen,
daribland Tillvaxtverket, Tillvaxtanalys och Vinnova. Till detta tillkommer en rad statliga
bolag sdsom Almi och offentliga riskkapitalbolag. Flera universitet och hégskolor erbjuder
dessutom sarskilda entreprendrskapsinriktade utbildningar och information om att starta
och driva foretag, samt innovationskontor som hjalper forskare och studenter med
radgivning kopplat till affarsutveckling, patent, juridik, licensiering och bolagsbildning.2

Pa regional och lokal niva erbjuds ocksa en rad olika typer av foretagsframjande insatser,
ofta med fokus pa affarsradgivning och finansiering. [ varje region finns en organisation
som har ett regionalt utvecklingsansvar, vilket bland annat innebar en skyldighet att ta
fram regionala utvecklingsstrategier och samordna genomférandet av dem, félja
utvecklingen i lanet i forhallande till regionala och nationella mal, samt félja upp,
utvirdera och redovisa resultaten av det regionala tillvaxtarbetet varje ar till regeringen.
En stor del av insatserna pa regional niva finansieras genom EU:s regionala
strukturfondsprogram. P4 kommunal niva bedrivs bland annat niatverksbyggande
verksamhet, initiering och drift av utvecklingsprojekt i samarbete med naringslivet,
radgivningsverksamhet och arbete med foretagslotsar.

Foretagsstdd kan se olika ut i olika delar av landet, bland annat eftersom utformningen av
stoden helst ska goras i linje med de regionala utvecklingsstrategierna. Aven tillgdngen till
offentligt riskkapital varierar och radgivningsfunktioner med nationell tickning sdsom
Almi, Nyforetagarcentrum, Coompanion, Business Sweden och regionala resurscentra kan
ha olika erbjudanden.

Rent formellt finns inga hinder for utrikes fédda kvinnor som vill driva eller som redan
driver foretag att fa stod inom det reguljara systemet. Information om foretagande,
radgivning for affarsutveckling och offentlig finansiering genom agarkapital, bidrag eller
1an finns tillgdngligt for bade befintliga och blivande foretagare i Sveriges samtliga lan.
Men en kartlaggning som Tillvixtverket gjort pekar pa att stodsystemet ofta upplevs som
komplext och svaroverskadligt och i slutdndan inte nar kvinnors och mans foretagande i
samma utstrackning. Bland annat finns skillnader i kinnedom om vart foretagare kan
vanda sig for stod. Den faktiska fordelningen av foretagsstod och deltagande i
foretagsprogram skiljer sig ocksa mellan, dar méan beviljas medel i betydligt storre
utstrackning dn kvinnor.3

For att starka forutsattningarna for foretagande i vissa grupper sker en rad riktade
insatser. Fram tills nyligen har dock fa satsningar varit specifikt riktade till utrikes fodda
kvinnor, men bland annat har kvinnor i allménhet och personer med utlandsk bakgrund

1 Tillvixtverket (2015) Oppna upp! Nationell strategi for ett féretagsfrimjande pé likvardiga villkor 2015-
2020, Info 0600.

2 Ibid.
3 Tillvaxtverket (2015) Kartldggning av det féretagsframjande systemet i Sverige, Info 0601.
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(det vill sdga bade utrikes fodda personer och personer fodda i Sverige men med utrikes
fodda foraldrar) samt nyanlanda utgjort sarskilda malgrupper.* Exempelvis driver Almi
verksamhet som specifikt vander sig till utrikes fodda eller personer med utlandsk
bakgrund inom ramen for sarskilda satsningar. IFS Radgivning ar ett exempel pa en sddan
rikstickande insats.5 IFS ar ett affirsomrade inom Almi som sérsKilt riktar sig till
entreprendrer med utlindsk bakgrund och bland annat ger kostnadsfri radgivning pa
olika sprak.

Pa regional och lokal niva finns en rad insatser for utrikes fodda kvinnor som vill driva
eller redan driver foretag. [ en kartlaggning som Lansstyrelsen i Stockholm genomférde
2014 identifierades 29 entreprendrskapsframjande insatser runt om i landet som riktade
sig specifikt mot utrikes fodda kvinnor och kvinnor med utlandsk bakgrund.s I rapporten
konstaterades att tyngdpunkten i insatserna lag pa uppstart av foretag. Av de 29
insatserna syftade hela 26 av dem till att stodja etablering och uppstart av féretag, medan
betydligt farre ar fokuserade pa innovationsutveckling (12 insatser) respektive drift eller
utveckling av foretag (7 insatser). Vidare visade kartlaggningen att det var mycket ovanligt
med insatser som endast syftade till att fraimja innovation eller utveckling av foretag.

[ kartlaggningen konstateras dven att de entreprendrsframjande insatser som primart
fokuserar pa att stotta enskilda individer att forverkliga sina affarsidéer och som samtidigt
riktar sig till malgruppen ofta gavs i samarbete med etablerade foretagsfrimjande aktorer
sasom Almi och Nyforetagarcentrum. Det som skilde dessa insatser fran den ordinarie
verksamheten var dock sillan sjilva innehallet i insatsen utan vilka kanaler som anvandes
for att nd ut till malgruppen. Anledningen till detta var att ordinarie insatser inte ansags na
utrikes fodda i tillracklig utstrackning.”

En vanlig typ av insats var att forenkla kontakter med ordinarie stodfunktioner som Almi
och Nyforetagarcentrum. Dessutom forekom ocksa ett antal insatser som syftade till att
bista utrikes fodda som vill starta foretag med kunskap och radgivning, exempelvis kring
skatte- och regelfragor. Nagra insatser i kartlaggningen inriktade sig mot att underlatta for
utrikes fodda att fa tillgang till kapital for foretagsstart, exempelvis genom mikrolan.8

Den vanligaste insatsen som identifierades i Lansstyrelsens kartldggning var olika former
av natverk, sdsom att utrikes fodda personer som ville starta foretag kopplades ihop med
varandra och med svenskfodda entreprenorer.? I en rapport nyligen publicerad av
Tillvaxtverket kartlaggs ocksa just nitverk och andra former av verksamheter riktade till
malgruppen for att stodja individer pa deras vag till sjalvforsorjning. De flesta av dessa
hade dock fokus pa arbete genom anstéllning snarare dn genom foretagande.10

4 Se exempelvis Tillvaxtverkets nuvarande sirskilda uppdrag att forbattra natverk och kontakter pa
arbetsmarknaden for utrikesfédda kvinnor och att framja utrikes fédda kvinnors foéretagande. Denna
rapport tas fram inom ramen for det senare av dessa tva uppdrag. Dessutom finansierar myndigheten 13
projekt som sarskilt ska framja féretagande bland nyanldnda.

5 Internationella foretagare i Sverige (IFS). Mer information om IFS finns tillginglig pa organisationens
hemsida: https://www.ifs.a.se/

6 Lansstyrelsen Stockholm (2014) Valkommen in? - Utrikes fédda kvinnor pd den svenska arbetsmarknaden
och som foretagare, Lansstyrelsen Stockholm, Rapport 2014:4.

7 Ibid.
8 Ibid.
9 Ibid.

10 Tillvaxtverket (2019b) Verksamheter som stottar utrikes fodda kvinnor till arbete - en kvalitativ
kartlaggning.
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Sammanfattningsvis har utrikes fodda kvinnor formell tillgang till en lang rad insatser som
kan stodja dem i deras foretagande. Vi vet dock att dessa ofta inte nar ut till malgruppen
och att de malgruppsanpassade insatser som gors i regel fokuserar pa foretagande i
uppstartsfasen.

3 Utrikes fodda kvinnors barriarer for
affarsutveckling — vad sager forskningen?

I det har kapitlet presenteras forskning och annan kunskap om hur férutsattningarna ser
ut for utrikes féddda kvinnor i Sverige som vill driva foretag. Oversikten har tagits fram
med hjalp av automatiserade sékningar i en forskningsdatabas och genom sa kallade
"snobollssokningar”, dar referenser i redan identifierad litteratur undersoks. En
fullstdndig beskrivning av metoden for att ta fram forskningséversikten finns i Bilaga 1.

3.1 Om forskningsfiltet

Det finns férhallandevis gott om forskning dér utrikes foédda kvinnors foretagande berors.
Ett renodlat fokus pa just utrikes fédda kvinnor ar dock sillsynt och gruppen ingar oftast i
forskning som undersoker forutsattningar och behov bland antingen
“invandrarforetagare” eller "kvinnoforetagare”.

Internationellt sett kan man se att forskningsfilten kring migration och féretagande vuxit
fram under 1900-talet, sarskilt i lander dar utrikes fédda ar 6verrepresenterade som
foretagare.!! [ slutet av arhundradet borjade forskningen fokusera allt mindre pa sarskilda
kulturella sdrdrag som man trodde var antingen gynnande eller missgynnande for
entreprendrskap, och istillet alltmer pa olika gruppers forutsattningar for foretagande,
sasom social och kulturell kontext samt tillgang till natverk och kunskap. Ett engelskt
begrepp som inkapslar detta och som etablerades under 1990-talet var mixed
embeddedness, alltsa en blandning av faktorer som paverkar foretagande, med fokus pa
saval hinder som mojligheter.

I Sverige tog forskning om utrikes fodda personers foretagande fart framforallt under
tidigt 2000-tal. Fokus lag da sarskilt pa gruppens potential i form av bidrag till
samhallsekonomin - dels pa hur gruppen skulle integreras i samhallet, dels pa hur den
skulle etableras pa arbetsmarknaden.’2 Under 2000-talet blev det dven allt vanligare att
belysa foretagandet ur fler perspektiv och betydelsen av kén forekom oftare som tema i
forskningen.

Idag fokuserar det internationella forskningsfaltet i stor utstrackning pa strukturella
aspekter, sisom den dubbla utmaningen som det innebdr att vara bade invandrare och
kvinna. I Sverige ar detta perspektiv i forskningen annu inte sarskilt vanligt. [ avsnitten
nedan redogor vi for den forskning vi kunnat identifiera som undersoker just denna
tematiska skarningspunkt.

Sarskilt prominenta svenska forskare pa omradet ar bland andra Saeid Abbasian, idag
verksam vid S6dertérns Hogskola, som med sin avhandling om utrikes fédda kvinnors
foretagande blev en av féregdngarna inom filtet under tidigt 2000-tal. Aven Lina Aldén

11 Klinthall, Martin; Mitchell, Craig; Schélin, Tobias; Slavni¢, Zoran & Urban, Susanne (2016) Invandring och
foretagande, Delmi, Kunskapsoversikt 2016:7.

12 Ibid.
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och Mats Hammarstedt vid Linnéuniversitetet har under det senaste decenniet statt for ett
betydande bidrag till faltet genom sina studier om ekonomiska skillnader utifran etnicitet,
sexuell laggning och kon.

3.2  Vem blir foretagare?

En stor del av forskningen om utrikes fodda kvinnors foretagande fokuserar pa steget till
att bli foretagare och vem som valjer att ta det. Liksom for faltet i 6vrigt har denna fraga
primart undersokts ur antingen ett genusperspektiv eller med fokus pa migrationsstatus.
Ett exempel pa det forstnamnda ar Stina Eklund och Altin Vejsius analys av drivkrafter att
starta foretag ur ett genusperspektiv fran 2009.1314

Nagra teorier som lyfts fram till kvinnors lagre foretagande ar att kvinnor i regel tar ett
storre ansvar for familj och barn och att tillgangen till investeringskapital skiljer sig mellan
méan och kvinnor. Men férutom kénsaspekten paverkar dven statusen som utrikes fodd
sannolikheten att bli foretagare. P4 samma sétt som for etablering pa arbetsmarknaden
generellt ar tid i landet ar en viktig faktor for mojligheten att starta foretag. Detta eftersom
det i regel tar tid att erhalla de resurser som kravs, sdsom kapital och kunskap om
marknaden.

Under 2000-talet har dven ett antal studier genomforts med fokus pa effekten av att vara
bade kvinna och att vara utrikesfédd. Bland annat finner Mats Hammarstedt i studie fran
2006 att utrikes fodda kvinnor ar egenforetagare i lagre utstrackning an utrikes fodda
man.15 Foretagandet bland utrikes fodda tycks alltsa folja samma monster efter kon som i
hela populationen.

3.2.1  Utgangsldgen

Vilket utgangslage man befinner sig i nar man startar ett foretag kan ha stor betydelse for
utfallet for ens foretagande. | forskningen framkommer att anledningarna till att vilja
starta foretag skiljer sig at mellan olika grupper. Medan vissa drivs av vad som finns att
vinna pa att utveckla en affarsidé tycks andra drivas av svarigheter att forsorja sig genom
lénearbete. Den senare gruppen Kallas ibland for nodvandighetsféretagare. Fran
enkitstudier som gjorts pa dmnet vet vi att nddvandighetsforetagandet ar lagt i Sverige i
jamforelse med andra ldnder.16 Nar Arbetsmarknadsekonomiska Radet undersokte
nodvandighetsmotiverat nyforetagande fann man dock att utrikes fédda i betydligt storre
utstrackning dn inrikes fodda var nodvandighetsforetagare. Av de inrikes fodda foretagare
som i november 2015 ridknades som nya foretagare kom 62 procent fran en tidigare
anstillning, medan motsvarande siffra for utrikes fodda var 44 procent. Endast drygt 19
procent av de inrikes fodda nya foretagarna 2015 var tidigare arbetslosa, medan sé var
fallet for ndstan 30 procent av de utrikes fodda foretagarna.!” Liknande resultat har bland
annat presenterats av Lina Aldén och Mats Hammarstedt som dessutom fann att

13 Eklund, Stina & Vejsiu, Altin (2009) Drivkrafter att starta foretag: ett genusperspektiv, Ekonomisk Debatt,
Vol. 37, nr 3, s. 65-74.

14 Se dven Tillvaxtanalys (2015) Forskning om kvinnors féretagande 2007-2015, Bilaga till PM 2015:13
2013/001.

15 Hammarstedt, Mats (2006) The predicted earnings differential and immigrant self-employment in Sweden,
Applied Economics, Vol. 38, nr 6, s. 619-630.

16 Arbetsmarknadsekonomiska radet (2018) Arbetsmarknadsekonomisk rapport - Olika végar till jobb,
Arbetsmarknadsekonomisk radet, Stockholm.

17 Ibid.
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nodvandighetsforetagandet var sarskilt stort bland personer med utomeuropeisk
bakgrund.!8 Vad som daremot ar oklart ar vilken roll kon spelar i nodvandighetsmotiverat
foretagande och huruvida nagot av konen ar sarskilt utsatt.

Sett till hela populationen kan vi alltsa konstatera att nodvandighetsforetagande ar
overrepresenterat bland utrikes fédda, men skillnaderna kan vara stora mellan olika
branscher. Charlotta Hedberg och Katarina Pettersson har studerat utrikes fodda kvinnors
foretagande i vard- och omsorgssektorn.? Baserat pa djupintervjuer med entreprendrer i
branschen fann de att kvinnornas motivering till att bli foretagare ofta var mangfacetterad.
Bland annat fanns en 6nskan om att erbjuda battre vard och battre villkor for sina
anstallda. Daremot, och i motsats till Aldén och Hammarstedts samt
Arbetsmarknadsekonomiska radets resultat, fann de inget stod for att kvinnorna
motiverats att bli entreprendrer for att undkomma arbetsloshet.

Saeid Abbasian har undersokt vilka utrikes fodda kvinnor som blir foretagare. [ sin
avhandling fran 2003 konstaterade han att de utrikes fodda kvinnor som startat foretag i
forsta hand forlitade sig pa sina egna resurser och formagor. Studiens resultat pekade
ocksd pa att de i regel hade sarskilda resurser sdsom hogre utbildningar, tidigare
arbetslivserfarenhet, sprakformdgor och ekonomiska besparingar, alternativt var unga
kvinnor med gymnasie- eller universitetsutbildning.20 Ett antal ar senare undersokte han
tillsammans med Carina Bildt dven fragan om i vilken utstrackning egenféretagande
kunde bidra till integration av utrikes fodda kvinnor och stirka deras egenmakt.2! Utifran
16 djupintervjuer med foretagare drog de slutsatsen att ett antal forutsattningar bor
finnas pa plats for att foretagande ska kunna leda till integration. Dessa inkluderade bland
annat kreditinstitut och valfungerande sociala natverk.

3.2.2 Tillgang till natverk

Betydelsen av natverk for sannolikheten att bli foretagare forekommer som ett sarskilt
tema i forskningen om utrikes foddas foretagande, om dn sdllan ur ett genusperspektiv. De
studier som kunnat identifieras inom ramen for denna rapport fokuserar i forsta hand pa
informella natverk och ger en otydlig bild av det faktiska sambandet mellan tillgangen till
natverk och foretagande. Vissa av forskarna finner stéd for en positiv paverkan, men
andra gor det inte.

Lina Aldén och Mats Hammarstedt har exempelvis undersokt betydelsen av etniska
natverk och "enklaver”. I sin studie fran 2015 fann de att forekomsten av enklaver 6kade
benédgenhet att driva féretag bland personer som invandrat till Sverige fran
Mellandstern.22 Etniska natverk a andra sidan framtradde snarare som ett hinder for
utrikes foddas foretagande. En forklaring till detta troddes vara att storre natverk ocksa
innebar 6kad konkurrens om kunder inom natverket. Ingen analys gjordes dock pa

18 Aldén, Lina & Hammarstedt, Mats (2015)...

19 Pettersson, Katarina & Hedberg, Charlotta (2013) Moving out of ‘their places’?: Immigrant women care
entrepreneurs in Sweden, International Journal of Entrepreneurship and Small Business, InderScience
Publishers 2013, Vol. 19, nr 3. s. 345-361.

20 Abbasian, Saeid (2003) Integration pa egen hand. En studie av invandrade kvinnoféretagare i Sverige.
Institution for Ekonomisk Geografi, Uppsala universitet.

21 Abbasian, Saied & Bildt, Carina (2009) Empowerment through entrepreneurship - a tool for integration
among immigrant women? Jonkdping International Business School, CISEG working paper series nr 6.

22 Aldén, Lina & Hammarstedt, Mats (2015) Ethnic enclaves, networks and self-employment among Middle
Eastern immigrants in Sweden, International migration (Geneve, tryck), Vol. 53, nr 6, s. 27-40.
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variabeln kon, sa det ar inte majligt att sdga om effekten var storre eller mindre for
kvinnor.

Liknande slutsatser drogs i Henrik Anderssons studie, i vilken han undersokte om
nyanldnda som under aren 1990 och 1991 placerades i svenska kommuner med fler
personer fran samma fodelseland startade foretag i stérre utrackning de nistkommande
aren.23 Han fann att sa inte var fallet. Nastan 90 procent av foretagarna i urvalet var dock
man och slutsatsen giller darfor i forsta hand for den gruppen.

[ en nyligen publicerad studie baserad pa svensk registerdata fann Sam Tavassoli och
Michaela Trippl att utrikes foddas entreprenoérskap i paverkades positivt av att de var
bosatta i en region med en hog andel personer fran samma etniska grupp som de sjilva
och som dessutom arbetade eller drev foretag i samma bransch.24 Detta kunde enligt
Tavassoli och Trippl sannolikt forklaras av att utrikes fodda da dels kunde forlita sig pa
socialt kapital och potentiella kunder fran sin egen etniska grupp i regionen, dels att de
kunde tillvarata gruppens kunskaper och erfarenheter av att starta foretag i det nya
landet. Enligt forskarna spelade det ocksa troligen roll att man som foretagare hade en
forebild. Effekterna pa entreprenérskapet visade sig allra starkast bland personer féodda i
ovriga Norden, andra europeiska lander och i Sydamerika.

Andra studier pekar dessutom pa att foretagande kan ga i arv. I en studie av Aldén och
Hammarstedt fran 2011 studerades hur entreprenorskap gick i arv fran utrikes fodda till
deras barn.25 Resultaten pekade pd att andra generationens invandrare var
overrepresenterade vad gillde egenforetagande. I studien framkom ocksa att kvinnor i
regel anvande bada sina fordldrar som forebilder i sitt beslut om entreprenérskap medan
man primart utgick fran fadern som forebild. Och medan mannen oftare etablerade sig i
samma bransch som sina foretagande fader var kvinnorna mer branschmassigt utspridda.

3.3  Tillgang till kapital

Skillnader i tillgang till kapital ar en av de aspekter av foretagande som varit foremal for
flest antal studier nar det galler skillnader mellan kvinnors och méns foretagande
respektive inrikes och utrikes foddas foretagande. Flera studier, daribland en rapport fran
Tillvaxtverket fran 2014 om tillgang till kapital for olika grupper, pekar pa att utrikes
fodda kvinnor ansdker om lan och krediter i lagre utstrackning dn andra grupper. En
moijlig forklaring till detta kan enligt rapportforfattarna vara att kvinnor tenderar att
starta mindre foretag och att sma lan &r mindre intressanta for bankerna da de férknippas
med hogre risker.26

Saied Abbaisian och Darush Yazdanfar har publicerat ett flertal studier om just utrikes
fodda foretagare och finansiering ur ett jamstalldhetsperspektiv. I en studie fran 2013 dar
de analyserade data 6ver mikroforetag konstaterade de att det fanns signifikanta

23 Andersson, Henrik (2018) Bidrar etnisk segregation till mer egenféretagande? SNS Analys nr 52.

24 Tavassoli, Sam & Trippl, Michaela (2019) The impact of ethnic communities on immigrant
entrepreneurship: evidence from Sweden, Regional Studies, Vol. 53,nr 1, s. 67-79.

25 Aldén, Lina & Hammarstedt, Mats (2011) Transmission of self-employment across immigrant generations:
The importance of ethnic background and gender, Review of Economics of the Household, Vol. 9, nr 4, s. 555-
577.

26 Tillvaxtverket (2014) Tillging till kapital - En studie om samhalls-/sociala féretag och foretagare med
utldndsk bakgrund.
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skillnader mellan utrikes fodda kvinnors och utrikes fodda mans foretag. 27 Kvinnornas
foretag, i synnerhet de unga kvinnornas, tenderade att vila mer pa lan fran
familjemedlemmar och mindre pa banklan. Férfattarna papekade att detta kunde vara ett
satt att minimera risken att utsattas for den dubbla diskriminering som utrikes fédda
kvinnor ofta moter. Faktorer som 6kade sannolikheten for kvinnorna att beviljas banklan
var bland annat att de hade ett jobb vid sidan om féretaget, summan av dgarens personliga
kapital som fanns tillgangligt vid uppstart samt den planerade storleken pa foretaget.

Tittar man pa hela gruppen utrikes fodda, alltsa inte uppdelat pa kon, kan dock bilden vara
en annan. Lina Aldén och Mats Hammarstedt genomforde en enkatstudie dar de
undersokte forekomsten av diskriminering pa kreditmarknaden.28 [ studien konstaterades
att utrikes fodda foretagare 6verlag anséker om banklan i stérre utstrackning an inrikes
fodda foretagare. Detta beddmde forfattarna kunde ha att géra med att féoretagen som
drivs av utrikes fodda i genomsnitt dr yngre an féretagen som drivs av inrikes fodda, och
att yngre foretag i hogre grad behdver lanefinansieras for att verksamheten ska kunna
komma igang. Studien fokuserade dock endast pa bolagsformen enskild
naringsverksamhet, vilket i sig kan ha paverkat utfallet da det ar mojligt att inrikes fodda
personer i behov av kapital oftare driver sina foretag som aktiebolag.

Resultaten fran studien pekade ocksa pa att utrikes fodda foretagare 16pte storre risk att fa
avslag pa laneansokningar i banker jamfort med inrikes fodda foretagare. Nar de beviljas
1an betalar de dessutom i snitt hogre ranta an inrikes fodda. Aldén och Hammarstedt
resonerade i artikeln att detta, atminstone delvis, skulle kunna bero pa diskriminering pa
lanemarknaden. Dock analyserades inte heller har effekten av kon.

[ Tillvaxtverkets undersokning Foretagens villkor och verklighet fran 2018 framkom att
ndr stod val soks sa soker kvinnor och mén olika typer av stdd. 22 Kvinnor sokte oftare
offentligt stdd, medan man oftare sokte 1an och krediter. I undersékningen ombads
foretagarna dven uppge om de sokt lan eller krediter men fatt avslag. Resultaten visade,
ocksa denna gang i likhet med tidigare studier, att en storre andel av de féretag som
ansokt om lan och krediter som drivs av personer med utlandsk bakgrund inte hade
beviljats detta, ndgot som gallde savil kvinnor som mén, men unga i synnerhet. I studien
kontrollerades for foretagets tidigare rorelseresultat, bransch, storlek och foretagets alder,
men trots det bestod skillnaderna mellan inrikes och utrikes fédda.

I studien framkom &dven skillnader i hur ofta olika foretagargrupper beviljades offentligt
stod. Till skillnad mot resultaten for 1an och krediter var beviljandegraden hogre nar det
gallde offentligt stod for foretag som leddes av personer med utlandsk bakgrund och av
kvinnor, jamfort med de foretag som leddes av personer med svensk bakgrund och av
man. Har forsvann dock effekten av foretagsledarens bakgrund nar kontrollvariabler lades
till. Daremot kvarstod effekten av kon och alder. Kvinnor och yngre foretagsledare hade
alltsa storre chans att fa sina ansoékningar om offentliga stod och bidrag beviljade.30

Betydelsen av att ha tillgang till kapital vid uppstart och utveckling av en verksamhet
upplevs olika beroende pa bakgrund, kon, alder och flera andra faktorer. Rapporter som

27 Abbasian, Saeid & Yazdanfar, Darush (2013) Exploring the financing gap between native born women- and
immigrant women-owned firms at the start-up stage : Empirical evidence from Swedish data, International
Journal of Gender and Entrepreneurship, Vol. 5, nr 2,s. 157-173.

28 Aldén, Lina & Hammarstedt, Mats (2014) Diskriminering pa kreditmarknaden? En enkdtundersokning bland
utrikes fodda egenforetagare, Ekonomisk debatt, Vol. 44, s. 44-52.

29 Tillvaxtverket (2018) Foretagens villkor och verklighet 2017.
30 Ibid.
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Tillvaxtverket tagit fram pekar exempelvis pa att det ar vanligare att unga foretagsledare
med utlandsk bakgrund ser tillgang till 1an och krediter som ett stort tillvaxthinder.31
Medan endast 12 procent av hela gruppen unga féretagare upplevde lan och krediter samt
tillgang till externt dgarkapital som ett stort tillvixthinder, var motsvarande siffra fér unga
foretagare med utlandsk bakgrund hela 22 procent. Kvinnor som driver foretag upplevde i
lagre utstrackning 4n méan att tillgang till Ian och krediter var ett stort tillvaxthinder. Dock
fanns det aven har en skillnad beroende pa vilken bakgrund foretagaren hade. En storre
andel av kvinnliga foretagare med utlandsk bakgrund upplevde detta som ett stort
tillvaxthinder, jAmfort med foretag som drivs av kvinnor med svensk bakgrund.32

3.4  Drift och utveckling av foretag

Det finns férhallandevis gott om forskning om hur val utrikes foddas foretag utvecklas i
jamforelse med inrikes foddas. Dessa studier, som i regel ar av kvantitativ natur, saknar
dock oftast en analys utifran kon. Desto mindre forskning finns att tillga vad galler
foretagarnas egna upplevelser kring drift och utveckling av foretag. Har har istillet
Tillvaxtverket kunnat belysa skillnader och likheter utifrdn kén och bakgrund genom sina
omfattande foretagarenkiter.

34.1 Tillvaxt

[ en studie fran 2016 undersokte Emma Neuman framgangen for foretag inom
detaljhandeln och i tjdnstesektorn.33 Resultaten visade att inrikes fodda méns foretag hade
hogre vinstnivaer i jamforelse med utrikes fodda méns foretag. De utrikes foédda mannen
ndarmade sig de inrikes fodda mannens nivaer ju mer erfarenhet av féretagande de fick,
men nadde aldrig dnda fram. Bland kvinnorna hade utrikes fodda kvinnors foretag lagre
vinstnivaer dn inrikes fédda kvinnors. De utrikes fodda kvinnorna kom ddaremot ikapp de
inrikes fodda kvinnornas omsattnings- och vinstnivaer efter 3 till 5 ars verksamhet.
Neuman kunde ocksa konstatera att fler jobb skapades i foretag dgda av utrikes fodda, i
synnerhet utomeuropeiskt fodda personers foretag. Med mer foretagarerfarenhet
anstéllde ocksa utrikes fodda fler personer.

Aven Aldén och Hammarstedt har undersokt betydelsen av bakgrund for foretags
anstillningsmonster.34 Resultaten fran en studie fran 2017 pekade pa att foretag som
dgdes och drevs av méan i hog grad anstéllde andra man, medan féretag som dgdes och
drevs av kvinnor i hog grad anstillde andra kvinnor. I de inrikes fodda minnens foretag
var 83 procent av de anstillda personerna man i jamforelse med 86 procent i féretagen
drivna av man fodda i Mellanostern eller i Afrika. Kvinnliga foretagare anstallde i hog grad
kvinnor, dock sarskilt de svenskfodda féretagarna. Bland foretag drivna av svenskfédda
kvinnor var 76 procent av de anstéllda kvinnor medan andelen anstillda mén var relativt
hog bland foretag drivna av utrikes fodda kvinnor fran Mellanéstern, ungefar 43 procent.

Det finns dven studier som undersoker viljan att vixa, snarare an det faktiska
tillvaxtutfallet. I Tillvaxtverkets enkdtundersokning Foretagens villkor och verklighet far
ett stort antal sma och medelstora foretag svara pa fragor om vilka mojligheter och

31 Ibid.
32 Ibid.

33 Neuman, Emma (2016) Performance and job creation among self-employed immigrants and natives in
Sweden, Working paper 2016:11, Linnaeus University Centre for Labour Market and Discrimination Studies.

34 Aldén, Lina & Hammarstedt, Mats (2017) Egenforetagande bland utrikes fodda: en 6versikt av utvecklingen
under 2000-talet, Arbetsmarknadsekonomiska rddet - underlagsrapport 1/2017.
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svarigheter de upplever i sin vardag och vad de tror om sin framtid.3> Av samtliga foretag
som ingick i undersokningen uppgav cirka 70 procent att de ville vixa, antingen genom att
oka omsattningen eller genom att 6ka bade omsattningen och antalet anstallda.
Tillvaxtviljan visade sig dock vara olika stark i olika grupper. Det var vanligare att
foretagare med utlandsk bakgrund uppgav att de ville vixa an foretagare med svensk
bakgrund. Dessutom hade yngre personer, i synnerhet unga kvinnor, en hogre tillvaxtvilja
for sina foretag an dldre personer.

Det satt som man ville att foretaget skulle vaxa pa skiljde sig at mellan grupper. Yngre
kvinnor ville framforallt att foretaget skulle viaxa endast genom 6kad omsattning. Kvinnor
med utldndsk bakgrund ville vixa genom att ocksa anstélla fler personer i storre
utstrackning dn kvinnor med svensk bakgrund.

3.4.2 Upplevda hinder och forutsattningar

[ undersokningen Foretagens villkor och verklighet ombeds foretagare ocksa ange vilka
hinder de upplever for sitt foretags tillvaxt.3¢ Kvinnor med utldndsk bakgrund tyckte i
lagre utstrackning dn andra kvinnor att tillgang till lamplig arbetskraft utgjorde ett
tillvaxthinder. Ett annat hinder for tillviaxt kan vara brist pa tid for foretagets
kidrnverksamhet och strategiska fragor. Aven hir stack kvinnor med utlindsk bakgrund ut
som den grupp dar lagst andel ansag att tidsbrist utgjorde ett hinder.

[ undersokningen far de tillvaxtvilliga foretagarna ocksa ange vilka atgarder de ser som
mycket viktiga for att onskan om tillvaxt ska bli verklighet. Andelen som sag atgarder
overlag som mycket viktiga var storre bland féretag ledda av kvinnor, i synnerhet kvinnor
med utldndsk bakgrund, jaimfort med foretag som leddes av mén. De atgarder som kvinnor
med utldndsk bakgrund ansag vara viktigast var att 6ka foretagets marknadsforing (63%),
att etablera nya forsaljningskanaler (61%), att utveckla nya varor och tjanster (58%), att
satsa pa intern kompetensutveckling (57%) och att anstélla personal (47%). Framforallt
betoningen pa att 6ka foretagets marknadsforing skiljde sig fran den totala populationen
dar den atgarden rankades som fjarde viktigast (48%).37

3.5 Inkomst- och arbetsmarknadsutfall fran foretagande

Flera svenska forskare har undersokt hur foretagande paverkar olika gruppers inkomster
och senare framgang pa arbetsmarknaden. Exempelvis undersokte Lina Aldén (da
Andersson) ar 2011 effekten av tillfalligt foretagande pa inkomster och mojligheter pa
arbetsmarknaden, i syfte att battre forsta den faktiska avkastningen pa féretagande bland
utrikes fodda.38 Aldéns analys var att det inte fanns mycket som tydde pa att erfarenheter
av foretagande starkte utfallet pa arbetsmarknaden for l16nearbetare jamfort med
erfarenhet fran just lonearbete. Resultaten var sarskilt nedsldaende for gruppen kvinnor,
dar en period av foretagande var kopplat till simre arbetsmarknadsutsikter. Detta troddes
bero pa att arbetsgivare betraktar egenforetagande som en signal om individuell pa
arbetsmarknadsinstabilitet for kvinnor, men inte for man, i och med att kvinnors
foretagarperioder i regel ar kortare. Dessutom blev inkomsterna hogre av

35 Tillvaxtverket (2018) Foretagens villkor och verklighet 2017.
36 Tillvaxtverket (2018) Foretagens villkor och verklighet 2017.
37 Ibid.

38 Andersson, Lina (2011) Occupational choice and returns to self-employment among immigrants,
International journal of manpower, Vol. 32, nr 8, s. 900-922.
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egenforetagande for man fran Sydeuropa och Mellandstern, medan sambandet var det
motsatta for kvinnor fran icke-europeiska lander.

Pernilla Andersson Joona har ocksa undersokt hur egenforetagande paverkar inkomster.39
Genom att analysera registerdata 6ver individer som var registrerade som foretagare
under perioden 1998 till 2002 kunde hon konstatera att utrikes fodda egenforetagare
hade signifikant ldgre inkomster dn inrikes fddda, dven nar man kontrollerade for
individuella karaktaristika, bransch och uppstartsar. Inkomstgapet var storre for icke-
vasterldndska invandrare dn vasterlandska. Andersson Joona resonerade att méjliga
forklaringar till skillnaden mellan inrikes och utrikes foédda kunde vara att utrikes fodda
hade en lagre reservationslon, det vill sdga den 16neniva som féretagaren bedémer vara
den lagsta mojliga innan hen maste lamna féretagandet. Inkomstskillnaderna skulle enligt
forfattaren ocksa kunna bero pa diskriminering mot utrikes fédda, saval av kunder som av
banker eller fastighetsagare.

Utrikes fodda kvinnors lagre inkomster fran féretagande finns dven dokumenterade i
Charlotta Hedbergs studie fran 2009.40 Ar 2004 hade 36 procent av utrikes fédda kvinnor
med anstéllning en inkomst under 143 000 kronor per ar, medan hela 63 procent av
utrikes fodda kvinnor som drev foretag hade inkomster under den nivan. Hedberg
Konstaterade utrikes fodda kvinnliga foretagares lagre inkomstnivaer troligen hangde
samman med att de oftare drev féretag inom traditionella lagloneyrken, exempelvis i
restaurangbranschen. Men de lagre inkomsterna for gruppen aterfanns ocksa i
kunskapsintensiva branscher dar jobben i regel krdaver hogre utbildning och bransch
kunde alltsa inte forklara hela skillnaden. Liknande resultat har ocksa uppvisats i fler
studier.4!

Aldén och Hammarstedt har undersokt betydelsen av bolagsform.42 I deras studie fran
2011 framkom att foretag drivna av utrikes fodda i bolagsformen enskild firma i manga
fall hade hégre omsattning och battre rorelseresultat dn féretag i samma bolagsform
drivna av personer fodda i Sverige. Forfattarna gjorde dock bedomningen att detta
troligtvis berodde pa att de mest framgangsrika svenskfodda féretagarna oftare driver
sina bolag som aktiebolag.

Nar det giller att kunna leva pa sitt foretagande, i synnerhet nar man gar fran att vara
arbetslos till att bli foretagare, kan vissa problem uppsta langs vagen. Tillvaxtverket har i
en rapport fran 2016 konstaterades att det i de flesta fall tar ett par ar innan det gar att
forsorja sig helt pa ett nystartat foretag.43 Darfor kan det vara svart att avsluta det
kommunala férsorjningsstodet samma dag som man registrerar sin F-skattsedel. Ett
problem ar dock att manga kommuner har grundregeln att den som star registrerad som
foretagare aldrig kan fa forsorjningsstod, vilket avskracker manga fran att starta foretag.

39 Andersson Joona, Pernilla (2011) The native-immigrant income gap among the self-employed in Sweden,
International Migration, Vol. 49, nr 4, s. 118-143.

40 Hedberg, Charlotta (2009), Intersections of immigrant status and gender in the Swedish Entrepreneurial
landscape, Working Paper 2009:8, SULCIS.

41 Se exempelvis Neuman (2016).

42 Andersson, Lina & Hammarstedt, Mats (2011), Invandrares egenféretagande - trender, branscher, storlek
och resultat, Ekonomisk Debatt, Vol. 39, nr 2, s. 31-39.

43 Tillvaxtverket (2016) Starta foéretag utan pengar.
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3.6 Diskriminering

Forekomst av diskriminering mot utrikes fodda pa arbetsmarknaden ar valdokumenterad,
i synnerhet nar det géller rekrytering. Diskriminering av foretagare tycks dock vara ett
mindre utforskat &mne.

Genom en enkdtundersokning riktad till utrikes foédda foretagare kunde Aldén och
Hammarstedt konstatera att utomeuropeiskt fodda foretagare upplevde sig
diskriminerade av kunder, leverantorer och banker i hogre grad dn andra foretagare.*4
Analyser av registerdata visade ocksa att gruppen lopte storre risk att fa avslag pa sina
laneansokningar hos banker. Under perioden 2011 till 2013 var andelen foretag som fatt
avslag pa en laneansokan hos en bank dubbelt sa hog bland foretagare fran
utomeuropeiska lander jamfort foretagare fodda i Sverige. Utrikes fodda betalade
dessutom hogre ranta pa beviljade banklan. Férfattarna drog slutsatsen att diskriminering,
om an inte enbart, 1ag till grund for resultaten.

Ahmed, Aldén och Hammarstedt har undersokt forekomsten av diskriminering mot
personer med arabiskklingande namn nar det galler foretagsoverlatelser.4s I studien lat
forskarna tva fiktiva kopare, en med ett traditionellt arabiskt namn och en med ett
traditionellt svenskt namn, svara pa annonser om o6verlatelser av smaforetag pa svenska
internetsajter. Resultaten visade att sdljarna oftare valde bort koparen med det
arabiskklingande namnet. Det bor dock understrykas att de namn som valdes var
traditionella mansnamn och det ar darfor inte mojligt att saga vilken effekten kon hade
haft.

Diskriminering kan ocksa uppstd i relationen mellan féretagare och kund. En
experimentstudie fran 2018 undersokte Ahmed och Hammarstedt hur installningen till
etablering av matvagnar, sa kallade "food-trucks”, pa ett campusomrade varierade
beroende pa dgarens harkomst.46 Deltagarna i experimentet visade sig vara mer positiva
till etablering av en food-truck dgd av en person med ett arabiskklingande namn 4n av en
person med ett traditionellt svenskt namn. Forfattarna gjorde tolkningen att resultaten
tydde pa att egenforetagare - saval kvinnor som man - med ursprung i Mellandstern inte
diskrimineras i en bransch dar de ofta dr verksamma.

3.7 Att lamna foretagandet

For vissa utgor foretagandet bara en period av hela arbetslivet. Flera svenska forskare har
undersokt i vilken utstrackning och varfor vissa lamnar foretagandet, och vad man sysslar
med darefter.

Aldén och Hammarstedt har undersokt i vilken utstrackning utrikes fodda personer som
driver foretag valjer att lamna foretagandet.*” Resultaten fran enkdtundersékningen
visade pa en lagre uttradesgrad bland utrikes fodda an inrikes fodda. Forfattarna tror
detta beror pa att de inrikes fodda oftare lamnade foretagandet till forman for anstallning.

44 Aldén, Lina & Hammarstedt, Mats (2014) Diskriminering pa kreditmarknaden? En enkdtundersokning bland
utrikes fodda egenforetagare, Ekonomisk debatt, Vol. 44, s. 44-52.

45 Ahmed, Ali; Aldén, Lina & Hammarstedt, Mats (2009) Ethnic discrimination in the market place of small
business transfers, Economics Bulletin, Vol. 29, nr 4, s. 3050-3058.

46 Ahmed, Ali & Hammarstedt, Mats (2018) Diskriminerar kunder utrikes fodda foretagare? Resultat fran ett
webb-baserat experiment, Ekonomisk Debatt, Vol. 46, nr 7, s. 25-32.

47 Aldén, Lina & Hammarstedt, Mats (2015) Exits from immigrant self-employment: when, why and where to?
Working paper series: Linnaeus University Centre for Labour Market and Discrimination Studies; 2015:14.
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Utrikes fodda, a andra sidan, lamnade oftare foretagandet for arbetsloshet, sarskilt
gruppen utomeuropeiskt fodda. Skillnaden mellan inrikes och utrikes fodda troddes bero
pa tidigare erfarenheter av anstillning och egenforetagande. I studien framkom aven att
en sarskilt viktig faktor for att minska risken att lamna foretagandet for arbetsléshet var
tillgang till finansiellt kapital (matt som nettoférmogenhet och mottagande av
uppstartsstod).

Nagra ar tidigare undersokte aven Pernilla Andersson Joona sannolikheten att lamna
foretagandet.® Med hjalp av paneldata for perioden 1998-2002 fann hon att
uttradesgraden var runt sju procentenheter hogre bland icke-vastliga invandrare dn bland
inrikes fodda. Sannolikheten att ga ut i arbetsloshet i samband med att man lamnade
foretagandet var hela 14 procentenheter hogre bland icke-vasterlandska invandrare.
Liksom Aldén och Hammarstedt pekar d&ven Andersson Joona pa vikten av tidigare
arbetsmarknadserfarenheter. Men hon lyfte dven skillnaderna i bransch som en
forklarande faktor och att utrikes fodda oftare driver foretag i branscher dar
uttradesgraden ar hogre. Alder visade sig ocksa viktigt, da hogre alder 6kade risken for att
ga uti arbetsloshet. Andersson Joona lyfte ocksa att tidigare internationell forskning visat
att kvinnor bade l6per hogre risk att limna foretagande, och dessutom hogre risk att i
samband med uttrddet ga ut i arbetsléshet.

I en undersokning fran Tillvaxtverket (dd NUTEK) fran 2007 fann man att foéretag som
startats av kvinnliga foretagare fran Sverige, Latinamerika, Europa (Norden undantaget)
och Afrika uppvisade en lagre 6verlevnadsgrad an foretag startade av man fran samma
lander.49 For foretagare fran Asien, Oceanien, Norden (Sverige undantaget) samt
Nordamerika var dock férhdllandet det omvanda.

[ avsnitt 3.2 presenterades forskning om betydelsen av familj och andra natverk for
sannolikheten att bli foretagare. Miriam Bird och Karl Wennberg har studerat effekten av
geografisk narhet till sin familj pa utrikes foddas sannolikhet att stanna kvar i
foretagandet.5? I sin studie fran 2016 finner de en positiv effekt av narhet till familjen, som
de kopplar till att man da har tillgang till familjens resurser, sdsom rad, stod och obetalt
arbete med hem och familj. Sarskilt viktigt ar dock familjens finansiella kapital. I studien
konstaterar de dven att om den utrikes fodda foretagaren har en make eller maka fran
Sverige kan denna utgora ett stéd i att lara kanna kulturen och lokala sedvanjor. En inrikes
fodd partner kan dessutom hjalpa féretagaren att skapa kontakter med andra inrikes
fodda personer. Forskarna menar att detta sammantaget kan utgora viktiga resurser som
kan hjalpa den utrikes fodda foretagaren att stanna kvar langre i foretagandet alternativt
kunna borja férsorja sig genom lonearbete.

3.8 Framtidstro

I Tillvaxtverkets aterkommande enkdtundersokning Foretagens villkor och verklighet
ombeds foretagare uppge vad de tror om sin framtid.5! I undersokningen fran 2017
framkom att personer med utlandsk bakgrund hade en starkare framtidstro an personer
med svensk bakgrund. Kvinnor, i synnerhet yngre kvinnor, trodde mer dn man pa 6kad

48 Andersson Joona, Pernilla (2010) Exits from Self-Employment: Is There a Native-Immigrant Difference in
Sweden? The International Migration Review, Vol. 44, nr 3, s. 539-559.

49 S0U 2012:69 Med ritt att delta: nyanlanda kvinnor och anhériginvandrare pa arbetsmarknaden:
slutbetankande, Stockholm: Fritzes, 2012.

50 Bird, Miriam & Wennberg, Karl (2016) Why family matters: the impact of family resources on immigrant
entrepreneurs’ exit from entrepreneurship, Journal of Business Venturing, Vol. 31, nr 6, s. 687-704.

51 Tillvaxtverket (2018) Féretagens villkor och verklighet 2017.
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lonsamhet. Den grupp som stack ut med sarskilt stark tro pa att deras foretag skulle vixa i
antalet anstéllda var unga foretagare med utlindsk bakgrund.

4 Sex utrikes fodda kvinnor om sina forutsattningar
for foretagande och behov av stod

[ detta kapitel presenteras sex utrikes fodda kvinnors berattelser om sina upplevelser av
barridrer och behov av stod i sitt foretagande. De sex foretagarna har olika bakgrunder
och erfarenheter och befinner sig i olika stadier av sin affarsutveckling. Utrikes fodda
kvinnor dr en mycket heterogen grupp och de intervjuade kvinnorna ska inte ses som
representanter for vare sig sin etnicitet eller for utrikes fodda kvinnor 6verlag. Syftet med
berdttelserna ar att belysa hur barridrer som identifierats i forskningen kan ta sig uttryck
pa individuell niva och vilken betydelse sarskilda foretagsstod kan ha fér den enskilda
foretagaren. En fullstindig metodbeskrivning finns i Bilaga 1.

4.1 Foretagarna

De kvinnliga féretagare som intervjuats inom ramen for den héar studien har olika
bakgrunder avseende utbildning, tidigare erfarenheter av Ionearbete och foretagande
samt tid i Sverige. Nedan f6ljer en introduktion av de intervjuade féretagarna.

Asho Gutale driver sedan 2013 matbutiken Bakaaro Halal i Ostersund. Hon kom till
Sverige fran Somalia i augusti 2009 och fick efter tre manader i Sverige anstéllning som
modersmalslarare och arbetade da parallellt med att hon deltog i kommunal
vuxenutbildning i svenska for invandrare (SFI). Tre ar senare paborjade hon en utbildning
till underskoterska och arbetade pa ett dldreboende under och en tid efter studierna.
Tanken p& att 6ppna en butik hade hon haft dnda sedan hon flyttade till Ostersund, da hon
snabbt sag behovet av en matbutik som sadlde mat fran andra delar av varlden. Nagra
manader efter att hon avslutat underskoterskeutbildningen bestdmde hon sig for att starta
butiken.

[ Somalia drev Asho en egen gronsakshandel, men hon upplever att skillnaderna ar mycket
stora mellan att driva en butik i hemlandet och att gora det i Sverige. Till en borjan
arbetade hon parallellt inom varden och i butiken, eftersom all vinst fran butiken behovde
ga tillbaka in i foretaget. Idag gar det battre och Asho har tva anstéillda i butiken, dven om
hon sjalv fortsatt arbeta parallellt inom hemtjansten. Ar 2016 tilldelades Asho priset Arets
Nybyggare i Jamtland. Dessutom har hon vid ett flertal tillfllen bjudits in for att foreldsa
om sitt féretagande, bland annat pa SFI, Innanférkapsakademin (Ostersundshem) och p4
Almi.

Nagla Negm El Din driver sedan 2006 assistansbolaget Shamsen Assistans AB i Dalarna.
Hon véxte upp i Kairo och flyttade till Sverige som 22-aring tillsammans med sin man. I
Egypten utbildade hon sig inom ekonomi och juridik men hann bara arbeta en kort period
som ekonom pa en redovisningsbyra innan flytten till Sverige. Den forsta tiden i Sverige
dgnade hon at att lara sig svenska och hon hjalpte dven till pd makens privata
sjukgymnastikmottagning. Efter en tid fick Nagla anstéllning som tolk och darefter som
socialsekreterare pa Gagnef kommun.

Assistansbolaget startade hon 2006, efter att maken fatt en stroke och da blev beroende av
att ha tillgang till assistenter dygnet runt. Hon startade eget bolag sa att maken skulle
kunna aka till Egypten med assistenter for att traffa slakt och vinner. Konceptet med
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individuellt anpassad assistans dr hennes huvudsakliga affarsidé och har sedan start
utgjort kdrnan i verksamheten. Vid uppstarten hade hon ingen tidigare erfarenhet av att
driva foretag, men hade lart sig mycket om vad foretagande innebar genom arbetet pa
makens mottagning. Ar 2017 tilldelades Nagla utmarkelsen Arets Nybyggare i Dalarna.

Farahnaz Noori driver sedan 2014 foretaget Chic by Farnaz i Karlskrona. Foretaget ar
specialiserat pa skdnhetsbehandlingar inom nagelvard och kosmetika. Hon kom till
Sverige fran Iran i juni 2011 nar hon flyttade efter sin make som redan bodde i Sverige.
[ran utbildade sig Farahnaz till systemutvecklare och hon har dven arbetat inom
turismsektorn. Hennes stora passion var dock att arbeta med skonhet och de sista dren i
Iran arbetade hon som konsult pa ett kosmetikaféretag. Aven efter flytten till Sverige ville
Farahnaz fortsitta arbeta inom skdnhet och nagelvard. Hon sag darfor till att snabbt lara
sig svenska och lyckades efter ett halvar i Sverige hitta en praktikplats pa en salong i
Linkdping som erbjod de specifika nagelbehandlingar hon ville arbeta med. Praktiken
pagick under en manad och vil tillbaka i Karlskrona lyckades Farahnaz pa kort tid fa
anstdllning pa en salong. Under aren har hon fortsatt utbilda sig inom faltet och sett till att
bli certifierad for en rad olika typer av behandlingar.

Nar hennes arbetsgivare meddelade att hen inte langre skulle fortsatta i yrket tog
Farahnaz 6ver stolen som arbetsgivaren hade hyrt pa salongen. Vid den tidpunkten hade
hon inga tidigare erfarenheter av att driva foretag. Pa grund av problem med nacken har
hon dock under det senaste aret behovt ga ner i tid pa salongen, och har da istillet arbetat
deltid pa ett féretag som systemutvecklare. Pa grund av de fysiska problemen planerar
hon att helt sluta med foretaget till sommaren. Ar 2017 tilldelades Farahnaz priset Arets
Nybyggare i Blekinge. Dessutom har hon vid flera tillfallen blivit inbjuden av Almi och
Arbetsformedlingen att foreldsa om sin resa.

Ela Giiler driver sedan 2015 det Helsingborgsbaserade foretaget Lilla Svampkorgen som
odlar och séljer svamp till matbutiker runtom i Skane. Ela dr uppvuxen i sédra Turkiet dar
familjen hade en bondgard och stora odlingar. Pa 90-talet, nar Ela var 13 ar, flyttade hon
och familjen till Sverige. Efter att ha avklarat grundskolan borjade hon arbeta for att
forsorja sig, forst som servitris och senare med odling hos en stor kryddproducent. Sitt
foretag startade hon efter en tid som férédldraledig och arbetslos, och hade da aldrig drivit
foretag innan. Men idag driver hon, forutom Lilla Svampkorgen, dven tva andra nystartade
foretag - en taktvattarfirma och ett bemanningsforetag som matchar arbetare till
industriforetag.

Svetlana Leuchuk driver sedan 2014 Lanagraphic, ett foretag som erbjuder tjdnster inom
visuell kommunikation och grafisk design. Svetlana kom till Sverige fran Vitryssland 2010
nar hon flyttade till sin make i Karlskrona. Fran Vitryssland har hon en konstnarlig
utbildning och har varit verksam som konstnar, larare pa konstskola och grafisk designer
pa reklambyra. [ Sverige ville hon fortsatta att arbeta som grafisk designer men hade svart
att hitta arbete i Karlskrona. Bristen pa foretag inom grafisk design i regionen som kunde
anstilla henne ledde till att hon &r 2014 sjilv tog steget att starta foretag. Ar 2016
tilldelades Svetlana priset Arets Nybyggare i Blekinge.

Valbona Shala driver sedan 2016 foretaget Feen AB i Borlange. Foretaget tillhandahaller
konsulttjanster inom integration och stédjer foretag och offentlig sektor i deras
mangfaldsarbete. Valbona kom till Sverige som flykting fran nuvarande Kosovo 1992 och
flyttade till Borlange 1998 nar hon fick uppehallstillstand. Till en borjan arbetade hon som
underskoterska men fick snart ett jobb pa Borlange kommun som tolk. Arbetet som tolk
ledde till en anstéllning pd kommunens integrationsenhet och dérifran gjorde hon karriar
som tjansteman inom kommunen. Feen ar Valbonas forsta foretag, men nar hon startade
det hade hon arbetat med integration- och arbetsmarknadsfragor inom kommunen i 13 ar
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och hade diarmed god kiannedom om fragorna och vilka kunskapsbehov som fanns. Ar
2018 blev Valbona utsedd till Arets Nytinkare av Dalarna Business.

4.2  Anvandning och behov av stéd

De sex foretagarna har alla anvént sig av nagon typ av stod i sitt foretagande. I detta
avsnitt redogors for vilka stod de anvande och vilken nytta de har bidragit med.

4.2.1 For Asho var hjalpen fran Foretagslotsarna vid uppstarten avgérande

Asho tog framforallt hjalp vid uppstarten av foretaget. Hennes storsta svarigheter var da
dels att hitta en lamplig lokal till sin butik, dels att erhalla det startkapital som kravdes.
Efter att ha hittat en ledig lokal som hon ville hyra och utan framgang kontaktat dgaren
vinde hon sig till Foretagslotsen pa Ostersunds kommun. Féretagslotsar erbjuder
foretagare kostnadsfri hjalp med alltifran fragor om tillstand, lokaler och vilka andra stod
som finns att soka, till att agera bollplank for foretagarens tankar och idéer. Foretagslotsen
hjalpte Asho i kontakten med bade lokaldgaren och med kommunens miljonamnd for att fa
tillstand att sélja livsmedel. Foretagslotsen samordnade bland annat mdten da samtliga
berorda parter kunde traffas. Asho beskriver hjdlpen som avgoérande och att hon inte hade
Klarat det utan dem. Idag deltar Asho ibland pa de frukostmoten som Foretagslotsen
anordnar. Frukostarna syftar till att foretagare ska fa ett forum att traffas och diskutera
naringslivsfragor och Asho uppskattar motena, sarskilt natverket det givit henne. P4
traffarna finns ocksa mojlighet att presentera sitt eget foretag och fa tips av de andra
foretagarna pa hur man kan utvecklas.

For att starta upp butiken kravdes ett startkapital, framfor allt till lokalhyran. Drémmen
om att 6ppna en egen butik i Ostersund hade Asho vid det laget haft i flera &r och hon hade
darfor hunnit spara ihop en del pengar, nagot som underlattats av att hon fick sitt forsta
arbete i Sverige relativt snabbt. Hon tog dven ett banklan, och lanade dessutom pengar
fran bade sin bror och en van. For att ha rad att driva butiken har hon alltid arbetat vid
sidan om, till en borjan pa ett dldreboende och nu inom hemtjansten. Att ha ett annat
arbete med en regelbunden 16n varje manad upplever hon som en trygghet, speciellt
eftersom inkomsterna fran butiken kan variera.

Den ekonomiska osdkerheten dr nagot hon upplever som en utmaning, och hon ar ofta
orolig 6ver alla de fakturor och avgifter som ska betalas varje manad. Hennes bror kan
ibland bista ekonomiskt nar det behdvs, vilket ar en stor trygghet. Asho har idag ocksa ett
stort kontaktnat och kdnner manga inrikes fodda personer som hon kan ringa om hon
undrar nagot eller om det dr ndgot hon inte forstar. Om hon behover hjalp ringer hon
oftast vanner eller Foretagslotsen, och upplever inte i dagslaget att hon saknar nagon typ
av stod.

4.2.2 Nagla tog hjalp av Almi for att fa sitt foretag att vixa

Nagla hade vid uppstarten av sitt foretag kontakt med kommunens naringslivsansvariga,
men anvande utdver det inte ndgot radgivningsstod. Hon hade heller inget behov av
finansiellt stod da hon i borjan hade mycket ldga kostnader. I jamforelse med manga andra
typer av verksamheter kraver uppstart av assistansbolag inte nagot betydande
startkapital eftersom assistenternas loner finansieras med offentliga medel. Till en borjan
hade Nagla inte heller nagot kontor, vilket drog ned kostnaderna ytterligare. Vid
uppstarten arbetade hon fortfarande som socialsekreterare. Under den tiden tog hon i
princip inte ut nagon 16n fran foretaget, da arbetet som socialsekreterare bidrog till en
ekonomisk trygghet i form av en 16n fran kommunen som kom in varje manad. Stegvis gick
Nagla ner i tid tills att hon slutade helt pa socialtjansten 2016.
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Det ar framforallt under de senaste aren som foretaget har vaxt - speciellt sedan hon 2012
gick 6ver fran enskild firma till aktiebolag och sedan hon borjade arbeta heltid i foretaget
och kunde boérja investera i det mer helhjartat. For att utveckla féretaget viande hon sig till
Almis tillvaxtprogram, genom vilket foretagare erbjuds bade individuell radgivning och
grupptraffar. Under grupptraffarna kunde Nagla mota andra féretagare att bolla idéer
med. For tillfallet deltar hon dven i Almis mentorskapsprogram, och har en mentor som ar
VD pa ett stort foretag i Dalarna. Att ha en erfaren och kunnig mentor ar nagot som Nagla
upplever att hon har haft stor nytta av och mentorn har fungerat som ett viktigt bollplank
inom de specifika omraden som Nagla velat ha hjalp med, sdsom utveckling och ekonomi.

For att lara sig mer inom ledarskap, juridik och arbetsratt har hon gatt privata kurser, men
har ocksa lart sig "den harda viagen”, som hon sjilv uttrycker det. Kunskaperna inom
ekonomi och juridik fran studierna i Egypten samt erfarenheterna av att ha hjalpt till pa
makens klinik tror hon ocksa har varit till nytta eftersom de har gett henne en viss grund
att sta pa. En viktig forebild for Nagla har varit hennes mamma som drev féretag inom
frukt- och gronsaksodling under uppvéxten i Egypten, vilket hon tror har bidragit till att
hon vagat satsa. "Det har gatt bra for mamma sa varfor skulle det ga simre for mig”, har
hon tankt.

4.2.3 Farahnaz har anvint sig av bade formella och informella néatverk for att
marknadsfora sitt foretag

Nar Farahnaz startade sitt foretag fick hon ett 1an fran Almi pa 30 000 SEK som utgjorde
ett viktigt startkapital. For pengarna kunde hon képa in material och utbildning i form av
kurser inom specifika skonhetsbehandlingar. Utover lanet fran Almi tog hon inga andra
1an, och eftersom hon ofta var fullbokad kunde redan fran borjan ta ut 16n ur foretaget.
Farahnaz make ar ocksa foretagare och genom honom hade hon redan fran bérjan en viss
kunskap om vad det innebar att driva ett foretag. Dessutom har han kunnat bista med
hjalp och rad och har varit ett viktigt stod for henne.

Farahnaz har deltagit pa ett flertal olika natverkstraffar, exempelvis via Business Network
International (BNI). Hon beskriver den typen av traffar som betydelsefulla, dels eftersom
hon da fatt traffa andra foretagare, dels eftersom traffarna ocksa inneburit en mojlighet att
sprida kinnedom om foretaget. Denna indirekta form av marknadsforing tycker Farahnaz
har varit viktig. Hon beskriver dven sina kunder som ett viktigt stod, da de ofta visat
uppskattning genom skriftlig feedback som hon sedan har haft synlig pa foretagets
hemsida. [ och med att kunderna talat gott om behandlingarna i sina bekantskapskretsar
har ocksa fler kunder hittat till salongen. Av sina kunder har Farahnaz blivit nominerad till
priset Arets Nybyggare i Blekinge och Karlskrona, vilket hon upplevde som
uppmuntrande. Just marknadsforing ar nagot som Farahnaz aterkommer till flera ganger
under intervjun och betonar vikten av. Hon har dven tagit emot individuell radgivning av
en reklambyra via Almi for att fa hjalp med just marknadsforing.

424 Hjdlpen fran Ester 6ppnade manga dorrar for Ela

Ela fick idén att borja odla och silja svamp nar hon insag att det i Sverige nistan bara
saldes champinjoner fran Polen. Hon sag da en lucka i marknaden och beslutade sig for att
starta ett svampodlingsforetag. Foretaget startade hon med stdd fran Stiftelsen Ester. Den
ideella stiftelsen syftar till att bryta utrikes fodda kvinnors utanférskap genom
entreprendrskap och erbjuder kvinnor med invandrarbakgrund en vég till

22/35



egenforsorjning, till exempel genom utbildning, coachning och vigledning.52 Ester hjélpte
Ela med lan och kontakter vilket enligt henne sjalv "6ppnade manga dorrar”. Genom
stiftelsen fick hon dessutom mycket medial uppmarksamhet och fick mojlighet att beratta
om sitt foretag i ett flertal intervjuer. Stodet pagick formellt i sex manader, men Ela har
kunnat be hjalp eller rad av stiftelsen dven langt senare. De kvinnor som driver stiftelsen
ar mycket framgangsrika foretagare sjilva och Ela menar att hon har fatt ett gott rykte
genom att forknippas med dem. Kontakten med dem har varit betydelsefull eftersom hon
fran borjan inte hade ett sa stort kontaktnat sjalv. Forutom fran stiftelsen har Ela dven fatt
hjalp med foretaget fran sin familj.

Foretaget Lilla Svampkorgen har hon nu drivit ett par ar och hon beskriver hur det under
aren har gatt lite upp och ner. De storsta utmaningarna upplevde Ela i borjan av sitt
foretagande nar allt kindes nytt, men idag kdnner hon att det gar desto lattare. De storsta
orosmolnen handlar idag om att det ibland kan kdnnas 6vermaktigt att gora allt jobb pa
egen hand, sdsom att se till att alla fakturor betalas i tid, och samtidigt ta hand om barn
och hem. For en tid sedan salde hon svamp till en grossist och da gick det sa pass bra att
hon kunde ha flera anstéllda. Idag, nar hon framférallt séljer till ett antal matbutiker,
omsétter hon mindre och dr ensam i foretaget. Ela tycker det ar svart att vara ensam
eftersom hon da aldrig kan vara borta, exempelvis om hon blir sjuk. Hon har dock
forhoppningar om att inom en snar framtid kunna anstalla fler till féretaget.

Idag upplever inte Ela att hon saknar nagot sarskilt stod for att utveckla foretaget - nu
kanner hon att hon Kklarar av det mesta. Men utan hjilpen fran Ester tror hon att det hade
varit mycket svarare att starta upp. Ela startade for mindre an ett ar sedan dessutom tva
andra foretagen. Dessa ar fortfarande under utveckling, men hon ser positivt pa deras
framtid.

4.2.5 Att testa flera olika stéd har varit en hjalp fér Svetlana

Svetlana har anvént sig av stod fran flera olika aktorer under olika faser av foretagandet,
daribland Nyforetagarcentrum, Almi och Arbetsférmedlingen. Vid uppstarten deltog hon
pa en dagskurs pa Arbetsformedlingen och gick senare en utbildning for kvinnliga
foretagare hos Almi. Programmet bestod av foreldsningar med olika teman sadsom silj och
marknadsforing. Hon fick dven individuell radgivning av en av kvinnorna som forelaste pa
programmet och som dven kunde formedla kontakt till en potentiell kund.

Svarigheten vid uppstart var just att hitta kunder, menar Svetlana. Hon beskriver att den
storsta utmaningen for henne som kommer fran ett annat land ar att hon har ett sa litet
natverk har. Nar hon arbetade som grafisk designer pa en reklambyra i Minsk behoévde
hon aldrig oroa sig for att skaffa kunder, men med eget féretag var det nu helt upp till
henne sjalv. Efter ett ar med foretaget vinde hon sig till Almis mentorskapsprogram men
upplevde inte att det gav henne sa mycket da hon blev tilldelad en mentor som arbetade
pa bank. Svetlana tror att det hade varit med givande med en mentor som arbetade i
hennes egen bransch. For att utoka sitt kontaktnat har Svetlana genom aren gatt pa en hel
del olika natverkstréffar. Dessa tillfdllen har gett henne mojligheter att traffa manniskor
och sprida kinnedom om foretaget. I vissa fall har det resulterat i nya kunder.

En ideell forening med malet att stotta unga kreativa entreprendrer — Klaura Pop-Up
Market - har varit ett annat viktigt stod for Svetlana. Féreningen bestar av kvinnor som
alla arbetar i den kreativa branschen, och ar ett sammanhang dar Svetlana har kunnat

52 Mer information om Ester och deras nuvarande erbjudanden finns pa stiftelsens hemsida:
http://stiftelsenester.se/
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traffa och utbyta idéer med andra foretagare med likande erfarenheter. Dessutom hyr
foreningen en lokal som medlemmarna har kunnat anvianda som arbetsplats.

Svetlana har dven fatt mycket stod av sin svenska make som ocksa ar foretagare. Nar hon
till en borjan inte kunde ta ut 16n fran foretaget hade han mojlighet att forsérja dem bada
och dessutom bidra med tips och rad. Till skillnad fran flera av de andra anvande hon
varken sparkapital eller 1an innan hon startade foretaget utan beskriver det som att hon
"bara hoppade i vattnet”, utan att riktigt forbereda sig. Samtidigt har hon flitigt anvant de
stod som funnits tillgdngliga, och sager sjalv att hon inte upplever nagon brist pa vare sig
information eller stod. ”"Om man vill, sa far man hjalp”, sdger hon.

4.2.6 Valbona har omgivit sig av personer som stottat henne

Efter en 13 ar lang karridr pa kommunens integrationsenhet bestamde sig Valbona for att
starta eget for att fa storre frihet och majlighet till paverkan i integrationsfragor. For
Valbona ar det framforallt personer i hennes omgivning som utgjort ett viktigt stod. En av
dessa personer traffade hon i foretagets uppstartsfas nar hon var pa ett foredrag pa
Borlanges Rotaryklubb, dar Valbona var medlem. Kvinnan héll ett foredrag om sin konst,
och efter foredraget tog Valbona kontakt med henne. Det visade sig att kvinnan ocksa var
foretagare och pa Valbonas initiativ kom kvinnan att bli hennes mentor. Kvinnan var dven
ordférande i Almi Dalarna/Géavleborg och tillsammans gick de med i Almis
Mentorskapsprogram och fick dirmed ett merviarde genom nitverkandet med de andra
adepterna och mentorerna. Mentorn kunde bista med tips och rdd som Valbona upplevde
som vardefulla i uppstartsfasen nar allt kindes nytt och tog lang tid. Mentorn kunde
exempelvis tipsa om relevanta personer for Valbona att ta kontakt med. Valbona berattar
att relationen dem emellan kdnnetecknades av ett dmsesidigt utbyte, eftersom Valbona i
sin tur kunde lara sin mentor mer om integrationsfragor. Idag dr Valbona och mentorn
samarbetspartners. Valbona sjalv tror att matchningen ar avgorande for att ett
mentorskapsprogram och en relation mellan mentor och adept ska vara lyckad, och att
dven mentorn kan fa ut ndgonting av métet. Men dven om mentorn har fungerat som ett
bollplank har de inte setts sarskilt ofta, och Valbona har saknat ndgon att bolla idéer med
pa en mer kontinuerlig basis i verksamheten, exempelvis en deldgare. Aven om hon har
haft upp till sex anstillda sd upplever hon att det varit ganska ensamt.

Vid uppstarten tog inte Valbona nagot lan, utan kunde anvinda sparpengar. Senare har
hon tagit ett investeringslan pa 200 000 SEK. Hon har ocksa tagit emot individuell
radgivning genom Almi for att fa hjélp i utvecklandet av nya innovationer. Idag gar hon
ofta pa traffar via olika affarsnatverk, sdisom Biznet i Borlange, och deltar i
foretagarfrukostar som Naringslivskontoret i Borldnge anordnar. Den typen av traffar ar
viktiga for att mota folk och skapa nya kontakter, nagot hon tror ar viktigt i synnerhet for
utrikes fodda utan natverk. "Utan kontakt, utan ett natverk, kommer du ingenvart”, menar
hon. P4 uppdrag av Almi har Valbona startat en natverksgrupp for kvinnor med utlandsk
bakgrund med vilka hon har regelbundna traffar. Syftet ar bland annat att starka
kvinnornas sjilvkansla samt att erbjuda stéd och kunskap i specifika omraden, exempelvis
hur man starker sitt personliga varumarke.

En svarighet som Valbona har upplevt ar att silja in och marknadsfora foretaget eftersom
hon upplever sig ha svart att prata sig sjilv och sina kompetenser. Sjalv tror hon detta kan
ha att géra med hennes uppvéxt i Kosovo och att utbildningen dar var annorlunda. Till
skillnad fran i Sverige, dar hon menar att barn fran tidig alder far 6va sig pa att presentera
och argumentera, fick hon under uppvaxten snarare lara sig att respektera auktoriteter.
Hon tror att detta stimmer in pd manga kvinnor som vaxt upp i andra lander dar
traditioner kring uppfostran och utbildningsystemen ser annorlunda ut. Andra svarigheter
som Valbona upplevde i uppstartsfasen var att sitta priser och att paketera tjanster. Detta
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resulterade i att hon till en borjan skrev avtal med mycket laga arvode, sa att nastan
hélften av arbetet fick genomforas gratis.

Valbona sjalv tror att hennes framsta framgangsfaktor har varit att hon har omgivit sig
med folk som har givit henne en skjuts framat. “Jag har haft nagra nyckelpersoner som jag
sjalv utnamnt till foretagets ambassadorer, och som sagt till mig att 'Det har klarar du!””
berattar hon.

’

4.2.7 Diskussion om behovet och betydelsen av stod

Sammanfattningsvis har samtliga av de intervjuade féretagarna anvant sig av stéd i nagon
fas av sitt foretagande, och stodet har for flera av dem varit betydande for foretagets
uppstart, 6verlevnad eller utveckling. Det formella st6d som anvants har i forsta hand varit
de tjanster som tillhandahalls av aktorer som kommunen, Almi, Nyforetagarcentrum och
Arbetsformedlingen. Framforallt Almis olika tjanster ar valanvanda, bade for 1an,
individuell radgivning samt deras tjanster inom affiarsutveckling (Tillvixtprogrammet och
Mentorskapsprogrammet).

Informellt stéd fran familj och vanner har ocksa visat sig spela stor roll, bade vad géller
finansiellt stod och att bidra med rad och kunskap. Samtliga respondenter har en
narstdende som &r eller varit foretagare och som har kunnat hjalpa till pa olika satt.

Behovet av stdd ar ofta relaterat till vilken fas foretaget befinner sig i. Detta ar inte
forvanande eftersom foretagaren stills infor olika utmaningar i olika skeden av foretagets
utveckling. | kapitel 2 konstaterades att de flesta former av st6d som finns tillgdngliga for
gruppen utrikes fodda kvinnor riktar in sig pa uppstartsfasen. Flera av de intervjuade
upplevde ocksa att det var sarskilt svart just vid uppstarten av foretaget, varfor ocksa
tonvikten pa uppstartsstod kan tdnkas vara en rimlig prioritering.

De olika utformningarna pa stdden, exempelvis individuell radgivning jamfort med
gruppaktiviteter upplevs positiva pa olika satt. Sarskilt betonas vikten av att ha ett
bollplank, vare sig det handlar om en mentor pa Almi, en foretagarkollega eller slakt och
vanner. Aven langsiktighet i stoden efterfrigas. Flera av foretagarna har idag, flera ar efter
den inledande kontakter, fortfarande 16pande radgivningsstéd som de upplever mycket
nyttigt. I synnerhet tycks det hjilpa att det &r samma personer man far stéd av och att
man pa sa vis lyckas etablera en mer personlig kontakt.

Forutom att gemensamma triffar inom ett program eller ett nitverk ar ett uppskattat
tillfalle for att utbyta kunskap och erfarenheter med andra foretagare har dessa ocksa lyfts
fram som viktiga ur ett marknadsforingsperspektiv. Flera respondenter ndmner att de
utnyttjar dessa traffar for att sprida kunskap om foretaget och de tjanster man
tillhandahaller och pa sa satt synliggora foretaget. Detta kan tdnkas vara sarskilt viktigt
ndr ett nytt foretag ska etableras pa marknaden, vilket kan vara sarskilt svart for personer
med ett begriansat personligt nitverk. Aven synlighet genom medial uppméarksamhet,
exempelvis genom de priser flera av respondenterna erhallit, har tagits upp som nagot
som bidragit positivt. Detta ar sarskilt intressant da det bekraftar bilden fran
Tillvaxtverkets undersokning Foretagens villkors och verklighet att den grupp som
upplever marknadsféring som den viktigaste atgarden for att deras foretag ska vaxa ar
just kvinnor med utlandsk bakgrund (se avsnitt 3.4).

4.3  Upplevelse av barridrer

Samtliga respondenter har i olika utstrackning upplevt svarigheter av olika slag under sina
ar som foretagare. Strategier for att 6verkomma dessa barridrer, i synnerhet vad galler
anvandning och behov av stdd, har till stor del beskrivits ovan. Nedan foljer ett
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diskuterande avsnitt om de hinder och svarigheter som de intervjuade personerna har
upplevt under sin tid som foretagare.

4.3.1 Tillgangen till kapital ett problem for manga

Bristen pa start- och investeringskapital 4r nagot som flera av de intervjuade nagon gang
har upplevt som ett hinder. Samtliga av dem har dock pa ett eller annat satt lyckats
overkomma denna barriar, vissa genom lan fran Almi, andra fran bank, och flera genom
finansiellt stod fran slakt och vanner. Hur stort startkapital som behovts har delvis berott
pa vilka branscher foretagarna varit verksamma i. [ vissa sektorer ar intradeskostnaderna
hogre for exempelvis lokalhyra (som fér Asho), material och utrustning (som for
Farahnaz), medan vissa branscher forknippas med mycket laga uppstartskostnader (som i
Naglas fall).

Samtidigt som utmaningar kopplade till kapital ar gemensamma for manga nya foretagare
- oberoende av harkomst eller kon - speglar de sex foretagarnas beréttelser i stor
utstrackning den bild som framkommer i forskningen om just utrikes fédda kvinnors
situation. I avsnitt 3.3, dar det redogors for forskning om denna grupps tillgang till kapital,
framkommer att utrikes fodda kvinnor ansoker om lan och krediter i lagre utstrackning an
andra grupper och att deras foretag oftare vilar pa lan fran familj och vanner. Dessutom
vet vi att utrikes fodda foretagare loper storre risk att fa avslag pa ldaneansokningar i
banker och att kvinnor oftare soker offentligt stdd i jamfoérelse med man som oftare sok
1an och krediter.

4.3.2 Lang tid innan det gar att leva pa foretagandet

Forutom de finanser som foretaget ska drivas med gar det ocksa att konstatera att
inkomster som kan plockas ut ur foretagen ofta ar begransade. Detta ar fallet for de flesta
nya foretagare och det tar i regel ett antal ar innan det gar att helt och hallet forsorja sig pa
sitt foretag. De flesta av de intervjuade kvinnorna beskriver just forsorjningen som en
sarskild svarighet i borjan och ekonomiskt stod fran familj i allmanhet, och fran makar i
synnerhet, har varit avgdrande for flera av dem for att kunna fortsatta med sitt
foretagande. Vissa har dven haft annan anstillning parallellt med foretaget for att fa ihop
till en inkomst som gar att leva pa. Aven hir pekar forskningen, narmare beskriven i
avsnitt 3.5, pa att utrikes fodda kvinnor ar sarskilt utsatta da deras inkomster fran
foretagandet utmarker sig som extra laga.

Pa fragan om de nagonsin funderat pa att lamna foretagandet svarar en av respondenterna
- Ela - att hon funderat pa det, men att det framfor allt var i bérjan nar mycket kdndes nytt
och svart. Idag ar hon betydligt mer hoppfull om sin framtid som féretagare. En annan av
foretagarna - Farahnaz - har fattat beslutet att lamna sitt foretag. Beslutet grundar sig
dock inte i inkomstfragan utan framst i att hon fatt problem med sin nacke av arbetet i
salongen, vilket gér det mycket svart att fortsitta som nagelterapeut. I avsnitt 3.7
presenteras svensk forskning om olika gruppers beslut att ldmna féretagandet. Monstret
for utrikes fédda kvinnor ar dock inte sarskilt tydligt.

4.3.3  Bristande tillgang till kontakter och nitverk

Flera av de intervjuade foretagarna upplevde att de till foljd av sin status som utrikes fodd
hade begransade kontaktnatverk som de kunde nyttja i sitt foretagande. Detta har tagit sig
uttryck dels i svarigheter att hitta kunder till verksamheterna och att lyckas marknadsfora
foretaget, dels i brist pa lampliga personer att stélla fragor om foretaget till eller bolla
idéer med. De flesta av foretagarna har varit beroende av familj och vénner, inte bara nar
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det galler tillgangen till kapital som beskrivits ovan, utan dven for radgivning. I flera fall
har foretagarnas makar spelat en sarskilt stor roll.

[ avsnitt 3.2 presenterades forskning om betydelsen av familj och andra natverk for
sannolikheten att bli foretagare. Svensk forskning om betydelsen av natverk i senare faser
av foretagandet ar dock mindre vanligt férekommande, men bland annat framkommer att
narhet till familj har en positiv paverkan pa utrikes foddas sannolikhet att stanna i
foretagandet. Detta eftersom man da far tillgang till familjens resurser, sdsom finansiellt
kapital men ocksa rad, stéd och obetalt arbete med hem och familj. Inom ramen fér denna
rapport har ingen forskning om effekterna av mer formella natverk eller likande
stodformer for utrikes fodda kvinnors foretagande kunnat identifieras. Det dr dock rimligt
att anta att behovet av sadana stod ar storre for utrikes fodda an for inrikes fodda, i
synnerhet i uppstartsfasen.

4.3.4 Spraket ett hinder men fa har upplevt sig diskriminerade

Som ny i ett land ar bristande sprakkunskaper en given barriér, vare sig det géller att
etablera sig pa arbetsmarknaden eller starta foretag.53 Tva respondenter har sarskilt
uttryckt att spraket var nagot som de satsade extra mycket pa i bérjan och som de tror har
varit en framgangsfaktor for deras etablering. "Om jag ska verkligen komma in i samhillet,
borja jobba, hitta mina kompisar och boérja leva helt enkelt - som jag hade gjort i mitt
hemland - sa maste jag verkligen lara mig spraket”, berattar Farahnaz att hon tankte
under sin forsta tid i Sverige. Nagla upplever fortfarande att spraket ar en svarighet for
henne som utlandsfodd trots att manga ar gatt sedan flytten, exempelvis nir hon laser
dokument och att hon alltid maste dubbelkolla grammatiken nar hon skriver. Svetlana tror
i sin tur att det ibland kan paverka henne negativt att hennes svenska inte ar perfekt, till
exempel nar hon skriver mejl.

[ forskningen framkommer att diskriminering av utrikes fodda foretagare forekommer i
kontakt med banker och myndigheter (se avsnitt 3.6). Av de intervjuade ar det dock bara
Nagla som upplever sig ha blivit diskriminerad nagon gang. Situationen rérde en
foretagarforening som nekade hennes foretag att listas trots att det var verksamt i
kommunen och redan var uppmarksammat eftersom hon tidigare tilldelats priset Arets
Nybyggare. Hon upplevde hela situationen som krankande bade mot sig sjilv och sin
medarbetare. Aven Ela, d&ven om hon inte vill kalla det diskriminering, har upplevt att hon
vid ett flertal tillfallen blivit underligt behandlad i kontakt med myndigheter. Hon
beskriver situationer dar bade hon och hennes svenskfédde man stallt samma fraga till
samma myndighet men getts olika besked.

4.3.5 Foretagarrollen kan innebara otrygghet

Manga av de svarigheter som de intervjuade foretagarna beskriver att de har upplevt
relaterar pa olika sitt till rollen som foretagare. Tre av dem - de tre soloféretagarna -
berattar att de ofta upplevt det stressigt att vara ensam i foretaget, exempelvis nar de blir
sjuka och inte kan arbeta som vanligt. Ofta blir arbetsdagarna langa och det kan vara svart
att balansera arbete och privatliv. Dessa utmaningar ar sannolikt gemensamma for de
flesta som driver sma foretag. Det finns dock forhallandevis lite forskningen pa omradet
och det gar i dagslaget inte att sdga om utrikes fodda kvinnor drabbas i hogre eller lagre
utstrackning dn andra grupper. Det ar daremot ként att kvinnor 6verlag tar ett storre

53 Se exempelvis Statskontoret (2018) Sammanstéllning av kunskap om utomeuropeiskt fédda kvinnor som
star utanfor arbetskraften, 2018:3.
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ansvar for det obetald hem- och familjearbetet och skulle ddrmed kunna uppleva storre
svarigheter an man att hitta en god balans mellan arbetsliv och fritid.

4.4  Medskick till andra foretagare

[ intervjuerna ombads foretagarna att reflektera kring lardomar fran sina ar som
foretagare och vad de skulle ge for tips till andra i liknande situationer. Flera av
foretagarna framholl spraket som ett viktigt forsta steg for utrikes fodda personer som vill
lyckas med sitt foretagande. "Om man inte ar harifran ar det bast att man kan spraket bra
fran borjan, och vet om regler och hur det fungerar. Det kan vara latt att driva foretag, men
samtidigt tufft om man inte har den hela bilden framfor sig”, siger Farahnaz. A andra sidan
papekar hon att man inte lar sig allt i skolan, utan ute i arbete. Darfor ska man inte vara
radd om man till en borjan inte kan prata sa bra svenska, sa 1ange man forstar och kan
gora sig forstadd.

Foretagarna delar bilden av att det finns en mangd olika stéd for den som vill starta eller
utveckla sitt foretag, och uppmanar andra blivande foretagare att nyttja dessa till fullo.
"Det ar helt gratis, helt underbart, [...] det finns en massa stod sa det ar bara att vilja”,
menar Svetlana, som ocksa ger radet att lasa pa innan.

Bristen pa kontakter ar ett problem som sarskilt drabbar utrikes fodda. For att motverka
detta dr raden fran foretagarna att vaga natverka. "Jag siger till alla som funderar pa att
starta foretag att de ska komma ut i samhéllet — prata med folk! Da far man natverket”,
berattar Asho, som idag har ett stort kontaktnat i Ostersund. Aven Valbona menar att
natverk ar valdigt viktigt och uppmanar nya foretagare att ga pa natverkstraffar for att
traffa folk och, framfor allt, att vaga ta kontakt med personer man tror kan tillféra nagot
till ens verksamhet. Ett annat tips ar att ta del av mentorskapsprogram, men att man ocksa
maste vaga byta mentor om man upplever att det inte fungerar. Flera av foretagarna
menar att just matchningen ar valdigt viktig for att det ska vara givande.

Nagla tipsar ocksa blivande foretagare att fundera pa att etablera sig i ndgon mindre ort.
Hon tror att drémmen om att flytta till storre stader for att bygga upp sina foretag ar svar
att uppfylla, och uppmanar istallet till att satsa pa den lilla orten eftersom man da syns
mer och fir betydligt mer hjilp. Aven Farahnaz upplever att hon gynnats av att varai en
mindre stad som Karlskrona, dar de behandlingar hon erbjuder har varit unika. Flera av
foretagarna lyfter dven att det ar viktigt att man som foretagare tror pa sig sjélv, jobbar
hart och inte ger upp.

5 Slutsatser och rekommendationer

[ den har rapporten har vi presenterat en kvalitativ kartldggning av utrikes fodda kvinnors
upplevelser av barridrer och behov av stod i sitt foretagande. Nedan foljer rapportens
sammanfattande slutsatser och rekommendationer.

5.1  Storre anvandning av informellt stod

Bdde forskningen och intervjuerna pekar pa att malgruppen i storre utstrackning dn andra
grupper anvander sig av stod fran familj och vanner - bade nar det galler radgivning och
kapital. M6jliga orsaker till detta som lyfts i forskningen ar dels det faktum att kvinnors
foretag ofta 4r mindre och att sma lan inte ar lika lukrativa for langivare, dels att det kan
vara ett sitt att inte behéva moéta den dubbla diskriminering som det kan innebéra att vara
bade kvinna och utrikes fodd. I och med att det tycks vara sa att malgruppen soker
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finansiering i 1agre utstrackning dn andra grupper ar dock dess faktiska tillgdng och
behovet av kapital svara att kartlagga. Om det ar sa att utrikes fodda kvinnor har samma
behov av formellt stod men beviljas det i lagre utstrackning och darfor i hogre grad
behover forlita sig pa informella stodkanaler foreligger ett demokratiskt problem. Att en
grupp har ett storre beroende av familj och vanner riskerar ocksa att ga ut 6ver
individernas egenmakt.

Det offentliga stodet, till exempel via Almi, anvands dock av malgruppen, och utgor
darmed ett bra komplement. Men det viktigt att det inte ersatter de privata alternativen
och att helt separata stodkanaler etableras utifran kon eller bakgrund.

Mot bakgrund av detta rekommenderar vi att:

e [ en mer storskalig studie undersoka utrikes fodda kvinnors tillgang till olika
former av kapital i allménhet och utreda forekomsten av diskriminering pa
kreditmarknaden i synnerhet.

5.2  Olika behov av stdd i olika faser av foretagande och etablering

Vi vet sedan tidigare att de flesta insatser for malgruppen inom ramen for det
foretagsfrimjande systemet fokuserar pa foretagens uppstartsfas. Men drift- och
utvecklingsfaserna innebér helt nya fragor och utmaningar. Samtidigt tyder intervjuerna i
denna studie pa att de stérsta utmaningarna uppkommer just i uppstartsfasen. For utrikes
fodda ar det ocksa rimligt att anta att man med tiden kan 6verkomma flera centrala
barridrer - sdsom spraksvarigheter och bristande tillgang till kontakter da bade sprak och
natverk tenderar att starkas och byggas upp over tid.

For nya eller blivande foretagare skiljer sig dessutom stédbehoven beroende pa
individens utgangsldge. Erfarenheter fran tidigare foretagande och erfarenhet av
anstillning i relevant bransch dr exempel pa sddant som har betydelse for foretagarens
mojligheter att lyckas med foretagandet. Dessutom pekar forskningen pa att erfarenheter
av arbete generellt ar viktigt. I synnerhet motiverar malgruppens 6verrepresentation i
nodvandighetsmotiverat foretagande utformning av stod efter fas i etableringen. En
langtidsarbetslos person har sannolikt helt andra stodbehov dn en person som redan ar
valetablerad pa arbetsmarknaden.

En specifik form av stod som i intervjuerna framhallits som sarskilt givande ar hjalp med
marknadsforing och att fa medial uppmarksamhet, i synnerhet da avsaknaden av natverk i
Sverige kan gora att det tar mycket lang tid att bygga upp en kundkrets. Har har priser
som Arets Nybyggare eller Arets Pionjar spelat roll, men ocksa hjalp via etablerade
foretagare i nitverksform. Aven i Tillvixtverkets undersékning Féretagens villkor och
verklighet ansag malgruppen att just marknadsféring var det som framforallt beh6vdes for
att deras foretag skulle kunna vaxa.

Vi rekommenderar darfor att:

e Fortsatt fokusera pa stdd i uppstartsfasen da behoven tycks vara storst dar, men
ocksa utforma stdd efter olika stadier i etablering pa arbetsmarknaden generellt.

5.3  Langsiktighet i stoden

De intervjuade foretagarna uttryckte sarskilt stor uppskattning kring de typer av stéd som
innebar tillgang till 1angsiktiga och kontinuerliga kontakter med en person som kunde
fungera som bollplank for foretagaren. Langsiktigheten och den personliga kontakten gor
ocksa att stodet kan forbli relevant i foretagandets samtliga faser. Mentorskapsprogram
tycks vara sarskilt uppskattade, men det kraver att matchningen fungerar. For att kontakt
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med en mentor ska vara givande for foretagaren bor mentorn sjalv vara foretagare och
helst verka i samma bransch.

Mot bakgrund av detta rekommenderar vi att:

o Sarskilt satsa pa stodformer for malgruppen som préglas av langsiktighet och
personlig kontakt.

5.4  Foretagarnas arbetsvillkor

Manga foretagare upplever problem med att hitta en god balans mellan arbetsliv och fritid.
Vi vet att kvinnor idag tar ett storre ansvar for det obetalda hem- och familjearbetet.
Svensk forskning saknas dock om hur detta paverkar entreprendrskap i olika grupper. Ur
ett arbetsmiljoperspektiv vet vi ocksa att det ar svart fér en egenforetagare att ha
mojligheter att investera i en god arbetsmiljo. Det dr dessutom kant utrikes foédda kvinnor
ar overrepresenterade som foretagare i fysiskt tunga yrken inom sektorer sdsom vard,
omsorg och hotell- och restaurang.

Vi rekommenderar darfor att:

e Utreda i vilken utstrackning arbetsvillkor utgér en barriar for foretagande i
allmdnhet (genom att avskracka eller orsaka avslut) och for utrikes fédda kvinnor i
synnerhet. Vi rekommenderar att en kvantitativ studie genomfors ur ett
intersektionellt perspektiv sa att arbetsforhdllandena for utrikes fodda kvinnor
som driver foretag i Sverige kan kartlaggas grundligt.
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Bilaga 1: Metodbeskrivning

Intervjuer

For denna rapport genomfordes sex semistrukturerade intervjuer med utrikes fédda
kvinnliga foretagare.

Respondenter

Urvalet av foretagare att intervjua gjordes fran en bruttolista éver tips pa foretagare som
erhallits fran olika natverk fér malgruppen.54 I urvalsprocessen siakerstilldes spridning i
foretagarnas alder, tid i Sverige, bransch och region.

Genomforande och dokumentation

Intervjuerna genomférdes under mars-april 2019. Infor genomférandet togs en
intervjuguide fram. Denna anvindes som utgangspunkt i intervjuerna. Guiden var
formulerad pa ett sddant satt att den gav utrymme for resonerande svar och foljdfragor.
Intervjuerna genomfordes 6ver telefon. Samtalen spelades in for att kunna sakerstilla
korrekthet i citat. Varje intervju sammanstalldes dven i referat.

Kunskapsoversikt

Genomgangen av forskning och annan kunskap pa omradet gjordes genom en s kallad
"scoping review” - en typ av kartldggande kunskapsoversikt.5s Arbetet kan delas in i sex
faser: 1) identifiering av forskningsfragor, 2) systematiserat sokande efter relevant
forskning, 3) urval av relevant litteratur, 4) kartlaggning av kunskapsfaltet med hjalp av
information fran de valda studierna, 5) konsultering av intressenter/experter for att fa
information om ytterligare referenser och for insikt om vad 6versikten inte ticker, samt 6)
diskussion av slutsatser och implikationer av vad forskningen visar.

De sex faserna utgor inte en linjar process. Nya insikter under studiens gang har gjort det
nodvandigt att lopande atervinda till tidigare steg, sdsom nir experter tipsat om
ytterligare relevant forskning.

Automatiserade litteratursokningar

Databas

Litteratursokningar gjordes i Digitala Vetenskapliga Arkivet (DiVA), for att med sdkerhet
tacka forskning fran svenska larosiaten och som darfor ar relevanta for att beskriva den
svenska kontexten.

Sékord

Automatiserade sokningar i forskningsdatabaser gors genom att kombinera ett antal
nyckelord som bor aterfinnas i den litteratur man soker. I tabell 2 och 3 nedan presenteras
de sokord som anvants for dversikten, uppdelade i tva olika filter. Filter 1 anvandes for att

54 Tillvaxtverket (2019b) Verksamheter som stottar utrikes fodda kvinnor till arbete - en kvalitativ
kartldggning.

55 Arksey, Hillary & O’Malley, Lisa (2005) Scoping studies: towards a methodological framework. International
Journal of Social Research Methodology, Vol. 8, nr 1, s. 19-32.
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fanga texter som handlar om foretagande. Nar Filter 2 lades pa med hjalp av villkoret AND
fangades forskning upp som handlade om foretagande i kombination grupperna kvinnor
och utrikes fodda.

Tabell 1: Filter 1 - S6kord for att fanga forskning om féretagande

Term pa svenska Svenskt s6kord Term pa engelska Engelskt sokord
Foretagande foretagande Foretagande, Entrepreneurship, self- | entrepreneur®, self-
egenforetagande employment employ*

nr

Citationstecken (””) anviands for att finga upp en hel mening eller fras istallet for att s6ka pa varje ord individuellt.

Tabell 2: Filter 2 - Sékord fér att fdnga forskning om kén och bakgrund

Term pa svenska Svenskt s6kord Term pa engelska Engelskt sokord
Kon/bakgrund Kén kén sex, gender sex, gender*
Kvinna kvinn* woman wom#*
Utrikes fodd “utrikes fédd”, | foreign-born, “foreign-born”,
“utrikesfédd” immigrant, migrant immigrant*, migrant*®

Kompletterande manuella s6kningar

De automatiserade sokningarna kompletterades med manuella s6kningar enligt en sa
kallad "snobollsmetod”. Metoden innebdar att referenslistorna i den litteratur som
identifierats med hjilp av de automatiserade sokningarna granskas for att hitta ytterligare
relevant forskning. Aven hir anvinds den ovan beskrivna trestegsmetoden for att bedéma
huruvida ett visst bidrag bor inkluderas eller ej. Syftet med metoden ar att komplettera de
automatiserade sokningarnas kvantitativa angreppsatt med en mer kvalitativ
identifieringsmetod. Pa sa satt blir det ocksa lattare att upptécka sarskilt banbrytande och
inflytelserik forskning som av olika skél inte fangats upp av de tidigare sékningarna.

Avgransningar

De automatiserade sokningarna gjordes med en tidsméssig avgransning pa tio ar.
Forskningsartiklar eller andra kunskapskéllor publicerad innan 2008 inkluderades alltsa
inte i sokningarna. Tidsavgransningen gor att fokus ligger pa de mest aktuella
forskningsresultaten. Daremot har sarskilt relevanta eller i sammanhanget banbrytande
studier inkluderats genom de manuella s6kningarna. Dartill har endast forskning som ror
Sverige inkluderats.

Valideringsprocess

[ syfte att fa ytterligare inspel gallande specifika forskare och forskningsbidrag som ar
relevanta for studien har en intervju genomforts med en expert pa omradet. Experten
ombads reflektera éver forskningsfaltet och pa vilka omraden det tycks saknas forskning.
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Experten ar forskare vid ett svenskt laroséate vilket ocksa gjort att vi kunnat fa
rekommendationer om relevant forskning som berdr Sverige och svenska aktorer.

Sammanstallning och analys

Sammanstallningen av forskningen gjordes utifran den tematik som framtradde i
materialet. | manga fall var tematiken forhallandevis otydlig och vissa avvagningar och
bedémningar har behovt goras for att pa ett stringent séatt kunna presentera
forskningsresultaten.
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