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Forord

Denna kortrapport bygger pa en forskningsrapport Tillvaxtverket bestallt, Kompetenser
for industri i omvandling - utmaningar och strategier i nya kompetenslandskap. Tanken ar
att rapporten ska ge kunskap till Tillvaxtverket och aktorer som arbetar med att framja
kompetensforsorjning.

Kompetensforsorjning ar ett av de omraden Tillvaxtverket fokuserar pa, eftersom vi ser i
vara undersokningar att det ar viktigt for foretagen och darmed for svensk tillvaxt och
konkurrenskraft. Industrin dr en av de naringsgrenar dar kompetensforsorjning upplevs
som ett problem. OECD har ocksd uppmarksammat att Sverige for att bevara och stirka
sin specialisering inom hogteknologisk industri, behdver stirka sin samlade kompetens
inom omradet.!

Martin Henning, Johan Jakobsson och Elias Johannesson vid Géteborgs universitet har
skrivit rapporten som denna kortversion sammanfattar.

Christina Henryson Therese Wallgvister
Avdelningschef Analytiker
Tillvaxtverket Tillvaxtverket

1 Skills Outlook 2017. Skills and Global Value Chains. Country Note Sweden. OECD.
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1 Sammanfattning

¢ Andelen med gymnasial utbildning har 6kat ndgot inom avancerad
tillverkningsindustri, till 6ver 60 % av de anstdllda. Andelen anstillda med
eftergymnasial utbildning ligger sedan nagra ar tillbaka stabilt kring 30 %. En allt
mindre andel har enbart forgymnasial utbildning.

e Den manliga dominansen visar inga tecken pa att brytas. Balansen mellan konen ar
i stort sett lika nedslaende i den tillverkningsnara tjanstesektorn som i den
avancerade tillverkningsindustrin.

e Foretagen som intervjuats i studien upplever 6verlag kompetensforsorjningen
som en stor utmaning for verksamheten. Problematiken har bade konjunkturella
och mer langsiktiga strukturella aspekter.

e Flera av foretagen arbetar huvudsakligen reaktivt med kompetensbehovet och
hinner inte med strategisk kompetensplanering. De flesta anvidnder sig av
traditionella metoder for att locka till sig personal, som annonsering och
samarbete med Arbetsformedlingen eller rekryteringsforetag. Inget av de
tillverkande foretagen i studien lyfte fram sociala plattformar som ett sitt att 16sa
sina kompetensbehov, vilket diremot de tjansteorienterande foretagen gjorde.

e Att kompetensutveckla personal i jobb &r en stor organisatorisk utmaning. Att
temporart frigora en person fran produktionen for att mojliggora
kompetensutveckling ar ofta svart, inte minst i sma och medelstora foretag.

e Rapportforfattarna rekommenderar bl.a. finansieringslésningar for individer som
kompetensutvecklar sig och att en nationell strategi och vision skapas for en battre
kompetensforsorjning.

e Foretagen bor vidareutveckla kommunikationen med utbildningsanordnare.
Tillverkningsindustrin kan inspireras av metoder for kompetensutveckling och
rekrytering som anvands inom den industrinara tjanstesektorn.

2 Om rapporten

Syftet ar att ge en 6versiktlig bild av de fordndrade kompetensbehoven inom den
hogteknologiska tillverkningsindustrin och den relaterade tjanstesektorn i Sverige.
Inriktningen ar framst sma och medelstora foretag.
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DEN HOGTEKNOLOGISKA TILLVERKNINGSINDUSTRIN DEFINIERAS HAR PA FOLJANDE VIS:

Tillverkning av

» kemikalier och kemiska produkter (SNI 20)

« farmaceutiska basprodukter och lakemedel (SNI 21)

» datorer, elektronikvaror, optik, elapparatur och évriga maskiner (SNI 26-28)
» motorfordon och andra transportmedel (SNI 29-30)

Tillverkningsnadra avancerade tjanstesektorer

» dataprogrammering, datakonsultverksamhet och informationstjanster (SNI 62-63)
« arkitekt- och teknisk konsultverksamhet (SNI 71)

» vetenskaplig forskning och utveckling (SNI 72)

Ursprungsrapporten Kompetenser fér industri i omvandling - utmaningar och strategier i
nya kompetenslandskap gar att hitta pa www.tillvaxtverket.se. Den innehaller en
litteraturstudie om tidigare forskning pa omvandlingstryck och framtidens
kompetensbehov, kvantitativa data om kompetenssammansattning, fallstudier av sma och
medelstora foretag inom hogteknologisk tillverkningsindustri eller tillverkningsnara
tjanstesektor samt intervjuer av nagra personer med stor erfarenhet av kompetensfragor.

De kvantitativa data har bestéllts fran SCB pa yrkes- och branschniva, och bearbetats
vidare. Fallstudieforetagen listas i tabellen nedan.

Foretag Inriktning Huvudlokalisering
Abigo Tillverkning av lakemedel Goteborg

Blue Partner AB Automatiseringskonsult Vastervik
Clemondo Tillverkning av tvattmedelsprodukter Helsingborg

Elig Energilésningar Goteborg

Kimab Naturvetenskaplig och teknisk forskning och utveckling Stockholm
LumenRadio Ljuslésningar Goteborg

Martin G Anderson Framfor allt tillverkning och bearbetning av planglas Orebro

Mammoet Sverige AB Teknisk konsult och l6sningar for tunga transporter Kungalv/Nederlanderna
Nektab Elnatskonsult Stockholm

OkiDoki Arkitekter Industriarkitektur Goteborg
Wenmec Tillverkning av gruv-, bergbrytnings och byggmaskiner Kil

3 Kompetens och omvandlingstryck

DEFINITION KOMPETENS:

Férmaga och vilja att utféra en uppgift genom att tillampa kunskaper och fardigheter
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Den samlade kompetensen i ett land ar unik och svar att imitera, om den ar avancerad
eller specialiserad. Det ar kompetensen hos de anstillda som gor att foretag star sig val i
konkurrens med andra. Etablerade kompetenser som kombineras med nya, men inte helt
vasensskilda kompetenser, bildar bas for att skapa nya produkter och processer.

Kompetens delas in i dimensionerna kunskaper, skicklighet, fardigheter och vilja (se figur
nedan?). Foretradare for de tjdnsteorienterade fallstudieforetagen patalar att vilja och
”drive” ar centralt da varje enskilt projekt gentemot kund innebar att oférutsedda problem
behover losas.

Kompetens
"Formaga och vilja att utfora en uppgift genom att tillampa
kunskaper och fardigheter”

kunskaper = €-------- > skicklighet, yrkesskicklighet <------ > fardigheter vilja
("knowledge”) (“skill”) ("ability” — duglighet, formaga) *  attityd
*  domankunskap, fakta, +  grundlaggande skicklighet (underlattar »  fysiska egenskaper och formagor * intressen
metoder lérande; ldsa, skriva, rakna, kritiskt *  kognitiva formagor *  varderingar
*  utbildning tankande) *  uthallighet *  betydelse av
yrkeslegitimation/licens *  kors-funktionell skicklighet (komplex *  arbetsstil (klara av press, m.m.) sjalvstandighet
problemlosning, koordinering, + erfarenhet (samma eller
programmering, m.m.) liknande jobb)

+  systemskicklighet
* resurshanteringsskicklighet

4 Omvandlingstryck pa bade spets och bredd

Omvandlingstryck ar krafter som tvingar foretag och regioner till forandring, for att de ska
kunna vara fortsatt konkurrenskraftiga. De kan framst delas in i kategorierna
teknologiska, institutionella-organisatoriska, marknadsmassiga och demografiska
omvandlingar.

Omvandlingen paverkar arbetskraftens kompetens pa tva satt, som ar relaterade men
olika. Det forsta ar en spetsprocess, som innebdr att nya specialkompetenser uppstar. Det
kan vara nya yrken som robotutvecklare, utvecklare av automatiseringslosningar eller
specialister inom IT-sdkerhet.

Det andra ar en breddprocess som innebar att teknologi sprids och paverkar
kompetenskraven i flera yrken och branscher, som t.ex. foretagsjurister. Det behdvs
sannolikt olika principer for initiativ pa kompetensforsorjningsomradet, beroende pa om
omvandlingen paverkar spets- eller breddprocesser.

En del av omvandlingstrycken pa tillverkningsindustrin omtolkas och operationaliseras
via tjanstesektorerna. De industrindra avancerade tjansteforetagen ar mer direkt traffade
av de olika omvandlingstrycken. Till exempel maste tjansteforetag inom digitalisering vara

2 For referenser se ursprungsrapporten Kompetenser for industri i omvandling - utmaningar och strategier i
nya kompetenslandskap, Goteborgs universitet CRA Working Paper 2019:1.
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savél affarsutvecklare som experter pa hard- och mjukvara, for att 6ka sina kunders
forstaelse av mojligheterna.

5 Utbildningsnivaer

Aven inom hégteknologisk tillverkningsindustri dominerar arbetstagare med praktiskt
inriktade kunskaper och utbildning pa gymnasieniva. Andelen med gymnasial utbildning
har 6kat nagot, till 6ver 60 % av de anstdllda inom avancerad tillverkningsindustri.

Andelen anstéllda med eftergymnasial utbildning ligger sedan nagra ar tillbaka stabilt
kring 30 %. Yrken som ar val spridda inom manga av de hogteknologiska branscherna ar
civilingenjorer, dataspecialister samt drifts- och verksamhetschefer. Det dr idag endast en
mindre andel, 10 %, som enbart har forgymnasial utbildning.

Hog formell kunskap dr ndrmast ett intradeskrav i den tillverkningsnira avancerade
tjanstesektorn. Andelen med eftergymnasial utbildning ar dar néra 60 %, alltsa ungefar
dubbelt sa stor som i den hogteknologiska industrin. Samtidigt finns det i sektorn mycket
stor kompetens som ar direkt relaterad till tillverkningsindustriell tillimpning. Nastan 50
% av de anstdllda har en utbildning som ar inriktad inom teknik och tillverkning.

6 Utmaningar i kompetensforsorjningen

Medianaldern stiger i den hogteknologiska tillverkningsindustrin. Inom tjanstesektorn ar
den dock lagre och den stigande trenden ar inte lika tydlig. Se figur nedan.

Den manliga dominansen visar inga tecken pa att brytas. Balansen mellan kénen ar i stort
sett lika nedsldende i den tillverkningsnara tjanstesektorn som i den avancerade
tillverkningsindustrin.
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Vissa yrken inom den hogteknologiska industrin ar “glesbefolkade”. En fjardedel av de
yrken som finns i sektorn innehas av farre an 100 personer. Ett sa grunt
kompetenslandskap gor i vissa delar den svenska yrkesstrukturen sarbar.

Regelverken kring vilka @mnen som far anvandas i produktionen, dndras snabbt. En 6kad
specialisering och regulatorisk kunskap kravs for att kunna erbjuda produkter med
liknande egenskaper som tidigare. Tillstandsprocesser tar mer tid och kraft.
Kompetenserna i institutionerna runtomkring blir allt viktigare for hur foretagen kan
hantera omvandlingstrycken. En del intervjuade foretag upplever att svenska myndigheter
behover bli battre pa att tolka nya EU-regler till en svensk kontext.

Foretagen har tvingats anstilla medarbetare utan utbildning inom fackomradet.
Mentorskap forsvaras av att yngre och aldre talar olika sprak och av att de nyttjar tekniska
hjalpmedel i olika hog grad.

Ett annat hinder for kompetensutveckling ar nar seniora medarbetare inte kan ges tid att
arbeta med juniora. De seniora medarbetarna behovs i produktionen och for att
genomfora uppdrag for kunderna. Detta galler sarskilt foretag som ar verksamma i mindre
tdta regioner. Andelen kunder att agera med ar mindre i vissa delar av landet, vilket gor att
industrindra tjansteforetag inte har rad att ha s manga anstillda pa sddana kontor. De fa
som finns dar behover vara seniora nog att kunna utfora vitt skilda arbetsuppgifter,
samtidigt som utrymmet att kompetensutveckla dem ér litet.

Foretagen som intervjuats anser att kunskapen ar lag om att manga nutida industrijobb
sker i rena miljoer, ndrmast garanterar jobb och ofta ger majlighet till vidareutveckling om
viljan finns. Foretagen anser att den industriella forstaelsen inte enbart brister hos
ungdomar utan dven hos studie- och yrkesvagledare.

7 Fa jobbar strategiskt — men viljan finns

Foretag i fallstudien arbetar oftast inte med prognoser eller scenarioplanering av
kompetensbehovet, utan snarare reaktivt. Tiden laggs pa att forsoka hitta personal - men
man hinner inte med strategisk och langsiktig kompetensplanering.

De flesta fallstudieféretagen anvander sig huvudsakligen av traditionella metoder for att
locka till sig personal, som annonsering och samarbete med Arbetsférmedlingen eller
rekryteringsforetag. Inget av de tillverkande foretagen i studien lyfte fram sociala
plattformar som ett satt att 16sa sina kompetensbehov, vilket daremot de
tjdnsteorienterande foretagen gjorde.

Bemanningsforetag ses inte som ett forstahandsval. Tva foretag i studien har anvant dem
som ett satt att hitta personal, men inte for att minska risker vid anstallning. Ett av
foretagen har arbetat strategiskt med ett rekryteringsforetag for att hitta losningar for sitt
kompetensbehov. Troligen kommer det, trots att det &r litet, sdtta upp ett dotterbolag i
Baltikum.

Ett par foretag har planerat att besoka och mota yrkesskolor och universitet for att initiera
samarbeten. Tjanstebaserade foretag har i hogre grad kontakt och utbyte med
utbildningsaktorer.

De foretag som ville ha ett 6kat utbyte med offentliga aktorer 1ag utanfor
storstadsomradena, och personalen var i mindre grad hogutbildad. Man vill skapa 6kad
medvetenhet om foretagens behov och forsoka forma lokala myndigheter att 6ka
medvetenheten hos ungdomar om var jobben finns.
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Validering har dnnu inte fatt genomslag. Ett av foretagen arbetar dock aktivt med
kompetensvalidering av sin personal.

Forstaelsen av behovet att kompetensutveckla finns i hogre grad pa ledningsniva i de
tillverkningsorienterade fallstudiefdretagen, medan motorn som driver
kompetensutveckling i tjansteforetagen i hogre grad har sitt ursprung hos yngre
medarbetare.

8 Slutsatser och rekommendationer

Utifran fall- och litteraturstudien bedomer forfattarna att skicklighet inom industriarbete
ar en fortsatt viktig faktor. Den kommer inte ersattas av formaliserad spetskunskap inom
nya teknologier. Vilja och driv ar ocksa fortsatt viktiga medan mera traditionella
fardigheter, som ofta ligger till grund for enklare och okvalificerade jobb, sannolikt
kommer att minska i betydelse.

En 6desfraga for den svenska hogteknologiska tillverkningsindustrin ar 6kad jamstalldhet,
foryngring och kompetensutveckling av sektorn. Tillverkningsindustrier i mindre orter
har inte samma kontaktytor for kompetenssikrande arbete som mer flexibla
tjdnsteforetag.

Den hogteknologiska tillverkningens kompetensbehov stracker sig utanfor det som brukar
definieras som tillverkningsindustri. Foretagen ar beroende av bade tjanstesektorn och av
valfungerande myndigheter. Ingen aktor kan ensam se till att den hogteknologiska
tillverkningsindustrin, eller den avancerade tjanstesektorn, forses med de kompetenser
som dr nodvandiga. Forfattarna rekommenderar darfor att bade offentliga institutioner
och foretagen vidtar atgiarder - se exempel nedan.

Det offentliga

e Skapa en strategi och vision fér kompetensférsorjningen i Sverige.
Branschspecifika insatser bor undvikas pga. de allt mer komplexa samband som
rader i ekonomin.

e Konstruktiva finansieringslésningar for individer som genomgar
kompetensutveckling.

e Klargér forvantningarna pa utbildningssystemet vad giller kompetensforsorjning.
Sannolikt kan forbattringar géras inom de redan etablerade strukturerna.

e Stiark och modernisera vagledningen for individer, med hjalp av kunskaper om
innehall och kompetenskrav i industrin, vilka yrken som ar relaterade samt vilka
omvandlingstryck som dr mest aktuella.

Foretagen

e Medverka i regionala insatser for att attrahera en ny generation anstéllda.

e Fortsitt anstrangningarna att fa fler kvinnor att soka sig till, och stanna i, den
hogteknologiska tillverkningsindustrin och industrindra avancerade
tjanstesektorn.

e Vidareutveckla kommunikationen med utbildningsanordnare.

e Tillverkningsindustrin kan inspireras av metoder och tankesétt kring
kompetensutveckling och rekrytering som anvinds inom den industrindra
tjanstesektorn.
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Tillvaxtverket
Swedish Agency for Economic
and Regional Growth

Tel 08-6819100
tillvaxtverket.se

Tillvaxtverket arbetar fér hallbar tillvixt och konkurrenskraftiga féretag
i alla delar av Sverige. Det gor vi genom att starka foretag och regioner.

Vi erbjuder kunskap, natverk och finansiering. Det ger direkt nytta till foretag,
och ocksa forutsattningar for foretag och regioner att mota framtidens
utmaningar. Tillvaxtverket ar nationell myndighet med regional narvaro pa
nio orter. Ett Sverige med fler foretag som vill, kan och vagar ar var vision.

tillvaxt
verket
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