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Inledning — upphandlingen som verktyg for att forbattra
samhallet

Som bestéllare och konsumenter har vi makt att stélla krav. Vi kan till exempel valja varor
med olika markningar som talar om att varan ar ekologisk, eller att de som arbetat med
varan far en rattvis 16n.

Kommuner och andra myndigheter har ocksa borjat upphandla varor och tjanster pa ett
satt som bidrar till en hallbar samhallsutveckling. Allt fler anvander sociala hdnsyn i
offentlig upphandling. En del har dessutom boérjat rikta sina upphandlingar mot till
exempel arbetsintegrerande sociala féretag som anstéller personer som annars har svart
att fa jobb. Det kallas reserverad upphandling och dr mojligt sedan 2017.

Den har guiden ger konkreta tips till politiker och upphandlare i framfor allt kommuner,
som vill anvdanda upphandlingen som verktyg for att forbattra samhallet pa olika satt. Nar
ni upphandlar med sociala hdansyn kan ni forbattra integrationen, motverka utanforskap
och minska langvarigt beroende av ekonomiskt bistdnd.

Vi lyfter ocksa fram idéburna offentliga partnerskap, som ett alternativ till offentlig
upphandling for kommuner som vill na sociala mal.

Mycket har hant sedan vi gav ut den forsta versionen av den har guiden 2015. Darfor har
vi uppdaterat guiden, bland annat med information om den nya lagstiftningen pa
upphandlingsomradet fran 2017.

[ slutet av guiden finns tips om vidare lasning.
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Vad ar upphandling med sociala hansyn?

Med upphandling med sociala hdnsyn menar vi upphandling som tar hansyn till en eller
flera av foljande sociala aspekter:

e anstillnings- och sysselsdttningsmojligheter

e anstdndigt arbete

e arbetsvillkor som uppfyller arbetstagarnas rattigheter

e social integration

o lika mojligheter

o tillganglighet for alla

e Dbeaktande av hallbarhetskriterier

e fragor om etisk handel och CSR (foretagens samhéllsansvar).

Forklaringen dr hamtad fran EU-kommissionens handledning ”"Socialt ansvarsfull
upphandling - en handledning till sociala hansyn i offentlig upphandling” (2010).

Varfor ska vi upphandla med sociala hansyn?

I en kommun har ni mycket att vinna pa att gora upphandlingar med sociala hansyn eller
reserverade upphandlingar. Ni kan anvinda upphandlingen som ett verktyg for att

e skapanyajobb

e forbattra integrationen

e motverka utanforskap

e minska langvarigt beroende av ekonomiskt bistand

e (kajamstilldheten.

Kraven i upphandlingen kan till exempel handla om att anbudsgivarna ska anstélla ett
visst antal unga, personer med funktionsnedsattning eller utrikesfodda.
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Vad sager lagen?

"En upphandlande myndighet bor beakta miljohdnsyn, sociala och arbetsrattsliga hdnsyn
vid offentlig upphandling om upphandlingens art motiverar detta.” Det star i lagen om
offentlig upphandling, och regeln har funnits sedan 2010.

Den 1 januari 2017 kom ocksa ny lagstiftning pa upphandlingsomradet:

e Lagen om offentlig upphandling (LOU) uppdaterades.
e Lagen om upphandling inom férsoérjningssektorerna (LUF) uppdaterades.
e En helt ny lag kom: lagen om upphandling av koncessioner (LUK).

Har ger vi exempel pa vad de nya lagarna innebar for er som vill gora offentliga
upphandlingar med sociala hdnsyn eller reserverade upphandlingar.

Reserverad upphandling — ni far rikta er till vissa leverantorer

Ni far reservera upphandlingar till vissa leverantorer - ni far sirbehandla leverantdrer
som uppfyller vissa kriterier positivt. Ni kan till exempel reservera upphandlingar fér
arbetsintegrerande sociala foretag.

Ett arbetsintegrerande socialt foretag driver naringsverksamhet, det vill sdga producerar
och siljer varor eller tjanster, och

e har som dvergripande dndamal att integrera manniskor med stora svarigheter att fa
eller behalla ett arbete, i arbetslivet och samhallet

e goOr medarbetarna delaktiga genom dgande eller avtal, eller pd ndgot annat vél
dokumenterat satt

e aterinvesterar i huvudsak sina vinster i den egna verksamheten eller i liknande
verksamheter

e Adr organisatoriskt fristdende fran offentlig verksamhet.

Ni ska Oovervaga att dela upp kontrakt

Ni ska 6verviaga att dela upp kontrakt i olika delkontrakt. Pa sa satt blir det lattare for
smaforetag att liamna anbud och vinna kontrakt. Om ni inte delar upp kontraktet ska ni
kunna motivera varfor. Dessutom kan ni begransa antalet delkontrakt som en leverantor
kan f3, sd att inte en stor leverantor far alla delkontrakt pa ett stort anbudsomrade.

Ni far krava certifikat och intyg

Ni far krdva vissa markningar som bevis for att anbudsgivaren uppfyller vissa krav. Ni kan
till exempel kriva sarskilda certifikat eller intyg som visar att anbudsgivaren ar ett
arbetsintegrerande socialt foretag. Dock krdvs bland annat att

e markningen ar framtagen i en 6ppen process
e markningen i princip ar tillganglig for alla foretag som uppfyller kriterierna

e den som ansoker om markningen inte har ett avgérande inflytande 6ver markningen.

Ni kan beh6va ge anbudsgivarna ldngre tid

Alla leverantorer ska fa veta allt de behover for att skriva ett anbud. Darfor behover ni ge
anbudsgivarna langre tid pa sig att skicka in sina anbud om ni

e inte ger den kompletterande information som en leverantor begar i ratt tid
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e 4ndrar upphandlingsdokumenten visentligt.

Ni kan behova stélla sarskilda arbetsrattsliga villkor

Ni maste alltid berdkna det totala vardet av en upphandling, for att se om det ligger 6ver
eller under ett visst troskelvarde. Troskelvarden beslutas av EU och reglerar till exempel
gransen for direktupphandlingar.

Nar ni goér upphandlingar 6ver det aktuella troskelvardet, ska ni stilla sarskilda villkor om
161, semester och arbetstid i niva med kollektivavtal, om det beh&vs. Du kan lasa mer pa
Upphandlingsmyndighetens webbplats:

http://www.upphandlingsmyndigheten.se /hallbarhet/socialt-ansvarsfull-
upphandling/arbetsrattsliga-villkor/
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Hur gar det till att géra upphandlingar med sociala
hansyn och reserverade upphandlingar?
— Tips till kommuner

Det maste starta i politiken. Den politiska ledningen maste se den offentliga
upphandlingen som ett strategiskt verktyg. Det behovs alltsa politisk vilja for att gora
upphandlingar med sociala hdnsyn och reserverade upphandlingar. Inképsavdelningar,
verksamhetschefer eller andra i férvaltningsledningarna kan inte starta ett sa stort
strategiskt arbete pa egen hand.

Allt fler kommuner upphandlar dock med sociala hdnsyn, och en del har gjort reserverade
upphandlingar. Har ger vi nagra tips som utgar fran kommunernas arbete. Se ocksa tipsen
om vidare ldsning pa de sista sidorna, dar ni kan hdmta mer inspiration fran andra.

Inkludera sociala hansyn i er upphandlingspolicy

Anta en upphandlingspolicy dar det star

e att kommunen bor eller ska gora upphandlingar med sociala hansyn eller reserverade
upphandlingar

e varfor kommunen ska géra upphandlingarna - vad ar det politiska malet?

e hur upphandlingarna ska bidra till kommunens arbete mot arbetsléshet, segregation
och liknande problem.

Ju tydligare det ar formulerat att verktyget ska anvindas, och nér, desto lattare blir det for
namnder, forvaltningsledningar och upphandlare att anvinda och folja policyn. Ett
politiskt mal kan till exempel vara: ’Kommunen ska skapa fler arbetstillfillen fér de som
star langt fran arbetsmarknaden.”

Ta fram riktlinjer for offentlig upphandling

Ta fram riktlinjer for offentlig upphandling, som konkretiserar er upphandlingspolicy.
Riktlinjerna kan beskriva mer direkta atgarder och foresla kriterier och matt for social
nytta, for att ge ledning for forvaltningarna i kommunen.

[ basta fall 1oper processen pa nar policyn och riktlinjerna ar beslutade av
kommunfullmaktige. Annars maste politikerna kanske géra mer. Det kan vara att
formulera ett kvantitativt mal i budgeten eller i andra styrdokument i kommunen, eller att
anta en handlingsplan som stéder processen. Har dr nagra exempel pa styrande
formuleringar:

e Viska ta sociala hansyn i 50 procent av alla tjainsteupphandlingar inom omradena X ...
(ndmnder, bolag).

e I alla upphandlingar med ett varde 6ver X kronor ska minst en person anstallas som
har varit beroende av bidrag.

e I alla byggentreprenader med ett virde 6ver X kronor ska Y procent av de anstallda
komma fran arbetsloshet eller minst tva larlingsplatser erbjudas.

Ett tydligt mal i budgeten har fordelen att alla namnder och bolag maste rapportera in vad
de har gjort, och varfor de eventuellt inte har uppfyllt malet.
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Valj malgrupper

Bestdm vilka malgrupper kommunen ska prioritera nir ni gér upphandlingar med sociala
hansyn eller reserverade upphandlingar. Det kan vara till exempel unga, personer med
funktionsnedsattning och utrikesfodda.

Anstall en samordnare

Anstall eller utse girna en person som samordnar era upphandlingar med sociala hdnsyn
och era reserverade upphandlingar. Samordnaren kan till exempel

e vara med och utforma sociala hidnsyn i kontrakten sa att de ger maximalt varde for
kommunen

e f6lja upp och utvardera upphandlingarna

e arbeta aktivt med leverantorer for att utveckla effektiva processer i upphandlingarna

e arbeta med andra partner for att utsatta grupper ska kunna dra nytta av sociala
hinsyn genom utbildning och traning

e sprida kunskap och metoder om upphandlingarna till andra offentliga myndigheter
och aktorer.

Bjud in till samtal

Bjud in till samtal innan ni borjar upphandla, sa tidigt som majligt. Det kan vara samtal
med Arbetsformedlingen, arbetsintegrerande sociala foretag och samordningsforbund -
verksamheter som har allmannytta eller medlemsnytta som drivkraft snarare dn
vinstintresse.

Leverantorerna kan behdva information och méjlighet till dialog for att bli positivt
instéllda. I dialogen kan alla lyfta farhagor och synpunkter som annars kanske kommer
som reaktioner pd upphandlingarna nar de val ar genomforda. Leverantdrerna kan ocksa
ha vardefulla synpunkter pa hur ni kan skriva krav och upphandlingsdokument (det som
tidigare kallades forfragningsunderlag).

Gor en pilotsatsning

Borja garna med att upphandla i mindre skala - gor en pilotsatsning dar ni prévar olika
arbetssatt. I pilotsatsningen kan ni vélja ett antal nimnder eller bolag som ska gora ett
visst antal upphandlingar under en viss period. Darefter utvirderar ni metoderna och
resultaten, och beslutar om vidare insatser i hela kommunen.

Stall krav pa leverantérerna

Ni har stora mojligheter att stilla krav pa att era leverantorer tar sociala hdnsyn, sa lange
kraven har en tydlig koppling till tjdnsten ni upphandlar. Ni kan till exempel krava i
upphandlingsdokumenten att leverantéren

e anlitar personal som star langt fran den ordinarie arbetsmarknaden, ar
langtidsarbetslosa eller har en funktionsnedsattning
e deltar i program for att motverka lokal arbetsléshet

e framjar jamstalldhet mellan man och kvinnor samt mangfald i frdga om etniskt
ursprung

e tar emot praktikanter fran utbildningar och arbetsmarknadsatgarder.

Sadana har skarpa krav blir sarskilt viktiga om ni bara anvander "lagsta pris” som
utvarderingsgrund.
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Ni kan ocksa stélla dialogkrav. Det betyder att leverantoren forbinder sig att fora en dialog
med er, och kanske arbetsformedlingen, om hur de till exempel skulle kunna erbjuda
anstéllningar eller praktikplatser for personer som star langt fran arbetsmarknaden. Den
har formen av krav ar vanligast, och manga kommuner verkar néjda.

Vardera leverantérernas arbete med sociala hdnsyn

Om ni inte anvander "1dgsta pris” som utvarderingsgrund, kan ni i stillet anvdnda olika
sociala hdnsyn som utvirderingskriterier. Kom ihag att det da maste framga tydligt i
upphandlingsdokumenten att sociala hansyn ar en del av upphandlingens syfte. Det dr
ocksa viktigt att ni ger kriterierna for sociala hansyn hog vikt vid utvarderingen, sa att de
verkligen far betydelse for vem som vinner upphandlingen.

Ni kan till exempel viardera om leverantéren

e arbetar med personal- och brukarinflytande
e kan erbjuda brukare ett socialt natverk
e kompletterar sin ordinarie verksamhet med ideella insatser

e kommer att anstilla ett visst antal personer som varit beroende av ekonomiskt
bistand.

Ni kan ocksa utforma kraven pa sociala hidnsyn som ett sdrskilt kontraktsvillkor. Da
behover leverantoren inte uppfylla kraven forran efter att ni har skrivit kontrakt.

Hjalp leverantorerna att rekrytera

Hjalp leverantorerna att rekrytera, om ni kraver att de anlitar personal som star langt fran
arbetsmarknaden. Se till att er upphandlingsenhet har ett bra samarbete med den del av
kommunen som arbetar med arbetsmarknadsfragor och sysselsittning for malgruppen.
Da har ni storre chans att lyckas med kraven i upphandlingen.

Samarbeta med arbetsintegrerande sociala féretag

Ni kan anvinda kompetensen hos arbetsintegrerande sociala foretag pa olika sitti era
upphandlingar.

Ni kan till exempel

e reservera upphandlingar for arbetsintegrerande sociala foretag

e naturligt prioritera arbetsintegrerande sociala foretag i era upphandlingar nar ni
varderar sadant som delaktighet, brukarinflytande och ideellt arbete

o rikta er till mindre arbetsintegrerande sociala foretag genom direktupphandlingar

e uppmuntra arbetsintegrerande sociala foretag att bli underleverantorer till vinnande
anbudsgivare, sa att de kan uppfylla kraven tillsammans

e uppmuntra foretag som vinner upphandlingar att anvianda arbetsintegrerande sociala
foretag som rekryterare, sa att de kan hjalpa foretagen att hitta arbetslosa och
praktikanter samt ge stdd och handledning.

Kom ihag om ni gor reserverade upphandlingar:
e Ange vilka som far lamna anbud i upphandlingsdokumenten. Ni kan anvanda

definitionen av arbetsintegrerande sociala foretag pa sidan 10 ovan, eller citera lagen
om offentlig upphandling (kapitel 18, paragraf 4).

e Tareda pa om det finns arbetsintegrerande sociala foretag i er region, och om de
erbjuder de tjanster som ni vill kdpa.
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Ge stod i upphandlingsprocessen

Om ni vill att arbetsintegrerande sociala foretag ska lamna anbud, stark dem genom att till
exempel

e anvinda ett enkelt sprak i upphandlingsdokumenten

e erbjuda mer information och dialog om upphandlingen an vanligt

e guida foretagen i hur de elektroniska upphandlingssystemen fungerar

e ge mojlighet att limna anbud fér sma volymer.

Lista over arbetsintegrerande sociala foretag

Pa webbplatsen www.sofisam.se finns en lista 6ver drygt 300 arbetsintegrerande
sociala foretag i Sverige, dar ni kan se vilka foretag som finns i ett 1an. Ni kan inte stilla
som Kkrav att ett foretag finns med pa listan, eftersom den endast dr en kontaktlista och
inte kvalitetssdakrad. Men kanske kan till exempel arbetsmarknadsenheten eller
naringslivsavdelningen i kommunen diskutera med foretagen hur de kan anpassa sina
tjanster till kommunens behov.
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Nagra exempel pa upphandlingar med sociala hansyn
och reserverade upphandlingar

Botkyrka kommun har gjort cirka 20 upphandlingar med krav pa sociala hansyn. De har
stéllt sysselsattningskrav i form av framfor allt dialogkrav, men ocksa i form av skarpa
krav. Ett resultat dr att manga ungdomar har fatt feriepraktik, framfor allt tack vare
upphandlingar inom samhallsbyggnad med skarpa sysselsattningskrav.

Upphandlingscenter i Dalarna upphandlar at kommunerna Falun, Borlange, Sater,
Gagnef, Hedemora och Ludvika. De har stallt krav pa sociala hansyn (sysselsittningskrav) i
cirka 7 upphandlingar av till exempel arbetsklader, arbetsskor, tvattjanster och
servicetjanster. Upphandlingarna har lett till flera praktikplatser och anstallningar for
personer som stod langt fran arbetsmarknaden.

Upphandlingscenter i Dalarna har ocksa reserverat tva upphandlingar for
arbetsintegrerande sociala foretag: upphandling av arbetstraning och gardintvatt. Detta
har skapat jobb dt personer med funktionsnedsattning och personer som har svart att
komma in pad arbetsmarknaden.

Umea kommun har stéllt krav pa sociala hiansyn i till exempel upphandlingar av tjanster
inom bygg och anliaggning, korttidsuthyrning av fordon, stadtjanster och tryckeritjanster.
De har stéllt sysselsidttningskrav, oftast i form av dialogkrav. Dialogerna om sysselsattning
har bland annat lett till cirka 15 praktikplatser, minst en anstéllning och en larlingsplats
for personer som stod langt fran arbetsmarknaden.

Orebro kommun har stillt krav pa sociala hdnsyn i till exempel upphandlingar av
fastighetsentreprendrer, stadtjanster, varutransporter, cirkulationstvatt, flyttjanster, och
naturvardstjanster. De har stallt sysselsattningskrav, oftast i form av dialogkrav. I en
upphandling har de ocksa stéllt krav pa jamstilldhetsarbete. Upphandlingarna har lett till
anstallningar och praktikplatser for personer som varit langtidsarbetslosa.

Falkenbergs kommun har reserverat en upphandling av lokalvard for
arbetsintegrerande sociala foretag. Bara en av de tre anbudsgivarna uppfyllde dock
kriterierna for arbetsintegrerande sociala foretag, och anbudet 1ag 6ver troskelvardet for
oppen upphandling. Kommunen hade annonserat upphandlingen som ett férenklat
forfarande enligt lagen om offentlig upphandling, och kunde darfor inte teckna kontrakt
med det arbetsintegrerande sociala foretaget. Upphandlingen fick dirmed avbrytas.

S6derhamns kommun har reserverat en upphandling av fruktkorgar for
arbetsintegrerande sociala foretag. Tva foretag vann Kontraktet tillsammans, ett som
huvudleverantor och ett som underleverantor. Upphandlingen har lett till en
halvtidstjanst, och pa sikt kommer leverantoren att kunna ge fler sysselsattning.

Du kan lasa mer om dessa kommuners upphandlingar i "Sociala hansyn och reserverad
upphandling: En vagledning i offentlig upphandling som verktyg for samhallsnytta” (se
lastipsen i slutet).

12/15



Idéburna offentliga partnerskap
— ett alternativ till offentlig upphandling

Vill ni anlita till exempel en ideell forening utan att upphandla? Ett alternativ till offentlig
upphandling kan vara att inga idéburna offentliga partnerskap. Da ingar kommunen ett
samverkansavtal med en organisation fran den sociala ekonomin. Syftet ar att stotta en
verksamhet som hanterar nagon form av samhallsutmaning. Avtalet skrivs ofta runt en
speciell verksamhet, som dgs av organisationen fran den sociala ekonomin, men som
kommunen vill medverka i. I avtalet bestimmer ni bland annat vad partnerskapet giller,
vilka resurser varje part ska bidra med och hur lange avtalet ska gilla.

Idéburna offentliga partnerskap kan ses som nagonting mitt emellan upphandling och
foreningsbidrag. Organisationen fran den sociala ekonomin bidrar till
samhallsutvecklingen pa ett mer konkret sitt 4n vad bidragen ger utrymme for, men det
bygger inte pd marknadsmekanismer och kommersiella kontrakt.

Nar kan vi inga ett partnerskap?

Ni kan ingd ett idéburet offentligt partnerskap om flertalet av nedanstdende krav ar
uppfyllda:
e Organisationen fran den sociala ekonomin tar initiativ till verksamheten.

e Verksamheten dr ett led i att férverkliga ett politiskt program eller en plan, som
sarskilt nimner organisationerna fran den sociala ekonomin.

e Verksamheten bidrar till lokal utveckling och delaktighet i samhallet.
e Verksamheten kan inte ses som en del av foreningsbidraget.

e Varken kommunen eller organisationen fran den sociala ekonomin vill gora
organisationen till underleverantdr, utan den ska vara en fortsatt fri och sjilvstiandig
aktor.

e Det finns ingen marknad eller konkurrenssituation att varda.

e Bigge parter dr med och finansierar verksamheten (via pengar eller andra insatser).
e Kommunen detaljreglerar inte verksamheten.

e Verksamheten ar tankt att drivas under langre tid.

Dessa kriterier har vi hdmtat fran Goteborgs stad, ursprungligen fran organisationen
Forum for frivilligt arbete. Fragan ar provad av stadsjurister och jurister vid EU-
kommissionen.

Exempel pa partnerskap

Har ar nagra exempel pa verksamheter som genomforts tack vare idéburna offentliga
partnerskap:

e (Goteborgs stad ingick ett idéburet offentligt partnerskap med Bracke diakoni,
Fralsningsarmén och Goteborgs kyrkliga stadsmission 2013. Insatserna bestod av
overnattningsmdjligheter och dagcentral for de mest nédstillda migrerande EU-
medborgarna i Géteborg.

e Region Skdne och Réda Korset ingick ett offentligt idéburet partnerskap 2013.
Verksamheten innebar att Roda Korset kompletterar hilso- och sjukvarden i Region
Skane med sarskilda insatser for krigs- och tortyrskadade.

13/15



e Stadsdelsforvaltningen Majorna-Linné i Goteborg ingick ett offentligt idéburet
partnerskap med Majornas Samverkansforening 2015. Verksamheten gar ut pa att 6ka
den sociala hallbarheten i stadsdelen, med sarskilt fokus pa hilsa och kultur. Man vill
till exempel 6ka motena 6ver generationsgranserna, mobilisera mot cannabis och ta
tillvara invanarnas egna initiativ och idéer.
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Lastips

Hamta girna inspiration fran andra som gor framgangsrika upphandlingar med sociala
hansyn och reserverade upphandlingar, eller arbetar med idéburna offentliga
partnerskap. Har ger vi nagra lastips.

Publikationer fran Tillvixtverket:

”Anbudsskolan” 2018 - ett utbildningsmaterial om upphandling och att 1dgga ett bra
anbud.

"Nya grepp i upphandling — Reserverad upphandling och sociala hdnsyn ger
samhallsnytta”, 2018

"Upphandlingsguide: Att anvdnda sociala hansyn i offentlig upphandling - nuldge och
exempel pa tilliampning”

"Foretagens medverkan i offentlig upphandling: Foretagens villkor och verklighet 2014”

Alla Tillvaxtverkets publikationer kan hamtas frdn tillvaxtverket.se, information finns
ocksa pa verksamt.se.

www.tillvaxtverket.se

Information fran Goteborgs stad

Géteborgs stad har haft upphandling med sociala hansyn som mal i budgeten sedan 2012.
Ar 2013 startade pilotprojektet Social hansyn i upphandling - en modell fér Goteborgs
stad.

P& www.socialhansyn.se finns flera mallar for hur ni kan formulera krav och
upphandlingsdokument. Webbplatsen drivs av Géteborgs stad.

Forteckning over arbetsintegrerande sociala féretag

Pa www.sofisam.se finns en lista med sociala foretag i Sverige.

Information om IOP — Idéburet offentligt partnerskap

Organisationen Forum har information om idéburet offentligt partnerskap pa sin
webbplats:

http://www.socialforum.se/om-forum-2 /ideburetoffentligt-partnerskap/

Upphandlingsmyndigheten:

Pa Upphandlingsmyndighetens webbplats finns information om allt som har med
upphandling att gora, och bra information om upphandling med sociala hansyn.

Upphandlingsmyndigheten har &nnu inte beslutat att ta fram en mer fordjupad vagledning
i reserverad upphandling, men medarbetarna delar giarna med sig av sin kunskap. Du kan
stélla fragor via webben eller telefon.

[ sitt nationella ESF-projekt kommer Upphandlingsmyndigheten ocksa att kartldgga goda
exempel pa reserverade upphandlingar, och arbeta med upphandlande myndigheter for
att fa till stand reserverade upphandlingar.

www.upphandlingsmyndigheten.se
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Tillvaxtverket
Swedish Agency for Economic
and Regional Growth

Tel 08-6819100
tillvaxtverket.se

Tillvéxtverket starker Sverige genom att starka féretagens konkurrenskraft
Vi skapar battre forutsattningar for foretagande och bidrar till attraktiva
regionala miljoer dar foretag utvecklas. Vara verktyg ar kunskap, natverk och
finansiering: Kunskap om féretag och regioner. Natverk for effektiv samverkan.
Och finansiering som starker naringslivet. Tillvaxtverket ar en myndighet
under Naringsdepartementet med 400 anstallda och med kontor pa nio orter.
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