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"Turism omfattar
manniskors aktiviteter nar
de reser till och vistas pa
platser utanfor sin vanliga
omgivning for kortare tid
an ett ar for fritid, affarer
eller andra syften”"

' United Nations World Tourism Organization (UNWTO) “Tourism comprises the activities of persons traveling to and stayin
in places outside their usual environment for not more than one consecutive year for leisure, business and other purposes”



Internationellt rekommenderade begrepp och definitioner for turism

Inledning

Turismens basbegrepp och definitioner bidrar till att

alla intressenter med kopplingar till resor och turism far
ett gemensamt sprak som fungerar i kommunikationen
internt bland aktdrerna och externt med omvérlden. Nér
det giller att fora statistik om turism och resande och
mojliggora jamforelser av resultat 6ver tid och rum é&r
begreppen och deras innebord av sirskilt stor betydelse.

Inom EU finns bestimmelser om ett informationssys-
tem for turismstatistik pd EU-niva. Bestimmelserna
omfattar insamling av uppgifter om savil kapacitet och
vistelser vid logianldggningar som efterfragan pa turism
ur en besokares perspektiv. Uppgifterna rapporteras
regelbundet till EU:s statistikorgan Eurostat. (Europa-
parlamentets och rédets forordning (EU) nr 692/2011).

World Tourism Organization (UNWTO) driver i sam-
verkan med flera internationella organisationer ett kon-
tinuerligt arbete som syftar till att utveckla och forbéattra
metoder och modeller som leder till en internationellt
jamforbar statistik av hog kvalitet. Som en del i detta
arbete beslutade United Nations Statistical Commission
ar 2004 att genomfora en revidering av de rekommen-
dationer kring begreppen i turismstatistiken som publi-
cerades 1994 och som utgjorde grunden for den svenska
publikationen Turismens begreppsnyckel (Turistdelega-
tionen 1995).

Den omarbetade versionen finns i rapporten Interna-
tional Recommendations for Tourism Statistics 2008,
IRTS 2008, (UNWTO 2010) och har utgjort underlag
for revideringen av den svenska begreppsnyckeln. Den
svenska upplagan har dven stimts av mot rapporten
Regional Tourism: Basic Glossary, Provisional version
v.1 (UNWTO 2015), en vidare utveckling IRTS 2008 for
anvdndning pa regional- och destinationsniva och mot
Tourism Satellite Account: Recommended Methodolo-
gical Framework 2008 (UNWTO m.fl. 2010).

I de flesta fall 4r definitionerna av begreppen entydiga
och giller i alla lander. I nagra fall kan ramarna for
definitionerna vara gemensamma medan en del detal-
jer méste anpassas till landspecifika férutsattningar

och ddrmed bestimmas pé nationsniva. Det kan gilla
avstands- och tidsgranser samt anvdndningsomrédden
for turismutgifter. UNWTO ger hir rekommendationer
om hur ldnder bor agera.

En del begrepp refererar till det omrade som den statis-
tiska métningen avser, till exempel "det angivna landet”
eller "ekonomiskt omréade” I rapportens text anvinds
”land” som bas i definitionen av begreppen, av forenk-
lande skal. I praktiken bestdms omradet av syftet med
statistiken och kan avse ett specifikt administrativt eller
geografiskt omrade, till exempel nation, region, kom-
mun eller storstadsomréde.

Varje land kan genom att berdkna ett sa kallat "turism-
satellitkonto” i nationalrakenskaperna ta fram informa-
tion om hur turism och resande paverkar en nations
totala ekonomi. Den modell som anvénds for att genom-
fora berdakningarna kréver att data om resor och rese-
nérer samlas in och dessa data maste vara kompatibla
med de data om olika branscher som anvénds i natio-
nalrikenskaperna. UNWTOs internationella begrepps-
struktur for turism &r i relevanta delar anpassad till
nationalrikenskapssystemet. Se vidare avsnittet nedan
“Berdkningar av turismens bidrag till ekonomi, syssel-
sattning och export.”

Statistiksystem for turism

I centrum f6r denna rapport finns begreppen “turism”
och "besokare”. Turism &r en aktivitet som utovas av
besokare och det krévs insatser frdn bade samhalle och
néringsliv for att turism ska kunna utoévas. Samhil-

let bidrar till att stdrka attraktionskraften for turism
genom att tillgdngliggora och tillhandahalla en stor del
av den infrastruktur som turismen kréver, t.ex. person-
transporter, arenor for natur- och kulturverksamheter,
informationsverksamheter, utbildning eller forskning.
Naringslivet svarar for de kommersiella verksamheter
som tillhandahaller varor och tjanster till dem som uto-
var turism, t.ex. persontransporter, hotell, restauranger,
shopping, resebyraer och researrangorer, kultur- och
sportevenemang eller naturupplevelser.

De internationella metoder och modeller som utvecklats
under ledning av UNWTO och som efter hand bérjat
tillampas i allt fler linder omfattar insamling och berdk-
ning av olika kvantitativa och kvalitativa matt pa turis-
mens utveckling. Statistiken baseras pa ett system av sta-
tistikkéllor som enskilt eller i kombination ger en bild av
turismens efterfrage- och utbudsstruktur och de effekter
turism skapar i samhille och néringsliv. Nagra delar av
systemet beskrivs kortfattat i det foljande.



Inkvarteringsstatistik

I slutet av 1970-talet paborjades insamling av inkvarte-
ringsstatistik i Sverige. Statistiken ger kvantitativa upp-
gifter om antal logianldggningar i landet, utnyttjandet
av anldggningarna mitt i belagda rum, baddar, 6vernatt-
ningar och logiintakter, allt med foérdelning pa tidspe-
riod, anldggningstyp, geografiskt omrade och gésternas
nationalitet. Statistiken indikerar efterfragestruktur och
volymmassig utveckling avseende boendet inom turism
i Sverige och d4 motsvarande statistik ocksa samlas in i
manga andra linder finns mojligheter att gora jamforel-
ser med utvecklingen i omvérlden.

Turismens samhallsekonomiska effekter

Mitningar av turismens samhéllsekonomiska effekter
kraver att olika former av statistik samlas in och bearbe-
tas i speciella modeller. En sadan modell &r berdkningen
av nationella turismsatellitkonton, se avsnitt “Berak-
ningar av turismens bidrag till ekonomi, sysselsattning
och export” Modellerna kriver indata som &r forde-
lade pa ett stort antal variabler som hiamtas in fran flera
olika statistikkallor. Den modell {6r turismsatellitkonto
som tillimpas i Sverige och som utvecklats i ett interna-
tionellt samarbete ger, liksom inkvarteringsstatistiken,
mojligheter till internationella jamforelser.

Berdkningarna av turismsatellitkonton stiller bland
annat krav pa kvantitativa och kvalitativa data om resor
och resendrer. Sddana data samlas vanligtvis in via kon-
sumentundersokningar, gransundersokningar eller
undersokningar pa platser dar manga besokare befinner
sig. Undersokningar om utlindska besokare i Sverige
har genomforts vid flera tillfillen. (IBIS, Internationella
besokare i Sverige). Data frén dessa undersckningar
anvinds i berdkningen av turismsatellitkontot och for
att folja utvecklingen av olika kundsegments preferen-
ser och efterfragan pa det svenska rese- och turismut-
budet. Delar av statistiken rapporteras regelbundet till
internationella statistikorgan som Eurostat, OECD och
UNWTO.

Berakningar av turismens bidrag till
ekonomi, sysselsattning och export

Den vixande turismen har blivit en viktig ekonomisk
faktor i samhallet da den driver pé utvecklingen av en
mingd verksamheter som krévs for att méanniskor ska
kunna resa och fa service under sina resor. Detta har lett

till ett allt starkare behov av att kunna méta och f6lja de
ekonomiska och sysselsittningsméssiga bidrag i termer
av bl.a. omsittning, export- och foradlingsvarde samt
den sysselsittning som turismen skapar totalt och forde-
lat pa branscher i ndringslivet.

Minniskor som utévar aktiviteten turism skapar en
efterfragan pad manga olika varor och tjinster. Detta &r i
de flesta fall ocksa varor och tjanster som dven efterfra-
gas av dem som inte dgnar sig at turism. De uppgifter
som ligger till grund for foretags- och branschstatistik ar
fordelade efter verksamhetsinriktning och produktions-
omréde och sédger inget om vilka kundgrupper som star
for konsumtionen.

Av detta foljer att det inte &r mojligt att anvanda den
gingse foretagsstatistiken for att fa fram information om
turismens effekter for enskilda foretag, branscher eller
totalt i néringslivet. Det &r med andra ord inte mojligt
att identifiera en enhetlig turismekonomi eller niring
och avldsa resultat for denna med hjilp av den traditio-
nella naringsgrensindelningen. Det 4r hir som meto-
den for framtagande av turismsatellitkonton, med direkt
koppling till berdkningen av nationalrikenskaperna, fatt
stor betydelse. Ett turismsatellitkonto visar pa de direkta
bidrag som turism ger till samhillsekonomin. UNWTO
leder det internationella samarbetet for modellutveck-
ling.

Ett turismsatellitkonto bygger pa en berdkning av den
del av omsittningen i en bransch som dr en effekt av
turism, d.v.s. av att verksamheterna i branschen haft
besokare som kunder. Berdkningen gors genom att ta
fram data om turismutgifter inom relevanta konsum-
tionsomraden, sa kallade andamal for konsumtion, och
matcha dessa data mot den totala produktionen i mot-
svarande branscher. Kvoten mellan besékarnas kon-
sumtion och den totala produktionen anvinds pa bran-
schuppgifter i nationalrakenskapssystemet och visar
turismens andel i en viss bransch.

Genom att summera uppgifterna ver samtliga bran-
scher blir det mojligt att uttrycka hur turismen i ett land
péaverkar landets totala ekonomi, bland annat forad-
lingsvirde, relation till BNP, sysselsdttning och export-
virde.

I berdkningarna anvinds internationella klassificerings-
system for indelningen av konsumtion och produk-
tion i delkomponenter. Se vidare Klassificering, avsnitt
Turismutgifter.



Struktur for redovisningen av begrepp

Denna sammanstéllning fokuserar pé de delar av
UNWTOs rapport som avser grundliggande begrepp
och begrepp som anvinds for att belysa turismens efter-
fragan pa varor och tjanster. Den del som beskriver
kopplingen till utbudssidan och som &r nira kopplad till
berdkningarna av turismsatellitkonton ingar inte.

Begreppen och definitionerna av dessa redovisas enligt
foljande struktur:

Basbegrepp

o Resande och turism
Resande, Turism, Turismresa/Resa, Turismbesok,
Resenir, Besokare, Turist, Dagsbesokare

o Bakgrundsbegrepp
Angivet land, Ekonomiskt omréde, Ekonomi,
Vanlig omgivning, Hemvist, Nationalitet och
medborgarskap, Huvudresmal

Data om besdkare och resor

o Data om besékare
Resesillskap, Resegrupp, Socio-ekonomiska data
om besokaren

e Data om resor
Huvudsyfte, Typer av resor, Vistelsetid, Transport-
medel, Logi

Turismutgifter
Omfattning, Tidpunkt, Kategorier, Klassificering.

I anslutning till begreppsdefinitionerna forekommer i
vissa fall Rekommendationer och Kommentarer.

Rekommendation

Rekommendationerna &r UNWTOs rekommendatio-
ner om hur linder kan agera da ett begrepp definieras
enligt ramar som dr gemensamma for alla lander men
dér detaljer maste definieras av varje land utifrén lands-
pecifika forutsittningar.

Kommentar

Kommentarerna ér tillagda péa svensk niva och syftar till
att fortydliga och anpassa begreppen och definitionerna
utifrdn svenska férhallanden.

Basbegrepp Resande och turism/
Travel and tourism

INHEMSK
TURISM
<
W (/76
N 7,46
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Resande/Travel

Resande dr den aktivitet som utovas av resendrer.

Turism/Tourism

Turism omfattar ménniskors aktiviteter ndr de reser till
och vistas pé platser utanfor sin vanliga omgivning for
kortare tid dn ett ar for fritid, affirer eller andra syften.

Med aktiviteter avses sociala, kulturella och ekonomiska,
som utfors av personer som reser till resmdl belagna
utanfor personens vanliga omgivning.

Former av turism

1. Inhemsk turism/Domestic tourism
Innefattar aktiviteter som bes6kare med hemvist i ett
angivet land gor i det landet, antingen som del i en
inhemsk resa eller som del i en utgdende resa.

2. Inkommande turism/Inbound tourism
Innefattar aktiviteter som besokare med hemvist i ett
annat land gor i ett angivet land i samband med en
inkommande resa.

3. Utgdende turism/Outbound tourism

Innefattar de aktiviteter som besokare med hemvist i
ett angivet land gor i ett annat land, antingen som del
i en utgdende resa eller som del i en inhemsk resa.



Kommentarer

o Till inhemsk turism riknas de aktiviteter en besdkare
gor i det angivna landet, pa sin vdg mot ett huvudres-
maél i ett annat land, d.v.s. som en del i en utgaende
resa.

Exempel: En besokare med hemvist i norra delen av
Sverige som gor en resa med bil till ett huvudresmal

i Tyskland kan 6vernatta och gora andra aktivite-

ter i Sverige under sin resa till och frdn sin hemvist.
Dessa delar av den utgéende resan riknas till inhemsk
turism.

o Till utgdende turism riknas de aktiviteter en beso-
kare gor i ett annat land, pa sin vig mot ett huvudres-
mal i det angivna landet, d.v.s. 4ven som en del i en
inhemsk resa.

Exempel: En besokare med hemvist i sédra Norge som

gor en resa med bil till ett huvudresmél i norra Norge
kan resa via Sverige och 6vernatta och gora andra
aktiviteter i Sverige under sin resa till och fran sin
hemvist. Denna del av den inhemska resan riknas till
utgdende turism.

De tre grundformerna for turism ger i
kombinerade par tre kategorier av turism

1. Turism inom landet/Internal tourism
Utgors av kombinationen inhemsk turism och
inkommande turism och avser de aktiviteter som
besokare med hemvist i ett angivet land samt beso-
kare med hemvist i ett annat land gor i det angivna
landet.

2. Nationell turism/National tourism
Utgors av kombinationen inhemsk turism och utga-
ende turism och avser de aktiviteter som besokare
med hemvist i ett angivet land gor i det angivna lan-
det eller i ett annat land.

3. Internationell turism/International tourism
Utgors av kombinationen inkommande turism och
utgdende turism och avser de aktiviteter som beso-
kare med hemvist i ett angivet land gor i nagot annat
land samt de aktiviteter som besokare med hemvist i
ett annat land gor i det angivna landet.

Resenar och besokare/
Traveller and Visitor

OVRIGA
RESENARER

INGAREJ |
TURISMSTATISTIK

INGAR I TURISM-
STATISTIK

Resenar/Traveller

En person som genomfor en resa, oavsett resans langd,
vistelsetid eller syfte.

Besokare/Visitor

Begreppet besiokare dr grundlaggande i hela systemet for
turismstatistik och ansluter till definitionen av begrep-
pet turism.

Tre krav stalls for att en resendr ska riknas som besokare:

1. Resendren ska genomfora en resa diar huvudresmalet
ligger utanfor resendrens vanliga omgivning.

2. Den sammanhingande vistelsetiden for resan ska
vara hogst 1 4r. Langre vistelsetid 4r bosdttning.

3. Syftet med resan ska vara for affirer, fritid eller andra
personliga syften.
Foljande resendrer ar inte besokare:

1. Resendrer som reser till ett land eller en plats och
utfor avlonat arbete som betalas av nagon i landet
eller pé platsen:

- Resendrer som reser regelbundet till ett land for att
utfora avlonat arbete dar. Exempelvis griansarbetare.



- Resendrer som arbetar och avlonas under kortare
tid i ett angivet land och har en anstilld- eller
arbetsgivarerelation med nagon i landet, oavsett
om det finns ett formellt kontrakt eller inte.
Exempelvis sdsongsarbetare.

(&)

. Migranter
. Diplomater, konsulér personal, militarer
. Nomader

. Flyktingar

o VN A W

. Transitresendrer som inte passerar in i en nations
legala och ekonomiska territorium

7. Besidttningar pa reguljara transportmedel

Foljande resendrer som utfor avlonat arbete raknas som
besokare:

1. Resenidrer som arbetar och avlonas under kortare
tid i ett angivet land men dér det inte finns ndgon
uttryckligt anstilld-arbetsgivarerelation med nagon
i landet. Exempelvis egenforetagare som konsulter,
installatorer och reparatdrer.

2. Resendrer som reser med syftet att inga affarsavtal
med aktorer i ett angivet land eller soker affarskon-
takter i landet. Exempelvis inkopare och siljare.

Besokare delas in enligt foljande:

1. Inhemska besokare/Domestic visitors
Besokare som reser i det land dar besokaren har sin
hemvist.

2. Internationella besékare/International visitors
Besokare som reser i ett angivet land, annat &n dér
besokaren har sin hemvist, eller besokare som har sin
hemvist i ett angivet land och reser i ett annat land.

Flerdagsbesokare/Tourist

Flerdagsbesokare dr en besokare som ¢vernattar under
sin resa.

Kommentar

Specifikt for Sverige bor begreppet turist ersattas med
begreppet besikare, da begreppet turist ofta tolkas som
att endast omfatta resor i fritidssyfte och inte affirsmas-
siga och professionella syften.

Dagsbesokare/Same-day visitor

Dagsbesokare ér en besokare som inte 6vernattar under
sin resa.

Resor och besok/Tourism trips and visits

En turismresa ar en forflyttning mellan geografiska plat-
ser som genomfors av en besokare. Den kategoriseras
efter resans huvudresmal och kan omfatta turismbesok
pa flera platser.

Turismresor delas in enligt f6ljande:

1. Inhemsk turismresa/Domestic tourism trip
Avser en resa med huvudresmal i samma land som
besdkaren har sin hemvist, frdn besokarens avresa
fran sin hemvist till &terkomsten dit.

2. Inkommande turismresa/Inbound tourism trip
Avser en resa med huvudresmal i ett angivet land,
annat 4n det dir besdkaren har sin hemvist, fran
ankomst till avresa fran det angivna landet.

3. Utgdende turismresa/Outbound tourism trip

Avser en resa med huvudresmaél i ett annat land 4n
det angivna landet dér besokaren har sin hemvist,
fran besokarens avresa fran sin hemvist till &terkoms-
ten dit.

En inhemsk turismresa kan omfatta besok pa platser

i nagot annat land 4n det ddr besokaren har sin van-

liga hemvist. P4 motsvarande sitt kan en utgaende
turismresa omfatta besok pa platser i det land dér beso-
karen har sin hemvist. En inkommande turismresa
omfattar endast besok gjorda i det land dér huvudresmad-
let ligger.

Kommentarer
I tilldgg till ovanstiende giller specifikt for Sverige:

o En turismresa kan besta av delresor, d.v.s. omfatta
besok pa flera platser, och ér di en rundresa.

o Enrundresa kan ha ett huvudresmaél eller sakna ett
sadant. Se vidare begreppet huvudresmadl.

o Idenna rapport anviands i det foljande begreppet resa
synonymt med begreppet turismresa.

Turismbesok, besok/Tourism visit

Ett turismbesok avser ett besok pa en plats under en
resa. Besoket méste innebdra att besokaren gor ett stopp
som varar en viss tid. Att endast passera genom en plats
ar inte ett turismbesok.

Rekommendation

Varje land avgor hur langt stopp som kravs for att ett
besok ska betecknas som turismbesok.



Kommentarer

o Idenna rapport anvinds i det f6ljande begreppet
besok synonymt med begreppet turismbesok.

o Observera skillnaderna mellan resor, besok och beso-
kare.

o En besokare kan gora en resa som omfattar besok pa
flera platser i ett land och besokaren kan da registre-
ras pa var och en av dessa platser. Antalet besok pa
olika platser i ett land kan dérfor inte aggregeras for
att fa fram totala antalet resor eller besok till landet.

o Antalet resor eller besok till ett land ar inte detsamma
som antalet individuella besokare till ett land d& en
individuell besokare kan gora flera resor till landet
under en observationsperiod.

Bakgrundsbegrepp
Angivet
land
Huvud- Ekonomiskt
resmal omrade

Nationalitet
Medborgar-
skap

Ekonomi

[

Vanlig
omgivning

~

Hemvist

J

Angivet land/Country of reference

Det angivna landet dr det land matningen och statisti-
ken avser.

Motsvarande definition géller ocksé for annat adminis-
trativt eller geografiskt omrade 4n land.

Ekonomiskt omrade/Economic territory
Ekonomiskt omrade dr ett geografiskt begrepp och avser
det land for vilket den statistiska métningen gors, det
angivna landet.

Motsvarande definition géller ocksé for annat adminis-
trativt eller geografiskt omrade 4n land.

Ekonomi/Economy of reference

Ekonomi avser den ekonomi som genom turism ska-
pas hos de ekonomiska aktdrer som har sin hemvist i
det angivna landet, d.v.s. i det ekonomiska omréde som
den statistiska matningen avser. Begreppet definieras pa
samma sitt som i systemet for nationalrakenskaper och i
den nationella betalningsbalansen.

Vanlig omgivning/Usual environment

Vanlig omgivning 4r det geografiska omrade dér en person
utfor sina vardagliga rutiner. Begreppet ér en av de fakto-
rer som bestimmer om en resendr dr besokare eller inte.

Foljande kriterier anvinds for att bestimma begreppet
vanlig omgivning:

o Resefrekvens

o Vistelsetid

o DPasserande av nationella eller administrativa granser

o Avstand fran hemvist

Resor mellan hem och arbete/studieplats eller andra
resor som gors frekvent i en persons vardag, till exem-
pel mellan hem och slidkt och vanner, till shoppingcentra
eller till platser for att fa sjukvard, ar inte resor utanfor
personens vanliga omgivning.

Resor till eget fritidshus ar resor utanfor en persons van-
liga omgivning.

Rekommendationer

o Varje land bestimmer grinser for kriterierna avstand
fran hemvist och resefrekvens.

o Passage av nationella eller administrativa granser bor
kombineras med kriteriet avstind fran hemvist da
béade nationer och andra administrativa enheter kan
ha mycket varierande storlek. Storstadsomraden kan
till exempel besta av flera administrativa omrédden
samtidigt som de kan ses som ett sammanhéngande
omrédde och utgéra en persons vanliga omgivning.

Hemvist/Usual residence

Hemvist avser den geografiska plats dir en person har
sin stadigvarande bostad.

Nationalitet och medborgarskap/
Nationality and citizenship

Nationalitet och medborgarskap avser det land som
utfirdat en persons pass eller andra identitetshand-
lingar. Detta land kan vara ett annat &n det dér personen
bor och har sin hemvist.



Rekommendation

I turismstatistiken bor besokare fordelas efter landet dir
de har sin hemvist.

Huvudresmal/Main destination
Huvudresmél dr den plats som ér betydelsefull for beslu-
tet att gora en resa. Om en sadan plats inte kan identifie-
ras bestams resmalet enligt foljande:

o [ forsta hand den plats ddr besokaren tillbringat
langst tid under resan

o landra hand den plats under resan som ligger
langst fran besokarens hemvist.

Kommentar

I tillagg till ovanstaende giller specifikt for Sverige:

En resa kan sakna ett huvudresmal enligt huvudalter-
nativet ovan och vara en rundresa, d.v.s. en resa med
stopp, turismbesdk, pa flera platser. Ett huvudresmal
ska dé anges enligt nagot av de tva dvriga alternativen
ovan och kombineras med alternativet rundresa under
begreppet typ av resa.

Besokare och resor/

Visitors and tourism trips

Uppgifter om besokare/Characteristics of the vistor

Resesallskap

Socioekonomiska

data Resegrupp

Resesallskap/Travel party

Resesillskap avser besokare som reser tillsammans och
star for kostnaderna gemensamt. Exempelvis en familj
som har gemensam resebudget.

Resegrupp/Travel group
Resegrupp avser enskilda personer och/eller reseséllskap

som reser tillsammans men dér varje person eller rese-
sallskap star for sina egna kostnader.

Exempelvis personer pa paketresa eller affiarsreseni-
rer pa studieresa. En resegrupp kan besta av enskilda
personer som star for sina respektive kostnader och/
eller resesillskap, som stér for reseséllskapets kostnader
gemensamt.

Rekommendation

For att fa fram turismutgifterna per besokare maste klar-
goras om en person dr en enskild besokare i en rese-
grupp och ddrmed stdr enbart for sina egna kostnader
eller dr en del i ett reseséllskap med gemensam rese-
budget. I det senare fallet maste dven séllskapets storlek
efterfragas.

Socioekonomiska data om besokaren/
Characteristics of the visitor

Féljande grunddata registreras om besokaren:
« Kon

o Alder

o Yrke

o Inkomst; per familj eller individ, arlig

o Utbildning

Rekommendationer

o Den internationella standard som faststallts av Inter-
nationella arbetsorganisationen (ILO) och Forenta
nationernas organisation for utbildning, vetenskap
och kultur (UNESCO) bér anvindas vid insamling av
socio-ekonomiska variabler.

o Liander kan, om det bedéms vara relevant, inhamta
ytterligare information om besokare, exempelvis
fodelseplats eller befolkningsstorlek i besGkarens
hemvist.

Uppgifter om resan/
Characteristics of tourism trips

Huvudsyfte/Main purpose

Huvudsyftet med en resa dr det syfte utan vilket resan
inte skulle blivit av. Begreppet dr en av de faktorer som
bestimmer om en resendr dr besokare eller inte.
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Vistelse-
medel tid

Transport-

Huvudsyftet klassificeras efter aktiviteterna under resan
enligt foljande:

1. Personliga/Personal

- Semester, fritid och rekreation/
Holiday, leisure and recreation
Exempel pa aktiviteter: Sightseeing, besoka natur-
och kulturplatser, delta i sport- och kultureve-
nemang, icke-professionellt utéva sport, nyttja
strander, pooler och andra rekreations- och néj-
esanldggningar, cruising, spel, ungdomslager, vila,
nyttja dgt eller hyrt fritidshus o.s.v.

- Besoka slikt och vinner/Visiting friends and relatives
Exempel pa aktiviteter: Besoka sldkt och vanner,
delta vid bréllop, begravningar och andra familje-
sammankomster, ta hand om sjuk person eller &ld-
ring o0.s.v.

- Utbildning/Education and training
Exempel pa aktiviteter: Delta i kurser
(ej arbetsrelaterade kurser)

- Hiilsa/Health and medical care
Exempel pé aktiviteter: Vard pa sjukhus, kliniker
och konvalescenthem, spa-behandling, specialise-
rade medicinska behandlingar o.s.v.

- Religion/Religion and pilgrimage
Exempel pa aktiviteter: Delta i religiosa moten och
event, pilgrimsturer.

- Shopping/Shopping
Exempel pé aktiviteter: Inkép av varor for egen
anvindning eller gavor.

- Transit/Transit
Exempel pa aktiviteter: Besokare som trider in
i det angivna landets ekonomiska territorium
utan annat syfte n att fortsitta resan till ett annat
huvudresmal.

- Ovriga/Other
Exempel pa aktiviteter: Volontirarbete, undersoka
arbets- eller migrationsmojligheter.

2. Affdrsmissiga och professionella/
Business and professional

Exempel pa aktiviteter: Utfora konsultarbete och
uppdrag, delta i méten, kongresser, konferenser,
massor och utstdllningar, halla foredrag, ge konser-
ter, shower och teaterforestillningar, utfora forsilj-
ningsarbete, delta i féreningsverksamheter, delta i
vetenskapliga verksamheter eller akademisk forsk-
ning, planera resor for turism, arbeta som guide eller
liknande, delta professionellt i sportaktiviteter, delta i
jobbrelaterad utbildning o.s.v.

Kommentarer

o Enresa har alltid ett och endast ett huvudsyfte men
kan omfatta savil en huvudaktivitet som flera sekun-
dira aktiviteter.

o Observera skillnaden mellan transit dar besokaren
trader in i det angivna landets ekonomiska territo-
rium enbart for genomresa till ett annat land och
transit ddr besokaren inte trider in i det ekonomiska
territoriet, se begreppet besokare.

Typ av resa/Types of “tourism product”

I marknadsforingssammanhang kan en indelning i olika
typer av resor, marknadssegment, vara av virde. Ofta
uttrycks typen av resa i termer av ett intresse hos beso-
karna, till exempel matturism, naturturism, ekoturism,
sol- och badturism, agroturism, hélsoturism eller vinter-
turism m.fl.

Rekommendation

Varje land avgor vilka typer av resor som dr relevanta.

Kommentar
I tillagg till ovan giller specifikt for Sverige:

o Under begreppet Typ av resa anges rundresa, d.v.s.
en resa som innebdr turismbesok pa flera platser men
saknar ett specifikt huvudresmal, se begreppet huvud-
resmadl.

Vistelsetid/Duration of a trip or visit

Vistelsetiden dr en av de faktorer som bestimmer
begreppet turism.

o Vistelsetiden for en resa mits i antalet Gvernattningar
under resan. Omfattar resan ingen 6vernattning ar
det en endagsresa.

« Overnattningsresor grupperas efter vistelsetiden,
d.v.s. antalet natter.
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Rekommendation

Varje land bestimmer hur grupperingen efter antal nit-
ter ska goras.

Transportmedel/Modes of transport
Transportmedel avser det sitt pa vilket besokaren for-
flyttat sig frdn en plats till nasta under resan. Huvudsak-
ligt transportmedel kan bestimmas utifran:

o Transportmedel som anvints langst stricka

o Transportmedel som anvints under lingst tid

o Transportmedel som star for den storsta delen av
transportutgifterna

Vid internationella resor avses oftast det transportme-
del som anvints langst stricka eller det som anvénts vid
granspassage.

Transportmedel kategoriseras enligt foljande:

1. Lufttransport/Air
- Reguljirt flyg
- Icke reguljart flyg
- Privatflyg
- Ovrigt

2. Sjotransport/Water
- Passagerarlinjer och férjor
- Kryssningar
- Yacht
- Ovrigt

3. Landtransport/Land
- Jarnvag
- Reguljdr buss eller andra reguljira vagtrans-
porter

- Hyrt fordon med forare (ex taxi, limousine)

- Eget fordon med plats for hogst 8 passagerare
- Hyrt fordon med plats for hogst 8 passagerare
- Ovrigt, till exempel cykel, motorcykel, till fots

Kommentar
I tillagg till ovan giller specifikt for Sverige:

o Alternativen segelbat och motorbat (fritidsbat) laggs
till under Sj6transport.

Logi/Accommodation

Logi delas in i tva huvudklasser, kollektivt logi och
enskilt logi. Logitjdnsterna kan i bada fallen erbjudas
antingen mot ersittning eller kostnadsfritt.

1. Kollektivt logi/Collective tourism establishments

Med kollektivt logi avses anlaggningar som drivs som
foretag och har plats for inkvartering av mer 4n en
familj.

Hotell och liknande anliggningar

- Hotell; alla slags hotell som erbjuder ett storre
serviceutbud.

- Liknande anldggningar; anldggningar med enklare
service och med daglig baddning och stddning.

Specialiserade anliggningar

Logi i kombination med speciella egenskaper

- Halsohem

- Semesterldger

- Transportmedel med sovkupéer, hytter o dyl.
- Konferensanlaggningar

Ovrig kollektiv logi

- Stugbyar

- Campingplatser

- Gésthamnar

- Vandrarhem

- Ovriga med gemensam ledning, bl.a. semesterhem
for anstallda, aldre, stillsplats for husvagnar och
husbilar etc.

2. Enskilt logi/Private tourism accommodation

Med enskilt logi avses dterstdende logi som inte leds

som foretag eller har gemensam ledning och som

erbjuder ett litet antal platser.

- Egna stugor, inkl andelshus

- Privatrum

- Privata stugor och ligenheter

- Privata stugor/ldgenheter bokade genom kommer-
siella formedlingar

- Boende hos slékt och vdnner

- Ovrigt enskilt logi, t.ex. i bt f6rtojd i naturhamn
eller naturcamping

Kommentar

Inom UNWTO pagar (2015) en &versyn av begreppet
logi.

Ekonomisk analys/Economy analysis

I den ekonomiska analysen av hur turism péverkar eko-
nomin i ett land skiljer man pa turismens bidrag till
ekonomin och pa turismens effekter pd ekonomin.
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Ekonomiskt bidrag/Tourism contribution

Turismens bidrag till ekonomin uppstar genom de
direkta turismutgifter som besokare lagger pa varor och
tjanster fore och under sitt besok i ett land.

Ekonomiska effekter/Economic impact

Turismens ekonomiska effekter omfattar forutom turis-
mens ekonomiska bidrag dven de indirekta effekter som
skapas genom turismens behov av investeringar i t.ex.
anldggningar som hotell, restauranger och végar eller
av service som levereras till de verksamheter som direkt
levererar varor och tjanster till besokare. Berdkningarna
av turismsatellitkonton i Sverige baseras pa turismens
bidrag till ekonomin, d.v.s. pa de direkta turismutgifter
som besokare haft.

Turismutgifter/Tourism expenditure

Omfattning

Klassificering

Omfattning/Coverage

Turismutgifter omfattar de medel som besokare betalar
for att forvarva varor och tjdnster, ocksa viardesaker, for
eget bruk eller for att ge som gava, fére och under en
resa. Utgifterna omfattar savil en besokares egna utgif-
ter som utgifter betalade av ndgon annan for besokarens
rakning, exempelvis arbetsgivare, forsikring eller annat
hushall, fér besokarens rikning.

I princip kan turismutgifter avse samtliga varor och
tjanster som raknas som konsumtionsvaror och -tjanster
i nationalrikenskaperna.

Foljande utgifter riknas inte som turismutgifter:

o Skatter och avgifter som inte 4r en del i varans eller
tjdnstens pris

o Rintor

o Finansiella och icke-finansiella d4godelar, exempelvis
mark och fastigheter

o Inkdp av varor avsedda att dterforsiljas

« Donationer till vilgorenhet eller enskilda individer.

Rekommendation

Aven utgifter for storre reparationer och férbittringar av
fastigheter, exempelvis fritidshus, bor exkluderas efter-
som dessa riknas som kapitalkostnader i nationalriken-
skaperna, ocksé for privata hushall.

Tidpunkt/Timing

Tidpunkten for turismutgifter bestims av nir en vara
eller en tjdnst levereras till besokaren, oavsett nér sjilva
betalningstransaktionen dger rum.

Exempelvis avser utgiften for en transport den tidpunkt
nér transporten sker dven om den dr betald till en rese-
byra fore resan och utgiften for en souvenir avser den
tidpunkt dé souveniren inhandlas &ven om den betalas
till ett kortforetag efter resan.

Tjanster som levereras fore en resa och som har tyd-
ligt samband med resan ska raknas som turismutgifter.
Exempel: Vaccinationer och resebyratjanster.

Inkép av varor som ska anvédndas under resan raknas
som turismutgifter. Exempel: Speciella klader eller medi-
ciner.

Kategorier/Categories of tourism expenditures

Turismutgifter delas in i foljande tre kategorier:

1. Inhemska turismutgifter/
Domestic tourism expenditure
Avser de turismutgifter som besokare med hemvist i
ett angivet land har i det landet.

2. Inkommande turismutgifter/
Inbound tourism expenditure.
Avser de turismutgifter som besdkare fran andra lan-
der har i ett angivet land.

Utgdende turismutgifter/

Outbound tourism expenditure

Avser de turismutgifter som besokare med hemvist i
ett angivet land har i andra lander.

w
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De tre kategorierna av turismutgifter kan kombineras
enligt foljande:

1. Turismutgifter inom ett land/
Internal tourism expenditure
Avser de totala turismutgifterna i ett angivet land och
ar summan av inhemska turismutgifter och inkom-
mande turismutgifter. Begreppet omfattar alla varor
och tjdnster i ett angivet land som séljs till besokare i
landet och &r det mest 6vergripande méttet pa turis-
mutgifter i ett angivet land.

2. Nationella turismutgifter/
National tourism expenditure
Avser de totala turismutgifter som besokare bosatta
i ett angivet land har under resor i det landet och i
andra lander och dr summan av inhemska turismut-
gifter och utgaende turismutgifter.

Klassificering/Classification

Data om turismutgifter ska kunna anvindas for att rela-
tera besokares efterfragan, konsumtion, av varor och
tjanster till det utbud, produktion, som erbjuds i sam-
hille och naringsliv och hdrigenom goéra det mojligt att
avldsa turismens bidrag till den totala ekonomin.

Rekommendation

De data som samlas in ska kunna fordelas pé olika del-
komponenter i utbud och efterfragan.

Indelningen i delkomponenter foljer internationella
klassificeringar for efterfragan/konsumtion respektive
utbud/produktion. Den klassificering som anvinds for
turismutgifter foljer klassificeringen Classification of
Individual Consumption by Purpose (COICOP) och
avser utgifternas fordelning efter andamal. Den anvéinds
i forsta hand for statistik om privat konsumtion och i
hushéllsundersékningar. I Sverige ér klassificeringen
ldnkad till klassificeringen for branscher, Central Pro-
duct Activity (CPA), som anvinds for ndringslivsstatis-
tik, branschstatistik, och i berikningar av nationalri-
kenskaper.

Turismutgifter, efterfragan, bor klassificeras i f6ljande

delkomponenter:

1. Paketresor/Package travel, package holidays and
package tours

2. Logi/Accommodation
3. Restaurang/Food and drink

4. Regionala och lokala transporter/Local transport

5. Internationella transporter/International transport

6. Rekreations-, kultur- och sportaktiviter/Recreation,
culture and sportactivities

7. Shopping/Shopping

Turismprodukter och aktiviteter/
Tourism products and activities
(Tourism Industries)

Utbudssidan bestar av de verksamheter som speci-
fikt producerar produkter, varor eller tjanster, for
turismkonsumtion.

I berdkningarna av ett turismsatellitkonto gors en kopp-
ling mellan konsumtion av turismprodukter, d.v.s. efter-
fragan, och de verksamheter som star for produktion

av dessa produkter. Produkterna utgors av saval tjanster
som varor.

Produkterna delas in i konsumtionsprodukter (com-
sumption products) och icke konsumtionsprodukter
(non-consumption products). Konsumtionsprodukterna
delas i sin tur in i karakteristiska produkter (tourism
characteristic products), anslutna produkter (tourism
connected products) och icke turismrelaterade konsum-
tionsprodukter (non-tourism related consumption pro-
ducts).

De karakteristiska produkterna utgor basen for inter-
nationella jimforelser och ska fylla minst ett av f6ljande
tva kriterier:

1. Turismutgifterna for produkten ska utgora en signi-
fikant andel av de totala turismutgifterna (efterfrage-
kriterium).

2. Turismutgifterna for produkten ska utgora en signi-
fikant andel av produktens totala virde i ekonomin
(utbudskriterium). Detta kriterium innebdr att utan
turism skulle efterfragan pé produkten vara for liten
tor meningsfull produktion.

Vilka anslutna produkter som ska inga i berdkningarna
avgors av respektive land och dessa produkter behover
inte fylla kriterierna 1 och 2 ovan.

Icke konsumtionsprodukter delas in i virdesaker (valua-
bles) och 6vriga icke konsumtionsprodukter (other non-
consumption products).

Indelningen i delkomponenter och kopplingen mellan
produkter for turismkonsumtion och de verksamheter
som star for denna produktion f6ljer den internationella
indelning som anvinds for berakningar av nationalrd-
kenskaper.
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TURISMENS BEGREPPSNYCKEL

Produkterna, d.v.s. efterfragesidan, och verksamheterna, d.v.s. utbudssidan, delas in enligt foljande:

Produkter Verksamheter/branscher

Konsumtionsprodukter/Consumption products

Turismkarakteristiska produkter/Tourism characteristic products

Inkvarteringstjanster for besckare, inklusive eget fritidsboende

Inkvarteringsverksamheter for besokare

Tjanster avseende utemaltider

Restaurang-, catering- o barverksamhet

Tjanster avseende jarnvagstransporter, passageartrafik Jarnvagstransporter
Tjénster avseende vagtransporter, passagerartrafik Végtransporter
Tjénster avseende sjofart, passagerartrafik Sjotransporter
Tjanster avseende luftfart, passagerartrafik Lufttransporter

Tjanster avseende uthyrning och leasing av transportmedel

Uthyrning och leasing

Resetjanster och relaterade tjanster

Resebyra- & researrangdrsverksamhet och andra resetjanster och relaterade tjanster

Tjénster avseende kultur, noje o fritid

Kultur-, néjes- och fritidsverksamheter

Tjénster avseende sport och rekreation

Sport- och rekreationsverksamheter

Landspecifika turismkarakteristiska produkter, varor

Verksamheter for forséljning av landspecifika karakterisiska varor

Landspecifika turismkarakteristiska produkter, tjanster

Anslutna turismprodukter

Handelsmarginaler; livsmedel, drivmedel, 6vriga varor

Ovriga landspecifika karakteristiska verksamheter

Detaljhandel

Varor: livsmedel, drivmedel, 6vriga varor

Detaljhandel

Tjanster

Offentlig forvaltning och kontorstjénster

Icke turismrelaterade konsumtionsprodukter

Icke konsumtionsprodukter

Vardesaker Detaljhandel
Ovriga icke konsumtionsprodukter
Resenarer, besokare och begrepp
n . OVRIGA
RESENARER i, RESENARER

| PAKETRESOR

LOGI

| MAT OCH DRYCK

| TRANSPORTER

’ REKREATION, SPORT, KULTUR

| SHOPPING

T T T T T T

| OVRIGT

|ENSKILT

| KOLLEKTIVT

HOTELL

SPEC. ANL.
OVRIGT

Transportmedel

LUFTTRANSPORT

SJOTRANSPORT

LANDTRANSPORT

INGAR | TURISM-
STATISTIK

BESOKARE

INHEMSK \

INKOMMANDE \

UTGAENDE \

FLERDAGSBESOKARE ‘

ENDAGSBESOKARE \

—| AFFARER/UPPDRAG \

Plats

HEMVIST | {FRITID, REKREATION, SEMESTER]

RESMAL | —{BESOK HOS VANNER OCH SLAKT |

NATIONALITET |  |HALSO- OCH FRISKVARD \

—{ RELIGIONSUTOVNING \

— OVRIGT \
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Tillvéxtverket

Swedish Agency for Economic and Regional Growth
Tel 08-6819100

www.tillvaxtverket.se

Tillvaxtverket arbetar for att
starka foretagens konkurrenskraft.

Tillvaxtverket sprider kunskap
om turismens utveckling

Tillvéxtverket dr ansvarig myndighet for turism och
besodksnaringsfragor och utvecklar naringspolitiska
insatser for framjande av turistforetagande och entre-
prendrskap. Malet ar att Sverige ska ha en hog attrak-
tionskraft som turistland och en langsiktig konkurrens-
kraftig turistnaring som bidrar till hallbar tillvaxt och
Okad sysselsattning i hela landet. Tillvéxtverket har
ocksa som uppgift att ta fram och sprida kunskap om
turismens utveckling i Sverige.

Du hittar mer fakta om turismens utveckling i Sverige
pa Tillvaxtverkets webbplats www.tillvaxtverket.se
under rubriken Fakta och statistik och Turism, dar det
ocksa gar att ladda ner denna publikation.
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