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FORORD

Hallbart foretagande ar en
forutsattning for langsiktig
konkurrenskraft

I en allt mer globaliserad virld méste svenska foretag
standigt hantera 6kad konkurrens, men har dven fler nya
mojligheter. Var langsiktiga konkurrenskraft och tillvixt
ar beroende av foretagens formaga att forsta och anpassa
sig till dagens foranderliga landskap. En av de viktigaste
fragorna for framtidens néringsliv ér ett hallbart arbetssétt
med ett smart anvindande av resurser och kloka investe-
ringar.

Dagens héllbarhetsarbete innehéller miljoarbete savil som
sociala och etiska fragor. De flesta stora foretag har idag ett
aktivt hallbarhetsarbete, men var rapport visar att sméfore-
tagen ligger efter, sarskilt vad galler miljéarbetet. Smafore-
tagen utgor en viktig och relativt stor del av det svenska
néringslivet. Att dven de lyckas med sitt héllbarhetsarbete
blir darfor en viktig faktor for att behalla svensk konkur-
renskraft.

Denna rapport fokuserar pa hallbarhetsarbetet i sma och
medelstora foretag. Den bygger pa Tillvixtverkets under-
sokning Foretagens villkor och verklighet 2014 och visar att
cirka vartannat foretag i Sverige arbetar med héllbarhets-
fragor pa nagot sitt. Vanligast dr att foretagen arbetar med
miljofragor. Samtidigt finns det stora skillnader mellan
foretag av olika storlek och i olika branscher. Bade nir det
kommer till huruvida man har ett hallbarhetsarbete eller
inte, och vad som i s fall dr drivkraften bakom detta arbete.

Med 16 000 deltagande foretag dr Foretagens villkor och
verklighet 2014 en av Sveriges storsta undersokningar av
sma och medelstora foretag. I denna rapport presenteras
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forutom undersokningens resultat dven forslag pa hur de
smé och medelstora foretagens héllbarhetsarbete kan stir-
kas. En viktig slutsats fran rapporten 4r att manga svenska
foretag kdnner ett starkt engagemang for hallbarhetsfragor.
Med ritt stod kan detta engagemang omvandlas till konkret
arbete, som i sin tur kan stirka foretagens konkurrenskraft
och ge langsiktigt hallbar tillvixt.

Huvudforfattare till denna rapport ér Jan Persson. Jonnie
Nordensky och Martin Daniels har gjort de statistiska bear-
betningarna. Ett stort tack till alla som har bidragit i arbetet
med rapporten.

Gunilla Nordlof

Generaldirektor



SAMMANFATTNING

Sammanfattning

Foretagens miljoarbete har allt mer utvecklats till ett hall-
barhetsarbete som &ven inkluderar sociala och etiska fragor.
Storforetagen har linge gatt fore nér det giller miljé och
hallbarhetsarbete. Smaforetagen ligger dock sdamre till och
sarskilt miljoarbetet i dessa foretag slapar efter.

Fokus i denna rapport ligger pd héllbarhetsarbetet i de
svenska sméd och medelstora foretagen. Resultaten fran Fore-
tagens villkor och verklighet 2014 visar att vartannat foretag
har nagon form av hallbarhetsarbete och det ar nagot
vanligare att foretagen arbetar med miljofragor. Fyra av tio
foretag har ett aktivt miljéarbete, och vart tredje arbetar
aktivt med sociala och etiska fragor. Manga av dessa foretag
har ett aktivt arbete inom bada dessa omraden. Skillnaderna
mellan olika foretagsstorlekar dr dock stora. Det dr betydligt
vanligare med héllbarhetsarbete i de medelstora foretagen
an i smaforetagen. Det finns dven stora skillnader mellan
olika branscher nir det giller hallbarhetsarbete.

Nir vi tittar nairmare pa foretagens miljoarbete ser vi att
néstan vart fjarde foretag siljer miljoanpassade varor och
tjanster. Knappt vart femte féretag har en miljépolicy och/
eller arbetar med miljomal. Miljoledningssystemet ar ISO
14 001 dr det vanligaste verktyget i de medelstora foretagens
miljéarbete. Detta verktyg anvinds inte lika ofta i smafore-
tagen.

Resultaten visar ocksa att sméd och medelstora foretag som
har ett aktivt hallbarhetsarbete i genomsnitt har en hogre
tillvixtvilja, &r mer innovativa och mer internationaliserade
an andra foretag. Detta giller bade arbete med miljofragor
och sociala och etiska fragor. Medelstora foretag som har
ett miljoarbete uppger dven att detta lett till en minskad
miljopaverkan.
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Viljan att minska klimatpdverkan och eget engagemang ar de
viktigaste drivkrafterna for foretagens miljoarbete. Storst dr
dessa drivkrafter i de minsta foretagen. De marknadsdrivna
drivkrafterna for miljoarbetet som att mdta konsumentkrav

okar i betydelse ju storre foretaget ar.

Eget engagemang ar den i sdrklass viktigaste drivkraften for
foretagens arbete med sociala och etiska fragor. Skillna-
derna dr hir sméa mellan foretag av olika storlek, men storre
mellan olika branscher. Andra drivkrafter for att arbeta
med sociala och etiska fragor dr generellt inte lika starka
som for miljoarbete.

Bristande affdrsnytta och avsaknad av offentligt stod ar de
storsta hindren for hallbarhetsarbetet i de sma och medel-
stora foretagen. Det giller bade miljoarbete och arbete med
sociala och etiska fragor. Brist pd metoder och verktyg samt
att héllbarhetsarbete ar kostsamt ar andra hinder som lyfts
fram.

Foretag som redan har ett aktivt miljoarbete upplever i
hogre grad att det saknas stod fran det offentliga och att
miljoarbete dr kostsamt. Medan foretag som inte har nagot
miljoarbete i storre utstrickning anser att miljéarbete inte
ger nagon affdrsnytta.

Medelstora foretag moter inte lika stora hinder i sitt
héllbarhetsarbete som sméféretagen. Det finns &ven stora
skillnader mellan olika branscher nar det géller hur hindren
ser ut.

Mot bakgrund av resultaten har vi identifierat f6ljande
6vergripande utmaningar for hallbarhetsarbetet i de smé
och medelstora foretagen:

o Hallbarhetsarbetet ser olika ut beroende pé storlek och
bransch

o Foretagen upplever att det saknas offentligt stod

o Manga foretag ser ingen affirsnytta med héllbarhets-
arbete
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Summary

Environmental work within enterprises has been devel-
oping more and more into what might rightly be called
sustainability work, since it also includes social and ethical
issues. Large firms have long been in the vanguard when

it comes to environmental work and sustainability, while
small firms have tended to lag behind, particularly with
regard to environmental issues.

This report focuses on the sustainability efforts of Swedish
small and medium-sized enterprises (SMEs). The results
from the survey The situation and condition of enterprises
2014 show that around half have some form of sustainabil-
ity work in place, and that it is slightly more common for
these enterprises to have an environmental work. Forty per
cent of these SMEs work actively with environmental issues,
and one third works actively with social and ethical issues.
Many are active in both of these areas. However, there

are large differences in relation to their size. It is far more
common for medium-sized enterprises to have a sustaina-
bility work than for small enterprises. There are also large
differences between different industries.

When we look more closely at their environmental work,
we see that almost one quarter of these SMEs sell green
goods or services. Barely one fifth have an environmental
policy and/or are working towards environmental objec-
tives. An ISO 14 001 certified environmental management
system is the tool most commonly used by medium-sized
enterprises for the implementation of their environmental
policy. However, this tool is not used as frequently by small
enterprises.

The results also show that, on average, SMEs with an inte-
grated sustainability work that includes both environmental
issues and social and ethical issues score higher on willing-
ness to grow, are more innovative, and have more fre-
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quently internationalised their operations. Medium-sized
enterprises that work with environmental issues also stated
that this work has led to a reduction in their environmental
impact.

The desire to reduce climate impact and own commitment
are the most important drivers for SMEs’ environmental
management efforts overall, and these drivers are strongest
among small enterprises. Market drivers for environmen-
tal management such as satisfying consumer demand gain
importance with the size of the enterprise.

Own commitment is by far the most important driver for
the SMEs” work with social and ethical issues. Here, the dif-
ferences are small between enterprises of different size. But
the differences are more pronounced between enterprises
operating in different industries. Other drivers for working
with social and ethical issues are generally not as strong as
they are for environmental work.

Lack of a business case and lack of public support constitute
the biggest obstacles to working with sustainability for
SMEs. These obstacles are highlighted by SMEs in relation
to working with both environmental issues and social and
ethical issues. Lack of methods and tools and the fact that
sustainability is costly are other obstacles that are high-
lighted.

Enterprises that are already working actively with environ-
mental issues more frequently cite a lack of public support
and the cost of environmental work as obstacles, while
enterprises not currently working actively with environ-
mental issues to any great extent cannot see the business
case for environmental work in their enterprises.

Small enterprises tend to see greater obstacles to working
with sustainability than medium-sized enterprises. These
obstacles also manifest themselves very differently from
industry to industry.
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In the light of these results, we have identified the following

overall challenges for sustainability work n SMEs:

« Sustainability work look different depending on size and
industry

o SME:s experience a lack of public support to sustainable
work

« Many SMEs don't see a business case in sustainability
work
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KAPITEL1 | Inledning

Inledning

Hur vanligt ar det att sma och medelstora foretag arbetar med hallbarhets-
fragor och hur ser detta arbete ut? Det ar frdgor som vi forsoker besvara i
denna rapport. Med hallbarhet avses har miljéfragor samt sociala och etiska
fragor. Vi gar igenom drivkrafter, hinder, verktyg och resultat av hdllbarhets-

arbetet.

NAGRA FAKTA
OM UNDERSOKNINGEN

« Drygt 31000 sma och
medelstora féretag har
kontaktats.

« Cirka 16 000 foretag
har besvarat enkaten.

« Svarfrekvensen ar
52 procent.

« Undersokningens
resultat ar representativa
for cirka 350 000 foretag.

« Enkatundersokningen
genomfdrdes under
perioden november
2013 till mars 2014.

« Urvalet ar stratifierat pa
bland annat foretagsstor-
lek, bransch och region.

« Undersoékningen bestar
av cirka 40 fragor med
ettantal fordjupningar.

« Undersokningen
Féretagens villkor och
verklighet har tidigare
genomforts 2002, 2005,
2008 och 2011.

Las mer om undersokningen
pa www.tillvaxtverket.se

Fran miljéarbete till hallbarhetsarbete

Den miljolagstiftning som bérjade inforas pd 1960-talet

ar en viktig grund till miljéarbetet i naringslivet. Andra
viktiga faktorer dr den energiomstillning som inleddes efter
oljekrisen pa 1970-talet. Under de senaste decennierna har
milj6lagstiftningen kommit att omfatta allt fler omréden.
Avfallslagstiftning, reglering av sarskilt miljostérande pro-
dukters miljoprestanda (till exempel avgaskrav pa bilar) och
produkters energi- och miljoprestanda (ecodesigndirekti-
vet) dr exempel pé detta. Vid sidan av regleringar har dven
miljoskatter av olika slag haft en betydelse sedan 1990-talets
inledning.'

P4 1990-talet borjade konsumentkrav och foretagens egna
affdrsstrategier att spela en storre roll som drivkraft for
néringslivets miljoarbete. Under senare ar har foretagens
miljoarbete alltmer kommit att breddas till ett hallbar-
hetsarbete som dven omfattar sociala och etiska fragor. Ett
tecken pa denna utveckling ar att de stora foretagens mil-
jochefer i stor utstrackning har ersatts av hallbarhetschefer.
Idag har ndstan alla storforetag ett hallbarhetsarbete.

I denna rapport undersoker vi i vilken mén de sma och
medelstora foretagen har hakat pé trenden mot ett okat
arbete med héllbarhetsfragor. Rapporten baseras pa

' Innehallet i detta stycke baseras pa Naturvardsverket (2015) Miljé- och
klimatarbete i ndringslivet.

14
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DEFINITIONER

Féretag med 0-49
anstallda raknas som
smaforetag

Foretag med 50-249
anstallda raknas som
medelstora féretag

Foretag med minst 250
anstallda raknas som
stora foretag

NARINGSLIVET | SVERIGE

Det finnsidag drygt 1 000 000 féretag i Sverige och den absoluta merparten av
dessa, narmare 97 procent, ar smaféretag med farre an 10 anstallda. Sma och med-
elstora foretag utgor tillsammans 99,9 procent av samtliga foretag och ar darmed
betydelsefulla for det svenska naringslivet, bade i termer av antal foretag och sett
till antalet anstéllda. De svarar dven for en stor del av nettoomsattningen respek-
tive foradlingsvardet. Trots att de minsta foretagen ar manga till antalet, och har
en betydande roll i ekonomin, sa svarar storféretagen for en dryg tredjedel av an-
talet anstallda och omkring 40 procent av nettoomsattning respektive foradlings-
virde i ndringslivet. Over tid har antalet foretag i naringslivet 6kat men forand-
ringar sker langsamt sett till andelen féretag i olika storleksklasser och deras
respektive bidrag till ekonomin.

undersokningen Foretagens villkor och verklighet 2014. Med
hallbarhetsarbete avses hir det arbete foretagen bedriver
nér det giller miljofragor samt sociala och etiska fragor.

Definitioner

Hallbar utveckling har tre dimensioner - den miljoméssiga,
den sociala och den ekonomiska. I denna rapport fokuserar
vi pd foretagens miljoarbete och arbetet med sociala och
etiska fragor, det vill sdga de bada férstnimnda dimen-
sionerna av héllbarhet. Den ekonomiska dimensionen
studeras inte explicit, men ér en viktigt utgdngspunkt i vdra
analyser, slutsatser och forslag.

Med miljoarbete avses i denna rapport till exempel om
foretaget arbetar med att minska sin miljopaverkan, har en
miljopolicy, arbetar med miljomal eller siljer miljéanpas-
sade varor/tjanster.

Nir vi talar om arbetet med sociala och etiska fragor menas
till exempel att foretaget har sociala och etiska riktlinjer

vid inkop av varor och tjanster, samhillsengagemang som
sponsring av lokala idrottsféreningar eller sociala projekt,
framtagen policy for mangfald och jamstélldhet.
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FIGUR 1.1

Analysmodell och disposition

Dispositionen i rapporten bygger pa en analysmodell av hur
hallbarhetsarbetet ser ut (se figur 1.1). Modellen utgar fran
att det finns ett antal drivkrafter for héllbarhetsarbetet och
att foretagen anvander olika verktyg i detta arbete. Foreta-
gen kan dven ha olika forhallningsitt i sitt hallbarhetsar-
bete. Ett reaktivt forhdllningssitt innebdr att foretaget bara
arbetar med héllbarhetsfragor om omgivningen kraver det.
Ett proaktivt férhallningssitt innebdr att foretaget forsoker
ligga fore kraven fran kunder, leverantrer och myndig-
heter. Samtidigt moter foretagen ett antal hinder i sitt
hallbarhetsarbete. Slutligen har hallbarhetsarbetet ett antal
effekter som till exempel kan vara foretagsekonomiska och
samhillsekonomiska samt sociala och miljomissiga.

Analysmodell ver féretagens héllbarhetsarbete

Drivkrafter

B

Forhallningssatt Hinder

Reaktivt

I nésta kapitel (kapitel 2) beskrivs vilka fordelar héllbar-
hetsarbetet har enligt tidigare studier. Har gors dven en kort
internationell utblick 6ver omradet. Slutligen diskuteras hur
héllbarhetsarbetet hianger ihop med naringslivets framtida
konkurrenskraft.

Foretag
med olika
egenskaper

Effekter pa

foretag och
samhalle

T ex storlek
och branch

O<—AxDmmMm<

I kapitel 3 redovisas hur héllbarhetsarbetet i svenska sma
och medelstora foretag ser ut. Hir beskrivs dven vilka
verktyg som anvéinds. Dérefter gar vi i kapitel 4 igenom
vilka drivkrafterna ér for hallbarhetsarbetet och i kapitel 5
undersoker vi vilka hinder det finns for detta arbete.

I kapitel 6 redovisas vad som utmérker de foretag som har
ett aktivt hallbarhetsarbete. Har tittar vi ocksa pé vilka
miljoeffekter hallbarhetsarbetet har.

16
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<« Innehallsférteckning

Slutligen i kapitel 7 drar vi slutsatser utifran analysen och
resultaten. Dessutom ges ett antal forslag pa hur hallbar-
hetsarbetet i smd och medelstora foretag kan stirkas.

Rapporten har dven en bilaga med en genomgang av hur
héllbarhetsarbetet ser ut i varje bransch.

7






KAPITEL 2

Hallbarhet en nyckel till
framgangsrikt foretagande




KAPITEL 2 | Hallbarhet en nyckel till framgéngsrikt foretagande

Hallbarhet en nyckel till
framgangsrikt foretagande

Foretagens miljdarbete har allt mer utvecklats till att ett hallbarhetsarbete som
aven inkluderar sociala och etiska fragor. Hallbarhetsarbetet har manga forde-
lar och har dven en koppling till ndringslivets framtida konkurrenskraft. Trots
detta sldapar manga smaforetag efter inom detta omrade och da sarskilt nar det
galler miljdarbetet. | det har avsnittet tittar vi lite ndrmare pa tidigare studier,
bade svenska och utlandska.

Hallbarhetsarbete har manga foérdelar

Storforetagen har linge gétt fore nér det géller miljo- och

héllbarhetsarbete. Ett exempel pa detta ar foretagsnitver-

ket Hagainitiativet som arbetar for att minska foretagens

klimatpéaverkan.? Detta nitverk som foretradesvis bestar av

stora foretag har 1atit gora en litteraturstudie’® av fordelarna

med miljéarbete som visar att ett klimatarbete har foljande

fordelar for foretagen:

o Forstirkt varumirke och 6kad kundlojalitet

o Kostnadsbesparing

o Attraktivare arbetsgivare och mer produktiva
medarbetare

o Nya produkter och affirsomréden

o Proaktiv riskhantering

« Forbittrade finansieringsmajligheter

Flera andra studier visar att hallbarhetsarbete ar bra for
foretagen. I en artikel i Svenska Dagbladet slér till exempel
Harvardprofessorn Robert G. Eccles fast att foretag som

2 Andra exempel ar Natverket for hallbart naringsliv, Social Venture Network
och CSR Sweden.

3 Hagainitiativet (2014) Klimatarbete - I6nsamt?

20
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DIAGRAM 2.1

35

30

25

20

har ett hallbarhetsarbete dr Ilonsammare och levererar mer
avkastning till sina aktiedgare.*

Idag ér det relativt okontroversiellt att pasté att hallbarhetsar-
bete sérskilt for storre foretag dr ndgot som ér positivt for fore-
tagen sjilva. Det faktum att ndstan alla stora foretag har nagon
form av hallbarhetsarbete bekriftar denna bild. Vinsterna édr
bland annat att varumirket skyddas, att foretagen kan minska
sina kostnader och risker samt har littare att fa finansiering.

Smaféretagen riskerar
att hamna pa efterkalken

Idag har de flesta stora och medelstora foretag ett hall-
barhetsarbete. Daremot visade redan den foregaende
omgangen av enkitundersokningen Foretagens villkor och
verklighet fran 2011 att miljoarbetet i smaforetagen har
stagnerat eller till och med gatt tillbaka négot (se diagram
2.1).> Denna bild bekriftas av resultaten fran Foretagens
villkor och verklighet 2014 som denna rapport i huvudsak
baseras pé (se diagram 2.1).

Andel smaforetag som arbetar aktivt med miljomal fér den egna
verksamheten 2002-2014

Procent
j !
2002 2005 2008 2011 2014*

* Ar 2014 frandrades fragedesignen nagot vilket i viss méan kan ha paverkat resultaten.
Anmérkning: Minskningen under hela perioden, minskningen 2008-2011 och minskningen 2011-2014
&r alla signifikanta pa enprocentsnivan. Okningen 2005-2008 &r signifikant pa 10-procentsnivan.

4 Svenska Dagbladet 2015-05-24 Harvardprofessor: "Hdllbara féretag
presterar bdttre”.

5 Tillvaxtverket (2012) Miljéarbete i smd och medelstora féretag.

21
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Frégan dr vad det finns for risker med att sméforetagen
verkar tappa nér det géller miljoarbetet. Den ena faran ar
att smaforetagen riskerar att inte kunna ta del av de affars-
mojligheter som den okade efterfragan pa miljoanpassade
och mer hallbara produkter skapar ifall de inte sjilva har ett
aktivt hallbarhetsarbete. Det kan ocksd bli svérare att fung-
era som underleverantor till storre foretag samt att delta i
offentlig upphandling.

Den andra faran dr miljomassig. De sma och medelstora
foretagen star troligen for en betydande del av néringslivets
miljopéaverkan, eftersom dessa foretag svarar for cirka 60
procent av omsittningen och foradlingsvérdet i ndrings-
livet. Motsvarande siffra for enbart smaforetagen ar cirka
40 procent. Detta gor att det &r ett starkt samhéllsintresse
att d&ven de sma och medelstora foretagen har ett aktivt
milj6arbete.

Ett liknande resonemang kan foras nér det giller de smé
och medelstora foretagens arbete med sociala och etiska
fragor. Har har vi inget beldgg for att detta skulle ha mins-
kat eller stagnerat 6ver tid, men vi vet att det ar vanligare
dven med denna typ av hallbarhetsarbete ju storre foretaget
ar. Att sméforetag ligger efter nér det giller socialt och
etiskt arbete kan ge affdrsmissiga nackdelar.

Aven ménga sméféretag

tjanar pa ett aktivt miljéarbete

Vad finns det da for stod for att miljoarbete dr bra aven for
smé och medelstora foretag? Flera undersékningar som
gjorts av Tillvixtverket och dess féregingare Nutek visar
att miljoarbete sérskilt i smaforetag verkar hinga samman
med positiva egenskaper som tillvixtvilja, innovativitet och
internationalisering.®

¢ Tillvaxtverket (2012), Miljéarbete i smd och medelstora féretag.
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En forklaring till det observerade sambandet kan vara att
framgangsrika foretag har sett potentialen i héllbarhets-
omradet. En férdjupningsstudie baserad pa intervjuer

med smaforetag som har ett aktivt miljéarbete som Nutek
genomforde ar 2004 visar dock att sambandet gér i bada
riktningarna, det vill siga att miljoarbete dven leder till
okad lonsamhet genom att foretagen via miljoarbetet
tvingas arbeta pa ett mer strukturerat sitt. Storst effekt

pé lonsamheten far miljoarbetet om det dr strategiskt och
ar en del av foretagets affarsidé. Detta innebér dock dven
storre risker. Att ta storre risker 4r inte alltid positivt for det
enskilda foretaget. For samhallet som helhet har det dock
ett stort vérde att vissa foretag forsoker utvecklar nya inno-
vativa och hallbara produkter. Ett mer reaktivt miljoarbete
leder i forsta hand till kostnadsbesparingar.”

Ovanstéende resonemang giller 4ven i stor utstrack-

ning foretagens arbete med sociala och etiska fragor. Var
undersokning visar att féretag som har ett aktivt hallbar-
hetsarbete ocksa i genomsnitt har hogre tillvaxtvilja, ar mer
innovativa och mer internationalisering.

Internationell utblick

Det finns f4 statistiska undersokningar som gor det mojligt
att jamfora hur foretagens hallbarhetsarbete ser ut i olika
linder. Det giller sdrskilt arbetet med sociala och etiska
fragor. P4 miljoomradet finns nagot fler studier. I EU-kom-
missionens rapport, SMEs, Resource Efficiency and Green
Markets, redovisas en undersokning av hur miljoarbetet i
sma och medelstora foretag ser ut i olika linder.®* Huvudre-
sultaten frédn studien sammanfattas hér.

7 Nutek (2004), Det Ibnsamma miljéarbetet — Milj6strategier och resultat i
smdféretag.

8 European Commission (2012) SMEs, Resource Efficiency and Green Markets
- Flash Eurobarometer 342. Studien omfattar foretag med 1-249 anstallda
och bygger pa telefonintervjuer.
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TABELL 2.1

Andel sma och medelstora
foretag i olika lander i EU
som séljer miljdanpassade
varor och/eller tjanster

Slovenien 36%
Osterrike 35%
Tyskland 34%
Danmark 33%
Sverige 32%
Finland 32%

Kalla: Flash Eurobarometer
342, EU-kommissionen

DIAGRAM 2.2

Kundkrav

Foretagets karnvarden

Foretagets image

Skapande av konkurrensférdel
eller affarsnytta

For att folja lagstiftningen

Vart fjarde foretag i EU séljer miljdanpassade produkter

Enligt EU-kommissionens rapport erbjuder vart fjarde (26
procent) av de sma och medelstora foretagen i EU sina
kunder miljoanpassade varor och/eller tjanster. I Sverige

ar denna siffra 32 procent, vilket alltsa dr hogre én EU-
genomsnittet. Sverige ligger pa en delad femte plats inom
EU pa detta omréde (se tabell 2.1). Huvudskilet till att silja
grona produkter dr enligt unders6kningen att det finns en
efterfrdgan pa sddana produkter.

Kundkrav viktigaste orsaken till att
foretag saljer miljoanpassade produkter

De vanligaste sklen till att sma och medelstora foretag i
EU-ldnderna siljer miljoanpassade produkter ar kundkrav
och att detta ligger i linje med foretagens kdrnvirden (se dia-
gram 2.2). Detta giller for de sma och medelstora foretagen
béde i Sverige och i hela EU. Svenska foretag anger dock i
mindre utstrickning affirsnytta som skal for att de séljer
miljéanpassade produkter jamfort med genomsnittet for EU.

Andel sma och medelstora féretag i EU och i Sverige som uppger
olika skal till att de séljer miljdanpassade varor och tjanster

B sverige
EU

Procent

0 10 20 30 40 50 60

Kalla: Flash Eurobarometer 342, EU-kommissionen

Bristande efterfragan vanligt skal till att
foretagen inte saljer miljdanpassade produkter

De vanligaste skilen till att foretagen inte séljer miljéanpas-
sade produkter 4r att det inte passar eller inte &r viktigt for
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DIAGRAM 2.3

Bristande efterfragan

Passar inte eller oviktigt forimagen

Skapar ingen konkurrensfordel
eller affarsnytta

Inte relevant for att konkurrera
med andra foretag

Behovs ej for att folja lagstiftningen

Inte viktigt eller i linje med karnvérden

Brist pa offentligt stod

foretagets image samt bristande efterfrigan (se diagram
2.3). Det giller bade for svenska foretag och samtliga
foretag i EU. Fler svenska foretag anger dock bristande
efterfragan fran kunder som skal till att de inte séljer miljo-
anpassade produkter, jamfort med genomsnittet i hela EU.

Andel sma och medelstora féretag i EU och i Sverige som uppger
olika skal till att de inte séljer miljdanpassade varor och tjénster

Il Sverige
EU

Procent

0 5 10 15 20 25 30 35

Kalla: Flash Eurobarometer 342, EU-kommissionen

Omséttningen dkar mer i foretag som har ett
mer ambitiost miljoarbete an vad lagen kraver

Enligt EU-kommissions undersokning gar ungefir vart
tionde av de sma och medelstora foretagen i EU lidngre i sitt
miljoarbete dn vad miljolagstiftiningen kréver, och miljo-
hénsyn 4r en av foretagets topprioriteringar i dessa foretag.
Dessa foretag har i genomsnitt dven i storre utstrackning
haft en 6kande omsittning de senaste tva aren. Sverige har
négot fler foretag dn genomsnittet som 4r mer ambitidsa dn
milj6lagstiftingen och har miljéhdnsyn som en av foretagets
topprioriteringar (12 procent jamfort med 9 procent).
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Svenska foretag mindre intresserade av finansiellt stod

Nistan vart annat foretag i EU (49 procent) skulle vilja ha
stod fran det offentliga for att utveckla produkter, tjanster
och produktionsprocesser for att kunna oka sitt utbud av
miljéanpassade produkter. I Sverige dr det firre foretag som
efterfragar denna typ av stod (28 procent). Savil i Sverige
som i EU i stort ar det drygt vart femte foretag som efterfra-
gar hjalp med att identifiera marknader och kunder samt i
form av tekniskt stod och rad.

Hallbarhetsarbete och gréna innovationer
en forutsattning for hallbar konkurrenskraft

En central frga ar hur sambanden ser ut mellan foretagens
hallbarhetsarbete och konkurrenskraften p4 lite langre sikt.
Sverige ligger idag generellt sett bra till i olika internatio-
nella rankingar av konkurrenskraften.” Fragan ar dock hur

vi klarar konkurrenskraften i framtiden. Inom forskningen
finns en stark tro pé att miljoutmaningarna allt mer kommer
att paverka spelreglerna for naringslivet och att detta innebar
att foretagen for att lyckas framéver inte bara behover vara
konkurrenskraftiga i traditionella termer, utan ocksd maste
ligga bra till vad giller miljomissig gron konkurrenskraft.’

Hur hallbar konkurrenskraften dr avgors inte bara av om det
finns svenska foretag som ligger bra till nir det géller nya
innovativa héllbara produkter (till exempel inom miljétek-
nik) utan ocksé av om det finns ett bredare hallbarhetsar-
bete som resulterar i till exempel miljoanpassade produkter.
Utvecklingen av héllbarhetsarbetet i de svenska sma och
medelstora foretagen kommer dérfor att paverka det svenska
néringslivets framtida konkurrenskraft. Mot denna bak-
grund dr det viktigt att studera hur detta arbete ser ut och
vilka drivkrafter och hinder det finns. Det ar dessa fragor vi
fokuserar pa i resten av denna rapport (kapitel 3-7).

° Har avses rankingar som Vérldsbankens Doing Busness, Worlds Economic
Forum och IMD-Competetivness Index.

© Resonemanget ar hamtat fran Tillvdxtanalys (2013), Utvdrdering av
regeringens miljéteknikstrategi, Rapport 2013:09.

<« Innehallsférteckning 2%
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Hallbarhetsarbete i sma
och medelstora foretag

Vartannat foretag har nagon form av hallbarhetsarbete. Fyra av tio foretag har
ett aktivt miljoarbete, och vart tredje arbetar aktivt med sociala och etiska
fragor. Manga sma och medelstora foretag &r aktiva inom bada dessa omraden.
| det har kapitlet tittar vi narmare pa hur foretagens hallbarhetsarbete ser ut i
olika storleksgrupper, branscher och regioner.

DIAGRAM 3.1

Andel féretag som
arbetar aktivt med
miljofragor respektive

sociala och etiska fragor

Procent
0

40
30
20

33

Miljo- Socialt och
arbete etiskt arbete

MILJOARBETE

Har avses till exempel om
foretaget arbetar med att
minska sin miljopaverkan,
har en miljopolicy, arbetar
med miljomal eller séljer mil-
joanpassade varor/tjanster.

SOCIALT OCH

ETISKT ARBETE

Har avses till exempel att
foretaget har sociala och
etiska riktlinjer vid inkop
av varor och tjanster, sam-
héllsengagemang som
sponsring av lokala idrotts-
foreningar eller sociala pro-
jekteller har en framtagen
policy for mangfald och
jamstalldhet.

Vanligare med miljoarbete

Det dr fler sma och medelstora foretag som har ett aktivt
miljéarbete dn som arbetar med sociala och etiska fragor
(se diagram 3.1). Drygt 40 procent har ett aktivt miljoarbete
och drygt 30 procent arbetar med sociala och etiska fragor.
Aven om vi inte har nigra tidsserier pa detta forefallet det
som om det sociala och etiska arbetet har utvecklats snab-
bare under de senaste dren. Enligt undersokningen ér det
dock fler foretag som sédger sig ha som ambition att ha ett
miljéarbete pa plats inom fem ar (10 procent) dn som har
samma ambition inom det sociala och etiska omradet (6
procent).

Manga foretag arbetar med
flera perspektiv pa hallbarhet

Drygt hilften av alla sma och medelstora foretag har nagon
form av hallbarhetsarbete (se diagram 3.2). En femtedel av
foretagen arbetar aktivt bide med miljéfragor och sociala
och etiska fragor. Ungefir lika manga arbetar enbart med
miljofragor, medan drygt var tionde foretag enbart arbetar
med sociala och etiska frégor.
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DIAGRAM 3.2

Andel féretag som
arbetar aktivt bade med
miljofrdgor samt sociala
och etiska fragor

12%

[0 Bade miljdarbete samt
socialt och etiskt arbete

I Enbart miljdarbete

Enbart socialt och
etiskt arbete

I Inget hallbarhetsarbete

DIAGRAM 3.3

Energi, vatten och el dr den bransch dir flest foretag enbart
jobbar aktivt med miljofragor och Kultur, néje och fritid ar
den bransch dar flest enbart jobbar med sociala och etiska
fragor.

Vanligare med hallbarhetsarbete i storre féretag

Ju storre foretagen ar desto vanligare ar det att de har ett
héllbarhetsarbete (se diagram 3.3). Detta monster géller
béde arbetet med miljofrégor och sociala och etiska fragor.

Bland de medelstora foretagen ér det hela 80 procent som
har ett aktivt miljéarbete jamfort med knappt 40 procent
bland soloforetagen. Monstret ser ut pa samma sitt nar det
giller sociala och etiska fragor, men andelarna 4r nagot
lagre.

Det dr vanligare att foretaget har ett hillbarhetsarbete ju
dldre foretaget ar. En forklaring till detta kan vara att manga
nystartade foretag har fokus pa andra fragor. Det dr dock
négot fler nystartade foretag som har som ambition att ha
ett héllbarhetsarbete pa plats inom fem 4r, vilket kan forkla-
ras av att de forknippar hallbarhetsfragor med framgéangrikt
foretagande.

Andel féretag i olika storleksgrupper som arbetar aktivt med
miljofragor respektive sociala och etiska fragor

Procent
Il MViljsarbete Socialt och etiskt arbete
0 anstallda 1-9anstdllda  10-49 anstédllda 50-249 anstéllda Totalt
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Splittrad bild av hallbarhetsarbetet
pa branschniva

Bilden av hur héllbarhetsarbetet ser ut pa branschniv ér
relativt komplex (se diagram 3.4). Ett 6vergripande monster
ar dock att skillnaderna mellan olika branscher 4r betydligt
storre nér det géller miljoarbete &n arbetet med sociala och
etiska fragor.

Flera av de branscher som har en stor andel féretag som
arbetar aktivt med miljofragor ligger betydligt samre till nar
det giller arbetet med sociala och etiska fragor. Det giller
till exempel Energi, vatten och el samt Transport och maga-
sinering. Det som utmarker dessa och andra branscher som

DIAGRAM 3.4  Andel foretag i olika branscher som arbetar aktivt med miljoéfragor
respektive sociala och etiska fragor

Energi, vatten och el

Transport och magasinering

Uthyrning och fastighetsservice

Tillverkning och utvinning

Handel

Bygg

Vérd och omsorg

Hotell och restaurang

Kultur, n6je och fritid

Utbildning

Juridik, ekonomi, vetenskap och teknik

Il wiljcarbete

Information och kommunikation Socialt och etiskt arbete

Totalt Procent

0 10 20 30 40 50 60 70 80
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ligger hogt ndr det giller miljoarbete dr att de har en relativt
stor direkt miljopaverkan.

Miljoarbete

DIAGRAM 3.5

Viard och omsorg ér den bransch som toppar nér det géller
arbetet med sociala och etiska fragor. Hir arbetar 6ver 40
procent av forertagen aktivt med sociala och etiska fragor.
Légst inom bade det sociala och etiska omridet samt miljo-
omradet ligger Information och kommunikation.

Jamtland ligger hogt nér det galler

bada aspekterna av hallbarhetsarbete

Det ér olika l4n som ligger i topp nér det giller miljoarbete
jamfort med arbete med sociala och etiska fragor (se dia-
gram 3.5). Ett undantag dr dock Jamtlands lan som ligger
hogt nér det giller bada aspekterna pa héllbarhet. Storst

Andel foretag i olika 1an som arbetar aktivt med miljofragor
respektive sociala och etiska fragor

Socialt och etiskt arbete

Miljoarbete

Socialt och
etiskt arbete

Gotland 56 % Soédermanland 42%

Jamtland 55% Jamtland 40 %

Kronoberg 51% Véstmanland 39%

Orebro 48 % Norrbotten 38%

Vaéstra Gotaland 46 % Vésterbotten 38%

Norrbotten 45 % Skane 38%

Blekinge 45 % Gotland 37%

Uppsala 45% Blekinge 37 %

Vésterbotten 45% Kronoberg 36 %

Kalmar 44 % Kalmar 35%

Skéne 44 % Vésternorrland 35%

Gavleborg 44 % Uppsala 35%

Halland 43 % J6nkoping 35%

Sodermanland 43 % Gavleborg 34% . ) ‘ }
Vastmanland 41% Ostergétland 33% yr g
Varmland 41 % Vastra Gotaland 33% *

Jénkoping 41 % Vérmland 32% { '\
Vasternorrland 39% Halland 30% ‘

Stockholm 38% Stockholm 30%

Dalarna 37% Dalarna 29%

Ostergétland 36% Orebro 29% o i?:i? Z: g;:gé :2
Totalt 42% Totalt 33% = 36-40 % mm 29-31%
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andel foretag som arbetar aktivt med miljofragor hittar vi i
Gotlands lin med 56 procent.

Sodermanlands ldn har hogst andel foretag som arbetar
aktivt med sociala och etiska fragor (42 procent). I detta lin
ar det ungefir lika vanligt att foretagen arbetar med bada
aspekterna av hallbarhet. Andra lén som ligger hogt nar

det giller arbete med sociala och etiska fragor dr Jamtlands,
Norrbottens och Visterbottens lan.

Det ér viktigt att komma ihag att skillnader mellan olika ldn
ofta kan forklaras med att foretagens bransch- och storleks-
fordelning skiljer sig ét.

Vi har nu gatt igenom hur hallbarhetsarbetet i de svenska
smé och medelstora foretagen ser ut pd en mer Gvergri-
pande niva. I det f6ljande avsnittet undersoks hur miljo-
arbetet i foretagen ser ut lite mer i detalj.

Hur ser de sma och medelstora
foretagens miljoarbete ut?

Vad innebdr det d4 att ett foretag har ett aktivt miljoarbete?
Ett aktivt miljoarbete kan till exempel besta i att foretaget
arbetar med miljomal for den egna verksamheten, har en
miljopolicy och/eller siljer miljoanpassade produkter.'

Sammantaget ser vi att nistan vart fjarde foretag siljer
miljoanpassade produkter medan knappt vart femte anvén-
der miljoaspekten i sin markandsféring, har en miljépolicy
och/eller arbetar med att sitta upp miljomal for den egna
verksamheten (se diagram 3.6). I kommande avsnitt gar

vi igenom hur detta miljéarbete ser ut i olika branscher,
foretagsstorlekar och regioner.

" lundersokningen stalldes inga detaljerade fragor om vilken typ av
aktiviteter som ingick i foretagens arbete med sociala och etiska fragor.
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DIAGRAM 3.6

Andel foretag som arbetar med miljofragor pa olika satt

I I

Séljer miljoanpassade  Marknadsféring Miljépolicy Miljomal
varor/tjanster

Procent

Anmérkning: Endast de féretag som uppger att de har ett aktivt miljdarbete har fatt ta stéllning till fragan
om hur detta arbete ser ut. Andelarna har dock raknats pa samtliga féretag eftersom alla foretag har fatt ta
stéllning till om de har ett aktivt miljéarbete.

Stora skillnader i miljoarbetet
mellan sma och medelstora foretag

Det finns stora skillnader mellan foretag i olika storleks-
klasser oavsett vilken typ av miljoarbete vi tittar pa (se
diagram 3.7). Ju storre foretaget dr desto vanligare dr det att
det arbetar med miljofragor pa olika sitt. Storst dr skillna-
derna det giller om foretaget har en miljopolicy och arbetar
med miljomal. De flesta medelstora foretag har idag en
miljépolicy och/eller arbetar med miljomal fér den egna
verksamheten, medan endast drygt vart tionde soloforetag
har denna typ av miljoarbete.

Skillnaderna mellan sméd och medelstora foretag 4r mindre
nér det giller om foretagen siljer miljdanpassade produkter
och/eller anvander miljoaspekten i sin marknadsféring.
Orsaken till att monstren ser annorlunda ut har ér troligen
att det 4r mer krdvande att arbeta med miljomal och att
folja en miljopolicy jamfort med att sdlja miljoanpassade
produkter. En annan forklaring kan vara att for foretag

med fa eller inga anstillda kan det uppfattas som ondodigt
formalistiskt att skaffa sig en miljépolicy och/eller arbeta
med miljomél for den egna verksamheten.
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DIAGRAM 3.7

B 0anstillda

0 1-9 anstillda
10-49 anstallda

[] 50-249 anstillda

Andel foretag i olika storleksgrupper som arbetar med miljofragor
pa olika satt

Procent
0

48 15117 511 d 73 E 63

Saljer miljéanpassade  Marknadsforing Miljopolicy Miljomal
varor/tjanster

Anmérkning: Endast de féretag som uppger att de har ett aktivt miljdarbete har fatt ta stéllning till fragan
om hur detta arbete ser ut. Andelarna har dock raknats pa samtliga féretag eftersom alla foretag har fatt ta
stéllning till om de har ett aktivt miljéarbete.

Transport- och energibranscherna i topp

nar det galler miljomal och miljépolicy

Monstret ser ungefdr likadant ut nir det giller hur sma och
medelstora foretag i olika branscher arbetar med miljomal
och i vilken utstrackning de har en miljopolicy (se diagram
3.8). I bada fallen ligger branscherna Energi, vatten och el
samt Transport och magasinering i topp. En forklaring till
detta kan vara att dessa branscher har en stor direkt miljo-
péaverkan och att miljéarbetet hir ofta leder till minskad
resursatgang och ddrmed till ligre kostnader for foretaget.
P4 grund av den stora miljopaverkan 4r dven lagstiftning
en viktig drivkraft for miljéarbete i dessa bada branscher.

I botten hittar vi Information och kommunikation som ar
en bransch med liten direkt miljépaverkan.
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DIAGRAM 3.8  Andel foretag i olika branscher som arbetar aktivt med miljomal
for den egna verksamheten och/eller har en miljépolicy

Energi, vatten och el

Transport och magasinering
Uthyrning och fastighetsservice
Tillverkning och utvinning
Hotell och restaurang

Vérd och omsorg

Handel

Bygg

Utbildning

Kultur, n6je och fritid

Juridik, ekonomi, vetenskap, teknik ] Miljemal
Miljépolicy
Information och kommunikation

Totalt Procent
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Anmérkning: Endast de féretag som uppger att de har ett aktivt miljéarbete har fatt ta stéllning till fragan

om hur detta arbete ser ut. Andelarna har dock rdknats pa samtliga foretag eftersom alla foretag har fatt ta
stéllning till om de har ett aktivt miljéarbete.

Liknande monster nar det galler
forsaljning av miljoanpassade produkter

Nir vi tittar pa forsaljning av miljoanpassade produkter och
anvindning av miljoaspekten vid marknadsforing ser vi ett
liknande monster (se diagram 3.9). Den framsta skillnaden
ar att Handel nu kommer pa en andra plats nar det géller
andelen foretag som séljer miljoanpassade produkter.

Energi, vatten och el ligger dock i topp bade nir det galler
forsiljning av miljoanpassade produkter och marknadsfo-
ring med hjdlp av miljéargument. Detta dr en bransch med
stor miljopaverkan dar konsumenterna ofta ser en tydlig
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koppling till miljéfragor. Aven hir hamnar Information och
kommunikation i botten.

DIAGRAM 3.9  Andel foretag i olika branscher som saljer miljdanpassade produk-
ter och/eller anvénder sig av miljdaspekten i sin marknadsforing

Energi, vatten och el

Handel

Transport och magasinering
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Utbildning B Marknadsforing
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Anmiérkning: Endast de foretag som uppger att de har ett aktivt miljdarbete har fatt ta stallning till fragan

om hur detta arbete ser ut. Andelarna har dock raknats péa samtliga foretag eftersom alla foretag har fatt ta
stéllning till om de har ett aktivt miljoarbete.

Gotland ligger i topp nar det
galler flera typer av miljéarbete

Gotlands ldn ligger i topp ndr det giller flera former av
miljoarbete. Det géller andelen smé och medelstora foretag
som arbetar med miljomal (28 procent) och/eller har en
miljopolicy (29 procent). Nir det giller forséljning av
miljoanpassade produkter har Gotlands och Jamtlands lin
storst andel foretag som denna typ produkter (30 procent).

36



KAPITEL 3 | Hallbarhetsarbete i sma och medelstora foretag

De smé och medelstora foretagen i Vairmlands ldn ligger
genomgaende relativt daligt till nar det giller olika former
av miljarbete. Det giller bade andelen som arbetar med
miljémal (15 procent) samt andelen som siljer miljéanpas-
sade produkter (18 procent).

Nir det giller forsiljning av miljéanpassade produkter
ligger Stockholms och Varmlands lin sdamst till med 18
respektive 17 procent.

Det ér viktigt att komma ihag att skillnader i branschsam-
mansittning och foretagens storleksfordelning varierar
mellan olika lan och kan paverka resultaten.

Vilka verktyg anvander

foretagen i miljoarbetet?

For att hallbarhetsarbetet ska vara effektivt krévs bra verk-
tyg och metoder. Ett ostrukturerat hallbarhetsarbete blir
sédllan sdrskilt effektivt vara sig ur miljomassig, social eller
affirsmissig synvinkel.'?

Valet av verktyg i foretagens
miljéarbete beror pa deras storlek

I undersokningen har vi tittat pa vilka verktyg de medel-
stora foretagen med 50-249 anstillda anvinder (se diagram
3.10). Det vanligast verktyget i dessa foretag dr milj6led-
ningssystemet ISO 14 001 som anvinds av cirka 60 procent
av dessa foretag. Direfter kommer miljomérkning (19 pro-
cent) och miljédiplomering (10 procent). Var tionde foretag
sdger att de inte anvdnder nagot sdrskilt verktyg vilket tyder
pé att deras miljoarbete ar relativt ostrukturerat.

Fran tidigare unders6kningar inom ramen for Foretagens
villkor och verklighet vet vi att den stora skillnaden mel-
lan sméféretag och medelstora foretag dr att smaforetagen

2" lundersokningen stalldes inga fragor om vilka verktyg som anvands i
arbetet med sociala och etiska fragor.
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DIAGRAM 3.10  Andel av de medelstora féretagen (50-249 anstallda) som arbetar
med miljomal som anvénder olika verktyg

1SO 14001

Annat

Miljomarkning

Miljédiplomering

De nationella miljokvalitetsmalen
FR 2000

EMAS

Anvénder inget sarskilt verktyg Procent
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Anmérkning: Flera svarsalternativ har kunnat anges.

inte anvidnder ISO 14 001 i alls lika stor omfattning som de
medelstora.”® En orsak till detta kan vara att detta milj6-
ledningssystem passar de lite storre foretagen bittre.

Denna bild bekriftas i en undersokning som EU-kommissi-
onen har gjort. Enligt denna har bara 25 procent av de sma
och medelstora foretagen i EU ett miljoledningssystem pa
plats, jamfort med 48 procent av de stora foretagen. I rap-
porten dras slutsatsen att certifierade miljéledningssystem
ar en mer attraktiv 16sning for stora foretag och foretag med
en stor miljopaverkan. Vidare sdgs att miljoledningssystem
ar for komplicerade for mikroféretag och sméféretag och
att miljoledningssystemen borde vara skriddarsydda f6r
olika typer av sméd och medelstora foretag. Sverige och Spa-
nien ligger enligt undersokningen i topp i EU nir det galler
anvindande av miljoledningssystemet ISO 14001."

De tre vanligaste skalen till att foretagen i EU inte anvanda
miljoledningssystem &r enligt rapporten:

Resonemanget ar hamtat fran Tillvaxtverket (2012), Miljéarbete i sma
och medelstora foretag, Info 0455. Ar 2011 var det ungefar vart femte
smaforetag som anvande ISO 14 001, jamfort med drygt vartannat av de
medelstora féretagen.

' European Commission (2012) SMEs, Resource Efficiency and Green Markets
- Flash Eurobarometer 342.

38



KAPITEL 3 | Hallbarhetsarbete i sma och medelstora foretag

o inga krav fran kunder och leverantorer

« inga lagkrav

hoga implementerings- och driftskostnader

Samma tre skal ligger i topp @ven i de svenska foretagen
enligt EU:s undersokning.

Sammanfattning

Fran resultaten i det har kapitlet tar vi med oss att:

Vartannat foretag har nagon form av hallbarhetsarbete.

Fyra av tio foretag har ett aktivt miljéarbete, och vart
tredje arbetar med sociala och etiska fragor. Manga fore-
tag dr aktiva inom bada dessa omraden.

Skillnaderna mellan olika foretagsstorlekar ér stora. Det
ar betydligt vanligare med hallbarhetsarbete i de medel-
stora foretagen dn i smaforetagen.

Det finns dven stora skillnader mellan olika branscher
nér det giller hallbarhetsarbete. Det ar vanligast att fore-
tag inom Energi, vatten och el, Transport och magasine-
ring, Uthyrning och fastighetsservice samt Tillverkning och
utvinning har ett aktivt miljéarbete. Nar det giller arbetet
med sociala och etiska fragor ligger Vird och omsorg
samt Utbildning i topp.

Skillnaderna mellan olika ldn &r stora nér det giller
foretagens hallbarhetsarbete. Generellt dr det inte samma
lan som ligger i topp nir det géller miljoarbete och arbete
med sociala och etiska fragor. Ett undantag 4r dock Jamt-
land som ligger hogt inom bada omradena. Nir det géller
miljoarbete toppar Gotlands ldn och nér det giller sociala
och etiska fragor ligger Sodermanlands l4n i topp.

Nastan vart fjarde foretag siljer miljoanpassade varor
och tjanster. Knappt vart femte foretag har en miljopolicy
och/eller arbetar med miljomal.
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<« Innehallsférteckning

» Milj6ledningssystemet dr ISO 14 001 4r det vanligaste
verktyget i de medelstora féretagens miljdarbete. Over
hilften av de medelstora foretagen anvander detta verk-
tyg, medan betydligt firre sméféretag anvinder detta
miljoledningssystem.
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Drivkrafter for
hallbarhetsarbete

De viktigaste drivkrafterna for foretagens miljoarbete ar viljan att minska
klimatpaverkan och eget engagemang. Nar det galler arbete med sociala och
etiska fragor ar eget engagemang den klart viktigaste drivkraften. | kapitlet gar
vi igenom hur drivkrafterna for hdllbarhetsarbete ser ut i féretag av olika stor-
lek och i olika branscher.

Svagare drivkrafter for att
arbeta med sociala och etiska fragor

Generellt sett ar drivkrafterna for de sma och medelstora
foretagen att arbeta med miljofragor starkare an for att
arbeta med sociala och etiska fréagor (se diagram 4.1). Rang-
ordningen av drivkrafterna ar dock i stort sett den samma.

De viktigaste drivkrafterna for miljoarbete dr att minska kli-
matpdverkan samt eget engagemang. Nar det giller sociala
och etiska fragor ligger eget engagemang i topp och ér den i
sdrklass starkaste drivkraften. En forklaring till detta 4r att
trycket fran marknad och lagstiftning 4n sé linge 4r svagare
inom detta omrade.

Drivkrafterna kan grovt delas upp i olika grupper:

o Interna drivkrafter. Hit raknar vi eget engagemang och
minska klimatpdaverkan.

« Effektivitetsbaserade drivkrafter. Hit hor for att minska
resursdtgdngen.

o Marknadsbaserade drivkrafter. Hit raknar vi mota konsu-
mentkrav, konkurrensskdl och tvingade som underleveran-
tor. Aven krav vid offentlig upphandling anses héra hit.

o Lagstiftning. Hit riknar vi befintlig och framtida
lagstiftning.
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DIAGRAM 4.1

Minska klimatpaverkan
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For att minska resursatgangen

Méta konsumentkrav
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Konkurrensskal

Krav vid offentlig upphandling

Tvingade som underleverantor

Framtida lagstiftning

Andel av de foretag som har ett aktivt hdllbarhetsarbete som
upplever olika drivkrafter for detta arbete som mycket viktiga
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Anmérkning: Enbart féretag som har ett aktivt hallbarhetsarbete har svarat pa denna fraga. Féretag som
arbetar med sociala och etiska fragor har inte svarat pa hur de upplever drivkrafterna minska klir
och for att minska resursdtgdngen eftersom dessa drivkrafter inte &r relevanta i detta sammanhang.

Konsumentkrav viktigare som drivkraft
for miljoarbetet i de medelstora féretagen

Det finns vissa skillnader mellan hur féretag i olika stor-
leksklasser ser pa drivkrafterna for sitt miljéarbete (se tabell
4.1). I de allra minsta foretag dr viljan att minska klimat-
paverkan och eget engagemang de vanligare drivkrafterna.

I de medelstora foretagen dr det i stillet mota konsument-
krav och tvingande lagstiftning som &r de viktigaste driv-
krafterna. De mer interna drivkrafterna minska klimatpd-
verkan och eget engagemang har nagot mindre betydelse

i de storre foretagen. De marknadsbaserade drivkrafterna
tenderar att 6ka ju storre foretaget dr, medan de interna driv-
krafterna ir vanligare i de mindre foretagen. Aven lagstiftning
som drivkraft 4r nagot viktigare i de medelstora foretagen dn
i sméforetagen.
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TABELL 4.1

TABELL 4.2

Andel av de foretag som har ett aktivt arbete med miljéfragor som
upplever olika drivkrafter for detta arbete som mycket viktiga,

uppdelat pa storleksgrupper

Antal anstallda

0 1-9 10-49 50-249
Minska klimatpaverkan 59 % 58 % 51% 51%
Eget engagemang 58 % 54 % 49 % 49 %
For att minska resursatgangen 47 % 49 % 46 % 50 %
Méta konsumentkrav 45% 45 % 47 % 53%
Konkurrensskal 33% 35% 42% 48 %
Tvingande lagstiftning 32% 38 % 38% 53%
Krav vid offentlig upphandling 30% 33% 37% 42 %
Framtida, kommande lagstiftning 27 % 29 % 26 % 35%
Tvingade som underleverantor 27 % 33% 36 % 44 %

Anmérkning: Enbart féretag som har ett aktivt miljéarbete har svarat pa denna fraga.

Svagare koppling till foretagsstorlek
néar det galler socialt och etiskt arbete

Nir det giller foretagens arbete med sociala och etiska fragor
s& dr drivkrafterna i manga fall lika starka oavsett foretagets
storlek (se tabell 4.2). Eget engagemang har en sérstéllning
som drivkraft i alla foretagsstorlekar. Betydelsen av denna

drivkraft syns allra tydligast i de medelstora foretagen.

Andel av de foretag som har ett aktivt arbete med sociala och
etiska fragor som upplever olika drivkrafter for detta arbete som
mycket viktiga, uppdelat pa storleksgrupper

Antal anstéllda

0 1-9 10-49 50-249
Eget engagemang 55 % 51% 54 % 61%
Méta konsumentkrav 32% 31% 32% 29%
Krav vid offentlig upphandling 21% 22% 25% 21%
Konkurrensskal 20 % 25% 28 % 32%
Tvingade som underleverantor 17 % 19% 22% 21%
Framtida lagstiftning 16 % 16 % 18 % 19%
Tvingande lagstiftning 16 % 20 % 22% 29%

Anmérkning: Enbart féretag som har ett aktivt arbete med sociala och etiska fragor har svarat pa denna fraga.
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DIAGRAM 4.2

Framtida lagstiftning

Tvingade som underleverantor
Miljokrav vid offentlig upphandling
Konkurrensskal

Tvingande lagstiftning

Méta konsumentkrav

For att minska resursatgangen
Eget engagemang

Minska klimatpaverkan

Stora skillnader mellan olika branscher nar
det galler drivkrafter for hallbarhetsarbetet

Det finns relativt stora skillnader mellan olika branscher
nér det giller hur starka drivkrafterna ar for miljoarbete
respektive socialt och etiskt arbete (se diagram 4.2 och 4.4).

Miljokrav pa underleverantérer
vanligare i vissa branscher

Den drivkraft dir skillnaderna &r storst mellan olika bran-
scher dr om foretagen &r tvingade som underleverantorer
att ha ett miljGarbete (se diagram 4.2). Hir ar det mer dn

50 procent inom Transport och magasinering som upplever
detta som en mycket viktig drivkraft. Motsvarande siffra for
Viard och omsorg dr bara 14 procent.

Minst ér skillnaderna mellan olika branscher nir det giller
framtida lagstiftning. Har ar det mellan 22 och 38 procent
av foretagen i de olika branscherna som anger detta som en
mycket viktig drivkraft.

Spridningen mellan olika branscher nar det galler andelen foretag
som anger olika drivkrafter som mycket viktiga for att arbeta med
miljofragor

© Medelvérde

28 — —

31 o

33 —— —
35 — —
36 —— —

46 g
48 —_—
54 .

57

Procent

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Anmérkning: Enbart féretag som har ett aktivt miljarbete har svarat pa denna fraga.
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Branschen Information och kommunikation utmirker sig
genom att drivkrafterna for ett aktivt miljoarbete generellt
ar svaga, vilket troligtvis beror pa att branschens direkta
miljopéaverkan &r relativt liten. Férhallandet 4r det motsatta
inom Transport och magasinering dir drivkrafterna genom-
gdende dr starka for att arbeta aktivt med miljofragor, vilket
sannolikt beror pa att branschen har en stor direkt miljopa-
verkan och berdrs av ménga miljoregler.

I foljande avsnitt tittar vi narmare pa i vilken man foretag i
olika branscher upplever konsumentkrav och eget engage-
mang som starka drivkrafter. Orsaken till att vi valt dessa
bada drivkrafter dr att spridningen mellan olika branscher
hér dr stor samt att de bada drivkrafterna ér olika till sin
karaktr.

Eget engagemang ar en starkare drivkraft i
branscher dar fa foretag har ett aktivt miljoarbete

Kultur, noje och fritid, Information och kommunikation samt
Vird och omsorg har flest foretag som anser att eget engage-
mang dr en mycket viktig drivkraft f6r deras miljéarbete (se
diagram 4.3). Det som utmérker dessa branscher ar att de

inte tillhor de branscher som arbetar mest med miljofragor.

Kultur, ndje och fritid ligger dven i topp nér det géller an-
delen foretag som anser att konsumentkrav ar en mycket
viktig drivkraft for deras miljoarbete. Andra branscher dér
en stor andel foretag ser konsumentkrav som en mycket
viktig drivkraft ar Transport och magasinering, Uthyrning
och fastighetsservice samt Handel. I samtliga dessa tre bran-
scher dr dock andelen foretag som har ett aktivt miljoarbete
relativt hog.
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DIAGRAM 4.3
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Anmérkning: Enbart féretag som har ett aktivt miljéarbete har svarat p& denna fraga.

Vard och omsorg har starkast drivkrafter
for att arbeta med sociala och etiska fragor

Aven nir det giller foretagens arbete med sociala och etiska
fragor s finns det relativt stora skillnader mellan olika
branscher nir det giller hur drivkrafterna for detta arbete
ser ut (se diagram 4.4). Storst ér skillnaderna nar det galler i
vilken mén eget engagemang ar en mycket viktig drivkraft.

Generellt sett det flest foretag inom Vird och omsorg som
ser olika drivkrafter for att arbeta med sociala och etiska
fragor som mycket viktiga. Svagast dr dessa drivkrafter
inom Kultur, ndje och fritid.
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DIAGRAM 4.4
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Spridningen mellan olika branscher nér det galler andelen féretag
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Anmérkning: Enbart féretag som har ett aktivt arbete med sociala och etiska fragor har svarat pa denna fraga.

Nedan beskriver vi lite mer i detalj hur foretag i olika bran-
scher ser pa eget engagemang och att méta konsumentkrav
som drivkrafter for arbete med sociala och etiska fragor.

Stora skillnader mellan olika branscher
néar det galler eget engagemang som drivkraft

Utbildning dr den bransch dir storst andel foretag anser att
eget engagemang dr en mycket viktig drivkraft for att arbeta
med sociala och etiska fragor. Lagst andel hittar vi inom
Transport och magasinering. Generellt sett upplever annars
tjdnstebranscherna eget engagemang som en viktigare driv-
kraft 4n de varuproducerande branscherna.

Nir det giller att mota konsumentkrav dr det hela 50 pro-
cent av foretagen inom Vird och omsorg som uppger att
detta dr en mycket viktig drivkraft for arbetet med sociala
och etiska frégor. Minst andel som ser konsumentkrav som
en mycket viktig drivkraft hittar vi inom Energi, vatten och
el (19 procent).
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DIAGRAM 4.5  Andel av de foretag som arbetar aktivt med sociala och etiska
fradgor — som anger att eget engagemang och méta konsument-
krav ar mycket viktiga drivkrafter for detta arbete
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Anmérkning: Enbart féretag som har ett aktivt arbete med sociala och etiska fragor har svarat p& denna fraga.

Sammanfattning
Fran resultaten i det har kapitlet tar vi med oss att:

o Viljan att minska klimatpdverkan och eget engagemang ar
de viktigaste drivkrafterna for foretagens miljoarbete.

o Eget engagemang dr den i sdrklass viktigaste drivkraften
for foretagens arbete med sociala och etiska fragor.

o Drivkrafterna for att arbeta med sociala och etiska fragor
ar generellt inte lika starka som for miljoarbete.

o Nir det giller miljoarbetet 4r de interna drivkrafterna
viljan att minska klimatpaverkan och eget engagemang
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<« Innehallsférteckning

starkare i de minsta foretagen. De marknadsdrivna
drivkrafterna for miljoarbetet 6kar dock i styrka ju storre
foretaget dr. Nar det giller drivkrafterna for arbetet med
sociala och etiska fragor ar skillnaderna sma mellan
foretag av olika storlek.

Skillnaderna mellan olika branscher &r stora nér det gal-
ler drivkrafterna for hallbarhetsarbetet. Eget engagemang
ar en viktigare drivkraft inom tjanstesektorn, sarskilt for
arbetet med sociala och etiska fragor.
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Hinder for
hallbarhetsarbete

Bristande affarsnytta och avsaknad av offentligt stod ar de storsta hindren for
hallbarhetsarbetet i de sma och medelstora foretagen. Hoga kostnader och
brist pa metoder och verktyg ar andra hinder som lyfts fram. | detta kapitel
tittar vi aven narmare pa hur hindren for hallbarhetsarbete varierar mellan
foretag i olika storleksgrupper och branscher.

Samma hinder for miljoarbete
som for sociala och etiska fragor

Vi ser ungefar samma monster nér det giller vilka hinder
foretagen ser for miljoarbete respektive for arbete med sociala
och etiska fragor (se diagram 5.1). Foretagen upplever dock
hindren f6r att arbeta med sociala och etiska fragor som
négot storre. Andelen foretag som instimmer helt i att olika
faktorer utgor ett hinder for héllbarhetsarbetet dr genomga-
ende relativt 14g. Nivéerna i diagram 5.1 kan tyckas vara laga.
Men om vi dven raknar in de foretag som svarar att de delvis
instimmer med respektive pastidende okar andelarna mar-
kant. Till exempel ser vi da att andelen foretag som upplever
att det saknas stod frén offentlig sektor uppgar till 6ver 60
procent inom bade milj6 samt socialt och etiskt arbete.

Ungefir vart femte foretag instimmer helt i att avsaknad

av offentligt stéd och bristande affarsnytta dr ett hinder for
arbetet med milj6fragor respektive sociala och etiska fragor.
Kostnadsaspekten lyfts fram nagot mer som hinder i milj6-
arbetet jamfort med arbetet med sociala och etiska fragor.
Bristen pa anvindbara metoder och verktyg forefaller dére-
mot vara ndgot storre nér det giller arbetet med sociala och
etiska fragor. Svarigheten att engagera personal samt brist
pé kompetens lyfts ocksa fram lite mer nér det giller arbetet
med sociala och etiska fragor.
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DIAGRAM 5.1 Andel féretag som instammer helt i olika pastdenden om
miljoarbete respektive social och etiskt arbete

Saknas stod fran offentlig sektor
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Saknas kompetens inom foretaget
Procent

0 5 10 15 20 25

Stor skillnad mellan féretag som har
respektive inte har ett aktivt hallbarhetsarbete

Synen pa vilka hinder som ar storst skiljer sig markant
mellan de foretag som har respektive inte har ett aktivt
hallbarhetsarbete idag. Foretag som har ett aktivt miljoar-
bete idag upplever i nagot hogre utstrickning att det saknas
stod fran det offentliga och att miljdarbete dr kostsamt (se
diagram 5.2). De foretag som inte har nagot miljoarbete
idag lyfter istillet fram att de tror att miljdarbete inte ger

DIAGRAM 5.2 Andel féretag som instdmmer helt i olika pastdaenden om arbete
med miljofragor, uppdelat pa féretag som har respektive inte har
ett aktivt arbete.

Saknas stod fran offentlig sektor

Kostsamt

Ger ingen affarsnytta

Saknas anvandbara
metoder och verktyg

Svart att engagera personal I Har ett aktivt miljéarbete

Inget aktivt miljdarbete
Saknas kompetens inom foretaget
Procent

0 5 10 15 20 25
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DIAGRAM 5.3

Saknas stod fran offentlig sektor

Kostsamt

Ger ingen affarsnytta

Saknas anvandbara
metoder och verktyg

Svart att engagera personal

Saknas kompetens inom foretaget

négon affdrsnytta. De upplever ocksa i hogre utstrackning
att det saknas anvandbara metoder, dr svart att engagera
personalen och att det saknas komptens inom foretaget for
att bedriva miljéarbete.

Bilden 4r i liknande nar det géller foretagens syn pa vilka
hinder det finns for arbete med sociala och etiska fragor (se
diagram 5.3). En skillnad ér att kostnaderna inte lyfts fram
lika mycket som ett hinder av de foretag som redan arbetar
med sociala och etiska fréagor.

Andel féretag som instammer helt i olika pastdenden om arbete
med sociala och etiska fragor, uppdelat pa foretag som har
respektive inte har ett aktivt arbete

19 \

20 \

11 \

16

11 |

23

11

17 \

8 | ] Harett aktivt socialt

15 | och etiskt arbete

8 | [T Inget aktivt socialt

16 | och etiskt arbete
Procent

0 5 10 15 20 25

Hindren for hallbarhetsarbete
minskar med foretagets storlek

Generellt sett upplever de medelstora foretagen (50-249
anstillda) klart mindre hinder i hallbarhetsarbetet dn
sméforetagen (se tabell 5.1 och 5.2). Det giller bade arbetet
med miljéfragor och med sociala och etiska fragor. Vissa
hinder ar storst for de allra minsta foretagen. Det giller
bristande affarsnytta och bristande kompetens. Andra
hinder som avsaknad av offentligt stdd, och svarigheten att
engagera personal dr som storst i de storre smaforetagen
med 10-49 anstillda.
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TABELL 5.1

TABELL 5.2

Andel foretag i olika storleksgrupper som instammer helt i olika
pastdenden om miljéarbete

Antal anstallda

0 1-9 10-49 50-249
Saknas stod fran offentlig sektor 16 % 20% 26% 16 %
Ger ingen affarsnytta 17 % 17 % 12% 7%
Kostsamt 14 % 18 % 20% 11 %
3:Ir<ﬁisganvéndbara metoder och 12% 12% 1% 6%
Svart att engagera personal 8% 11 % 14 % 11 %
Saknas kompetens inom féretaget 10 % 10% 8% 6%

Andel foretag i olika storleksgrupper som instammer helt i olika
pastaenden om socialt och etiskt arbete

Antal anstéllda

0 1-9 10-49 50-249
Saknas stod fran offentlig sektor 17 % 21% 22% 15 %
Ger ingen affdrsnytta 20 % 19 % 16 % 9%
321:':1[;sganvéndbara metoder och 15% 15% 16% 10%
Kostsamt 14 % 14 % 12% 5%
Saknas kompetens inom foretaget 14 % 13% 12% 7%
Svart att engagera personal 12% 13% 14 % 8%

Branschvisa skillnader nér det

galler hinder for hallbarhetsarbete

I detta avsnitt tittar vi nirmare pa skillnaderna mellan

olika branscher nér det géller hinder for hallbarhetsarbete.
Generellt sett kan vi konstatera att skillnaderna mellan
branscherna ér relativt stora nir det géller synen pa vilka
hinder det finns f6r hallbarhetsarbete (se diagram 5.4 och
5.6). Det giller bade miljoarbete och arbete med sociala och
etiska fragor.

Stora skillnader i kostnaderna for

miljoarbete mellan olika branscher

Storst skillnad mellan olika branscher ser vi nir det géller
andelen foretag som instimmer helt i pastdendet att miljo-
arbete dr kostsamt (se diagram 5.4).
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DIAGRAM 5.4

Saknas kompetens inom foretaget
Svart att engagera personal

Saknas anvandbara metoder och verktyg
Kostsamt

Ger ingen affarsnytta

Saknas stod fran offentlig sektor

Vi kan ocksa se att det 4r ganska stora skillnader mellan
branscherna avseende hur stor andel av foretagen som
instimmer helt i pastaendet att miljéarbete inte ger ndgon
affarsnytta.

Spridningen mellan olika branscher nar det galler andelen foretag

som instammer helt i olika pastaenden om arbete med miljofragor
Medelvérde

9 ———

10 ———

12 ——— —

Procent

0 5 10 15 20 25 30 35

I foljande avsnitt tittar vi nairmare pa skillnaderna mellan
olika branscher nir det giller i vilken man avsaknad av
offentligt stod, hoga kostnader och bristande affirsnytta
utgor ett hinder for att arbeta aktivt med miljofragor.

Foretag som anser att miljoarbete ar
kostsamt efterlyser ofta mer offentligt stod

Det ér vanligt att foretag som anser att miljoarbetet ar
kostsamt dven anser att det saknas offentligt stod for detta
arbete (se diagram 5.5). De branscher som framst lyfter
fram hoga kostnader som ett hinder for miljéarbetet dr
sddana branscher som har en stor direkt miljopaverkan. Det
tydligaste exemplet pd detta dr Transport och magasinering,
som bade dr den bransch som i storst utstrackning anser att
miljoarbete dr kostsamt, och som efterlyser offentligt stod
till foretagens miljoarbete.

Skillnaderna dr dven stora mellan olika branscher nir det
giller i vilken man bristande affarsnytta 4r ett stort hinder
for hallbarhetsarbetet. Intressant att notera ar att det dven
inom de branscher som har en stor direkt miljépaverkan
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finns en relativt stor andel foretag som lyfter fram bristande
affarsnytta som ett hinder. Det giller till exempel Uthyrning
och fastighetsservice. Generellt sett dr det dock firre foretag

som anser att miljoarbete inte ger nagon affarsnytta jamfort
med arbete med sociala och etiska fragor.

DIAGRAM 5.5  Andel féretag i olika branscher som instammer helt i att
miljoarbete ar kostsamt respektive att det saknas offentligt stod

Transport och magasinering
Energi, vatten och el

Bygg

Uthyrning och fastighetsservice
Tillverkning och utvinning

Handel

Hotell och restaurang

Juridik, ekonomi, vetenskap, teknik

Vard och omsorg

Utbildning

B Kostsamt
Saknas offentligt stod

Kultur, n6je och fritid

Information och kommunikation

Totalt Procent

0 5 10 15 20 25 30 35

Storre skillnader mellan olika branscher nér det

galler hinder for arbete med sociala och etiska fragor
Generellt sett 4r skillnaderna mellan olika branscher storre
avseende hinder for arbete med sociala och etiska fragor 4n
nér det géller miljoarbete (se diagram 5.6). Storst dr skillna-
derna nir det géller andelen som instimmer helt i att det 4r
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DIAGRAM 5.6

Svart att engagera persomal
Saknas kompetens
Kostsamt

Saknas anvéandbara metoder
Ger ingen affarsnytta

Saknar stod fran offentlig sektor

svart att engagera personalen. Detta hinder &r storst inom
Bygg och minst inom Utbildning.

Andra hinder dar det finns stora skillnader mellan olika
branscher ér avsaknad av offentligt stod, bristande affirs-
nytta samt att socialt och etiskt arbete 4r kostsamt. Dessa
tre hinder tittar vi ndrmare pa i nésta avsnitt.

Spridningen mellan olika branscher nér det galler andelen foretag
som instammer helt i olika pastdaenden om arbete med sociala och
etiska fragor

Medelvérde

Procent

0 5 10 15 20 25 30

Manga varuproducerande foretag anser att arbete med
sociala och etiska fragor inte ger nagon affarsnytta

Foretag som anser att arbete med sociala och etiska fragor
ar kostsamt anser ofta ocksa att det inte ger nagon affirs-
nytta (se diagram 5.7). Framfor allt de varuproducerande
branscherna ligger hogt bade ndr det giller att arbete med
sociala och etiska fragor ar kostsamt och att det inte ger
négon affdrsnytta.

Jamfort med miljoarbete dr det nagot fler foretag som anser
att arbete med sociala och etiska fragor inte ger ndgon
affarsnytta. Bygg, Transport och magasinering och Tillverk-
ning och utvinning dr de branscher som storst utstrickning
anser att arbete med sociala och etiska fragor inte ger nagon
affarsnytta.

I vissa branscher r det upp emot vart fjarde foretag som
instimmer helt i pastaendet att det saknas offentligt stod for
att arbeta med sociala och etiska fragor. I stor utstriackning
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DIAGRAM 5.7

Bygg

Transport och magasinering

Tillverkning och utvinning

Energi, vatten och el

Handel

Information och kommunikation

Vard och omsorg

iridik, ekonomi, vetenskap och teknik

Uthyrning och fastighetsservice

Kultur, n6je och fritid

Hotell och restaurang

Utbildning

Totalt

dr det samma branscher som anser att arbetet med sociala
och etiska fragor inte ger ndgon affdrsnytta och ar kostsamt
som anser att det saknas offentligt stod.

Andel féretag i olika branscher som instammer helt i att socialt och
etiskt arbete inte ger ndgon affarsnytta respektive ar kostsamt
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Sammanfattning

Fran resultaten i det har kapitlet tar vi med oss att:

o Bristande affarsnytta och avsaknad av offentligt stod ar de
storsta hindren for hallbarhetsarbetet i de smé och med-
elstora foretagen. Det giller bade foretagens miljoarbete
och deras arbete med sociala och etiska fragor.

o Det finns stora skillnader pa hur foretagen ser pa olika
hinder beroende pd om de redan har ett hallbarhetsar-
bete eller inte. Féretag som redan har ett aktivt miljéar-
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<« Innehallsférteckning

bete upplever i nagot hogre grad att det saknas stod fran
det offentliga och att miljoarbete dr kostsamt som hinder.
Medan foretag som inte har nagot miljoarbete i storre
utstrackning tror att miljoarbete inte ger nagon affirs-
nytta.

Medelstora foretag moter inte lika stora hinder i sitt
héllbarhetsarbete som smaforetagen.

Det finns stora skillnader mellan olika branscher nir det
géller hur kostsamt miljoarbete ar. Framfor allt r det
branscher med en stor direkt miljopaverkan som lyfter
fram att miljoarbete 4r kostsamt.

Varuproducerande foretag upplever i storre utstrickning
bristande affarsnytta som ett hinder for att arbeta med
sociala och etiska fragor. De anser ocksa i hogre grad att
det dr kostsamt att arbeta med dessa fragor.
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Effekter av
hallbarhetsarbete

Foretag som har ett aktivt hallbarhetsarbete har ocksa i genomsnitt en hégre
tillvéxtvilja och &r mer innovativa och internationaliserade @n andra foretag.
Det galler bdde arbete med miljoéfragor och sociala och etiska fragor. | detta
kapitel tittar vi dven narmare pd om foretagens miljdarbete leder till en
minskad miljopaverkan.

Hallbara foretag har hogre tillvaxtvilja

Sma och medelstora foretag som arbetar aktivt med mil-
jofragor och sociala och etiska fragor har i genomsnitt en
hogre tillvaxtvilja 4n andra foretag (se diagram 6.1). Bilden
dr likartad nér det géller de foretag som arbetar aktivt med
sociala och etiska fragor. Med tillvixtvilja menas i detta
sammanhang att foretagen bade vill oka sin omsittning och
antalet anstdllda.

DIAGRAM 6.1 Andel féretag som vill véxa, uppdelat pa foretag som har
respektive inte har ett aktivt hallbarhetsarbete

Vill vdxa med omsattning och anstallda

50
40
30
20
10
45 33 47 34
0
Aktivt miljoarbete Inget miljcarbete Aktivt socialt Inget socialt
och etiskt arbete och etiskt arbete
Miljoarbete Socialt/etiskt arbete
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Allra hogst tillvixtvilja har dock de foretag som i nulaget
inte arbetar med hallbarhetsfragor, men som har for avsikt
att borja med detta inom fem ar. En forklaring till detta kan
vara foretag som har en uttalad tillvixtambition forknippar
hallbarhetsfragor med framgangsrikt foretagande.

Fragan dr om det dr hallbarhetsarbetet som leder till 6kad
tillvaxtvilja hos foretagen, eller om foretag med tillvéax-
tambitoner soker sig till hallbarhetsomradet eftersom de
forknippar detta med framgangsrikt foretagande. Resulta-
ten fran en tidigare intervjustudie som Nutek genomforde
tyder pé att sambanden gar i bada riktningarna.'

Samma monster i de flesta
storleksgrupper och branscher

Tillvaxtviljan ar i alla storleksgrupper hogre i de foretag
som arbetar med sociala och etiska fragor. Nar det géller
miljoarbete 4r bilden nagot mer komplex. Det dr framfor

de allra minsta foretagen med ett aktivt miljdarbete som

i genomsnitt har en hogre tillvixtvilja 4n andra foretag i
samma storleksgrupp. I de storre smaforetagen och de med-
elstora foretagen ser vi néstan inga sddana skillnader. En
trolig forklaring till detta ar att i dessa foretagsstorlekar sa
vill de allra flesta foretag vaxa och forekomsten av ett miljo-
arbete paverkar d4 inte i lika hog grad tillvaxtviljan.

Inom i stort sett alla branscher ser vi att foretag som har
ett aktivt hallbarhetsarbete vill vixa i hogre utstrickning
dn foretag som inte har ett sidant arbete. Detta monster dr

dock olika tydligt i olika branscher.

Innovationer vanligare i hallbara foretag

Det ér betydligt vanligare att foretag med ett aktivt héllbar-
hetsarbete har utvecklat och salt nya eller visentligt forbatt-
rade varor eller tjanster under de senaste tre aren, vilket kan
ses som ett matt pa innovation (se diagram 6.2). Ungefér

> Nutek (2004), Det Ibnsamma miljéarbetet, B 2004:5.
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DIAGRAM 6.2

70

60

50

40

30

20

60 procent av foretagen som arbetar med miljé och/eller
sociala och etiska fragor dr innovativa, jamfort med cirka
drygt 40 procent av de foretag som inte har ett hallbarhets-
arbete. Det dr vanligare i alla storleksklasser att foretag med
hallbarhetsarbete 4r innovativa.

Andel féretag som har tagit fram nya varor eller tjanster, uppdelat
pa foretag som har respektive inte har ett aktivt hallbarhetsarbete

Tagit fram nya varor eller tjanster

57 60 44
Aktivt miljdarbete Inget miljéarbete Aktivt socialt Inget socialt
och etiskt arbete och etiskt arbete
Miljoarbete Socialt/etiskt arbete

Fler hallbara foretag ar internationaliserade

Smé och medelstora foretag som arbetar aktivt med milj6
och/eller sociala och etiska fragor ér oftare internationella
an andra foretag (se diagram 6.3). Med detta avses att de
antingen exporterar, importerar, samverkar internatio-
nellt, tillhor en utlindsk kedja eller har verksamhet forlagd
utomlands.

Bland de foretag som inte arbetar aktivt med miljofragor
idag, men som har som ambition att starta ett sadant arbete
inom fem &r, 4r det en tredjedel som &r internationella. En
tolkning av detta 4r att ménga foretag som 4r internatio-
nella ser ett virde i att starta ett aktivt miljéarbete ifall de
inte redan har ett sadant.
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DIAGRAM 6.3

40
35
30

Andel foretag som &r internationella, uppdelat pa foretag som har
respektive inte har ett aktivt hallbarhetsarbete

Internationella féretag

36 24
Aktivt miljoarbete Inget miljoarbete Aktivt socialt Inget socialt
och etiskt arbete och etiskt arbete
Miljéarbete Socialt/etiskt arbete

Anmérkning: Med internationella foretag menas har att foretaget antingen, exporterar, importerar,
har en utldndsk samverkan, tillhér en internationell kedja eller har verksamhet forlagd utomlands.

Vi ser samma monster bland de foretag som arbetar aktivt
med sociala och etiska fragor. Det som sticker ut hir ar att
andelen internationella foretag dr Gver 40 procent bland de
foretag som inte har ett aktivt arbete idag med sociala och
etiska fragor men som har som ambition att ha ett sadant
arbete inom fem ar. Detta kan bero pé att ett aktivt arbete
med sociala och etiska fragor anses ha en hog prioritet
bland foretag som dr internationella till sin karaktar.

Vanligare att féretag med ett
aktivt hallbarhetsarbete exporterar

Monstret nir det géller hallbarhetsarbete och om foretagen
har en internationell inriktning respektive exporterar ser ut
pa ett liknande sétt. Det 4r betydligt vanligare att ett foretag
som har ett hallbarhetsarbete exporterar jaimfort med de
foretag inte arbetar aktivt med dessa frégor (se diagram
6.4).
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DIAGRAM 6.4

25

20

Andel foretag som exporterat under de senaste aret, uppdelat pa
foretag som har respektive inte har ett aktivt hallbarhetsarbete

Foretag som exporterat

21 14
Aktivt miljéarbete Inget milj6arbete Aktivt socialt Inget socialt
och etiskt arbete och etiskt arbete
Miljéarbete Socialt/etiskt arbete

Hallbarhetsarbete har positiva miljoeffekter

Hittills har vi framst fokuserat pé effekter som &r kopplade
till foretagens konkurrenskraft. Men ur samhéllets synvin-
kel 4r det minst lika viktigt att foretagens héallbarhetsarbete
har positiva effekter pa miljon och sociala férhallanden. I
undersokningen har vi darfor fragat de medelstora foreta-
gen med 50-249 anstillda i vilken méan deras miljoarbete
har haft positiva miljceftekter.

Det visar sig dd att vart fjarde foretag till stor del upplever
att miljoarbetet har lett till minskad energiforbrukning (se
diagram 6.5). Vidare upplever vart sjitte foretag att miljo-
arbetet till stor del lett till minskad resursforbrukning och
minskade utslapp. Dartill upplever ytterligare cirka 70 pro-
cent av foretagen att miljoarbetet till viss del har haft dessa
effekter, medan bara cirka 10 procent anser att miljéarbetet
inte alls har haft nagra positiva miljéeffekter. Om man utgar
fran foretagens egen bedéomning leder att alltsa deras miljo-
arbete oftast till positiva miljoeffekter.
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DIAGRAM 6.5
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Andel medelstora foretag (50-249 anstallda) som till stor del
upplever att foretagens arbete med miljomal lett till minskad
miljopaverkan inom olika omraden

Procent

17

Minskad energiférbrukning  Minskad resursférbrukning  Minskat utslapp (inkl. resor)

Vi ser dven att de medelstora foretag som anvinder miljo-
ledningssystemet ISO 14001 i hogre utstriackning upplever
att miljoarbetet till stor del har haft positiva miljoeffekter.
Detta beror troligen pa att miljoarbetet i dessa foretag ar
mer strukturerat.

Sammanfattning
Fran resultaten i detta kapitel tar vi med oss att:

 Sma och medelstora foretag som har ett aktivt hallbar-
hetsarbete har ocksé i genomsnitt en hogre tillvaxtvilja
och dr mer innovativa och internationaliserade dn andra
foretag. Detta giller bade arbete med milj6fragor och
sociala och etiska fragor.

o Tillviaxtviljan ar hogre i de foretag som arbetar med
sociala och etiska fragor i alla storleksgrupper. Nar det
giller miljoarbete dr bilden ndgot mer komplex.

o Inom i stort sett alla branscher ser vi att féretag som har
ett aktivt hallbarhetsarbete vill véixa i hogre utstrickning
an foretag som inte har ett saidant arbete. Detta monster
ar dock olika starkt i olika branscher.

 Nio av tio medelstora foretag som har ett miljoarbete
uppger att detta lett till en minskad miljopaverkan.
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Slutsatser och forslag

| detta kapitel presenterar vi ett antal slutsatser om hallbarhetsarbetet i
svenska sma och medelstora foretag. Vi utgar har fran tre dvergripande
utmaningar i foretagens arbete med hallbarhetsfragor och ger forslag pa
hur detta arbete kan starkas framéver. Dessutom ger organisationen
Foretagarna sin syn pa resultaten fran undersékningen.

Inledning

Syftet med den hér rapporten har varit att ge en Gvergri-
pande bild av foretagens arbete med hallbarhetsfragor, bade
miljofragor och sociala och etiska fragor. Arbetet med dessa
fragor kan se vildigt olika ut och stricka sig fran att ta hin-
syn till héllbarhetsfragor i vardagen till att den sociala och
etiska eller miljomissiga aspekten utgdr kdrnan i foretagets
affarside. Fragorna i denna undersokning har dérfor varit
breda till sin karaktir for att inte enbart finga in de foretag
som arbetar med héllbarhet nira kopplat till sin affarsidé.

Hallbarhetsarbetet starker foretagens konkurrenskraft

Resultaten fran Foretagens villkor och verklighet 2014 visar
att sma och medelstora foretag som har ett aktivt héllbar-
hetsarbete ocksa i genomsnitt har en hogre tillvaxtvilja
och dr mer innovativa och internationaliserade 4n andra
foretag. Darmed bekriftas monstren fran tidigare studier
inom omradet (se kapitel 2).

En forklaring till detta monster kan vara att framgéngs-
rika foretag har sett potentialen i hallbarhetsomradet. En
fordjupningsstudie baserad pé intervjuer med sméféretag
som har ett aktivt miljéarbete visar dock att sambandet gar
i bada riktningarna, det vill sédga att miljéarbete dven leder
till 6kad l6nsamhet genom att foretagen genom miljoar-
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betet tvingas arbeta pé ett mer strukturerat sitt.'® Storst
potential har miljéarbetet om det ar strategiskt och ar en
del av foretagets affarsidé.

Utgangspunkten for vara slutsatser och forslag ar att héllbar-
hetsarbetet stirker néringslivets konkurrenskraft. Hur stor
potential hallbarhetsarbetet har, beror pa hur detta arbete
ser ut i de enskilda foretagen. Det handlar om ifall foretagen
ser det som en ansvarsfraga eller jobbar med fragan strate-
giskt for att utveckla sin verksamhet, och om de viljer att
jobba reaktivt eller proaktivt. Med reaktivt arbete avses om
foretagen startar ett hillbarhetsarbete forst nir kunderna
borjar stélla krav. Med proaktivt arbete menas att foretaget
ligger fore och ldser av vad som &r pa gang och ser att ett
héllbarhetsarbete kan skapa konkurrensfordelar pa sikt.

Beroende pa val av hallbarhetsstrategi sa tenderar det
affirsmassiga utfallet av hallbarhetsarbetet att bli olika. Ett
strategiskt inriktat hallbarhetsarbete ger mojlighet till storre
vinster men medfor ocksa storre risker. Till exempel finns en
risk att foretaget tar fram produkter som marknaden dnnu
inte 4r mogen for, det vill sédga att tajmingen &r felaktig.

Vad kan man da dra for slutsatser om
hallbarhetsarbetet i svenska sma och
medelstora féretag?

Baserat pa resultaten fran undersdkningen drar vi tre Gver-
gripande slutsatser om hallbarhetsarbetet i de svenska sma
och medelstora foretagen:

1. Hallbarhetsarbetet ser olika ut beroende pé storlek och
bransch
2. Foretagen upplever att det saknas offentligt stod

3. Manga foretag ser ingen affirsnytta med hallbarhets-
arbete

'® Nutek (2004), Det IbGnsamma miljéarbetet — Miljostrategier och resultat i
smafdretag.
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DIAGRAM 7.1

Socialt och etiskt arbete

Procent

Hallbarhetsarbetet ser olika ut
beroende pa storlek och bransch

Storforetagen har linge gatt fore nér det giller milj6- och
hallbarhetsarbete. Resultaten frén undersokningen visar att
det bland de sma och medelstora foretagen finns ett starkt
samband mellan storlek och andelen foretag som har ett
héllbarhetsarbete (se diagram 7.1). Bland de medelstora
foretagen har néstan alla foretag ett hillbarhetsarbete.
Diremot ér det klart farre av de minsta foretagen som har
ett sidant arbete. Det ir i sig inget anmérkningsvirt att
andelen sméforetag som har ett hallbarhetsarbete ar lagre
an for de medelstora och stora foretagen. Det dr dock oro-
ande att andelen smaforetag som arbetar med miljofragor
har stagnerat och till och med minskat under senare ar (se
kapitel 2).

Andel av foretagen i olika storleksgrupper som har ett aktivt
arbete med miljofragor respektive sociala och etiska fragor

50-249 anstilida [l

10-49 anstélida [l

1-9 anstéllda

Oanstalida [l

Procent

20

30 40 50 60 70 80 90
Miljéarbete

Anmarkning: De gréna och gula strecken visar genomsnittet for samtliga sma
och medelstora foretag.

Det faktum att sméforetagen sldpar efter nar det géller
hallbarhetsarbete ar oroande av fler skal:

72



KAPITEL7 | Slutsatser och forslag

Missade affirsmojligheter och forsamrad konkurrenskraft
for smdfiretagen. Mycket talar for att hallbarhetsaspekten
kommer att bli allt viktigare framéver nér kunder jamfor
olika produkter. Aven om avsaknaden av ett hallbarhets-
arbete idag inte alltid upplevs som en konkurrensnackdel
kommer denna nackdel troligtvis att 6ka framéver. Sam-
mantaget riskerar detta att leda till en minskad konkur-
renskraft i hela smaforetagssektorn, som ér en viktig del
av det svenska ndringslivet.

Miljobelastningen blir storre dn vad den skulle behova
vara. Det leder ocksa till att naringslivets miljobelast-
ning blir storre 4n vad den skulle behova vara. Eftersom
smaforetag stir for mer 4n 40 procent av naringslivets
omsittning och foradlingsvérde ar det rimligt att anta att
de dven star for en betydande del av niringslivets milj6-
péverkan. Samma resonemang giller dven for sociala och
etiska fragor.

Miljoteknikforetagen riskerar att tappa viktiga kunder.
De inhemska foretagen ér en viktig kund for de svenska
miljoteknikforetagen. Om miljdarbetet stagnerar i smé-
foretagen innebdr detta ocksa att en viktig kundgrupp
riskerar att falla bort for milj6teknikforetag som ér i stort
behov av att fa referenskunder och av att komma igdng
med serieproduktion. Inte alla miljéteknikféretag vljer
att forst satsa pd hemmamarknaden, men denna &r fort-
farande viktig fér manga foretag. Milj6teknikforetagen
har en nyckelroll om miljoproblemen ska kunna bemas-
tras och har en stor potential pa exportmarknaderna.

Hallbarhetsarbetet varierar kraftigt mellan olika branscher

P4 samma sdtt som nér det giller foretagens storlek sé finns
det dven stora skillnader mellan olika branscher i omfatt-
ningen pé hallbarhetsarbetet (se diagram 7.2). Bilden ér hér
ganska splittrad. Handel, Tillverkning samt Uthyrning och
fastighetsservice utmérker sig genom att ligga bra till bade

nér det géller miljéarbete och arbete med sociala och etiska

fragor. Energi, vatten och el samt Transport och magasine-
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Socialt och etiskt arbete

Andel av foretagen i olika branscher som har ett aktivt arbete med
miljofragor respektive sociala och etiska fragor
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Anmarkning: De gréna och gula strecken visar genomsnittet for samtliga sma
och medelstora foretag.

ring ligger i topp ndr det géller miljoarbete, men ligger
samre till avseende arbetet med sociala och etiska fragor.
Vard och omsorg samt Utbildning toppar ndr det géller
arbete med sociala och etiska fragor men ligger inte lika
bra till nér det géller miljoarbetet.

Orsaken till detta splittrade moénster kan bland annat bero
pa hur stor branschernas paverkan pa milj6 och sociala
forhallanden ar och hur stort trycket dr fran kunderna. Att
Energi, vatten och el samt Transport och magasinering lig-
ger i topp nér det giller miljoarbete ar till exempel ganska
naturligt med tanke pa att dessa branscher bade har en stor
direkt miljopéverkan och att det finns pengar att tjana pa en
okad energieffektivitet. Inte heller 4r det sirskilt férvanande
att Vard och omsorg samt Utbildning toppar nér det géller
socialt och etiskt arbete med tanke pa att dessa branschers
verksambhet ligger nira dessa fragor.

Att Information och kommunikation ligger lagst bdde nar
det giller miljéarbete och arbete med sociala och etiska
fragor beror troligen pa en lig direkt miljopaverkan samt
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att branschen inte forknippas med sociala och etiska fragor.
Detta dr dock en bransch som kan tankas ha en stor poten-
tial att minska miljopaverkan genom innovativa l1osningar i
samverkan med andra branscher.

Foretagen upplever att det saknas offentligt stod

Ungefir vart femte foretag instimmer helt i att det saknas
stod fran offentlig sektor for deras hallbarhetsarbete. Riknar
vi dven in de foretag som instimmer delvis dr det mer én
hilften av foretagen som upplever att de saknar offentligt
stod. Detta ar tillsammans med bristande affirsnytta de
storsta hindren for foretagens hallbarhetsarbete.

Utifran hur foretagen har svarat pa olika fragor i enkdten
drar vi slutsatsen att de upplever att finns brister i stodet
fran den offentliga sektorn inom féljande tre omraden
kopplat till hillbarhetsarbetet:

o Metoder och verktyg
» Finansiering

+ Kunskap

Metoder och verktyg

Miljoledningssystemet ISO 14 001 &r det vanligaste verkty-
get i de medelstora foretagens miljdarbete. Over hilften av
de medelstora foretagen anvinder detta verktyg, men bara
vart femte smaforetag.”” En forklaring ar att detta miljoled-
ningssystem inte passar smaforetag si bra. Det ar tydligt att
det rdder brist pa verktyg som passar sméforetagens behov
nér det géller hallbarhetsarbete.

Brist pd metoder och verktyg ér ett hinder som lyfts fram
i hogre utstrickning av smaforetagen som ett hinder for
héllbarhetsarbetet. Drygt vart tionde foretag instimmer
helt i att det saknas anvindbara metoder och verktyg och

7 Siffran for smaforetagen &r fran 2011 ars undersokning. 1 2014 ars
undersokning stalldes inga fragor till smaforetagen om vilka verktyg de
anvander i sitt miljdarbete.
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néstan hilften instimmer delvis i detta. Denna andel ar
dnnu hogre bland de foretag som inte har nagot héllbar-
hetsarbete. Vem som ska tillgodose foretagen med ldampliga
metoder och verktyg dr en 6ppen fraga. Det kan bade ske
genom privata initiativ och genom offentliga aktérer.

Finansiering

Cirka 15 procent av foretagen instimmer helt i att miljoar-
betet dr kostsamt och ytterligare 50 procent instimmer del-
vis. Har finns stora skillnader mellan olika branscher. Inom
Transport och magasinering dr det néstan en tredjedel av
foretagen som instimmer helt i att miljoarbetet dr kostsamt.
Inom Energi, vatten och el, Bygg, Uthyrning och fastighets-
service samt Tillverkning dr det mer dn vart femte foretag
som instammer helt i att miljoarbete dr kostsamt. I flera av
tjanstebranscherna dr denna andel under 10 procent. Exem-
pelvis i de branscher dar héllbarhetsarbetet dr kostsamt och
dar miljopaverkan ar stor, kan det finnas skl f6r den offent-
liga sektorn att stodja hillbarhetsarbetet finansiellt.

Kunskap

Ungefir vart tionde foretag instimmer helt i att de saknar
kompetens inom hallbarhetsomradet och ytterligare 40
procent instimmer delvis. Bristen pa kunskap och kompe-
tens kan bade vara kopplad till féretagens aftarsutveckling
och till deras interna hallbarhetsarbete. Darfor ér det viktigt
att den offentliga sektorn bidrar till att ta fram kunskap om
héllbarhetsarbete och sprider denna till féretagen pé ett
effektivt sitt.

Manga foretag ser ingen

affarsnytta med hallbarhetsarbete

I genomsnitt r det ungefdr vart femte foretag som instim-
mer helt i att hallbarhetsarbete inte ger nagon affarsnytta.
Réknar vi dven in de foretag som instimmer delvis dr det
mer dn hilften som har svart att se affarsnyttan.
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Hir finns en stor skillnad mellan féretag i olika storlek.
Bland de medelstora foretagen dr det bara knappt 10
procent som instimmer helt i att hallbarhetsarbete inte ger
négon affdrsnytta. Medan denna andel 4r dubbelt sé stor i
de minsta foretagen. Samma monster galler bade for miljo
och for sociala och etiska fragor.

Skillnaderna mellan olika branscher 4r ocksa relativt stora.
Inom Vird och omsorg och Information och kommunika-
tion instimmer till exempel néstan vart fjarde foretag helt i
pastaendet att miljéarbete inte ger nagon affarsnytta.

Bland foretag som inte har paboérjat nigot miljéarbete dr
det dubbelt s& ménga foretag som instimmer helt i att mil-
joarbete inte ger ndgon affdrsnytta, jamfort med de foretag
som redan har ett sadant arbete. Detta visar ocksé att det
behovs olika typer av insatser beroende pa om foretagen
redan har ett hallbarhetsarbete, jimf6ért med om de dnnu
inte har paborjat ett sidant.

Utover den direkta affirsnyttan i samband med foreta-

gets forsiljning av varor och tjanster finns det dven andra
ekonomiska fordelar med ett hallbarhetsarbete. Det kan till
exempel rora sig om kostnadsbesparingar, starkt varumirke
och minskade risker.

Utmaningar och forslag

Vad kan offentliga aktorer gora for att stimulera héllbar-
hetsarbetet i smaforetagen? For att nd positiva resultat ar
det viktigt att bade stimulera utbuds- och efterfragesidan.
Stimuleras enbart utbudssidan, det vill siga foretagens
héllbarhetsarbete, 4r risken stor att detta arbete inte blir
tillrackligt lonsamt och att foretagen inte anser att det ger
négon affirsnytta att satsa pa detta omrade. Efterfragesidan
kan stimuleras till exempel genom att den offentliga sek-
torn i hogre utstrackning handlar upp hallbara varor och
tjanster. Aven lagstiftning har en betydelse for foretagens
héllbarhetsarbete.
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Mot denna bakgrund &r det viktigt att samhdllet har en
sammanhdllen politik f6r en gron omstéllning av hela sam-
hillet som beror sévil konsumtion som produktion. Savil
den lite smalare miljétekniken som det breda hallbarhets-
arbetet i smaforetagen behover stimuleras.

Tidigare i detta kapitel har vi gatt igenom tre 6vergripande
utmaningar som péaverkar hallbarhetsarbetet i sma och
medelstora foretag. For att 6ka héllbarhetsarbetet i foreta-
gen dr det viktigt att arbeta med dessa utmaningar. Tillvéixt-
verket ger nedan ett antal forslag pa hur myndigheter och
andra aktorer kan hantera fragan.

Utmaning 1 - Hallbarhetsarbetet ser
olika ut beroende pa storlek och bransch

Foretagens hallbarhetsarbete skiljer sig relativt mycket
mellan olika storleksgrupper och branscher. Det giller
béde drivkrafter och hinder for ett sidant arbete. Eftersom
forutsittningarna ser sa olika kan inte alla foretag anvinda
samma metoder och verktyg.

FORSLAG:

Ta fram nya metoder och verktyg som passar smaforetagen

Metoder och verktyg bor i storre utstrickning vara skrid-
darsydda efter forhéllandena i olika storleksgrupper och
branscher. I den man som metoder och verktyg saknas idag,
bor nya tas fram. Dessa bor vara konkreta och praktiska till
sin karaktdr. Vem som ska tillgodose féretagen med lamp-
liga metoder och verktyg dr en 6ppen fraga. Myndigheter
samt vrig offentlig sektor bor dock medverka och stodja
framtagandet av sddana metoder och verktyg, och detta bor
goras i samverkan med de aktorer som har bést kinnedom
om respektive bransch. Det dr ocksa viktigt att information
om dessa metoder och verktyg sprids till féretagen, vilket vi
tar upp mer i detalj i ett senare forslag.
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Utmaning 2 - Féretagen upplever
att det saknas offentligt stod

Ungefir vart femte foretag instimmer helt i att det saknas
stod fran offentlig sektor for deras hallbarhetsarbete. Rik-
nar vi dven in de foretag som instimmer delvis dr det mer
an hilften av foretagen som upplever att de saknar offentligt
stod. Det kan bland annat handla om brist pa verktyg och
metoder, finansiering samt kunskap.

FORSLAG:

Utred hur den offentliga sektorn bast kan stédja foretagens
héllbarhetsarbete

En sddan utredning bor kartldgga hur stodet ser ut idag och
hur det skulle kunna forbéttras och utvecklas. Nya sats-
ningar kan behovas for att 6ka héllbarhetsarbetet i smafo-
retagen. I detta sammanhang ar det viktigt att &ven titta pa
vilka roller olika aktérer ska ha och hur kopplingen mellan
nationell, regional och lokal niva ska se ut. Det dr viktigt att
eventuella forslag till nya stod inte dr f6r allménna till sin
karaktir, utan de maste vara anpassade efter de behov som
finns i olika branscher och hos foretag i olika storleksgrup-
per. De méste dven ha fokus p4 affarsnyttan i foretagen for
att bli effektiva.

FORSLAG:

Utoka informationen till foretagen om hur de

bedriver ett effektivt hallbarhetsarbete

Informationen bor i storre utstrickning 4n idag vara sam-
lad pé ett stille s& att den blir lttare att hitta och 6verblicka.
Redan idag finns en del information om héllbarhetsarbete
samlad pa sajten Verksamt.se som riktar sig till blivande
och befintliga foretagare. Denna information skulle kunna
utokas med mer information om metoder och verktyg

och goda exempel i hallbarhetsarbetet. Det dr dock viktigt
att det finns ett uttalat mandat och resurser for ett sidant
arbete.
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Utmaning 3 - Manga foretag ser ingen

affarsnytta med héllbarhetsarbete

Speciellt de minsta foretagen upplever bristande affirsnytta
som ett stort hinder for héllbarhetsarbetet. Skillnaderna

ar ocksa stora mellan olika branscher. Om foretagen inte
ser nagon affirsnytta med hallbarhetsarbete ar det svart att
motivera dem att paborja ett sddant.

FORSLAG:

Overvig att inféra ndgon typ av hallbarhetscheckar

Manga foretag ar osdkra pé hur stor affarsnyttan i hallbar-
hetsarbetet dr. Vissa foretag kan tankas se en affirsnytta
men ser ocksa stora kostnader med ett sadant arbete. En
héllbarhetscheck skulle kunna vara ett alternativ for féretag
som ser en konkret nytta men behover stod for att utveckla
sitt hallbarhetsarbete kopplat till sin affirsidé.

FORSLAG:

Hallbarhetskrav bor stllas oftare vid offentlig upphandling

Fler myndigheter bér anvinda de mojligheter som finns

att stilla hallbarhetskrav vid offentliga upphandlingar. Idag
upphandlar den offentliga sektorn varor och tjanster for cirka
600 miljarder kronor om aret, vilket gor att efterfragan pa
hallbara produkter skulle kunna oka vésentligt om fler valde
att stilla hallbarhetskrav. Det dr samtidigt viktigt att utforma
kraven vid upphandlingar pa ett sadant sitt att sméforetag ser
det som attraktivt att delta i dessa.

FORSLAG:

Sprid information om lyckade exempel pa smaféretag som skapat en
stor affarsnytta genom sitt hallbarhetsarbete

Minga foretag upplever eget engagemang som en viktig
drivkraft for att arbeta med hallbarhetsfragor. Det 4r viktigt
att ta vara pa denna drivkraft och hjilpa foretagen att se
affirsnyttan med ett sadant arbete. Ett sitt att inspirera
andra foretag att forsoka hitta affirsnyttan i hallbarhets-
arbetet dr att sprida information om lyckade exempel frin
foretag i en liknande situation. Denna information bor
finnas tillgédnglig dir det finns annan information om fore-
tagande till exempel Verksamt.se.

<« Innehallsférteckning 80
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Under arbetets gang har Tillvaxtverket bett Foretagarna att kommentera
resultaten i rapporten utifran tre évergripande fragor som kopplar till
undersokningens innehall:

. Kort om resultaten

- Vilka ar foretagens storsta behov och utmaningar?

+ Hur kan framjandesystemet battre hjdlpa foretag att arbeta med

hallbarhetsfragor?

FORETAGARNA

Foretagarna ar Sveriges stors-
ta organisation for foretagare.
Eftersom vi foretrader cirka
70000 foretagare har vien
stor majlighet att driva opini-
on for att forbattra foreta-
garklimatet och gora det enk-
lare att starta, driva, utveckla
och dga féretag. Vara medlem-
mar gor oss till en stark och
trovardig rost i maktens korri-
dorer. Féretagarna ar medlem-
sagda, medlemsstyrda och
partipolitiskt obundna.

Kort om resultaten

Nir Foretagarna borjade arbeta med hallbarhetsfragor
fanns ytterst fa undersokningar som belyste de svenska
sméforetagens hallbarhetsarbete. De sma foretagen (med
upp till 50 anstdllda) utgdr 6ver 99 procent av samtliga fore-
tag och skapar 4 av 5 jobb i samhillet. Det gor det n6dvan-
digt att undersoka de sma foretagens (inte enbart de stora
foretagens) héllbarhetsarbete om man vill fa en korrekt bild
av vilket arbete som bedrivs i det svenska naringslivet. Vi
beslutade oss dirfor for att géra en egen undersokning,' i
samarbete med hallbarhetsbyrdn Beyond Intent. Undersok-
ningen lanserades i borjan av oktober 2015. Att Tillvaxtver-
ket ocksé uppmirksammat behovet av att underséka hur
smé och medelstora foretag arbetar med hallbarhetsfrégor,
och vilka mojlligheter och hinder de upplever, dr glidjande.
Genom kunskap om de mindre féretagens utmaningar kan
savil vi, som foretagarorganisation, som det offentliga och

' | Féretagarnas panelundersokning svarade 1003 féretagare, urvalet
har sedan korrigerats sa det ar representativt for den svenska
foretagsstrukturen.
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politikerna skapa s& goda foérutsattningar som mojligt for
att fler foretag ska kunna arbeta med hallbarhetsfragorna.

Det har varit spdnnande att jamfora Tillvixtverkets och
Foretagarnas/Beyond Intents resultat, som pa det stora hela
bekriftar varandra. Tillvixtverkets undersokning visar, likt
var, att intresset och engagemanget for hallbarhetsfragor ar
stort bland Sveriges sméd och medelstora foretag. De visar
dven, oberoende av varandra, att omkring hilften av foreta-
gen bedriver nagon form av hallbarhetsarbete och att mil-
joarbete dr vanligare dn andra typer av hallbarhetsarbete. I
Tillvaxtverkets undersokning uppger totalt 54 procent att
de bedriver ndgon form av héllbarhetsarbete, dér fyra av tio
som uppger att de har ett aktivt miljéarbete och vart tredje
foretag arbetar med sociala och etiska fragor. I Foretagarnas
undersokning uppger 55 procent av de tillfragade att de
arbetar med héllbarhet.? En mojlig forklaring kan vara att
miljoarbete upplevs som enklare att koppla till den egna
verksamheten dn socialt och etiskt arbete, och kanske &ven
uppfattas ge mer direkta och métbara resultat i form av
resursbesparingar etcetera.

Tillvaxtverkets rapport dr ett mycket vialkommet tillskott i
debatten och férdjupar pa flera sitt de aspekter som Foreta-
garna och Beyond Intent belyst i sin undersokning. Sérskilt
intressant dr observationerna kring motiven och hindren
for hallbarhetsarbete.

Bland motiven ser vi att engagemang och initiativ frin dgare
och ledning dr de viktigaste drivkrafterna, inte minst i de
minsta foretagen. Vi ser att det finns en stark koppling mel-
lan ansvar for foretaget och foretagets samhéllengagemang.
Vara resultat visar emellertid ocksé att de sméd och medel-
stora foretagens héllbarhetsarbet till storsta del ér affarsdri-
vet. Att stiarka konkurrenskraften, forbattra marknadsforing

| Foretagarnas undersokning ar olika typer av héllbarhetsarbete
inte specificerade, men nér vi bryter ned resultatet kan vi se att det
framst &r miljo- och arbetsférhallanden som behandlas i foretagens
hallbarhetsstrategier.

2
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och 6kade krav fran kunder dr bland de fraimsta anledning-
arna till hillbarhetsarbetet.

Aven l6nsamhetsaspekter anses vara viktigt for hallbarhets-
arbetet, nagot som Tillvixtverkets rapport inte lyfter. Men
det finns en potentiell korrelation mellan minskade konst-
nader och minskad resursatgang och i slutdndan finns goda
forutsittningar for miljoméssiga och ekonomiska vinster i
forbattrad effektivitet.

Bland hindren mirks franvaron av offentligt stod, hoga
kostnader och brist pa anvindbara metoder och verktyg som
extra stora utmaningar for de smé- och medelstora foreta-
gens hallbarhetsarbete.

For sma och medelstora foretag ar hillbarhetsarbetet nam-
ligen framst en fraga om resurser. Bada undersokningar
visar pa liknande sitt att endast omkring halften av de sma
och medelstora foretagen som arbetar med hallbarhet har
styrdokument och att firre 4n var tredje utvirderar effek-
terna av sitt héllbarhetsarbete. Vi ser dven att endast runt
var tionde har nagon anstélld med sérskilt omradesansvar
och endast var tionde av dessa arbetar mer dn halvtid med
héllbarhetsfragorna.

Insatsernas karaktar och omfattning varierar mellan foretag
och bransch. Detta kan ses som ett sundhetstecken dar ett
litet foretag generellt ar battre pa att kdnna sin verksamhet
och ddrigenom sin paverkan. Effektivt hallbarhetsarbete
bygger pa att se sin verksamhet och sin paverkan ur ett
héllbarhetsperspektiv och koncentrera sina resurser pa det
som dr viktigt, det som ger resultat. For ett mindre foretag
blir det logiskt att fokusera pa de praktiska atgirderna.

Vilka ar foretagens storsta
behov och utmaningar?

Foretagarnas medlemmar sager att tid, resurser och
kompetens att bedriva ett aktivt hallbarhetarbete 4r de
storsta hindren, 4ven om viljan finns. Enligt Tillvaxtverkets
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undersokning dr bristande affdrsnytta och avsaknad av
offentligt stod de storsta hindren. Skillnaden i resultat kan
bero pa de mojliga svarsalternativen i respektive undersok-
ning. Tillvixtverket har inte haft svarsalternativet resursbrist
i form av tid och personal som ett mojligt svarsalternativ,
vilket vi har i var undersokning. En annan forklaring till att
resursbrist utgor ett sa stort hinder i var unders6kning kan
vara att 56 procent av respondenterna i Foretagarna/Bey-
ond Intents undersokning har 4 eller farre anstillda och 10
procent ér soloforetagare.

Vér bild ér att de mindre foretagen mer séllan har ett
strukturerat héllbarhetsarbete. I var undersokning svarar
over hilften av de som arbetar med hallbarhet att de inte
har en strategi eller policy. Den bilden bekriftas i Tillvaxt-
verkets rapport, dér de flesta medelstora och stora foretag
har en milj6policy eller arbetar med miljomal for den egna
verksamheten medan endast drygt vart tionde soloforetag
har denna typ av miljoarbete. Det anser vi vara en stor
forlust av potential, da ett ostrukturerat héllbarhetsar-

bete sdllan blir sarskilt effektivt. En forklaring till att s& fa
sméforetag har ett struturerat héllbarhetsarbete kan vara att
en nedtecknade policy upplevs som onddigt nar man &r fa
personer pa arbetsplatsen. En annan anledning kan handla
om att de verktyg och milj6ledningssystem som finns ér illa
anpassade for de smé foretagens situation. Bade Tillvaxt-
verkets och andra unders6kningar visar att miljélednings-
system, sd som ISO 14 001, inte passar de minsta foretagen.
Trots detta ska sdgas att ISO 14 001 dnda dr det verktyg som
anvinds av storst andel smaforetag, ca vart femte.

Fran Foretagarna ser vi en utmaning i de nya hallbarhets-
rapporteringskraven som foreslas trida i kraft ndsta ar.
Trots att smé foretag dr undantagna kommer de att indirekt
berdras eftersom de stora foretagen méste rapportera om
sina leverantorskedjor. Vi ser en risk att kraven bli for
omfattande, miter fel saker och skapar onddig byrakrati
som tar tid fran smaforetagarna. Tid som istéllet hade kun-
nat anvéndas till utveckling av foretaget och jobbskapande
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dtgdrder. Dessutom finns alltid en risk att lagstiftningen
inte gar i takt med tiden och snabbt blir obsolet. Istéllet
for rapporteringskrav och granskning skulle vi vilja se att
resurserna laggs pa utbildning och kompetenshojning i
foretagen samt metoder att ta engagemanget vidare till
konkret handling.

Hur kan framjandesystemet battre hjalpa
foretag att arbeta med hallbarhetsfragor?

Att behoven och utmaningarna inom héllbarhetsomradet
varierar mellan foretagen ar logiskt, dé olika branscher

och foretagsstorlekar har olika forutsittningar och varje
foretag kan ségas vara mer eller mindre "unikt” Det gor det
extra svart, for de aktorer som vill stodja foretagen i deras
hallbarhetsarbete, att veta vilka verktyg och resurser som ar
till storst nytta. Icke desto mindre dr det mycket viktigt att
stodja foretagens hallbarhetsarbete, bland annat i ljuset av
att foretagens miljoarbete leder till positiva miljoaspekter.’

Ungefir sex av tio foretagare som svarar pa var undersok-
ning vill se ett stod i form av verktyg och metoder och
néstan lika manga efterfragar utbildningar. Vi skulle darfor
rekommendera att det offentliga frimjandesystemet fokuse-
rar pa konkreta verktyg, praktiskt stod och okad kunskap for
att fa 4n fler foretag att starta och utveckla ett hallbarhets-
arbete.

I Tillvaxtverkets undersokning svarar foretagen att hindren
- vid sidan av brist pa stid fran det offentliga — 4r bristande
affdrsnytta och hoga kostnader. Hindret bristande affirs-
nytta skulle man kunna reducera genom att pé olika satt
visa pa affarsnyttan av att arbeta med hallbarhet, bland
annat sprida goda exempel. I begreppet affarsnytta ryms
dven frégan om olika typer av miljo- och sociala krav i
offentlig upphandling. Aven om offentlig upphandling, ritt

3 ITillvéxtverkets undersdkning ar det enbart mellan 5 och 15 procent som
beddmer att deras miljéarbete inte alls haft nagra positiva miljeffekter.
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anvant, kan vara ett bra verktyg ser Foretagarna en risk att
den blir ett medel som “missbrukas” i syfte att forsoka losa
en rad samhillsutmaningar. Vi vill varna for att kraven kan
bli sévil irrelevanta som oproportioneliga, i forhéallande till
vad som upphandlas. Dessutom riskerar man att ménga av
de mindre foretagen utestings fran att delta, vilket forsaim-
rar konkurrensen och missgynnar viktiga samhallsekono-
miska aspekter.

Vad det giller hindret att hallbarhetsarbete upplevs som
kostsamt skulle det offentliga kunna titta pa mojligheten att
inrdtta ndgon form av hallbarhetscheck, likt checkar som
finns/har funnits inom exempelvis exportstod och energi-
effektivisering. En check skulle kunna reducera den initiala
kostnaden for foretag att borja arbeta strukturerat med
héllbarhet.

Som smaforetagare kan det idag upplevas svart att veta var
man ska vinda sig om man vill borja arbeta med héllbar-
hetsfragor. Vi tror att det vore védrdefullt om nagon offentlig
aktor fick till uppgift att samla information om metoder,
verktyg och goda exempel pa en plats dit féretagaren

kan vinda sig. Givetvis utan att konkurrera ut befintliga
héllbarhetskonsulter genom att erbjuda tjanster som det
privata kan leverera. Vi ser det snarast som en informa-
tionsida for att veta hur man ska borja. Eftersom ménga
mindre foretag sdger att de standards som finns idag 4r illa
anpassade efter deras verklighet finns majligen ett behov

av att se 6ver dagens standards, utan att for den skull skapa
helt nya system. Det bésta vore om befintliga standards tar
sin utgangspunkt i de smé foretagens situation istdllet for de
stora foretagens. Det som de sma foretagen kan f6lja kom-
mer dven de stora bolagen att klara av, medan det omvinda
inte ar lika sjalvklart.

Goda forutsittningar for foretagen att utveckla ett effektivt
och strukturerat hallbarhetsarbete 4r intimt forknippat
med tillvaxt och internationalisering. Det handlar &ven om
konkurrenskraft och ldngsiktighet med potential att lyfta
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det positiva samhillsengagemang som finns hos féretagen.
Vart tredje foretag i var undersokning tror att de kommer
oka sitt hallbarhetarbete inom de narmsta tre aren. Under-
sokningarna visar pa att det 4r en fraga om att tillgodose
ett vixande behov av konkreta verktyg, praktiskt stod och
6kad kunskap tillsammans med olika incitament i form

av offentligt stod. For att ytterligare stimulera de smé och
medelstora foretagens hallbarhetsarbete behover det ske i
kombination med en lagstiftning som gér i takt med tiden
och inte leder till ett tyngre regelok.

Foretagarna foreslar foljande dtgarder:

o se 6ver mojligheten att inratta nagon form av hallbar-
hetscheck for att reducera de initiala kostnaderna for
smaforetag att borja arbeta strukturerat med hallbarhets-
fragor;

o samla konkreta verktyg, praktiskt stod och ckad kunskap
for foretag att bedriva ett strukturerat hallbarhetsarbete
pa en och samma plats;

o sikerstdll att smaforetagens engagemang inte kvévs
genom att lagstiftning och offentlig upphandling inom
héllbarhetsomradet enbart blir en byrdkratisk palaga som
himmar sméféretagens tillvixt.
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Bilaga 1
Branschinformation

I denna bilaga sammanfattar vi hur hallbarhetsarbetet
ser ut i olika branscher. Vi tittar dven pa de viktigaste driv-
krafterna och de storsta hindren for héllbarhetsarbetet.

For varje bransch finns en tabell som visar:

Aktivt miljoarbete
Andel foretag som har ett aktivt miljdarbete.

De tre viktigaste drivkrafterna for miljoarbetet

Andel foretag som upplever olika drivkrafter f6r miljo-
arbetet som mycket viktiga. Har ingar enbart de foretag
som har ett aktivt miljéarbete.

De tre viktigaste hindren for miljéarbetet
Andel foretag som instimmer helt i olika pastdenden
(hinder) om miljoarbete. Hir ingér samtliga foretag.

Aktivt arbete med sociala och etiska fragor
Andel foretag som har ett aktivt arbete med sociala och
etiska fragor.

De tre viktigaste drivkrafterna for

arbete med sociala och etiska fragor

Andel foretag som upplever olika drivkrafter for arbete
med sociala och etiska fragor som mycket viktiga. Hir ingar
enbart de foretag som har ett aktivt arbete med sociala och
etiska fragor.

De tre viktigaste hindren for arbete

med sociala och etiska fragor

Andel foretag som instimmer helt i olika pastienden
(hinder) om arbete med sociala och etiska fragor. Har
ingar samtliga foretag.
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Tillverkning och utvinning

Branschen ligger 6ver medel bade nir det giller arbete med miljo-
fragor samt sociala och etiska fragor. Tillverkning ar ocksd en av de
branscher som i hogst utstrickning upplever att de saknas offentligt
stod 1 arbete med sociala och etiska fragor.

Aktivt miljoarbete 51 %

De tre viktigaste drivkrafterna De tre viktigaste hindren

Eget engagemang 52% Saknar stod fran offentlig sektor 21%
Minska klimatpaverkan 51% Kostsamt 20%
For att minska resursatgangen 50 % Ger ingen affarsnytta 16 %

Socialt och etiskt arbete 38 %

De tre viktigaste drivkrafterna De tre viktigaste hindren

Eget engagemang 46 % Saknar stod fran offentlig sektor 24 %
Krav vid offentlig upphandling 23% Ger ingen affdrsnytta 22%
Konkurrensskal 21% Saknas anvdndbara metoder 19 %

Energi, vatten och el

Branschen har hogst andel foretag som arbetar med miljofragor,
samtidigt som relativt fa arbetar med sociala och etiska fragor.

En viktig forklaring till foretagens aktiva miljoarbete dr nuvarande
och framtida lagstiftning.

Aktivt miljoarbete 67 %

De tre viktigaste drivkrafterna De tre viktigaste hindren

Minska klimatpaverkan 57 % Kostsamt 25%
Eget engagemang 55% Saknar stod fran offentlig sektor 24 %
Tvingande lagstiftning 46 % Ger ingen affarsnytta 18 %

Socialt och etiskt arbete 28 %

De tre viktigaste drivkrafterna De tre viktigaste hindren

Eget engagemang 41% Saknar stod fran offentlig sektor 22%
Tvingade som underleverantor 20 % Ger ingen affarsnytta 21%
Konkurrensskal 19% Kostsamt 13%
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Byggverksamhet

Branschen ligger strax 6ver genomsnittet nar det giller arbete med
miljofragor och strax under i arbete med sociala och etiska fragor.
Bygg dr den bransch som i hogst utstrickning upplever det som
kostsamt att arbeta med sociala och etiska fragor och har svérast
att engagera personalen.

Aktivt miljoarbete 46 %

De tre viktigaste drivkrafterna De tre viktigaste hindren

Minska klimatpaverkan 52% Kostsamt 23%
Méta konsumentkrav 46 % Saknar stod fran offentlig sektor 21%
Eget engagemang 45 % Ger ingen affarsnytta 18 %

Socialt och etiskt arbete 30 %

De tre viktigaste drivkrafterna De tre viktigaste hindren

Eget engagemang 40 % Ger ingen affarsnytta 25%
Krav vid offentlig upphandling 26 % Saknar stod fran offentlig sektor 23%
Mobta konsumentkrav 21% Svart att engagera persomal 20%
Handel

Branschen ligger 6ver medel bade nir det géller arbete med milj6
samt sociala och etiska fragor. Att méta konsumentkrav dr en viktig
drivkraft for arbete med bade miljo samt sociala och etiska fragor.
Det visar sig ocksa genom att manga foretag siljer miljéanpassade
varor och tjinster.

Aktivt miljoarbete 48 %

De tre viktigaste drivkrafterna De tre viktigaste hindren

Minska klimatpaverkan 54 % Saknar stod fran offentlig sektor 21%
Méta konsumentkrav 51% Kostsamt 16 %
Eget engagemang 50 % Ger ingen affarsnytta 14 %

Socialt och etiskt arbete 39 %

De tre viktigaste drivkrafterna De tre viktigaste hindren

Eget engagemang 50 % Saknar stod fran offentlig sektor 23%
Méta konsumentkrav 37% Ger ingen affarsnytta 19%
Konkurrensskal 29% Saknas anvandbara metoder 17 %
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Transport och magasinering

Branschen har den nést hogsta andelen foretag som arbetar aktivt
med milj6fragor, vilket troligen beror pa en hog direkt miljopaver-
kan samt ett starkt tryck frdn kunder och lagstiftning. Detta ar den
bransch dir flest foretag lyfter fram att miljoarbete dr kostsamt. Nér
det giller arbete med sociala och etiska fragor ligger branschen pa
genomsnittet for alla foretag.

Aktivt miljoarbete 58 %

De tre viktigaste drivkrafterna De tre viktigaste hindren

Minska klimatpaverkan 60 % Kostsamt 31%
Miljokrav vid offentlig upphandling 54 % Saknar stod fran offentlig sektor 24 %
Moéta konsumentkrav 52% Ger ingen affarsnytta 20 %

Socialt och etiskt arbete 32%

De tre viktigaste drivkrafterna De tre viktigaste hindren

Eget engagemang 39% Saknar stod fran offentlig sektor 25%
Mota konsumentkrav 33% Ger ingen affdrsnytta 24 %
Krav vid offentlig upphandling 32% Kostsamt 19 %

Hotell och restaurang

I branschen ér det nagot fler foretag som arbetar med sociala och
etiska fragor jamfort med genomsnittet for samtliga foretag. Medan
arbetet med miljofragor ligger nara genomsnittet. Vanligaste driv-
kraften for arbete med miljofragor 4r minskad resursitgang, dar

branschen ligger i topp.
De tre viktigaste drivkrafterna De tre viktigaste hindren
For att minska resursatgangen 63 % Saknar stod fran offentlig sektor 23%
Minska klimatpaverkan 61% Kostsamt 15%
Eget engagemang 56 % Saknas anvandbara metoder 13%

Socialt och etiskt arbete 38%

De tre viktigaste drivkrafterna De tre viktigaste hindren

Eget engagemang 52% Saknar stod fran offentlig sektor 18 %
Méta konsumentkrav 36 % Ger ingen affarsnytta 12%
Konkurrensskal 35 % Saknas anvandbara metoder 12%
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Information och kommunikation

Denna bransch ligger lagst av samtliga bade nér det géller miljo-
arbete och arbete med sociala och etiska fragor. Vanligaste hindret
for hallbarhetsarbetet dr att foretagen inte ser nagon affirsnytta. De
foretag i branschen som arbetar med héllbarhetsfragor anger att
eget engagemang dr den viktigaste drivkraften.

Aktivt miljoarbete 20 %

De tre viktigaste drivkrafterna De tre viktigaste hindren

Eget engagemang 72% Ger ingen affarsnytta 23%
Minska klimatpaverkan 60 % Saknas kompetens 13%
For att minska resursatgangen 50 % Saknar stod fran offentlig sektor 13%

Socialt och etiskt arbete 21%

De tre viktigaste drivkrafterna De tre viktigaste hindren

Eget engagemang 59 % Ger ingen affarsnytta 18 %
Mota konsumentkrav 23% Saknar stod fran offentlig sektor 13%
Konkurrensskal 21% Saknas kompetens 1%

Juridik, ekonomi, vetenskap och teknik

Denna bransch ligger under medel bade ndr det giller arbete med
milj6 samt sociala och etiska frégor. En forklaring kan vara att bran-
schen har en begrinsad direkt miljopaverkan. Eget engagemang dr
en viktig drivkraft och det storsta hindret upplevs vara bristande

affarsnytta.
De tre viktigaste drivkrafterna De tre viktigaste hindren
Minska klimatpaverkan 62 % Ger ingen affarsnytta 18 %
Eget engagemang 62 % Saknar stod fran offentlig sektor 14%
For att minska resursdtgangen 49 % Kostsamt 12%

Socialt och etiskt arbete 26 %

De tre viktigaste drivkrafterna De tre viktigaste hindren

Eget engagemang 65 % Ger ingen affarsnytta 16 %
Méta konsumentkrav 36 % Saknar stod fran offentlig sektor 14 %
Krav vid offentlig upphandling 24 % Saknas anvandbara metoder 13%
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Uthyrning och fastighetsservice

Branschen ligger hogt bade nér det giller arbete med milj6fragor
samt sociala och etiska fragor. Miljoarbetet upplevs som kostsamt
vilken kan vara en forklaring till att bristande stod fran offentlig
sektor upplevs som det storsta hindret.

Aktivt miljoarbete 52 %

De tre viktigaste drivkrafterna De tre viktigaste hindren

Minska klimatpaverkan 59 % Saknar stod fran offentlig sektor 23%
Eget engagemang 55% Kostsamt 21%
For att minska resursatgangen 52% Ger ingen affarsnytta 20 %

Socialt och etiskt arbete 38 %

De tre viktigaste drivkrafterna De tre viktigaste hindren

Eget engagemang 52% Saknar stod fran offentlig sektor 20 %
Mota konsumentkrav 29% Ger ingen affdrsnytta 15 %
Konkurrensskal 24% Saknas anvdndbara metoder 13%

- Utbildning
M Denna bransch ligger hogt i arbete med sociala och etiska fragor,
men lagt i arbetet med milj6fragor. En forklaring till att farre foretag
i denna bransch har ett aktivt miljdarbete kan vara att den direkta
miljépéaverkan ér liten. Bristande affdrsnytta dr ett av de storsta
hindren bade f6r miljdarbetet och arbetet med sociala och etiska

fragor.
Aktivt m 33%
De tre viktigaste drivkrafterna De tre viktigaste hindren
Minska klimatpaverkan 56 % Ger ingen affarsnytta 18 %
Eget engagemang 51% Saknas anvandbara metoder 12%
For att minska resursdtgangen 47 % Saknar stod fran offentlig sektor 12%

Socialt och etiskt arbete 40 %

De tre viktigaste drivkrafterna De tre viktigaste hindren

Eget engagemang 77 % Saknar stod fran offentlig sektor 13%
Méta konsumentkrav 38% Ger ingen affarsnytta 12%
Konkurrensskal 32% Saknas anvandbara metoder 9%
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Vard och omsorg

Vard och omsorg dr den bransch dar flest foretag arbetar med
sociala och etiska fragor. Det kan bero pa dessa fragor ligger ndra
verksamhetens innehall. Miljoarbetet ligger nira genomsnittet for
samtliga branscher. En viktig orsak till att inte fler foretag i bran-
schen arbetar med miljofrégor dr att detta inte upplevs ge nagon

affarsnytta.
De tre viktigaste drivkrafterna De tre viktigaste hindren
Eget engagemang 69% Ger ingen affarsnytta 23%
Minska klimatpaverkan 59% Saknar stod fran offentlig sektor 20%
For att minska resursatgangen 48% Saknas anvandbara metoder 16%

Socialt och etiskt arbete 44 %

De tre viktigaste drivkrafterna De tre viktigaste hindren

Eget engagemang 69% Saknar stod fran offentlig sektor 18%
Mota konsumentkrav 50% Ger ingen affdrsnytta 18%
Krav vid offentlig upphandling 37% Kostsamt 12%

Kultur, néje och fritid

Branschen ligger Gver genomsnittet for samtliga foretag nér det
giller arbete med sociala och etiska frigor, men under nir det galler
miljéarbete. Bland de foretag i branschen som har ett aktivt miljéar-
bete dr den framsta drivkraften eget engagemang. Brist pa stod fran
den offentliga sektorn dr det storsta hindret for héllbarhetsarbetet.

Aktivt miljoarbete 37 %

De tre viktigaste drivkrafterna De tre viktigaste hindren

Eget engagemang 74 % Saknar stod fran offentlig sektor 15 %
Minska klimatpaverkan 70 % Saknas anvandbara metoder 10 %
For att minska resursdtgangen 62 % Ger ingen affarsnytta 10 %

Socialt och etiskt arbete 36 %

De tre viktigaste drivkrafterna De tre viktigaste hindren

Eget engagemang 59 % Saknar stod fran offentlig sektor 14 %
Méta konsumentkrav 27 % Ger ingen affarsnytta 13%
Konkurrensskal 16 % Kostsamt 12%
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Bilaga 2

Teknisk beskrivning

Datainsamling

Foretagens villkor och verklighet 2014
genomfordes med ett urval pa cirka

31 000 foretag. Svarsfrekvensen uppgick
till 52 procent. Datainsamlingen genom-
fordes av Statistiska centralbyran (SCB)
under perioden november 2013 till mars
2014.

Foretag som ingar i undersékningen

Med foretag (studiens undersoknings-
objekt) avses hér en juridisk enhet.
Samtidigt har avgransningar gjorts med
hénsyn till foretagsform, dgarkategori,
omsittning, antal anstillda och bransch.

Endast privata foretag som &r svensk-
kontrollerade ingér. De foretagsformer
som ingar dr ekonomisk forening, enskild
ndringsidkare, handels- och kommandit-
bolag samt aktiebolag (utom banker). I
resultatredovisningen i denna rapport
ingdr ej ekonomiska foreningar. De fore-
tag som ingdr har 0-249 anstillda och en
drsomsittning pa minst 200 000 kronor.
I undersokningen ingar dven foretag
tillhorande en koncern.

Endast ett foretag per koncern kan inga.
Det foretag med flest antal anstélla har da
valts ut for koncernen. Foretag med en
branschtillhorighet enligt Tabell 1 ingér i
undersokningen.

Tidsserier

Foretagens villkor och verklighet har
genomforts fyra ganger tidigare, ar 2002,
2005, 2008 och 2011. Ménga av fragorna
i undersokningen har varit desamma
under aren for att mojliggora jamforelser
over tid. Da jamforelser gors over tid
ingar endast foretag med 0-49 anstillda.
SCB har dirutéver gjort mindre juste-
ringar for att fa battre jaimforbarhet 6ver
tid. Detta innebér siledes att sma skillna-
der kan forekomma i resultaten fran 2014
ars undersokning och de tidsserier som
presenteras for samma fraga.
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TABELL 1 Branscher inkluderade i Foretagens villkor och verklighet 2014 (SNI 2007)

SNI2007 Bransch Benamning

05-33 BC Utvinning av mineral (B) samt tillverkning (C)

35-39 DE Forsorjning av el, gas, varme och kyla (D) samt vatten, avloppsrening, avfallshantering
och sanering (E)

41-43 F Byggverksamhet
45-53 G Handel, reparation av motorfordon och motorcyklar
49-53 H Transport och magasinering
55-56 | Hotell- och restaurangverksamhet
58-63 J Informations- och kommunikationsverksamhet
69-75 M Verksamhet inom juridik, ekonomi, vetenskap och teknik (exklusive 70100)
77-82 N Uthyrning, fastighetsservice, resetjénster och andra stédtjanster
85 P Utbildning
86-88 Q Vérd och omsorg; sociala tjanster
90-96 RS Kultur, n6je och fritid (R) samt annan serviceverksamhet (S)
Kalla: SCB
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Bilaga 3

Branschindelning

Foretagens branschindelning utgar fran Svensk Ndringsgrensindelning 2007
(SNI2007). SNI bygger pa EU:s standard, NACE och &r primért en aktivitets-
indelning. Foretag klassificeras darmed efter den aktivitet som bedrivs.

Har foljer en kort beskrivning av respektive bransch som ingar i undersok-
ningen. Beskrivningen av respektive bransch ar hamtad fran SCB och &r i
nagra fall forkortad. Branscherna presenteras har i samma fordelning som

de presenteras i undersdkningen.

Utvinning av mineral
samt Tillverkning (BC)

Avdelningen for brytning och annan
utvinning av mineral omfattar utvin-
ning av naturfyndigheter av mineraler
som forekommer i fast form (kol och
malm), flytande form (olja) eller gasform
(naturgas). Utvinning kan ske med olika
metoder t.ex. gruv- eller markbrytning,
ur kalla, brytning pa havs- eller sjobot-
ten, o.d.

Denna avdelning omfattar fysisk eller
kemisk omvandling av material, amnen
eller komponenter till nya produkter,
dven om detta inte kan anvindas som
det enda allméngiltiga kriteriet for att
definiera tillverkning (jfr kommentar
nedan om bearbetning av avfall). Dessa
material, imnen eller komponenter &r
ravaror fran jordbruket, skogsbruket,

fisket, utvinningsnéiringen samt dven
produkter fran annan tillverkningsverk-
samhet. Stora dndringar, renovering eller
ombyggnad av varor jamstills vanligen
med tillverkning.

Forsorjning av el, gas varme
samt vatten, avloppshantering,
avfallshantering och sanering
(bendamns som Energi, vatten, el
i undersokingen) (DE)

Denna avdelning omfattar forsérjning
med elkraft, naturgas, dnga och vatten via
permanent infrastruktur (nit) bestdende
av ledningar, ror och rérledningar. Nitets
storlek dr inte avgorande; dven tillforsel
av el, gas, dnga, hett vatten o.d. inom
industriparker och bostadshus ingar. I
avdelningen ingér darfor drift av elverk
och gasverk som producerar, kontrollerar
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och distribuerar elkraft och gas. Tillhan-
dahallandet av vdrme och kyla omfattas
ocksa.

Denna avdelning omfattar aktiviteter

i anslutning till hantering (inklusive
insamling, behandling och bortskaf-
fande) av olika former av avfall t.ex.
industri- och hushéllsavfall i fast och
icke fast form, liksom f6rorenade platser.
Resultatet av avfallsbehandlingen kan
antingen bortskaffas eller bli en insats-
vara i andra produktionsprocesser.
Aktiviteter avseende vattenforsorjning
redovisas ocksa i denna avdelning, efter-
som de ofta sker i anslutning till, eller av
enheter som ocksa dgnar sig 4t behand-
ling av avloppsvatten.

Byggverksamhet (F)

Denna avdelning omfattar allmin
byggnadsverksamhet och specialiserade
verksamheter for byggnader och anldgg-
ningar. Den omfattar nybyggnation,
reparationer, tillbyggnader och ombygg-
nader, uppforande av ej egentillverkade
monteringsfirdiga byggnader eller kon-
struktioner pa plats och dven uppforande
av byggnader av tillfalligt slag.

Handel, reparation av motorfordon (G)

Denna avdelning omfattar parti- och
detaljhandelsforséljning (férsdljning utan
bearbetning) av alla slags varor samt
tjdnster i samband med forsaljning av

en vara. Partihandeln och detaljhandeln
ir slutleden i varudistributionskedjan.

I denna avdelning ingér dven reparation
av motorfordon.

Transport och magasinering (H)

Denna avdelning omfattar tillhandahal-
landet av passagerar- eller godstransport,
oavsett om dessa foljer en tidtabell eller
ej, med jarnvig, via rorsystem, pa vig, pa
vatten eller i luften samt tillhérande akti-
viteter som drift av terminal, parkerings-
anldggning, godshantering, lagring o.d.
Avdelningen omfattar ocksa uthyrning av
transportmedel med forare. Postbeford-
ran och kurirverksamhet ingar ocksa.

Hotell- och restaurangverksamhet (1)

Denna avdelning omfattar erbjudande
av korttidsinkvartering for besokare
och andra resenirer liksom kompletta
maltider och dryck som skall konsume-
ras omedelbart. Méngden och typen av
tilldggstjanster som erbjuds inom denna
avdelning kan variera mycket.

Informations- och
kommunikationsverksamhet (J)

Denna avdelning omfattar produktion
och distribution av informations- och
kulturprodukter,

tillhandahallandet av medlen for att
overfora eller distribuera dessa pro-
dukter, liksom éven data eller kommu-
nikationer, informationsteknologiska
aktiviteter och bearbetning av data och
annan informationsverksamhet.
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Verksamhet inom juridik,
ekonomi, vetenskap, teknik (M)

Denna avdelning omfattar specialiserad
yrkesmissig, vetenskaplig och teknisk
verksambhet.

Verksamheterna kraver en hog utbild-
ningsnivé och tillhandahéller special-
kunskap och speciella fardigheter for
anvindare.

Uthyrning, fastighetsservice (N)

Denna avdelning omfattar flera stod-
verksamheter for allmin verksamhet i
néringslivet. Dessa verksamheter skiljer
sig fran dem i avdelning M eftersom det
grundldggande syftet inte dr 6verforandet
av specialiserat kunnande.

Utbildning (P)

Denna avdelning omfattar utbildning pa
alla nivaer och for alla yrken. Undervis-
ningen kan vara muntlig eller skriftlig
och kan ske via radio, TV, Internet eller
via korrespondens. Avdelningen omfattar
utbildning som ldmnas av olika institu-
tioner inom det reguljdra skolsystemet
pé de olika nivéerna inom detta liksom
vuxenutbildning, program for lds- och
skrivkunnighet o.d. Omfattar dven
militdra skolor och militirhdgskolor,
undervisning vid fangvérdsanstalt o.d.
pé sina respektive nivéer. Avdelningen
omfattar undervisning i bade offentlig
och privat regi.

Vard och omsorg (Q)

Denna avdelning omfattar hélso- och
sjukvérd samt sociala tjanster. Verk-
samheterna omfattar en stor méngd
verksamheter fran hilso- och sjukvard
som utovas av utbildad medicinskt
utbildad personal pa sjukhus och andra
anldggningar och verksamhet i anslut-
ning till sirskilt boende som inkluderar
hilso- och sjukvardsinsatser till sociala
tjdnster utan medverkan av yrkesmassig
sjukvérdspersonal.

Kultur, néje och fritid,
annan service (RS)

Denna avdelning omfattar en mangd
verksamheter avsedda att tillgodose olika
kultur-, underhallnings- och fritids-
intressen hos allminheten, inklusive
forestdllningar, drift av museer, spel-,
idrotts- och fritidsaktiviteter.

Denna avdelning omfattar (som en
restpost) verksamhet inom organisatio-
ner och féreningar, reparation av datorer,
personliga artiklar och hushéllsartiklar
samt olika personliga tjinster som inte
redovisas pa annan plats i klassifice-
ringen.
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Tillvaxtverket

Swedish Agency for Economic and Regional Growth
Tel 08-68191 00

www.tillvaxtverket.se

Tillvaxtverket arbetar for att
starka foretagens konkurrenskraft.

Hallbart foretagande

Vartannat féretag i Sverige har nagon
form av hallbarhetsarbete. Vanligast ar att
foretaget arbetar med miljofragor. Sam-
tidigt ser vi stora skillnader mellan olika
branscher och storleksgrupper.

Foretagens arbete med hallbarhetsfragor
ar inte helt oproblematiskt. Manga fore-
tag upplever en bristande affarsnytta och
sarskilt de foretag som idag arbetar med
hallbarhetsfragor vill ha mer stéd fran of-
fentliga aktorer. Det visar resultaten fran
Tillvaxtverkets undersdkning Féretagens
villkor och verklighet 2014.

Undersékningen har genomforts fem
ganger sedan 2002. 12014 ars undersok-
ning svarar 16 000 svenska sma och med-
elstora foretag pa fragor om hur de ser pa
sina tillvaxtmajligheter och hur de upp-
lever olika tillvaxthinder.

Info 0630. Produktion: Ordférradet. Tryck: DanagérdLiTHO. Tryckt i 300 ex, november 2015. Dérefter tryck vid behov.
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