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Sammanfattning 

Under hösten 2025 har WSP Sverige AB haft i uppdrag av Tillväxtverket att sammanställa ett 

kunskapsunderlag kring hur civilsamhällets samhällsekonomiska bidrag mäts och beskrivs, med särskilt 

fokus på landsbygdsutveckling i Sverige. Föreliggande rapport utgör WSP rapportering från uppdraget. 

Studien har genomförts genom en kombination av dokumentstudie och fördjupande intervjuer med 

företrädare för civilsamhällesorganisationer. 

Totalt har ett 90-tal underlag i form av forskning, policyrapport och kunskapsunderlag sammanställts och 

analyserats i syfte att ge en översiktlig bild av hur civilsamhällets samhällsekonomiska värde kan beskrivas 

och mätas. Ett syfte med studien har även varit att peka kunskapsluckor samt ge rekommendationer för ett 

fortsatt arbete.  

Rapporten pekar på att civilsamhällets bidrag är omfattande och mångdimensionellt: det består av både 

direkta ekonomiska insatser (såsom frivilligt arbete, service på lokal nivå) och viktiga sociala värden som 

demokrati, gemenskap, inkludering och stärkt förmåga att möta kriser. Det framkommer att civilsamhället 

spelar en viktig roll i landsbygder för att komplettera och ersätta låg närvaro av offentliga och privata aktörer. 

Det återfinns en rad exempel på hur föreningar och ideella krafter driver utveckling, upprätthåller service, 

stärker demokratin och bidrar till en levande och attraktiv landsbygd.  

Kartläggningen visar att det inte återfinns en enhetlig metod eller tillvägagångsätt för att belysa värdet av det 

civila samhällets arbete. Kunskapsöversikten rymmer en bredd av metoder, där tyngdpunkten ligger på 

kvalitativa fallstudier, ofta baserade på intervjuer och enkäter. Det framkommer också flera exempel på 

kvantitativa modeller såsom Social Return on Investment (SROI) eller Replacement cost – som kan 

användas för att synliggöra civilsamhällets bidrag.  

I rapportens slutkapitel pekas ett antal kunskapsluckor ut som försvårar möjligheterna att beskriva 

civilsamhällets samhällsekonomiska värde. Dessa är:  

- Svårigheter att isolera civilsamhällets effekter på ett systematiskt sätt - då insatser ofta sker i

samspel med offentlig sektor och lokalt engagemang,

- Avsaknad av systematiska och rättvisande kvantitativa metoder för att mäta det fulla värdet av

civilsamhällets insatser, särskilt de mjuka värdena,

- Avsaknad av enhetlig metodik för att beräkna samhällsekonomiskt nettovärde och

alternativkostnader om civilsamhällets insatser uteblir.

Det pekas också på att det finns ett behov och efterfrågan hos civilsamhällesorganisationerna av underlag 

för att kommunicera och synliggöra värdena på ett pedagogiskt sätt, både för att motivera stöd och för att 

visa på civilsamhällets roll i samhällsutvecklingen. 

Rapporten avslutas med rekommendationer till Tillväxtverket kopplat till hur civilsamhället på ett bättre sätt 

kan involveras i insatser, baserat på vad som framkommit i kunskapsöversikten. Bland annat pekas på 

följande aspekter:  

- Ha ett tydligt syfte med varför det civila samhället ska ingå i en insats,

- Involvera civilsamhället i insatser som utgår från lokala och tydligt avgränsade behov,

- Skapa incitament för engagemang och delaktighet,

- Stötta civilsamhället i att synliggöra och mäta resultaten av sin roll i landsbygdsutveckling.
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1 INLEDNING 
WSP har under hösten 2025 haft i uppdrag av Tillväxtverket att ta fram ett kunskapsunderlag som kartlägger 

och analyserar hur civilsamhällets samhällsekonomiska bidrag till landsbygdsutveckling beskrivs och mäts.   

Syftet med sammanställningen är att bidra med en ökad förståelse för civilsamhällets betydelse för en 

hållbar landsbygdsutveckling. Underlaget är tänkt att kunna ligga till grund för att identifiera områden för 

vidare kunskapsutveckling om hur civilsamhället skapar värde som bidrar till landsbygdsutveckling, med 

särskilt fokus på hur värdet kan beskrivas och följas upp. Vidare ska underlaget kunna fungera som en 

utgångspunkt för en fördjupad diskussion om möjliga policyinsatser.  

WSPs uppdrag har inneburit att på ett strukturerat sätt gå igenom litteratur och kunskapsunderlag från en 

bredd av källor. Sammanställningen rymmer akademisk forskning, myndighetsrapporter och underlag från 

civilsamhällesorganisationer, nationellt och internationellt. Vidare har företrädare för 

civilsamhällesorganisationer på lokal och nationell nivå intervjuats som ett komplement till 

sammanställningen. 

Denna rapport utgör WSPs avrapportering från uppdraget. På WSP har Pär Lindquist, Julia Karlberg och 

Nora Åsling genomfört studien. Författarna står själva för de slutsatser som görs.  

1.1 SYFTE OCH FRÅGESTÄLLNINGAR 

WSPs uppdrag har utgått från två övergripande syften: för det första att beskriva vilka samhällsekonomiska 

värden (i bred bemärkelse) som civilsamhället bidrar med – detta med särskilt fokus på landsbygder. För det 

andra beskriva hur detta mäts och följs upp. I uppdraget har även fokus varit att peka på eventuella 

kunskapsluckor samt ge förslag till hur policy och stödinsatser kan dra nytta av civilsamhället i en högre 

grad. För att möta dessa båda syften ska kunskapsunderlaget besvara nedanstående frågeställningar. 

Tabell 1. Frågeställningar för uppdraget 

Frågetema Frågeställningar 

Civilsamhällets 

samhällsekonomiska 

bidrag 

Civilsamhället samhällsekonomiska bidrag generellt: 

• Vad finns för exempel på hur man beskriver och följer upp civilsamhällets

samhällsekonomiska värde?

• Hur kan dessa värden mätas och följas upp – i ekonomiska termer och i form

av sociala värden?

• Vilka kostnader skulle uppstå för kommuner och regioner om civilsamhällets

insatser uteblev?

Fokus på landsbygd: 

• Vad finns för exempel på hur man beskriver och följer upp civilsamhällets

samhällsekonomiska värden i landsbygder?

• Hur bidrar civilsamhället till landsbygdsutveckling (till exempel service,

inkludering, demokrati, kultur)?

• Vilka typer av samhällsekonomiska värden skapas av civilsamhällets insatser i

landsbygdsutveckling?
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Internationella 

perspektiv 

• Vilka internationella exempel finns på hur civilsamhällets samhällsekonomiska

värde i landsbygder har synliggjorts och följts upp?

• Vilka indikatorer och metoder används i andra länder för att mäta

civilsamhällets värde?

• Vilka internationella exempel finns på mätning och erkännande av

civilsamhällets värde?

• Vad kan Sverige lära av dessa exempel?

Policy- och 

stödinsatser 

• Hur kan kunskap om civilsamhällets samhällsekonomiska värde användas för

att förbättra policy och stödinsatser?

• Vilka incitament kan stärka civilsamhällets medverkan i landsbygdsutveckling?

1.2 AVGRÄNSNINGAR OCH DEFINITIONER 

I genomförandet av uppdraget har vi utgått från följande definitioner av centrala begrepp: 

När det gäller samhällsekonomiskt värde utgår vi ifrån Tillväxtverket beskriver begreppet i uppdraget, där det 

samhällsekonomiska värdet ska ses som det totala bidraget för hela samhället. Detta behöver inte förstås 

enbart i termer av pengar, utan också i form av icke-monetära värden såsom bättre hälsa, miljö, trygghet, 

livskvalitet och effektiv användning av resurser.   

I rapporten har vi utgått från den definition av civilsamhället som görs i propositionen (2009/10:55) En politik 

för det civila samhället, där följande definition görs: ”[Civilsamhället kan förstås som]: en arena, skild från 

staten, marknaden och det enskilda hushållet – där människor, grupper, organisationer agerar tillsammans 

för gemensamma intressen”. Vi har strävat efter att följa denna definition i största möjliga mån, och den har 

även fungerat som stöd i avgränsningen av vad som har inkluderats eller inte i kartläggningen.  

Kunskapssammanställningen har särskilt fokus på landsbygd, och vi har utgått från den definition av 

landsbygd som används av SVESAM – Utredningen för Sveriges sammanhållna utveckling, där det 

avgränsas till att omfatta ”[..] tätortsnära landsbygder, landsbygder på längre avstånd från tätorter, 

glesbygder, öar och skärgårdar samt mindre tätorter; det vill säga alla områden utom stora och medelstora 

städer med närliggande områden.”.1  

Vidare är det centralt att betona att rapporten inte ska läsas som en fullödig sammanställning av det samlade 

kunskapsläget. Omfånget är anpassat utifrån de tids- och resursmässiga ramar som är satta för uppdraget. 

Vår ambition är att – i linje med uppdrags syfte – ge en översiktlig bild och peka på möjliga områden att 

utforska mer ingående.  

1.3 RAPPORTENS DISPOSITION 

Detta inledande kapitel följs i kapitel två av en beskrivning av det material som sammanställningen bygger på 

och hur det har samlats in. Därefter följer i kapitel tre en sammanställning av de samhällsekonomiska värden 

som civilsamhället bidrar med utifrån materialet – dels generellt, dels med fokus på landsbygd. I kapitel fyra 

beskrivs de huvudsakliga metoder som använts i de studier som identifierats. Rapportens sista kapitel 

rymmer WSPs samlade slutsatser och rekommendationer. Avslutningsvis återfinns i bilaga 1 en förteckning 

av de underlag som identifierats.  

1 SOU 2025:85 Ökad tydlighet, stärkt samverkan – förutsättningar för framtidens utvecklingspolitik, s. 71 



Civilsamhälle och landsbygdsutveckling • | 6 

2 METOD OCH MATERIAL 
Rapporten baseras på två typer av underlag. Dels på en dokumentstudie av skriftliga källor hämtade från 

myndigheter, akademisk forskning samt civilsamhällesaktörer, och dels på intervjuer med företrädare för 

civilsamhällesorganisationer i Sverige, på nationell och lokal nivå.  

2.1 DOKUMENTSTUDIER 

Inom ramen för uppdraget har WSP sammanställt kunskapsunderlag och studier av civilsamhällets 

samhällsekonomiska bidrag. Kartläggningen har baserats på tre typer av datakällor: 

• Sökning efter artiklar från akademinära texter i forskningsdatabaserna Web of Science och Google

Scholar, baserat på relevanta nyckelord.

• Genomgång av myndigheters publikationer och analyser.

• Underlag och material direkt från civilsamhällesorganisationer och intresseföreningar.

Datakällor har sökts såväl nationellt som internationellt med utgångpunkt i en snöbollsmetodik, där 

källförteckningar och referenser varit centrala för att identifiera ytterligare relevant material.  

Analysen av underlag har skett i flera steg. I ett första steg togs en bruttolista med nära 150 underlag fram. 

Dessa bedömdes utifrån ett på förhand framtaget ramverk. I praktiken innebar detta att varje underlag 

graderades utifrån sin relevans för frågeställningarna samt kodades efter typ av underlag (exempelvis 

forskning, policyrapport, material från intresseorganisation). I samband med denna process sållades ett antal 

icke-relevanta underlag bort, och den slutgiltiga listan kom att rymma ett 90-tal underlag.  

Dessa analyserades utifrån ett ramverk bestående av tre ”block”. Det första blocket innehåller grundfakta 

kring texten (ägare/ursprung, aktualitet i tid, om den gäller nationell/internationell, landsbygdsfokus/mer 

generellt fokus etcetera). I ett andra block, belyses vilka värden som civilsamhället beskrivs bidra med – 

exempelvis service, inkludering, demokrati, kultur. Ramverkets tredje block berör hur värdena av 

civilsamhället beskrivs och/eller följs upp – med fokus på metoden samt vilka värden som identifierats.  

De 90 underlagen rymmer både svenska och internationella källor (dock med tyngdpunkt på inhemska). 

Merparten är hämtade från olika typer av akademiska texter – detta omfattar såväl publicerade peer review-

artiklar som working papers, samt i vissa fall, bokkapitel. Den andra stora datakällan utgörs av 

myndighetsrapporter – vilket exempelvis rymmer underlag från Myndigheten för ungdoms och civilsamhälles 

frågor (MUCF), Tillväxtverket och Jordbruksverket. Kategorin Övrigt rymmer underlag publicerat av 

intresseorganisationer, ideella föreningar och liknande typer av sammanslutningar. I denna grupp återfinns 

exempelvis flera av de större civilsamhällesorganisationerna. Tabellen nedan visar övergripande vilken typ 

av material vi identifierat under kartläggningen. 

Tabell 2. Fördelning av underlag efter geografiskt fokus och typ av underlag. Källa: WSP 

Forskningsartiklar Myndighetsrapport Övrigt (intresseorganisationer etc.) 

Sverige 30 26 16 

Internationellt 8 4 6 

Totalt 38 30 22 

Vi har i urvalet sökt att inkludera så aktuell information som möjligt, och merparten av underlagen är från de 

senast fem åren. Vi har samtidigt inte valt att exkludera äldre material i den mån det har bedömts bidra med 
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relevant kunskap för att kunna besvara studiens frågeställningar. Diagrammet nedan visar antalet underlag 

utifrån publiceringsår. 

Figur 1. Antal underlag efter publiceringsår, Källa: WSP 

2.2 INTERVJUER MED FÖRETRÄDARE FRÅN CIVILSAMHÄLLET. 

WSP har genomfört semistrukturerade intervjuer med representanter från fyra civilsamhällesorganisationer: 

Riksorganisationen Hela Sverige ska leva, Skärgårdarnas Riksförbund, Bygdegårdarnas Riksförbund samt 

Lokal Utveckling Sverige. Urvalet av informanter har gjorts i samråd med Tillväxtverket. Syftet med 

intervjuerna har varit att fånga de fyra organisationernas uppfattning om civilsamhällets samhällsekonomiska 

bidrag kopplat till följande tre övergripande frågeområden:  

• Vilka kunskapsluckor finns enligt dem inom området?

• Vilka behov har/ser organisationerna att det finns för att bättre följa upp civilsamhällets

samhällsekonomiska värde till landsbygdsutveckling?

• Vad gör organisationerna idag för att visa på sina respektive verksamheters

samhällsekonomiska bidrag?

Intervjuerna har utgått både från den egna organisationens verksamhet – vilka värden som skapas, hur de 

visas på och behov som finns kopplat till uppföljning – liksom hur de upplever civilsamhällets bidrag och 

uppföljning från ett mer samhällsövergripande perspektiv.  

Vi intervjuade företrädare på nationell nivå (ordförande, verksamhetschef, förbundschef) från respektive 

organisation (fyra intervjuer). Därtill genomförde vi intervjuer med lokala företrädare för organisationerna, 

utspridda över Sverige (fem intervjuer). Sammanlagt genomfördes totalt nio intervjuer. Samtliga intervjuer 

har varit så kallade semistrukturerade djupintervjuer. Semistrukturerade intervjuer innebär att en 

intervjuguide tas fram, men att intervjuaren anpassar intervjun baserat på det som kommer upp i samtalet 

och exempelvis ställer följdfrågor samt fördjupar konversationen i särskilda frågor. Detta möjliggör för ett mer 

flexibelt och dynamiskt samtal som kan leda till en djup förståelse av ämnet – faktorer vi bedömer som 
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särskilt viktiga i samtal om mer svårfångade, kvalitativa effekter såsom civilsamhällets bidrag till 

landsbygdsutvecklingen. Samtliga intervjuer har genomförts digitalt via Teams.  
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3 CIVILSAMHÄLLETS SAMHÄLLSEKONOMISKA 
BIDRAG  

Detta kapitel redogör för hur civilsamhällets samhällsekonomiska bidrag beskrivs och vilka värden som 

uppges skapas av civilsamhället. Kapitlet baseras på det identifierade materialet liksom intervjuerna med 

företrädare för civilsamhällesorganisationer. Vi kan konstatera att civilsamhället uppges bidra med mycket, 

och genererar flera olika värden. Samtidigt ser vi att många av värdena återkommer, men med något olika 

formuleringar. Nästintill samtliga beskrivningar kan sammanfattas till sju kategorier av värden. Kategorierna 

är inte ömsesidigt uteslutande, utan överlappar och bygger vidare på varandra. Nedan återfinns de sju 

övergripande värdena. Vi har grovt ordnat dem i fallande ordning efter hur vanligt förekommande de är i 

materialet:  

1. Tillgång till service på lokal nivå  

2. Stärkt delaktighet och gemenskap  

3. Ekonomisk nytta  

4. Förbättrad hälsa  

5. Kultur 

6. Stärkt beredskap  

7. Ökad platsattraktion 

Tillgång till service på lokal nivå 

Ett av de vanligast förekommande värdena är civilsamhällets bidrag till service på lokal nivå.2 Civilsamhället 

beskrivs bidra med funktioner som får det lokala samhället att fungera bättre. Främst beskrivs civilsamhället 

utgöra ett komplement till service som tillhandahålls av offentliga aktörer. Detta kan delas in i huvudsakligen 

två spår. Det första är att civilsamhället erbjuder service som det offentliga inte tillhandahåller (gäller särskilt 

för bidraget till landsbygden). Det kan handla om att driva utbildningsverksamhet, fritidssysselsättning för 

barn, eller verksamheter för social etablering och delaktighet. 

Det andra spåret är att civilsamhället uppges bidra till service på lokal nivå genom att samarbeta, stötta eller 

påverka offentliga aktörer. Här fungerar civilsamhället som en samlad röst – en plattform från vilken man kan 

kommunicera behov eller lokala förutsättningar till det offentliga. Ett sådant exempel framkom i en av 

intervjuerna med en lokal representant:  

”Vi fick veta att vi inte skulle ha någon sopsortering i skärgården, utan alla skulle få köra in sina egna 

sopor till land där de får sortera. Det fungerar inte, särskilt inte med sommarboende - kommer bli 

skräp överallt. Så då blir föreningen en samlande kraft – blir en naturlig motpart, som kan prata med 

kommunen. Vi kan då kommunicera om våra lokala förutsättningar och utmaningar.” 3 

Därtill visar materialet på att civilsamhället kan bidra till upprätthållandet av kommersiell service, vilket kan 

inkludera exempelvis lokala butiker eller idrottsverksamhet. Exempelvis beskrivs av Cras (2017) hur 

civilsamhället kommit att ta över driften av bensinmackar när den sista macken stängde i orten. Utöver att 

säkra tillgången av drivmedel kom macken även att fungera som en nod för service av olika typer, och bidrag 

till ett mer levande lokalsamhälle. 

Ett annat exempel som tas upp i materialet beskriver det civila samhällets betydelse för en ort utifrån 

begreppet lokal offentlighet. Det handlar till stora delar om hur lokala civilsamhällesorganisationer kan 

 
2 Se t.ex.: Myndigheten för ungdoms- och civilsamhällesfrågor (2024); Myndigheten för ungdoms- och 

civilsamhällesfrågor (2018); SOU 2017:1; Lundgren & Nilsson (2023) 
3 Intervju, lokal företrädare för civilsamhällesorganisation 
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komma att fungera som en plattform för att fånga upp lokala behov och driva frågor gentemot politik och 

beslutsfattare. I en fallstudie från Gotland beskrivs detta enligt följande: 

”I Fårösund, ett samhälle med omkring 800 invånare på norra Gotland, finns ett exempel på hur en 

lokal civilsamhällesorganisation som arbetar för att utveckla lokalsamhället, kan fungera som – eller 

snarare bidra till – skapandet av en lokal offentlighet. Ett möte mellan aktörer i det lokala civilsamhället 

och representanter för den regionala politiken och förvaltningen som arrangerades av denna 

organisation är ett exempel på en planerad lokal offentlighet.” 4 

Konkret bidrog civilsamhällesorganisationen här med att möjliggöra dialog med kommunen om att öka 

kapaciteten i vatten- och avloppsystemet (vilket också skedde). Något som i sin tur kom att förbättra 

förutsättningarna att bo kvar på orten. I de genomförda intervjuerna pekas det på hur civilsamhället bidrar till 

att stärka service på lokal nivå på olika sätt. Ett exempel som lyfts är hur fritidsverksamhet för barn och unga 

möjliggörs, där exempelvis bygdegårdar fyller en viktig funktion. En lokal företrädare för en av de intervjuade 

civilsamhällesorganisation berättar att:  

”[Vi] jobbar exempelvis nu med ett projekt om fritidsverksamhet för barn och unga. Merparten av 

insatserna görs i landsbygderna. Där är serviceutbudet inte alls lika stort, men på relativt många 

bygdegårdar har man idag fritidsverksamhet för unga.” 5 

Stärkt delaktighet och gemenskap  

En annan av de mest förekommande värdena som civilsamhället beskrivs bidra till, är stärkt delaktighet och 

gemenskap.6 Genom initiativ och aktiviteter som anordnas av civilsamhället, liksom genom deltagande i 

själva civilsamhällesorganisationerna, stärks gemenskap och den lokala sammanhållningen. 

Civilsamhällesorganisationerna fungerar, både i sig själva och genom sina initiativ, som mötesplatser där 

lokala aktörer kan träffas över exempelvis sektorsgränser, generationer och olika samhällsekonomiska 

förutsättningar. I en intervju med en lokal representant exemplifieras denna gemenskap med ett nätverk som 

skapades i bygden:  

”[…] dottern ärvde driftansvaret för nätverket och har fått med sig många – unga och äldre, kvinnor 

och män – och de har pyssel och samtal varje vecka. Det gynnar byn mycket, betydelse för både 

folkhälsa och den lokala hållbarheten." 7  

På så vis uppges civilsamhället bli en bärare av lokal identitet, särskilt i landsbygd. De skapar dels en 

känsla av agens – både att det lokala samhället är handlingskraftigt och resilient, dels för individen som 

deltar i civilsamhällets initiativ. Det skapar en tillit till både bygdens och individens förmåga/självkänsla, 

vilket uppges stärka bygden över lång tid genom fortsatt engagemang – individen upplever sig vara en 

del av platsen. Genom detta skapas även en stolthet, eller en känsla av samhörighet och solidaritet, med 

platsen. 

Det lyfts även hur civilsamhället bidrar till att stärka demokratiska värden. Främst syns detta genom att 

civilsamhället bidrar till den ovannämnda sociala tilliten, vilket bedöms vara en viktig grundpelare för en 

fungerande demokrati. Därtill lyfts att civilsamhället stärker demokratin genom att ge människor möjlighet 

att organisera sig, uttrycka sina åsikter och påverka beslut (vilket belyses i exemplen ovan kopplat till 

tillgången till service på lokal nivå).  

 
4 von Essen, J. & Åberg, P. (2025). Betydelsen av lokala civilsamhällen i landsbygderna för kris- och 
krigsberedskap, s. 16 
5 Intervju, nationell företrädare för civilsamhällesorganisation 
6 Se t.ex.: Myndigheten för ungdoms- och civilsamhällesfrågor (2024); SOU 2017:1; Forsberg (2022); 
Lundberg, Henrekson & von Essen (2025) 
7 Intervju, lokal företrädare för civilsamhällesorganisation 
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I underlaget återfinns en rad exempel som på olika sätt illustrerar detta. I en intervjustudie lyfts hur bland 

annat byaföreningar, byalag och hembygdsföreningar i ett litet samhälle är viktiga för den sociala 

sammanhållningen på orten. Exempelvis skriver MUCF att: ”Den sociala närheten, att ”alla känner alla” 

upplevs som en styrka för civilsamhället i landsbygder. Tröskeln för att ta kontakt och försöka få många att 

bidra med sina olika kompetenser är låg.” 8 

 

Det är en tydlig slutsats från underlaget att engagemang i civilsamhället både stärker nätverk och kontaktytor 

samt utvecklar befintlig samverkan mellan olika aktörer.9 Detta beskrivs ofta lägga grunden för fortsatta 

samarbeten utanför deltagandet i civilsamhällesorganisationerna, vilket stärker det lokala samhället på lång 

sikt. Det blir en ”ringar på vattnet”-effekt. Kopplat till detta pekar forskning på att personer som redan är 

etablerade och engagerade i samhället tenderar att i större utsträckning engagera sig ytterligare. Forskarna 

kopplar detta till begreppet ”kumulativa medborgarskap”.10 Detta begrepp innebär en process där 

medborgerligt engagemang som frivilligt arbete och föreningsliv inte ersätter andra former av deltagande, 

utan snarare förstärker individens delaktighet i andra sammanhang: en person som redan är aktiv tenderar 

att engagera sig ännu mer, vilket skapar en kumulativ (eller ökande) effekt av medborgerlighet.11  

 

Ytterligare en aspekt – som kopplar an till detta - är att civilsamhället i flera fall beskrivs bidra till etablering 

och delaktighet.12 Här lyfts främst att civilsamhället kan underlätta utrikes föddas inkludering och deltagande 

genom olika aktiviteter, så som kompetensutveckling, nätverksbyggande eller för att hitta arbete. Detta görs 

ofta i samarbete med offentliga aktörer, exempelvis lyfter Jönsson & Scaramuzzino (2022) ett samarbete 

mellan Arbetsförmedlingen och lokala civilsamhällesorganisationer som ett exempel på hur integration på 

arbetsmarknaden kan främjas. En slutsats från studien är att: ”The CSOs (Civilsamhällets organisationer vår 

anm.) bring an added value through their view on integration, their ability to act as an advocate, and placing 

the integration process in more of an everyday context”.13  

 

Här bör lyftas att civilsamhället i många fall fungerar som en röstbärare genom att organisera exempelvis 

boende, formulera gemensamma intressen och föra fram dessa i det offentliga samtalet. Utfallet av detta kan 

ta sig olika uttryck, och leda till olika typer av nyttor. Vi har därför valt att – i detta sammanhang – se detta 

som integrerat i flera av de värden som beskrivs här. 

 

Ekonomisk nytta 

I det identifierade materialet framkommer ett värde som vi har valt att kalla den ekonomiska nyttan av 

civilsamhällesorganisationer.14 Dessa texter berör hur ”samhället” i vid bemärkelse gynnas ekonomiskt av 

det ideella arbete som utförs i civilsamhällsorganisationer. Fokus läggs vid att sätta ett monetärt värde på det 

ideella arbetet genom att värdera de arbetade timmarna. Detta värde knyts sedan till andra värden, 

exempelvis värden för service på lokal nivå, för kulturella sektorn eller folkhälsan. Studierna visar 

övergripande att det ekonomiska värdet av det ideella arbetet bedöms vara högt, genom att många bidrar 

 
8 Myndigheten för ungdoms- och civilsamhällesfrågor (2024). Gemenskap och social närhet – 

Civilsamhällets styrkor och utmaningar i landsbygder, s. 17 
9 Se t.ex.: Teilmann (2012); Hallin m.fl. (2023); Myndigheten för ungdoms- och civilsamhällesfrågor (2023)  
10 Karlsson & Andersen (2023). Vilken resurs kan deltagare i civilsamhället vara vid en framtida hälsokris? 
En studie av krisinsatsvilja i det civila samhället i allmänhet och i idrottsorganisationer i synnerhet.  
11 SOU 1999:84 Medborgarskapets gestaltningar Insatser i och utanför föreningslivet 
12 Se t.ex.: Lundberg & Abdelzadeh (2022); Jönsson & Scaramuzzino (2022); Elgenius (2023)  
13 Jönsson & Scaramuzzino (2022). Distinctive character and added value of civil society organizations - a 
collaborative project within the Swedish integration system, s. 90 
14 Se t.ex.: Statistiska centralbyrån (2025); Lundberg, Henrekson & von Essen (2025); Segnestam Larsson, 
Rådelid & Wester (2021); SOU 2017:1  
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med ideellt engagemang. Samtidigt, vilket vi återkommer till nedan, brottas studierna med att hitta ett sätt 

värdera värdet per arbetad timme. Olika perspektiv på hur civilsamhället skapar ekonomisk nytta lyfts även i 

de genomförda intervjuerna. Exempelvis beskriver en nationell företrädare för Bygdegårdarnas Riksförbund 

omfattningen av det ideella arbete som genomförs inom ramen för deras verksamhet som följande: 

 

”När man tittar på bygdegårdsrörelsen finns ett stort ideellt engagemang. En snitt-bygdegård (enligt 

vår årsrapportering), har 875 ideella arbetstimmar15 per bygdegård i snitt.” 16 

 

Däremot görs ingen värdering av dessa ideella arbetstimmar i årsrapporten för Bygdegårdarnas Riksförbund. 

Ett försök att uppskatta det ekonomiska värdet av det man kallar frivilligt arbete gjordes av SCB i samarbete 

med Marie Cederschiöld högskola år 2021. I studien har antalet frivilliga arbetade timmar värdesatts och 

räknats upp till en samlad helhet och ställts i relation till BNP. Enligt rapporten uppgår värdet av det frivilliga 

arbetet i Sverige år 2019 till 161 miljarder kronor. Baserat på beräkningar hamnar det civila samhällets totala 

ekonomiska bidrag till samhället, på 6,3 procent av BNP.17  

SCB tar i en annan studie ett samlat grepp på det civilsamhällets ekonomiska omfattning, och redovisar data 

utifrån antalet sysselsatta, antalet organisationer och deras huvudsakliga inriktning. Uppgifterna hämtas från 

företagsregistret och beskriver civilsamhället utifrån ett ”branschperspektiv”. I rapporten görs dock ingen 

analys av de större samhällsekonomiska värdena utan fokus ligger på de direkta värden kopplat till i första 

hand sysselsättning.18 

 

Förbättrad hälsa 

Att civilsamhället bidrar till förbättrad hälsa är ytterligare ett värde som framkommer av underlaget. Här lyfts 

främst psykisk hälsa och ökat välbefinnande, men i viss utsträckning även fysisk hälsa.19  

Beskrivningarna om hur civilsamhället förbättrar den psykiska hälsan knyter ofta ihop detta värde med 

värdena delaktighet, gemenskap, sociala nätverk och samverkan (se ovan). Genom både deltagande i 

civilsamhällesorganisationerna och/eller genom deras insatser och aktiviteter minskar ensamheten och 

individen upplever ökad livskvalitet. Detta kan i sin tur bidra till positiva följdeffekter, exempelvis beskrivs av 

Larsson m.fl. (2025) hur civilsamhället, genom ett projekt, bidrog till att stärka bland annat barn och ungas 

psykiska hälsa, med syftet att i förlängning motverka kriminalitet och missbruk.  

Även om det sker i något mindre utsträckning jämfört med psykisk hälsa, lyfter flera artiklar även 

civilsamhällets bidrag till fysisk hälsa. Främst handlar dessa om olika idrottsföreningar och idrottsrelaterade 

initiativ. Ett exempel är positiva följdeffekter för bygden som beskrivs i en intervju med en lokal företrädare 

för en civilsamhällesorganisation: 

”En idrottsplats som ville bygga en konstgräsplan, och då kom till oss på Leader. De startade även 

en tjej-cup och fick pengar från oss för att bygga detta och starta upp kuppen. Det kommer 250 lag 

 
15 Som informanten beskriver kommer siffran från Bygdegårdarnas Riksförbunds årsrapportering, vilken i sin 
tur baseras på inrapporterad information från 1 114 bygdegårdar. Årsrapporteringen finns tillgänglig här och 
avser år 2024: 
https://bygdegardarna.se/wp-content/uploads/2025/08/Sammanstallning-arsrapportering-2025.pdf  
16 Intervju, nationell företrädare för civilsamhällesorganisation.   
17 SCB (2021). Det frivilliga arbetet som del av BNP 
18 SCB (2023). Det civila samhället 2023 - Delrapport 
19 Se t.ex. Larsson, Mattson & Bokström (2025); Granger m.fl (2025); Iversen, Fehsenfeld & Ibsen (2023); 
Rural Community Network & Rose Generation (2021); Karlsson & Andersen (2023)  

https://bygdegardarna.se/wp-content/uploads/2025/08/Sammanstallning-arsrapportering-2025.pdf
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varje år som ska tävla. Så över tretusen personer kommer till vår bygd i två dagar – som ska ha 

någonstans att bo och köper mat, – ger verkligen en effekt till bygden.” 20 

Ett annat exempel på hur det civila samhället bidrar till en förbättrad folkhälsa (och en minskad utsatthet) är 

de insatser som sker genom olika typer av hjälporganisationer. I en studie från 2018 lyfts stadsmissionernas 

arbete fram – och det tas bland annat upp att dessa (och andra civilsamhällesorganisationer) fyller en viktig 

roll som komplement till det ”ordinarie” välfärdsystemet. Man skriver bland annat:  

 ”[Stadsmissionerna] riktar sig till individer som kommit på undantag i den svenska välfärdsstaten; 

hemlösa med missbruksproblem och/ eller psykisk ohälsa, familjer med dålig ekonomi och personer 

som av en eller annan anledning inte kan eller vill vända sig till socialtjänsten.” 21 

En annan rapport – framtagen av Myndigheten för ungdoms- och civilsamhällesfrågor – beskriver hur 

flera civilsamhällesorganisationer har kommit att fungera som en typ av extra socialt skyddsnät för 

individer som har hamnat utanför, eller har begränsad rätt till, offentlig välfärd. Man skriver bland annat: 

”För vissa av de större organisationerna kan länkningen ske till de tjänster som organisationen själv 

tillhandahåller, som en första väg in till en integrering i samhället. Några av de större och mer 

professionaliserade organisationerna i studien har utvecklat en egen ”vårdkedja”, som ett alternativ 

till den offentliga socialtjänsten. Länkning innefattar även motiveringsarbete och det beskrevs av 

vissa som ett långsiktigt arbete då man bygger upp en ömsesidig tillit.” 22  

Även om rapporten fokuserar på hemlöshet – tas det upp att många av individerna även lider av psykisk 

ohälsa och/eller en missbruksproblematik.  

 

Stärkt beredskap 

Det civila samhällets betydelse för beredskap i samband med kriser lyfts i en rad källor.23 Detta tas 

särskilt upp i samband med beredskap i landsbygder. Civilsamhällets bidrag kan sammanfattas som 

deras lokala kännedom, förankring samt förmågan att snabbt ställa om - faktorer som bland annat 

underlättar och koordinerar logistik, samordningen av frivilliginsatser samt att stötta exempelvis 

räddningstjänst i deras arbete.  

Mycket av det identifierade materialet, liksom intervjuerna, kopplar samman detta värde med hur 

civilsamhället bidrar till ökad delaktighet, gemenskap, sociala nätverk och samverkan (se ovan). Olika former 

av socialt kapital har visats viktigt för lokal beredskap och resiliens, särskilt på landsbygden där tillgången till 

resurser ibland kan vara mer begränsad. Genom sin lokalkännedom och förankring, kan civilsamhället ofta ta 

en ledande roll vid kris och krig, samt kan driva på initiativ genom sina lokala nätverk (se exempelvis Cox & 

Hamlen (2015)). Nedan följer två exempel från intervjuerna på hur civilsamhället kan bidra till höjd 

beredskap. En nationell representant för en av civilsamhällesorganisationerna beskriver följande: 

”Gotland är ett strategiskt område. Försvaret gick vid denna tid in i bygdegårdarna och de blev i 

princip stabsplatser. Vi har fortsatt samarbete. Vi sitter på lokaler, ideellt engagemang och kontaktnät i 

samhället. Vi såg att vi kan spela en större roll i detta, så har skärpt vår förmåga senaste 3–4 åren 

inom beredskap - inte minst inom totalförsvar, men även vid samhälleliga kriser.” 24 

 
20 Intervju, lokal företrädare civilsamhällesorganisation 
21 Vamstad (2018). Inte längre ett komplement: om Sveriges stadsmissioners sociala arbete med utsatta 
personer, s. 552 
22 Nordfeldt (2023) Civilsamhällets (nya?) roller för att motverka hemlöshet - Avrapportering av en 
uppföljande studie, s. 16–17 
23 Se t.ex. von Essen & Åberg (2025); Strandh (2018); Strandh & Wimelius (2023); Karlsson & Andersen 

(2023) 
24 Intervju, nationell företrädare för civilsamhällesorganisation 
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En lokal företrädare för en annan civilsamhällesorganisation beskriver hur den lokala kännedomen bidrar 

till att förbättra krisberedskapen:  

”Kriser och beredskap har dykt upp på sistone. Där är vi idag en given aktör - för lokalt har vi kunskap 

om vad som finns, vem som har vad (exempelvis en traktor), vem som kan göra vad och vi har korta 

vägar till handling.” 25 

Exempelvis visar resultat från en studie att personer som är multiengagerade, det vill säga engagerade i 

flera olika typer av organisationer, har en högre försvars- och krisinsatsvilja än personer som endast är 

engagerade i en organisationstyp.26 På så sätt bidrar civilsamhället, genom att bidra till individens stärkta 

engagemang för lokalsamhället, också till en ökad beredskapsvilja.  

 

Kultur 

En något mindre andel av underlaget berör hur civilsamhället bidrar inom kulturområdet.27 I underlagen 

beskrivs hur civilsamhällesorganisationer uppges stärka utbudet av kulturella verksamheter och konst, 

särskilt på landsbygden där tillgången annars kan vara relativt begränsad. Detta inkluderar exempelvis 

fritidsgårdar, bibliotek, utomhusbio, föreläsningar, inköp av konst och olika typer av utställningar. Detta 

framkommer även i intervjuerna. En intervjuad företrädare för civilsamhället på nationell nivå beskriver en 

bredd av aktiviteter som genomförts de senaste åren:  

”Mycket av våra engagemang är kultur, föreläsare med mera med kulturell inriktning. Både ideella 

och professionella som anlitas.” 28 

En lokal företrädare beskriver följande som ett exempel på verksamheter man bedriver: 

”Vi hade som mest 2 000 besökare på vår spökvandring som är cirka 1,5 timme, anordnar även 

lasershower på Valborg med cirka 700–800 besökare, pulkadiscon, kulturella evenemang som bidrar 

till att göra det trivsamt att bo men också göra det intressant för de utanför.” 29 

 

Platsens attraktionskraft 

Nära kopplat till detta tar en rad källor upp hur civilsamhället bidrar till platsens attraktionskraft.30 

Genom att civilsamhället bidrar med samtliga ovan nämnda värden, blir platsen mer attraktiv – för 

boende såväl som besökare. Det handlar också om lokala initiativ för att säkerställa service i 

landsbygder, som i sin tur skapar möjligheter att driva företag i lands- och glesbygd. I flera fall beskrivs 

detta som att civilsamhället bidrar till en ”levande landsbygd”. Den lokala attraktionskraften är i stor 

utsträckning något som växer fram ur andra de värdena som lyfts i materialet. Den är till stora delar ett 

resultat av det civila samhällets bidrag till gemenskap och delaktighet bland boende, möjliggörande av 

tillgång till service i olika former samt tillgången till kultur- och fritidsaktiviteter.  

 
25 Intervju, lokal företrädare för civilsamhällesorganisation 
26 Karlsson & Andersen (2023) 
27 Se t.ex. Livion Ingvarsson m.fl. (2024); Lundberg, Henrekson & von Essen (2025); Myndigheten för 
kulturanalys (2023); Myndigheten för kulturanalys (2019); Västra Götalandsregionen (2024)  
28 Intervju, lokal företrädare för civilsamhällesorganisation 
29 Intervju, lokal företrädare för civilsamhällesorganisation 
30 Se t.ex. Iversen, Fehsenfeld & Ibsen (2023); Myndigheten för ungdoms- och civilsamhällesfrågor (2018); 
Forsberg (2010) 
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4 VILKA METODER ANVÄNDS FÖR ATT MÄTA OCH 
DET CIVILA SAMHÄLLETS 
SAMHÄLLSEKONOMISKA VÄRDE? 

Sammanställningen av studier och litteratur pekar på en bredd av metoder för att följa upp värdet av 

civilsamhällets bidrag. Det framkommer både kvalitativa och kvantitativa metodansatser. 

På en övergripande nivå kan de olika angreppssätten delas in i kvalitativa fallstudier – där framför allt 

djupintervjuer och enkäter används för att på olika sätt fånga civilsamhällets värde, – och kvantitativa 

metoder, i regel hämtade från nationalekonomin, ofta med fokus på att på ett underbyggt sätt värdera de 

insatser som görs.  

 

Kvalitativa fallstudier 

Litteratursammanställningen visar att intervjustudier är den vanligast förekommande metoden för att visa 

på civilsamhällets samhällsekonomiska värde. Samtliga typer av aktörer har använt sig av metoden 

(forskning, offentliga aktörer, civilsamhällesorganisationer). Vilka som intervjuas varierar – det kan vara allt 

från civilsamhällesorganisationerna, till målgrupperna för deras insatser, eller aktörer med ett 

utifrånperspektiv. Även hur intervjuerna genomförs varierar – exempelvis om de är öppna eller strukturerade, 

om de genomförs som enskilda intervjuer eller i form av fokusgrupper, liksom hur många intervjuer som 

genomförs. Ytterligare en ofta förekommande kvalitativ metod är enkäter. På samma sätt som intervjuer har 

enkäten fördelen att de kan fånga värden som är svåra att kvantifiera, men även nackdelen att resultaten 

ofta är begränsade i sin generaliserbarhet.  

De kvalitativa metoderna tillåter en högre grad av resonemang och nyansering, och beskriver i många fall de 

mjuka värden som det civila samhällets arbete bidrar med. Det återfinns i sammanställningen en rad 

fallstudier som beskriver och analyserar hur faktorer som engagemang, delaktighet och lokal demokrati 

kommit att stärkas och hur ett lokalsamhälle kunnat gå samman och gemensamt lösa utmaningar, ofta 

kopplat till situationer det där den offentliga och privata sfären inte har kunnat lösa de behov man står inför. 

De kvalitativa metoderna fungerar väl för att fånga upp och beskriva de mjukare värden som det civila 

samhället skapar. Samtidigt brottas ansatsen med balansgången mellan det specifika och det generella – 

och även om de ger en bild av vilka värden som kan skapas – och vilken roll civilsamhället kan spela, ger det 

inte tillräcklig grund för att uttala sig om andra fall. 

Om de kvalitativa studierna i hög grad handlar om fallstudier har de kvantitativa studierna som identifierats 

en bredare ansats, med målsättning att kunna kvantifiera och mäta värdet av ideellt arbete i olika form (dit 

även civilsamhället räknas). I sammanställningen framkommer tre delvis olika modeller som tillämpats för att 

kvantifiera icke-avlönat arbete i olika form. De är inte utvecklade specifikt för civilsamhället men kan bidra till 

att fånga upp flera av de relevanta aspekterna. 

 

Social Return on Investment 

Det handlar för det första om Social Return on Investment (SROI). En metod där olika typer av sociala 

effekter översätts till monetära värden, och därefter ställs i relation till de värden som den insats som gjorts 

kostar. Genom att uttrycka effekterna i monetära termer är tanken att synliggöra de värden som skapas, och 

sätta dem i relation till kostnaden. Utfallet blir en kvot där total monetariserad nytta ställs i relation till 

storleken på investeringen. SROI-metoden betonar vikten av deltagande från intressenter i arbetet med att 

värdera effekter och nyttor – och att detta görs genom subjektiv bedömning från fall till fall.31 Metoden 

 
31 Se t.ex. https://www.socialvalueint.org/  

https://www.socialvalueint.org/
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erbjuder ett strukturerat sätt att räkna, men förutsätter också en omfattande process för att omvandla och 

göra icke-monetära värden mätbara.  

Ett exempel på hur SROI används för att värdera civila samhällets bidrag återfinns exempelvis inom idrott – 

där Svenska Fotbollförbundet (SvFF) tagit fram ett verktyg för att mäta breddfotbollens samhällsnytta baserat 

på SROI. I korthet innebär det att man har tagit fram så kallade proxy-värden för vad det 

samhällsekonomiska värdet av exempelvis ökad hälsa och integration, som lagidrott antas bidra till. Utifrån 

detta kan sedan ett samhällsekonomiskt värde räknas fram, baserat på antalet deltagare. I den studie som 

SvFF genomfört baserat på metoden uppges det finnas ett positivt samband mellan investeringar i 

breddfotbollen och ökad samhällsnytta, där varje satsad krona ger en avkastning på 10 kronor.32  

Ett annat exempel på tillämpning av SROI-metoden är en analys av den arbetslivsrehabiliterande 

verksamheten Uggletorpet utanför Lund. Verksamheten drivs i samverkan mellan Svenska kyrkans 

diakonicentral och det sociala företaget Origo Resurs. I analysen värderas insatserna för att stötta 

långtidssjuka och/eller långtidsarbetslösa att komma tillbaka till en fungerande vardag och arbetslivet. I 

uppföljningen tas proxy-värden fram för olika typer av resultat som verksamheten skapar – det handlar 

exempelvis om ökad anställningsbarhet för individer, ökat psykiskt, fysisk och socialt välbefinnande. Detta 

ligger till grund för att beräkna det samhällsekonomiska utfallet av verksamheten som helhet. I det aktuella 

fallet anges insatserna skapa ett värde motsvarande 6 gånger det investerade värdet.33 

 

Replacement Cost 

Den andra metoden bygger runt begreppet replacement cost. Metoden innebär i korthet att värdet av 

frivilligarbete avgörs av hur mycket det skulle kosta att betala en person för att genomföra motsvarande 

arbete. Här bör nämnas att det återfinns andra, snarlika metoder, för att mäta frivilligt arbete i ekonomiska 

termer – exempelvis ’opportunity cost method’ eller ’output method’. På en översiktlig nivå bygger de dock på 

samma grundläggande tankemodell om att värdesätta frivilligt arbete med utifrån kostnaden för detta arbete 

på en marknad, och kan sägas vara en del av samma ”metodfamilj”.34 

 

Theory of Change 

Utöver dessa båda metoder återfinner vi studier som pekar på det som kallas indirekta samhällsekonomiska 

effekter inom ramen för det som benämns ’theory of change’. I detta sammanhang handlar det om att 

relatera de mjuka värdena till samhällsekonomiska värden, som i nästa steg kan värderas. Exempel på 

uppställningar som görs inom ramen för detta kan se ut enligt nedan: 

• Sparade kostnader för kommuner och regioner (exempelvis i form av mindre vårdbehov, 

minskade sociala insatser)  

• Avlastning av välfärdsstaten (exempelvis genom stärkt krisberedskap, ökad tillgång av 

fritidsaktiviteter)  

• Minskad ofrivillig ensamhet → förbättrad psykisk hälsa → lägre samhällskostnader  

• Förbättrad integration → en snabbare etablering → högre skatteintäkter och lägre kostnader för 

försörjningsstöd.  

 

Styrkor och svagheter med kvantitativa metoder 

Styrkan med de kvantitativa metoderna är flera. De möjliggör en generaliserbarhet och förutsägbarhet som 

de kvalitativa metoderna inte ger. De möjliggör också en jämförbarhet såväl över tid som mellan olika ”fall”. 

 
32 Se SvFF: https://www.svenskfotboll.se/svff/samhallsnytta/sroi/berakna/  
33 Älvebrandt (u.å). SROI-analys av Uggletorpet - Ett samarbete mellan det sociala företaget Origo 
Resursoch Svenska kyrkans diakonicentra 
34 Se SCB (2021) Det frivilliga arbetet i Sverige som del av BNP för ett svenskt exempel.  

https://www.svenskfotboll.se/svff/samhallsnytta/sroi/berakna/
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Att som SCB och dåvarande Ersta Sköndal Bräcke högskola (idag Marie Cederschiöld högskola) tillämpa en 

replacement cost-metod möjliggör också att förhålla frivilligarbetets värde till samhällsekonomin i stort. De 

kvantitativa metoder som används är samtidigt behäftade med flera utmaningar, som bör lyftas i detta 

sammanhang. I litteraturen lyfts att det finns utmaningar kopplat till validitet: om de verkligen mäter det som 

de säger sig kunna mäta, fullt ut. Ser vi till de värden som civilsamhället beskrivs bidra med i det föregående 

kapitlet kan det konstateras att frågan rymmer en hög komplexitet. Det finns sannolikt en risk att nyanser och 

mindre konkreta värden inte fångas.  

En central utmaning är bristen tillgång till data som är av tillräcklig kvalitet och har god tillgänglighet. 

Civilsamhällets insatser utformas ofta utifrån lokala behov och är geografiskt avgränsade - vilket gör att det 

inte alltid finns tillräckligt disaggregerade data i den offentliga statistiken för att fånga upp eventuella effekter. 

Det tas även upp att flera av de värden som civilsamhället bidrar med är av ”mjukare” karaktär (exempelvis 

ökad gemenskap, nya sociala nätverk eller ökad platsattraktivitet). Det är värden som problematiska att 

avgränsa och mäta kvantitativt. Den kvantitativa metoden är dåligt anpassad för det syftet. Detta gäller 

särskilt eftersom värdena ofta beskrivs som att de skapas till följd av varandra, och att man genom 

civilsamhällets insatser ofta når fler än den direkta målgruppen eller geografiska kontexten, samt att 

effekterna fortsätter skapas långt efter insatserna avslutats. I en intervju uttryckte en informant sig om 

utmaningen med att följa upp på mjuka värden som följande:   

”Vi jobbar ju dels med hårda värden. Men vi försöker också hitta sätt att redovisa och följa upp mjuka 

värden, som vi egentligen tycker är viktigare. Tyvärr är det mycket svårare, upplever vi. Det har blivit 

så att det känns som om mjuka värden inte uppfattas lika tydligt som de siffrorna man har”.35 

Vi kan konstatera att det civila samhällets bidrag analyseras och studeras utifrån en bredd av metoder och 

”angreppssätt”. Det återfinns såväl kvantitativa studier med utgångspunkt i statistik och modellberäkningar, 

som fallstudier baserade på djupintervjuer. Metoderna rymmer som alltid styrkor och svagheter. Den slutsats 

vi menar kan dras från ovanstående är för det första att valet av metod i hög grad är beroende av 

frågeställning och syfte för studien, för det andra att det är viktigt att beakta styrkor och svagheter med olika 

metodologiska angreppsätt när man vill dra generella slutsatser om det civila samhällets bidrag.  Vi har i 

tabellen nedan försökt att schematiskt lyfta fram de främsta för- och nackdelarna med kvantitativa respektive 

kvalitativa metoder, kopplat till att beskriva det civila samhällets bidrag. 

Tabell 3. För- och nackdelar med olika metodperspektiv 

Kvalitativ Kvantitativ 

Fördelar Nackdelar Fördelar Nackdelar 

Fångar lättare mjukare 

värden och beskriva 

nyanser.  

Följa upp “ringar på 

vattnet” och effekter i 

flera led. 

Beskriver specifika fall 

eller enskilda händelser 

– risk för att ”lyckade/

intressanta fall” får stort

utrymme.

Svårare att generalisera 

slutsatserna. 

Ger en ökad 

generaliserbarhet och en 

jämförbarhet. 

(Kan i många fall) ge en 

ökad tyngd för 

slutsatser; ”visa på 

siffror”.  

Validitet – det vill säga 

mäts det man faktiskt vill 

mäta (är exempelvis 

frivillig arbete detsamma 

som civilsamhälle). 

Svårt att fånga ”mjuka” 

värden. Finns en risk att 

resultat som inte går att 

kvantifiera sorteras bort. 

35 Intervju, lokal företrädare för civilsamhällesorganisation 
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5 SLUTSATSER OCH REKOMMENDATIONER 
Syftet med detta kapitel är att besvara studiens frågeställningar samt att, baserat på det som framkommit, 

föra ett framåtblickande resonemang kring hur denna kunskap kan förbättra policy och stödinsatser. Vi har 

delat upp kapitlet i fyra avsnitt: Sammanfattande slutsatser från kunskapsöversikten, Civilsamhällets bidrag 

till hållbar landsbygdsutveckling, Identifierade luckor och behov av fördjupad kunskap, samt WSPs 

rekommendationer för policyinsatser. 

Vi inleder med att se till slutsatserna från kunskapsöversikten.  

5.1 SAMMANFATTANDE SLUTSATSER FRÅN 
KUNSKAPSÖVERSIKTEN 

På en övergripande nivå kan ett antal slutsatser dras från litteraturöversikten. Vi kan inledningsvis slå fast att 

civilsamhällets samhällsekonomiska bidrag är både omfattande och mångdimensionellt. Det består av 

direkta ekonomiska bidrag, servicefunktioner och frivilliga arbetsinsatser, men också av viktiga sociala 

värden som demokrati, inkludering, gemenskap och ökad lokal motståndskraft. I landsbygder är 

civilsamhällets roll särskilt betydelsefull.  

Vi ser, för det första, att det återfinns en bred flora av studier, analyser och rapporter som på olika sätt 

belyser civilsamhällets samhällsekonomiska bidrag. Publikationerna spänner över allt från akademiska 

artiklar och statliga utredningar till rapporter från intresseorganisationer och tankesmedjor. Merparten bygger 

på en kvalitativ metodik, där författarna ofta använder sig av intervjuer och ibland kombinerar dessa med 

deltagande observationer eller dokumentstudier. I många fall utgörs materialet av fallstudier som ger 

fördjupade insikter i specifika verksamheter eller projekt, vilket möjliggör en närmare förståelse för 

civilsamhällets konkreta insatser. Många av studierna liknar varandra både till upplägg och innehåll – och 

inte sällan är de beskrivande och exemplifierar utifrån enskilda fall.  

För det andra visar genomgången på en rad studier som länkar samman civilsamhällets insatser och 

landsbygdsutveckling. Ett aktivt och fungerande civilsamhälle anges förbättra förutsättningarna för att leva, 

verka och bo i hela landet. Detta är också något som får stöd i de intervjuer som genomförts. I dessa 

beskrivs det civila samhället i flera fall som avgörande för att tillgång till exempelvis grundläggande 

samhällsservice, sociala nätverk och lokalt engagemang ska kunna upprätthållas. I landsbygd, där offentliga 

resurser ibland är begränsade, spelar särskilt föreningar och ideella krafter en nyckelroll för att skapa 

möjligheter och gemenskap, samt för att driva lokala utvecklingsinitiativ. 

5.2 CIVILSAMHÄLLETS BIDRAG TILL HÅLLBAR 
LANDSBYGDSUTECKLING 

Vi kunde i tidigare kapitel se att den genomgångna litteraturen visar på sju typer av – mer eller mindre – 

tydligt avgränsade värden som det civila samhället bidrar med. På en övergripande nivå framkommer några 

avgörande skillnader mellan hur civilsamhällets värde beskrivs och mäts generellt och hur det tas upp 

kopplat till landsbygdsutveckling. Det handlar i hög grad om att förstå och placera civilsamhällets bidrag i ett 

landsbygdsperspektiv. I och med att behov och förutsättningar varierar mellan städer och landsbygder ger 

civilsamhällets arbete delvis andra effekter. Det går – menar vi – att peka ut ett antal områden och värden 

som är av extra relevans för lands- och glesbygder. 

Det vi ser är att det civila samhället tar (eller i många fall är ”tvungen” att ta) en roll just eftersom den 

offentliga sektorn och privata marknaden har en lägre närvaro. I korthet så skapar civilsamhället 

samhällsekonomiska värden såväl i städer som i landsbygder, men dess bidrag blir särskilt tydligt och 

avgörande i landsbygdsområden där offentliga och kommersiella aktörer är mindre närvarande.  
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Det blir i en landsbygdskontext än tydligare hur civilsamhället – genom frivilligt engagemang, lokalt 

förankrade föreningar, eldsjälar och olika sociala nätverk – är en drivkraft för att upprätthålla service, bidrar 

till gemenskap och inkludering, och i förlängningen, till ett mer välfungerande lokalsamhälle.  

Civilsamhället bidrar till infrastruktur, som fiberutbyggnad och transportlösningar, och möjliggör 

samhällsservice där marknaden saknas. I mindre kommuner driver eller stöttar föreningar bibliotek, biografer 

och fritidsgårdar, vilket sparar kostnader och ger mer flexibla, lokalt anpassade lösningar. Forskning visar 

dessutom att ett aktivt civilsamhälle ökar tilliten, minskar ensamhet och stärker delaktigheten, vilket höjer det 

sociala kapitalet och påverkar samhällsekonomin positivt. 

Det handlar om insatser som är svåra att mäta i kronor och ören, men som uppges ha en stor betydelse för 

livskvalitet och samhällsfunktion. Det är svårt att isolera och särskilja effekter (vi kommer att återkomma till 

detta nedan) – men ur litteraturen och de intervjuer som vi genomfört kan fyra ”kluster” av värden som det 

civila samhället skapar specifikt för landsbygderna identifieras.  

Tabell 4. Civilsamhället bidrag till förutsättningar på landsbygden 

’Värdekluster* Exempel 

(platsbundet) Socialt kapital 

 

Genom att stärka gemenskap och främja ett aktivt föreningsliv som 

samlar människor och engagerar dem i gemensamma intressen och 

behov. 

Förbättrad offentlig och/eller privat 

kommersiell service.  

Olika former av kommersiell service: till exempel drivmedelsstation, 

paketservice och butik (eller möjligen dagligvarubutik). Möjliggöra 

infrastrukturutbyggnad: exempelvis fiberutbyggnad, transportlösningar 

och vägsamfälligheter. 

Stärker tillgången av samhällsservice i områden där det offentliga och 

privata inte är representerade; såsom driva bibliotek, fritidsgårdar, 

och trygghetspunkter. 

Stärkt motståndskraft vid kriser 

Underlättar för att exempelvis räddningstjänst, myndigheter och 

försvarsaktörer kan ha en närvaro i området. Genom civilsamhällets 

lokalkännedom och förankring stärks förmågan att snabbare kunna 

ställa om vid kriser, vilket bland annat underlättar logistik, samordning 

av frivilliginsatser samt stöd till exempelvis räddningstjänst i deras 

arbete. 

Stärkt platsattraktion 

Genom att vara en viktig drivkraft för levande landsbygder, och 

möjliggöra att leva och verka i serviceglesa geografier. 

 

Särskilt i landsbygder lyfts ofta ökad upplevd livskvalitet fram som ett resultat av civilsamhällets arbete.36 Det 

handlar om att skapa sammanhang, möjligheter och framtidstro, vilket är avgörande för såväl individer som 

hela lokalsamhällen. Sammantaget blir civilsamhällets roll i landsbygdsutveckling alltså både bredare och 

djupare än vad som ofta syns i traditionella mätmetoder – och utgör en bärande kraft för utveckling och 

hållbarhet utanför de större städerna. 

 
36 Se t.ex. Iversen, Fehsenfeld, & Ibsen (2023); Myndigheten för ungdoms- och civilsamhällesfrågor (2024), 
von Essen & Åberg (2022) 
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5.2.1 Om och hur mäts civilsamhällets värde?  
Vi har i kapitel fyra kunnat se att det förekommer en rad olika sätt att försöka avgränsa och värdera det civila 

samhällets värde. Slutsatsen är att civilsamhällets bidrag mäts genom en kombination av kvantitativa och 

kvalitativa metoder, men med en tydlig övervikt åt kvalitativa värden. I merparten av den litteratur som 

sammanställts sker detta genom intervjuer och fallstudier som ligger till grund för att beskriva och synliggöra 

konkreta bidrag - ofta utan att kvantifiera eller sätta ett ekonomiskt värde på insatserna. Det framkommer 

också ett antal metoder (eller metodmässiga angreppsätt) som utifrån en ambition om att värdera frivilligt 

arbete söker att uppskatta den volym och det ekonomiska värdet av det arbete som läggs ner. Vi har dock 

inte identifierat något övergripande ramverk eller modell för att kvantitativt beskriva det civila samhällets 

bidrag utifrån en samlad samhällsekonomisk nytta – där både nedlagt arbete och i nästa led effekter av detta 

arbete fångas.  

Gemensamt för de metoder som fångats upp – oavsett om det handlar om SROI, replacement cost eller 

motsvarande cost- benefit-modeller – är utmaningen att hitta relevant och rättvisande ”indata”. Den bild som 

vi fått genom sammanställningen är att det ofta blir en fråga om att värdesätta frivilligt arbetade timmar och 

använda detta som grund för beräkningar - något som inte fullt ut fångar de mervärden som uppstår som en 

följd av detta arbete. Dessutom råder det brist på tillförlitliga data, särskilt på lokal nivå och i landsbygder, 

vilket gör det svårt att få en helhetsbild. En annan utmaning är avsaknaden av en enhetlig metodik för 

uppföljning och utvärdering. 

De indikatorer som finns tillgängliga tenderar att fokusera på kvantitativa, ”hårda” värden, såsom antal 

deltagare eller genomförda aktiviteter. Detta riskerar att förbise de ”mjuka” värden som ofta har störst 

betydelse, till exempel ökat socialt kapital, stärkt gemenskap och långsiktiga relationer. För att fånga hela 

bredden av det samhällsekonomiska bidraget krävs därför både nya sätt att mäta och ett erkännande av de 

kvalitativa effekterna civilsamhället bidrar med. 

5.3 IDENTIFIERADE LUCKOR OCH BEHOV AV FÖRDJUPAD 
KUNSKAP KRING CIVILSAMHÄLLETS VÄRDE FÖR 
LANDSBYGDERNA 

Vår bild är inte att det saknas beskrivningar om vilka värden som det civila samhället bidrar med – vi har 

ovan sett det återfinns en rad fallstudier, skildringar och sammanställningar av lyckade exempel. Dessa är 

inte sällan i form av kvalitativa studier baserade på djupintervjuer eller deltagande observation. Fokus ligger 

ofta på ett geografiskt avgränsat område, eller ett specifikt skeende. Det råder därmed inte något generell 

brist på kunskap kring hur civilsamhället kan bidra till positiva mervärden till det lokala samhället. I litteraturen 

som sammanställts är det tre områden inom vilka det finns behov av en ökad kunskap. Dessa är: 

• Metoder för att avgränsa och isolera civilsamhällets insatser (för att synliggöra bidraget): det är 

komplicerat att isolera civilsamhällets bidrag då resultaten ofta uppstår i samspelet med offentliga 

aktörer och lokalt engagemang. Denna utmaning delar området med samhällsvetenskap i stort. En 

central del i detta är också att skilja mellan olika typer av civilsamhällesorganisationer och av insatser 

som det civila samhället bidrar med.  

 

• Kvantifiera värdet av civilsamhällets insatser på ett systematiskt och rättvisande sätt: att följa upp 

samhällsekonomiska värdet är komplext. Med för stort fokus på mätbara ”hårda” värden, såsom antal 

deltagare, genomförda aktiviteter eller arbetade timmar finns risk för att ”mjuka” värden förbises. Dessa 

lyfts samtidigt ofta fram som att ha störst betydelse. Det handlar till exempel om ökat socialt kapital, 

stärkt gemenskap och långsiktiga relationer. För att fånga hela bredden av det samhällsekonomiska 

värdet krävs därför både nya sätt att mäta och ett erkännande av de kvalitativa effekterna civilsamhället 
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bidrar med. I korthet består utmaningen i att de mätbara indikatorer som framkommer i kartläggningen 

främst fångar hårda värden, trots att mjuka värden dominerar betydelsen. 

 

• En enhetlig (och accepterad) metodik för att mäta det samhällsekonomiska nettovärdet av 

civilsamhällets insatser: För att göra detta förutsätts flera komponenter. För det första någon form av 

kvantifierbart värde (punkten ovan). Men även en uppfattning om alternativkostnad (vad blir den 

samhällsekonomiska ”kostnaden” om civilsamhället inte funnits på plats). Man behöver även ta fram ett 

alternativscenario, och ha en uppfattning av vad som hänt om inte insatsen skett (och vad denna är 

förenad med för ”kostnad”37). Det finns – som vi sett ovan – olika modeller för att mäta och synliggöra 

icke-monetära bidrag. Flera av dem är, sannolikt, användbara även för civilsamhället – men förutsätter 

tillgång till ”indata” i någon form. 

Vid sidan av de tre behoven ovan lyfter informanterna fram ett behov av att i högre grad kunna peka på vilka 

värden som skapas och vilken roll det civila samhället spelar. Behovet handlar inte om att öka den egna 

kunskapen eller om att kunna kommunicera och synliggöra de värden som skapas i olika sammanhang. Vår 

tolkning är att det handlar om att gå ifrån att beskriva goda exempel till att prata om civilsamhällets samlade 

bidrag till samhällsekonomin. Något som i sin tur upplevs förutsätta att det finns en accepterad och enhetlig 

metod för att avgränsa, mäta, och gärna kvantifiera bidraget. Samtidigt som – vilket är viktigt att betona – 

inte de mjuka, kvalitativa värden som skapas tappas bort. Det kan även tilläggas att för att åstadkomma 

detta ställs det krav på både resurser och kunskap, vilket de organisationer som intervjuats inte ser sig själva 

ha idag.  

En ytterligare reflektion vi gör efter kartläggningen är en avsaknad av studier med en komparativ ansats. Vi 

återfinner ingen studie som tar upp frågeställningen kring vad som hade hänt ”om inte”; eller jämför två 

situationer ”med eller utan” civilsamhälle. Detta skulle (sannolikt) kunna bidra till värdefulla insikter både till 

hur civilsamhällets insatser kan definieras och avgränsas samt kunna ge en grund för att synliggöra och 

kvantifiera mervärdena. Det skulle ge en god grund att peka på effekter som inte hade uppstått utan 

civilsamhällets bidrag.  

  

 
37 Kostnad ska i detta sammanhang inte bara förstås som monetär bör tilläggas. Däremot behöver den 
definieras och göras enhetlig, för att kunna mätas.  
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5.4 REKOMMENDATIONER  

I WSPs uppdrag ingår att ge rekommendationer för ett fortsatt arbete. Med utgångspunkt i de 

frågeställningar som  legat till grund för uppdraget har vi valt att dela upp dessa i två områden, enligt 

följande: 

• Rekommendationer för att bidra till att förbättrade policy- och stödinsatser 

• Rekommendationer kring hur civilsamhällets samhällsekonomiska kan följas upp och beskrivas 

I båda fallen utgår vi från det som framkommit genom kunskapssammanställningen och i de intervjuer som 

genomförts. Vi ser i första hand att mottagare för rekommendationerna är Tillväxtverket, men 

förhoppningsvis kan även civilsamhällesorganisationer se ett värde i några av dem. 

5.4.1 Rekommendationer för att förbättra policy och stödinsatser 
Baserat på det som framkommer ur intervjuer och kunskapssammanställning menar vi att det finns ett antal 

rekommendationer som kopplar an mot hur olika stöd eller policyinsatser utformas. Det handlar om insatser 

riktade mot att stötta och utveckla förutsättningar för det civila samhällets utveckling, och om insatser där 

civilsamhället deltar som en part i genomförandet. Baserat på det som framkommit ur 

kunskapssammanställningen vill vi lyfta fram följande rekommendationer att beakta vid utformning av policy- 

och stödinsatser. 

Beakta civilsamhällets många olika roller och funktioner vid utformning av insatser 

Kunskapssammanställningen visar att civilsamhället bidrar med en rad värden för samhället, både genom att 

stärka det sociala kapitalet—exempelvis genom engagemang, delaktighet, tillit och gemenskap—och genom 

att lösa konkreta behov som finns på lokal nivå. Exempelvis kan civilsamhället komplettera eller ersätta 

offentlig service, fylla funktioner där marknaden inte räcker till, eller lösa lokal infrastruktur och logistik. Givet 

denna bredd av bidrag och funktioner som det civila samhället fyller, är rekommendationen att ha en tydlig 

tanke om vilken roll civilsamhället ska ha när policy- och stödinsatser utvecklas, och att insatsens utformning 

anpassas därefter. 

Utgå från konkreta behov och utmaningar i de insatser där civilsamhället deltar 

Utifrån  kunskapssammanställningen drar vi slutsatsen att civilsamhällets deltagande bör utgå från faktiska 

och tydligt avgränsade behov, gärna inom ett specifikt geografiskt område. Insatserna förefaller ha störst 

framgång om de också adresserar reella utmaningar som berör invånarna i en avgränsad geografi. 

Civilsamhällets deltagande bör baseras på en medveten analys av vilka områden där samarbete är 

motiverat. För Tillväxtverket innebär detta att vid utformning av insatser reflektera kring var och hur 

samverkan med civilsamhället ger störst effekt. 

Utforma insatser i nära dialog med det civila samhällets företrädare (för att säkerställa delaktighet) 

Den bild vi får från kunskapssammanställningen är att incitamenten för civilsamhället att delta kan förstärkas 

genom att insatser utformas i nära dialog med lokala aktörer och utgår från deras unika förutsättningar och 

verkliga utmaningar. Samverkan bör bygga på partnerskap och jämbördiga villkor, snarare än ett beställar-

utförarperspektiv. Här kan exempelvis MUCF:s modell för samverkansprocesser vara en bra arbetsmodell att 

utgå ifrån. Modellen berör inte mätning av samhällsekonomiska värden men är tänkt att stötta offentliga 

verksamheter i samarbete med civilsamhällesorganisationer.  
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5.4.2 Rekommendationer kring att följa upp och beskriva  
civilsamhällets samhällsekonomiska värde  

Att mäta det civila samhällets samhällsekonomiska bidrag är en komplex fråga, och det finns idag ingen 

gemensam metod eller modell för att göra detta. Kunskapsunderlaget visar att kvalitativa metoder, särskilt 

fallstudier, är det vanligaste tillvägagångssättet. Utifrån det vi sett i kunskapskartläggningen vill vi ge några 

rekommendationer kring hur man kan ta fram ett enhetligt sätt att mäta civilsamhällets värde. 

Ta avstamp i de metoder som idag finns och bygg vidare på dessa 

Ett nästa steg är att utgå från de modeller som identifierats i kunskapsunderlaget. Det finns exempel på 

modeller som försöker sätta civilsamhällets bidrag i ekonomiska termer, såsom SROI (Social Return on 

Investment) och Replacement cost.   

Har man som ambition att gå vidare och försöka kvantifiera civila samhällets samhällsekonomiska bidrag 

rekommenderar vi att någon av dessa används som en grund att bygga vidare på. Det som vi ser behöver 

utvecklas är avgränsningar för en modell, definitioner av grundläggande begrepp, samt att nå enighet om hur 

kvalitativa värden ska kvantifieras på ett systematiskt sätt. 

Avsätt resurser för att utveckla en modell 

Först och främst behövs mer resurser för att stötta civilsamhället i att mäta sina effekter. Om målet är att ta 

fram en sådan metod krävs det satsningar på utvecklingsarbete. Flera civilsamhällesorganisationer har 

uttryckt att de är intresserade och ser värdet i arbetet, men de saknar egna resurser och erfarenhet av 

systematisk uppföljning. En informant beskrev utmaningen: "Vi, på nationell nivå, kan inte ta fram alla 

underlag som visar på nyttan – vi har en och en halv tjänst som är fullt upptagen med ordinarie verksamhet. 

Därför behövs insatser från aktörer som Tillväxtverket eller Sveriges lantbruksuniversitet.". 

 Vi rekommenderar därför att särskilda medel avsätts, exempelvis inom ramen för en förstudie, för att driva 

arbetet vidare. Det kan ske genom samverkansprojekt där flera civilsamhällesorganisationer delar på 

finansieringen, eller via statliga medel genom Tillväxtverket eller MUCF. 

Initiera ett pilotprojekt för att pröva modellen i ett skarpt läge 

Vi föreslår även att ett pilotprojekt initieras för att ta fram relevanta, validerade samt förankrade metoder och 

värden som kan användas för mätning. Detta bör – som vi ser det – ske i en process som involverar 

civilsamhället.  En rekommendation är att Tillväxtverket, tillsammans med civilsamhällets organisationer, 

genomför en sådan. Projektet skulle kunna byggas kring tre block, enligt nedan: 

A. Avgränsa och identifiera nyttor och värden. Utifrån intervjuer och kvalitativa kartläggningar ska 

civilsamhällets olika bidrag synliggöras. 

B. Efter förfining kan dessa värden användas som indata till en generell modell, exempelvis SROI. 

Arbetet handlar om att ta fram proxy-värden som kan ligga till grund för att beräkna ekonomiska 

motsvarigheter till sociala eller kulturella effekter som saknar marknadspris. Detta kräver 

metodutveckling och det som vi ser det bör det tillsammans med företrädare från den akademiska 

forskningen med målet att skapa ett ramverk för att mäta civilsamhällets bidrag.  

C. Testa om resultaten är rimliga och användbara:  Efter att resultaten har testats och utvärderats bör 

feedback från deltagande organisationer och experter samlas in och analyseras. Detta steg är 

avgörande för att säkerställa att den utvecklade modellen inte bara är teoretiskt robust, utan också 

praktiskt tillämpbar i olika sammanhang. 

Utifrån dessa insikter kan modellen justeras och förbättras. Slutligen rekommenderas att projektets 

erfarenheter och slutsatser dokumenteras och sprids till intressenter inom civilsamhället, myndigheter och 
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andra relevanta aktörer. På så sätt kan pilotprojektet fungera som en grund för bredare implementering och 

fortsatt utveckling av mätmetoder för civilsamhällets bidrag. 

Låt processen präglas av en öppenhet kring de utmaningar som finns 

Det är viktigt att komma ihåg att svårigheten att mäta inte innebär att civilsamhället inte skapar värde – och 

att mätning alltid innebär uppskattningar och antaganden. Två utmaningar är särskilt tydliga: dels att 

civilsamhället bidrar på många olika sätt, dels att många av dessa värden inte enkelt kan kvantifieras. Vi 

rekommenderar att arbetet med att hitta en gemensam modell för att värdera civilsamhällets nytta präglas av 

stor öppenhet kring metodutmaningar, samt att pedagogik och tydlighet prioriteras genom hela processen. 

Vår rekommendation är att ett arbete med att hitta en enhetlig modell för att värdera civilsamhällets nytta bör 

präglas av en hög grad av transparens kring de metodmässiga utmaningar som återfinns. Det är också 

viktigt, menar vi, att ha en acceptans för frågornas komplexitet och att det kommer att behövas 

uppskattningar och antaganden som grund för de resultat som tas fram.  Något som kommer att ställa höga 

krav på pedagogik och tydlighet i arbetet och i presentation av resultaten.  
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