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Sammanfattning

Under hésten 2025 har WSP Sverige AB haft i uppdrag av Tillvaxtverket att sammanstalla ett
kunskapsunderlag kring hur civilsamhallets samhallsekonomiska bidrag mats och beskrivs, med sarskilt
fokus pa landsbygdsutveckling i Sverige. Foreliggande rapport utgér WSP rapportering fran uppdraget.
Studien har genomforts genom en kombination av dokumentstudie och férdjupande intervjuer med
foretradare for civilsamhallesorganisationer.

Totalt har ett 90-tal underlag i form av forskning, policyrapport och kunskapsunderlag sammanstallts och
analyserats i syfte att ge en 6versikilig bild av hur civilsamhallets samhallsekonomiska varde kan beskrivas
och métas. Ett syfte med studien har aven varit att peka kunskapsluckor samt ge rekommendationer for ett
fortsatt arbete.

Rapporten pekar pa att civilsamhallets bidrag &r omfattande och mangdimensionellt: det bestar av bade
direkta ekonomiska insatser (sasom frivilligt arbete, service pa lokal niva) och viktiga sociala varden som
demokrati, gemenskap, inkludering och starkt férmaga att moéta kriser. Det framkommer att civilsamhallet
spelar en viktig roll i landsbygder for att komplettera och ersatta &g narvaro av offentliga och privata aktorer.
Det aterfinns en rad exempel pa hur féreningar och ideella krafter driver utveckling, uppratthaller service,
starker demokratin och bidrar till en levande och attraktiv landsbygd.

Kartlaggningen visar att det inte aterfinns en enhetlig metod eller tillvdgagangsatt for att belysa vardet av det
civila samhallets arbete. Kunskapsoversikten rymmer en bredd av metoder, dar tyngdpunkten ligger pa
kvalitativa fallstudier, ofta baserade pa intervjuer och enkater. Det framkommer ocksa flera exempel pa
kvantitativa modeller sasom Social Return on Investment (SROI) eller Replacement cost — som kan
anvandas for att synliggora civilsamhallets bidrag.

| rapportens slutkapitel pekas ett antal kunskapsluckor ut som férsvarar méjligheterna att beskriva
civilsamhallets samhallsekonomiska varde. Dessa ar:

- Svarigheter att isolera civilsamhallets effekter pa ett systematiskt satt - da insatser ofta sker i
samspel med offentlig sektor och lokalt engagemang,

- Avsaknad av systematiska och rattvisande kvantitativa metoder fér att mata det fulla vardet av
civilsamhallets insatser, sarskilt de mjuka vardena,

- Avsaknad av enhetlig metodik fér att berdkna samhallsekonomiskt nettovarde och
alternativkostnader om civilsamhallets insatser uteblir.

Det pekas ocksa pa att det finns ett behov och efterfragan hos civilsamhallesorganisationerna av underlag
for att kommunicera och synliggora vardena pa ett pedagogiskt satt, bade fér att motivera stéd och for att
visa pa civilsamhallets roll i samhallsutvecklingen.

Rapporten avslutas med rekommendationer till Tillvaxtverket kopplat till hur civilsamhallet pa ett battre satt
kan involveras i insatser, baserat pa vad som framkommit i kunskapsoéversikten. Bland annat pekas pa
féljande aspekter:

- Ha ett tydligt syfte med varfér det civila samhallet ska inga i en insats,

- Involvera civilsamhallet i insatser som utgar fran lokala och tydligt avgransade behov,

- Skapa incitament fér engagemang och delaktighet,

- Stobtta civilsamhallet i att synliggdra och mata resultaten av sin roll i landsbygdsutveckling.
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1 INLEDNING

WSP har under hosten 2025 haft i uppdrag av Tillvaxtverket att ta fram ett kunskapsunderlag som kartlagger
och analyserar hur civilsamhallets samhallsekonomiska bidrag till landsbygdsutveckling beskrivs och mats.

Syftet med sammanstallningen ar att bidra med en 6kad forstaelse for civilsamhallets betydelse for en
hallbar landsbygdsutveckling. Underlaget ar tankt att kunna ligga till grund for att identifiera omraden for
vidare kunskapsutveckling om hur civilsamhallet skapar varde som bidrar till landsbygdsutveckling, med
sarskilt fokus pa hur vardet kan beskrivas och féljas upp. Vidare ska underlaget kunna fungera som en
utgangspunkt for en fordjupad diskussion om majliga policyinsatser.

WSPs uppdrag har inneburit att pa ett strukturerat satt ga igenom litteratur och kunskapsunderlag fran en
bredd av kallor. Sammanstallningen rymmer akademisk forskning, myndighetsrapporter och underlag fran
civilsamhallesorganisationer, nationellt och internationellt. Vidare har foretradare for
civilsamhallesorganisationer pa lokal och nationell niva intervjuats som ett komplement till
sammanstallningen.

Denna rapport utgér WSPs avrapportering fran uppdraget. P4 WSP har Par Lindquist, Julia Karlberg och
Nora Asling genomfort studien. Forfattarna star sjélva for de slutsatser som gérs.

1.1  SYFTE OCH FRAGESTALLNINGAR

WSPs uppdrag har utgatt fran tva dvergripande syften: for det forsta att beskriva vilka samhallsekonomiska
varden (i bred bemarkelse) som civilsamhallet bidrar med — detta med sarskilt fokus pa landsbygder. For det
andra beskriva hur detta mats och foljs upp. | uppdraget har aven fokus varit att peka pa eventuella
kunskapsluckor samt ge férslag till hur policy och stddinsatser kan dra nytta av civilsamhallet i en hogre
grad. For att mota dessa bada syften ska kunskapsunderlaget besvara nedanstaende fragestallningar.

Tabell 1. Fragestalliningar for uppdraget

Civilsamhdllets Civilsamhdllet samhallsekonomiska bidrag generellt:
samhallsekonomiska

bidrag e Vad finns for exempel pa hur man beskriver och foljer upp civilsamhallets

samhallsekonomiska varde?

e Hur kan dessa varden matas och foljas upp — i ekonomiska termer och i form
av sociala varden?

e Vilka kostnader skulle uppsté fér kommuner och regioner om civilsamhallets
insatser uteblev?

Fokus pa landsbygd:

e Vad finns for exempel pa hur man beskriver och foljer upp civilsamhallets
samhallsekonomiska varden i landsbygder?

e  Hur bidrar civilsamhallet till landsbygdsutveckling (till exempel service,
inkludering, demokrati, kultur)?

e Vilka typer av samhallsekonomiska varden skapas av civilsamhallets insatser i
landsbygdsutveckling?
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Internationella e Vilka internationella exempel finns pa hur civilsamhallets samhallsekonomiska
perspektiv varde i landsbygder har synliggjorts och foljts upp?
e Vilka indikatorer och metoder anvands i andra lander for att mata
civilsamhallets varde?
e Vilka internationella exempel finns pa matning och erkannande av
civilsamhallets varde?
e Vad kan Sverige lara av dessa exempel?

Policy- och e Hur kan kunskap om civilsamhallets samhallsekonomiska véarde anvandas for
stodinsatser att forbattra policy och stédinsatser?
e Vilka incitament kan starka civilsamhallets medverkan i landsbygdsutveckling?

1.2 AVGRANSNINGAR OCH DEFINITIONER

| genomférandet av uppdraget har vi utgatt fran féljande definitioner av centrala begrepp:

Nar det géller samhéllsekonomiskt vérde utgar vi ifran Tillvaxtverket beskriver begreppet i uppdraget, dar det
samhallsekonomiska vardet ska ses som det totala bidraget for hela samhallet. Detta behéver inte forstas
enbart i termer av pengar, utan ocksa i form av icke-monetéra varden sasom béttre halsa, miljo, trygghet,
livskvalitet och effektiv anvandning av resurser.

| rapporten har vi utgatt fran den definition av civilsamhéllet som gors i propositionen (2009/10:55) En politik
for det civila samhéllet, dar foljande definition gors: "[Civilsamhéllet kan férstas som): en arena, skild fran
staten, marknaden och det enskilda hushallet — dar mdnniskor, grupper, organisationer agerar tillsammans
fér gemensamma intressen”. Vi har stravat efter att félja denna definition i storsta méjliga man, och den har
aven fungerat som stdd i avgransningen av vad som har inkluderats eller inte i kartlaggningen.

Kunskapssammanstallningen har sarskilt fokus pa landsbygd, och vi har utgatt fran den definition av
landsbygd som anvands av SVESAM — Utredningen fér Sveriges sammanhallna utveckling, dar det
avgransas till att omfatta ”[..] tdtortsnédra landsbygder, landsbygder pa langre avstand fran tétorter,
glesbygder, 6ar och skérgardar samt mindre tétorter; det vill sdga alla omréden utom stora och medelstora
stdder med nérliggande omraden.”.

Vidare ar det centralt att betona att rapporten inte ska lasas som en fullédig sammanstallning av det samlade
kunskapslaget. Omfanget ar anpassat utifran de tids- och resursmassiga ramar som ar satta for uppdraget.
Var ambition ar att — i linje med uppdrags syfte — ge en dversiktlig bild och peka pa méjliga omraden att
utforska mer ingaende.

1.3 RAPPORTENS DISPOSITION

Detta inledande kapitel foljs i kapitel tva av en beskrivning av det material som sammanstallningen bygger pa
och hur det har samlats in. Darefter féljer i kapitel tre en sammanstallning av de samhallsekonomiska varden
som civilsamhallet bidrar med utifran materialet — dels generellt, dels med fokus pa landsbygd. | kapitel fyra
beskrivs de huvudsakliga metoder som anvants i de studier som identifierats. Rapportens sista kapitel
rymmer WSPs samlade slutsatser och rekommendationer. Avslutningsvis aterfinns i bilaga 1 en forteckning
av de underlag som identifierats.

1 SOU 2025:85 Okad tydlighet, stérkt samverkan — férutséttningar fér framtidens utvecklingspolitik, s. 71
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2 METOD OCH MATERIAL

Rapporten baseras pa tva typer av underlag. Dels pa en dokumentstudie av skriftliga kallor hamtade fran
myndigheter, akademisk forskning samt civilsamhallesaktorer, och dels pa intervjuer med féretradare for
civilsamhallesorganisationer i Sverige, pa nationell och lokal niva.

21 DOKUMENTSTUDIER

Inom ramen for uppdraget har WSP sammanstallt kunskapsunderlag och studier av civilsamhallets
samhallsekonomiska bidrag. Kartlaggningen har baserats pa tre typer av datakallor:

e Sokning efter artiklar fran akademinara texter i forskningsdatabaserna Web of Science och Google
Scholar, baserat pa relevanta nyckelord.

¢ Genomgang av myndigheters publikationer och analyser.

e Underlag och material direkt fran civilsamhallesorganisationer och intresseféreningar.

Datakallor har sokts saval nationellt som internationellt med utgangpunkt i en snébollsmetodik, dar
kallférteckningar och referenser varit centrala for att identifiera ytterligare relevant material.

Analysen av underlag har skett i flera steg. | ett forsta steg togs en bruttolista med nara 150 underlag fram.
Dessa beddmdes utifran ett pa forhand framtaget ramverk. | praktiken innebar detta att varje underlag
graderades utifran sin relevans for fragestaliningarna samt kodades efter typ av underlag (exempelvis
forskning, policyrapport, material fran intresseorganisation). | samband med denna process sallades ett antal
icke-relevanta underlag bort, och den slutgiltiga listan kom att rymma ett 90-tal underlag.

Dessa analyserades utifran ett ramverk bestaende av tre "block”. Det forsta blocket innehaller grundfakta
kring texten (&gare/ursprung, aktualitet i tid, om den galler nationell/internationell, landsbygdsfokus/mer
generellt fokus etcetera). | ett andra block, belyses vilka varden som civilsamhallet beskrivs bidra med —
exempelvis service, inkludering, demokrati, kultur. Ramverkets tredje block berdr hur vardena av
civilsamhallet beskrivs och/eller foljs upp — med fokus pa metoden samt vilka varden som identifierats.

De 90 underlagen rymmer bade svenska och internationella kallor (dock med tyngdpunkt pa inhemska).
Merparten ar hamtade fran olika typer av akademiska texter — detta omfattar saval publicerade peer review-
artiklar som working papers, samt i vissa fall, bokkapitel. Den andra stora datakallan utgérs av
myndighetsrapporter — vilket exempelvis rymmer underlag fran Myndigheten for ungdoms och civilsamhalles
fragor (MUCF), Tillvaxtverket och Jordbruksverket. Kategorin Ovrigt rymmer underlag publicerat av
intresseorganisationer, ideella féreningar och liknande typer av sammanslutningar. | denna grupp aterfinns
exempelvis flera av de storre civilsamhallesorganisationerna. Tabellen nedan visar évergripande vilken typ
av material vi identifierat under kartlaggningen.

Tabell 2. Férdelning av underlag efter geografiskt fokus och typ av underlag. Kalla: WSP

Sverige 30 26 16
Internationelit 8 4 6
Totalt 38 30 22

Vi har i urvalet sokt att inkludera sa aktuell information som mdjligt, och merparten av underlagen ar fran de
senast fem aren. Vi har samtidigt inte valt att exkludera aldre material i den man det har beddmts bidra med
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relevant kunskap for att kunna besvara studiens fragestalliningar. Diagrammet nedan visar antalet underlag
utifran publiceringsar.

Figur 1. Antal underlag efter publiceringsar, Kalla: WSP
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2.2 INTERVJUER MED FORETRADARE FRAN CIVILSAMHALLET.

WSP har genomfért semistrukturerade intervjuer med representanter fran fyra civilsamhallesorganisationer:
Riksorganisationen Hela Sverige ska leva, Skdrgardarnas Riksférbund, Bygdegardarnas Riksférbund samt
Lokal Utveckling Sverige. Urvalet av informanter har gjorts i samrad med Tillvaxtverket. Syftet med
intervjuerna har varit att fanga de fyra organisationernas uppfattning om civilsamhallets samhallsekonomiska
bidrag kopplat till féljande tre dvergripande frageomraden:

e Vilka kunskapsluckor finns enligt dem inom omradet?

o Vilka behov har/ser organisationerna att det finns for att battre félja upp civilsamhallets
samhallsekonomiska varde till landsbygdsutveckling?

e Vad gor organisationerna idag for att visa pa sina respektive verksamheters
samhallsekonomiska bidrag?

Intervjuerna har utgatt bade fran den egna organisationens verksamhet — vilka varden som skapas, hur de
visas pa och behov som finns kopplat till uppféljning — liksom hur de upplever civilsamhallets bidrag och
uppfoljning fran ett mer samhallsdvergripande perspektiv.

Vi intervjuade foretradare pa nationell niva (ordférande, verksamhetschef, férbundschef) fran respektive
organisation (fyra intervjuer). Dartill genomférde vi intervjuer med lokala féretradare for organisationerna,
utspridda éver Sverige (fem intervjuer). Sammanlagt genomférdes totalt nio intervjuer. Samtliga intervjuer
har varit sa kallade semistrukturerade djupintervjuer. Semistrukturerade intervjuer innebar att en
intervjuguide tas fram, men att intervjuaren anpassar intervjun baserat pa det som kommer upp i samtalet
och exempelvis staller foljdfragor samt fordjupar konversationen i sarskilda fragor. Detta mojliggor for ett mer
flexibelt och dynamiskt samtal som kan leda till en djup forstaelse av amnet — faktorer vi bedémer som
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sarskilt viktiga i samtal om mer svarfangade, kvalitativa effekter sasom civilsamhallets bidrag till
landsbygdsutvecklingen. Samtliga intervjuer har genomforts digitalt via Teams.
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3  CIVILSAMHALLETS SAMHALLSEKONOMISKA
BIDRAG

Detta kapitel redogor for hur civilsamhallets samhallsekonomiska bidrag beskrivs och vilka varden som
uppges skapas av civilsamhallet. Kapitlet baseras pa det identifierade materialet liksom intervjuerna med
foretradare for civilsamhallesorganisationer. Vi kan konstatera att civilsamhallet uppges bidra med mycket,
och genererar flera olika varden. Samtidigt ser vi att manga av vardena aterkommer, men med nagot olika
formuleringar. Nastintill samtliga beskrivningar kan sammanfattas till sju kategorier av varden. Kategorierna
ar inte dGmsesidigt uteslutande, utan dverlappar och bygger vidare pa varandra. Nedan aterfinns de sju
Overgripande vardena. Vi har grovt ordnat dem i fallande ordning efter hur vanligt forekommande de &r i
materialet:

Tillgang till service pa lokal niva
Starkt delaktighet och gemenskap
Ekonomisk nytta

Forbattrad halsa

Kultur

Starkt beredskap

Okad platsattraktion

Noohkwbd-=

Tillgang till service pa lokal niva

Ett av de vanligast forekommande véardena &r civilsamhallets bidrag till service pa lokal niva.2 Civilsamhallet
beskrivs bidra med funktioner som far det lokala samhallet att fungera battre. Framst beskrivs civilsamhallet
utgdra ett komplement till service som tillhandahalls av offentliga aktorer. Detta kan delas in i huvudsakligen
tva spar. Det forsta ar att civilsamhallet erbjuder service som det offentliga inte tillhandahaller (galler sarskilt
for bidraget till landsbygden). Det kan handla om att driva utbildningsverksamhet, fritidssysselsattning for
barn, eller verksamheter for social etablering och delaktighet.

Det andra sparet ar att civilsamhallet uppges bidra till service pa lokal niva genom att samarbeta, stotta eller
paverka offentliga aktérer. Har fungerar civilsamhallet som en samlad rést — en plattform fran vilkken man kan
kommunicera behov eller lokala forutsattningar till det offentliga. Ett sddant exempel framkom i en av
intervjuerna med en lokal representant:

"Vi fick veta att vi inte skulle ha ndgon sopsortering i skdrgarden, utan alla skulle f& kéra in sina egna
sopor till land dér de far sortera. Det fungerar inte, sérskilt inte med sommarboende - kommer bli
skrép 6verallt. S& da blir féreningen en samlande kraft — blir en naturlig motpart, som kan prata med
kommunen. Vi kan da kommunicera om vara lokala férutséttningar och utmaningar.” 3

Dartill visar materialet pa att civilsamhallet kan bidra till uppratthallandet av kommersiell service, vilket kan
inkludera exempelvis lokala butiker eller idrottsverksamhet. Exempelvis beskrivs av Cras (2017) hur
civilsamhallet kommit att ta dver driften av bensinmackar nar den sista macken stangde i orten. Utdver att
sakra tillgadngen av drivmedel kom macken aven att fungera som en nod fér service av olika typer, och bidrag
till ett mer levande lokalsamhalle.

Ett annat exempel som tas upp i materialet beskriver det civila samhallets betydelse for en ort utifran
begreppet lokal offentlighet. Det handlar till stora delar om hur lokala civilsamhallesorganisationer kan

2 Se t.ex.: Myndigheten for ungdoms- och civilsamhallesfragor (2024); Myndigheten fér ungdoms- och
civilsamhallesfragor (2018); SOU 2017:1; Lundgren & Nilsson (2023)
3 Intervju, lokal foretradare for civilsamhallesorganisation
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komma att fungera som en plattform for att fanga upp lokala behov och driva fragor gentemot politik och
beslutsfattare. | en fallstudie fran Gotland beskrivs detta enligt féljande:

"I Farésund, ett samhélle med omkring 800 invanare pa norra Gotland, finns ett exempel pa hur en
lokal civilsamhéllesorganisation som arbetar for att utveckla lokalsamhéllet, kan fungera som — eller
Snarare bidra till — skapandet av en lokal offentlighet. Ett méte mellan aktérer i det lokala civilsamhéllet
och representanter for den regionala politiken och f6érvaltningen som arrangerades av denna
organisation &r ett exempel pa en planerad lokal offentlighet.” 4

Konkret bidrog civilsamhallesorganisationen har med att mdjliggéra dialog med kommunen om att 6ka
kapaciteten i vatten- och avloppsystemet (vilket ocksa skedde). Nagot som i sin tur kom att forbattra
forutsattningarna att bo kvar pa orten. | de genomférda intervjuerna pekas det pa hur civilsamhallet bidrar till
att starka service pa lokal niva pa olika satt. Ett exempel som lyfts ar hur fritidsverksamhet fér barn och unga
mojliggdrs, dar exempelvis bygdegardar fyller en viktig funktion. En lokal féretradare for en av de intervjuade
civilsamhallesorganisation berattar att:

"[Vi] jobbar exempelvis nu med ett projekt om fritidsverksamhet fér barn och unga. Merparten av
insatserna gors i landsbygderna. Déar &r serviceutbudet inte alls lika stort, men pa relativt manga
bygdegérdar har man idag fritidsverksamhet fér unga.” °

Starkt delaktighet och gemenskap

En annan av de mest forekommande vardena som civilsamhallet beskrivs bidra till, ar starkt delaktighet och
gemenskap.® Genom initiativ och aktiviteter som anordnas av civilsamhallet, liksom genom deltagande i
sjalva civilsamhallesorganisationerna, stéarks gemenskap och den lokala sammanhaliningen.
Civilsamhallesorganisationerna fungerar, bade i sig sjalva och genom sina initiativ, som moétesplatser dar
lokala aktérer kan traffas Over exempelvis sektorsgranser, generationer och olika samhallsekonomiska
forutsattningar. | en intervju med en lokal representant exemplifieras denna gemenskap med ett natverk som
skapades i bygden:

”[...] dottern &rvde driftansvaret for nétverket och har fatt med sig manga — unga och éldre, kvinnor
och mén — och de har pyssel och samtal varje vecka. Det gynnar byn mycket, betydelse fér bade
folkhélsa och den lokala hallbarheten." ”

Pa sa vis uppges civilsamhallet bli en barare av lokal identitet, sarskilt i landsbygd. De skapar dels en
kansla av agens — bade att det lokala samhallet ar handlingskraftigt och resilient, dels for individen som
deltar i civilsamhallets initiativ. Det skapar en tillit till bade bygdens och individens férmaga/sjalvkansia,
vilket uppges starka bygden over lang tid genom fortsatt engagemang — individen upplever sig vara en
del av platsen. Genom detta skapas aven en stolthet, eller en kdnsla av samhdrighet och solidaritet, med
platsen.

Det lyfts dven hur civilsamhallet bidrar till att stdrka demokratiska varden. Framst syns detta genom att
civilsamhallet bidrar till den ovannamnda sociala tilliten, vilket bedéms vara en viktig grundpelare for en
fungerande demokrati. Dartill lyfts att civilsamhallet starker demokratin genom att ge manniskor méjlighet
att organisera sig, uttrycka sina asikter och paverka beslut (vilket belyses i exemplen ovan kopplat till
tillgangen till service pa lokal niva).

4 von Essen, J. & Aberg, P. (2025). Betydelsen av lokala civilsamhéllen i landsbygderna fér kris- och
krigsberedskap, s. 16

5 Intervju, nationell féretradare for civilsamhallesorganisation

6 Se t.ex.: Myndigheten fér ungdoms- och civilsamhallesfragor (2024); SOU 2017:1; Forsberg (2022);
Lundberg, Henrekson & von Essen (2025)

7 Intervju, lokal foretradare for civilsamhallesorganisation
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| underlaget aterfinns en rad exempel som pa olika satt illustrerar detta. | en intervjustudie lyfts hur bland
annat byafdreningar, byalag och hembygdsféreningar i ett litet samhalle ar viktiga fér den sociala
sammanhallningen pa orten. Exempelvis skriver MUCF att: "Den sociala nédrheten, att "alla kdnner alla”
upplevs som en styrka for civilsamhéllet i landsbygder. Tréskeln for att ta kontakt och férséka f& manga aftt
bidra med sina olika kompetenser &r lag.” 8

Det ar en tydlig slutsats fran underlaget att engagemang i civilsamhallet bade starker natverk och kontaktytor
samt utvecklar befintlig samverkan mellan olika aktorer.® Detta beskrivs ofta ldgga grunden for fortsatta
samarbeten utanfor deltagandet i civilsamhallesorganisationerna, vilket starker det lokala samhallet pa lang
sikt. Det blir en "ringar pa vattnet’-effekt. Kopplat till detta pekar forskning pa att personer som redan ar
etablerade och engagerade i samhallet tenderar att i stérre utstrackning engagera sig ytterligare. Forskarna
kopplar detta till begreppet "kumulativa medborgarskap”.'® Detta begrepp innebar en process dar
medborgerligt engagemang som frivilligt arbete och féreningsliv inte ersatter andra former av deltagande,
utan snarare forstarker individens delaktighet i andra sammanhang: en person som redan ar aktiv tenderar
att engagera sig annu mer, vilket skapar en kumulativ (eller 6kande) effekt av medborgerlighet.

Ytterligare en aspekt — som kopplar an till detta - ar att civilsamhallet i flera fall beskrivs bidra till etablering
och delaktighet.'? Har lyfts framst att civilsamhallet kan underlatta utrikes féddas inkludering och deltagande
genom olika aktiviteter, s& som kompetensutveckling, natverksbyggande eller for att hitta arbete. Detta gors
ofta i samarbete med offentliga aktérer, exempelvis lyfter Jonsson & Scaramuzzino (2022) ett samarbete
mellan Arbetsférmedlingen och lokala civilsamhallesorganisationer som ett exempel pa hur integration pa
arbetsmarknaden kan framjas. En slutsats fran studien ar att: "The CSOs (Civilsamhallets organisationer var
anm.) bring an added value through their view on integration, their ability to act as an advocate, and placing
the integration process in more of an everyday context”.’3

Har bdr lyftas att civilsamhallet i manga fall fungerar som en réstbarare genom att organisera exempelvis
boende, formulera gemensamma intressen och féra fram dessa i det offentliga samtalet. Utfallet av detta kan
ta sig olika uttryck, och leda till olika typer av nyttor. Vi har darfér valt att — i detta sammanhang — se detta
som integrerat i flera av de varden som beskrivs har.

Ekonomisk nytta

| det identifierade materialet framkommer ett varde som vi har valt att kalla den ekonomiska nyttan av
civilsamhallesorganisationer.' Dessa texter beror hur "samhallet” i vid bemarkelse gynnas ekonomiskt av
det ideella arbete som utfors i civilsamhallsorganisationer. Fokus laggs vid att satta ett monetart varde pa det
ideella arbetet genom att vardera de arbetade timmarna. Detta varde knyts sedan till andra varden,
exempelvis varden for service pa lokal niva, for kulturella sektorn eller folkhdlsan. Studierna visar
overgripande att det ekonomiska vardet av det ideella arbetet bedéms vara hogt, genom att manga bidrar

8 Myndigheten for ungdoms- och civilsamhallesfragor (2024). Gemenskap och social narhet —
Civilsamhéllets styrkor och utmaningar i landsbygder, s. 17

9 Se t.ex.: Teilmann (2012); Hallin m.fl. (2023), Myndigheten fér ungdoms- och civilsamhallesfragor (2023)
0 Karlsson & Andersen (2023). Vilken resurs kan deltagare i civilsamhéllet vara vid en framtida hélsokris?
En studie av krisinsatsvilja i det civila samhéllet i allm&nhet och i idrottsorganisationer i synnerhet.

M SOU 1999:84 Medborgarskapets gestaltningar Insatser i och utanfér féreningslivet

2 Se t.ex.: Lundberg & Abdelzadeh (2022); Jonsson & Scaramuzzino (2022); Elgenius (2023)

13 Jonsson & Scaramuzzino (2022). Distinctive character and added value of civil society organizations - a
collaborative project within the Swedish integration system, s. 90

4 Se t.ex.: Statistiska centralbyran (2025); Lundberg, Henrekson & von Essen (2025); Segnestam Larsson,
Radelid & Wester (2021); SOU 2017:1
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med ideellt engagemang. Samtidigt, vilket vi aterkommer till nedan, brottas studierna med att hitta ett satt
vardera vardet per arbetad timme. Olika perspektiv pa hur civilsamhallet skapar ekonomisk nytta lyfts aven i
de genomférda intervjuerna. Exempelvis beskriver en nationell foretradare for Bygdegardarnas Riksforbund
omfattningen av det ideella arbete som genomférs inom ramen fér deras verksamhet som féljande:

"Nér man tittar pd bygdegérdsrorelsen finns ett stort ideellt engagemang. En snitt-bygdegard (enligt
var arsrapportering), har 875 ideella arbetstimmar’® per bygdegard i snitt.” 16

Daremot gors ingen vardering av dessa ideella arbetstimmar i arsrapporten for Bygdegardarnas Riksférbund.
Ett forsok att uppskatta det ekonomiska vardet av det man kallar frivilligt arbete gjordes av SCB i samarbete
med Marie Cederschidld hdgskola ar 2021. | studien har antalet frivilliga arbetade timmar vardesatts och
raknats upp till en samlad helhet och stallts i relation till BNP. Enligt rapporten uppgar véardet av det frivilliga
arbetet i Sverige ar 2019 till 161 miljarder kronor. Baserat pa berakningar hamnar det civila samhallets totala
ekonomiska bidrag till samhallet, pa 6,3 procent av BNP.'”

SCB tar i en annan studie ett samlat grepp pa det civilsamhallets ekonomiska omfattning, och redovisar data
utifrdn antalet sysselsatta, antalet organisationer och deras huvudsakliga inriktning. Uppgifterna hamtas fran
foretagsregistret och beskriver civilsamhallet utifran ett "branschperspektiv’. | rapporten gors dock ingen
analys av de stérre samhallsekonomiska vardena utan fokus ligger pa de direkta varden kopplat till i forsta
hand sysselsattning. '8

Forbattrad halsa
Att civilsamhallet bidrar till forbattrad halsa ar ytterligare ett varde som framkommer av underlaget. Har lyfts
framst psykisk halsa och 6kat valbefinnande, men i viss utstrackning aven fysisk halsa.®

Beskrivningarna om hur civilsamhallet forbattrar den psykiska halsan knyter ofta ihop detta varde med
vardena delaktighet, gemenskap, sociala natverk och samverkan (se ovan). Genom bade deltagande i
civilsamhallesorganisationerna och/eller genom deras insatser och aktiviteter minskar ensamheten och
individen upplever 6kad livskvalitet. Detta kan i sin tur bidra till positiva foljdeffekter, exempelvis beskrivs av
Larsson m.fl. (2025) hur civilsamhallet, genom ett projekt, bidrog till att stdrka bland annat barn och ungas
psykiska halsa, med syftet att i forlangning motverka kriminalitet och missbruk.

Aven om det sker i nagot mindre utstrackning jamfort med psykisk halsa, lyfter flera artiklar dven
civilsamhallets bidrag till fysisk halsa. Framst handlar dessa om olika idrottsféreningar och idrottsrelaterade
initiativ. Ett exempel ar positiva foljdeffekter for bygden som beskrivs i en intervju med en lokal féretradare
for en civilsamhallesorganisation:

“En idrottsplats som ville bygga en konstgrésplan, och da kom till oss pa Leader. De startade dven
en tjej-cup och fick pengar fran oss for att bygga detta och starta upp kuppen. Det kommer 250 lag

5 Som informanten beskriver kommer siffran fran Bygdegardarnas Riksférbunds arsrapportering, vilken i sin
tur baseras pa inrapporterad information fran 1 114 bygdegardar. Arsrapporteringen finns tillgénglig héar och
avser ar 2024:
https://bygdegardarna.se/wp-content/uploads/2025/08/Sammanstallning-arsrapportering-2025.pdf

'6 Intervju, nationell foretradare for civilsamhallesorganisation.

7 SCB (2021). Det frivilliga arbetet som del av BNP

8 SCB (2023). Det civila samhéllet 2023 - Delrapport

9 Se t.ex. Larsson, Mattson & Bokstrom (2025); Granger m.fl (2025); lversen, Fehsenfeld & Ibsen (2023);
Rural Community Network & Rose Generation (2021); Karlsson & Andersen (2023)
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varje ar som ska tévla. Sé éver tretusen personer kommer till var bygd i tva dagar — som ska ha
nagonstans att bo och képer mat, — ger verkligen en effekt till bygden.” 2

Ett annat exempel pa hur det civila samhallet bidrar till en férbattrad folkhalsa (och en minskad utsatthet) ar
de insatser som sker genom olika typer av hjalporganisationer. | en studie fran 2018 lyfts stadsmissionernas
arbete fram — och det tas bland annat upp att dessa (och andra civilsamhallesorganisationer) fyller en viktig
roll som komplement till det "ordinarie” valfardsystemet. Man skriver bland annat:

*[Stadsmissionerna] riktar sig till individer som kommit pa undantag i den svenska viélfardsstaten;
hemlésa med missbruksproblem och/ eller psykisk ohélsa, familjer med dalig ekonomi och personer
som av en eller annan anledning inte kan eller vill vénda sig till socialtjénsten.”?

En annan rapport — framtagen av Myndigheten fér ungdoms- och civilsamhallesfragor — beskriver hur
flera civilsamhallesorganisationer har kommit att fungera som en typ av extra socialt skyddsnat for
individer som har hamnat utanfér, eller har begransad ratt till, offentlig valfard. Man skriver bland annat:

"Fér vissa av de stérre organisationerna kan ldnkningen ske till de tjdnster som organisationen sjélv
tillhandahaller, som en férsta vég in till en integrering i samhéllet. Nagra av de stérre och mer
professionaliserade organisationerna i studien har utvecklat en egen *vardkedja”, som ett alternativ
till den offentliga socialtjansten. Lankning innefattar dven motiveringsarbete och det beskrevs av
vissa som ett langsiktigt arbete da man bygger upp en émsesidig tillit.” 22

Aven om rapporten fokuserar p& hemléshet — tas det upp att manga av individerna éven lider av psykisk
ohalsa och/eller en missbruksproblematik.

Starkt beredskap

Det civila samhallets betydelse for beredskap i samband med kriser lyfts i en rad kallor.2® Detta tas
sarskilt upp i samband med beredskap i landsbygder. Civilsamhallets bidrag kan sammanfattas som
deras lokala kdnnedom, férankring samt férmagan att snabbt stalla om - faktorer som bland annat
underlattar och koordinerar logistik, samordningen av frivilliginsatser samt att stétta exempelvis
raddningstjanst i deras arbete.

Mycket av det identifierade materialet, liksom intervjuerna, kopplar samman detta varde med hur
civilsamhallet bidrar till 6kad delaktighet, gemenskap, sociala natverk och samverkan (se ovan). Olika former
av socialt kapital har visats viktigt for lokal beredskap och resiliens, sarskilt pa landsbygden dar tillgangen till
resurser ibland kan vara mer begrédnsad. Genom sin lokalkdnnedom och férankring, kan civilsamhallet ofta ta
en ledande roll vid kris och krig, samt kan driva pa initiativ genom sina lokala natverk (se exempelvis Cox &
Hamlen (2015)). Nedan foljer tva exempel fran intervjuerna pa hur civilsamhallet kan bidra till hojd
beredskap. En nationell representant fér en av civilsamhéllesorganisationerna beskriver foljande:

"Gotland &r ett strategiskt omrade. Férsvaret gick vid denna tid in i bygdegardarna och de blev i
princip stabsplatser. Vi har fortsatt samarbete. Vi sitter pa lokaler, ideellt engagemang och kontaktnét i
samhdllet. Vi sag att vi kan spela en stérre roll i detta, sa har skarpt var formaga senaste 3—4 aren
inom beredskap - inte minst inom totalférsvar, men éven vid samhélleliga kriser.” 24

20 Intervju, lokal foretradare civilsamhallesorganisation

21 Vamstad (2018). Inte ldngre ett komplement: om Sveriges stadsmissioners sociala arbete med utsatta
personer, s. 552

22 Nordfeldt (2023) Civilsamhéillets (nya?) roller for att motverka hemléshet - Avrapportering av en
uppféljande studie, s. 16-17

23 Se t.ex. von Essen & Aberg (2025); Strandh (2018); Strandh & Wimelius (2023); Karlsson & Andersen
(2023)

24 Intervju, nationell foretradare for civilsamhallesorganisation
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En lokal féretradare for en annan civilsamhallesorganisation beskriver hur den lokala kdnnedomen bidrar
till att forbattra krisberedskapen:

"Kriser och beredskap har dykt upp pa sistone. Dér ar vi idag en given aktor - for lokalt har vi kunskap
om vad som finns, vem som har vad (exempelvis en traktor), vem som kan géra vad och vi har korta
végar till handling.” 25

Exempelvis visar resultat fran en studie att personer som ar multiengagerade, det vill siga engagerade i
flera olika typer av organisationer, har en hogre férsvars- och krisinsatsvilja an personer som endast ar
engagerade i en organisationstyp.2® Pa sa satt bidrar civilsamhallet, genom att bidra till individens starkta
engagemang for lokalsamhallet, ocksa till en 6kad beredskapsvilja.

Kultur

En nagot mindre andel av underlaget berdr hur civilsamhallet bidrar inom kulturomradet.?” | underlagen
beskrivs hur civilsamhallesorganisationer uppges starka utbudet av kulturella verksamheter och konst,
sarskilt pa landsbygden dar tillgangen annars kan vara relativt begransad. Detta inkluderar exempelvis
fritidsgardar, bibliotek, utomhusbio, féreldsningar, inkdp av konst och olika typer av utstallningar. Detta
framkommer dven i intervjuerna. En intervjuad foretradare for civilsamhallet pa nationell niva beskriver en
bredd av aktiviteter som genomforts de senaste aren:

"Mycket av vara engagemang é&r kultur, féreldsare med mera med kulturell inriktning. Béde ideella
och professionella som anlitas.” 28

En lokal féretradare beskriver féljande som ett exempel pa verksamheter man bedriver:

"Vi hade som mest 2 000 besbkare pa var spbkvandring som &r cirka 1,5 timme, anordnar dven
lasershower pa Valborg med cirka 700-800 besbkare, pulkadiscon, kulturella evenemang som bidrar
till att gbra det trivsamt att bo men ocksa géra det intressant for de utanfér.” 29

Platsens attraktionskraft

Nara kopplat till detta tar en rad kallor upp hur civilsamhallet bidrar till platsens attraktionskraft.3°
Genom att civilsamhallet bidrar med samtliga ovan ndmnda varden, blir platsen mer attraktiv — for
boende saval som besdkare. Det handlar ocksa om lokala initiativ for att sékerstalla service i
landsbygder, som i sin tur skapar mgjligheter att driva foretag i lands- och glesbygd. | flera fall beskrivs
detta som att civilsamhallet bidrar till en "levande landsbygd”. Den lokala attraktionskraften ar i stor
utstrackning nagot som vaxer fram ur andra de vardena som lyfts i materialet. Den ar till stora delar ett
resultat av det civila samhallets bidrag till gemenskap och delaktighet bland boende, méjliggérande av
tillgang till service i olika former samt tillgadngen till kultur- och fritidsaktiviteter.

25 Intervju, lokal foretradare for civilsamhallesorganisation

26 Karlsson & Andersen (2023)

27 Se t.ex. Livion Ingvarsson m.fl. (2024); Lundberg, Henrekson & von Essen (2025); Myndigheten for
kulturanalys (2023); Myndigheten for kulturanalys (2019); Vastra Gétalandsregionen (2024)

28 Intervju, lokal foretradare for civilsamhallesorganisation

29 Intervju, lokal foretradare for civilsamhallesorganisation

30 Se t.ex. Iversen, Fehsenfeld & Ibsen (2023); Myndigheten for ungdoms- och civilsamhallesfragor (2018);
Forsberg (2010)
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4  VILKA METODER ANVANDS FOR ATT MATA OCH
DET CIVILA SAMHALLETS
SAMHALLSEKONOMISKA VARDE?

Sammanstallningen av studier och litteratur pekar pa en bredd av metoder for att félja upp vardet av
civilsamhallets bidrag. Det framkommer bade kvalitativa och kvantitativa metodansatser.

Pa en dvergripande niva kan de olika angreppssatten delas in i kvalitativa fallstudier — dar framfér allt
djupintervjuer och enkater anvands for att pa olika satt fanga civilsamhallets varde, — och kvantitativa
metoder, i regel hamtade fran nationalekonomin, ofta med fokus pa att pa ett underbyggt satt vardera de
insatser som gors.

Kvalitativa fallstudier

Litteratursammanstallningen visar att intervjustudier ar den vanligast férekommande metoden fér att visa
pa civilsamhallets samhallsekonomiska varde. Samtliga typer av aktérer har anvant sig av metoden
(forskning, offentliga aktorer, civilsamhallesorganisationer). Vilka som intervjuas varierar — det kan vara allt
fran civilsamhallesorganisationerna, till malgrupperna for deras insatser, eller aktérer med ett
utifrdnperspektiv. Aven hur intervjuerna genomférs varierar — exempelvis om de ar éppna eller strukturerade,
om de genomférs som enskilda intervjuer eller i form av fokusgrupper, liksom hur manga intervjuer som
genomfors. Ytterligare en ofta forekommande kvalitativ metod &r enkater. P4 samma satt som intervjuer har
enkaten fordelen att de kan fanga varden som &r svara att kvantifiera, men aven nackdelen att resultaten
ofta ar begransade i sin generaliserbarhet.

De kvalitativa metoderna tillater en hdgre grad av resonemang och nyansering, och beskriver i manga fall de
mjuka varden som det civila samhallets arbete bidrar med. Det aterfinns i sammanstaliningen en rad
fallstudier som beskriver och analyserar hur faktorer som engagemang, delaktighet och lokal demokrati
kommit att stérkas och hur ett lokalsamhalle kunnat gad samman och gemensamt I6sa utmaningar, ofta
kopplat till situationer det dar den offentliga och privata sfaren inte har kunnat I6sa de behov man star infér.
De kvalitativa metoderna fungerar val for att fanga upp och beskriva de mjukare varden som det civila
samhallet skapar. Samtidigt brottas ansatsen med balansgangen mellan det specifika och det generella —
och aven om de ger en bild av vilka varden som kan skapas — och vilken roll civilsamhallet kan spela, ger det
inte tillrdcklig grund fér att uttala sig om andra fall.

Om de kvalitativa studierna i hog grad handlar om fallstudier har de kvantitativa studierna som identifierats
en bredare ansats, med malsattning att kunna kvantifiera och mata vardet av ideellt arbete i olika form (dit
aven civilsamhallet raknas). | sammanstaliningen framkommer tre delvis olika modeller som tillampats for att
kvantifiera icke-avlionat arbete i olika form. De ar inte utvecklade specifikt for civilsamhallet men kan bidra till
att fanga upp flera av de relevanta aspekterna.

Social Return on Investment

Det handlar foér det férsta om Social Return on Investment (SROI). En metod déar olika typer av sociala
effekter dversatts till monetara varden, och darefter stalls i relation till de varden som den insats som gjorts
kostar. Genom att uttrycka effekterna i monetéra termer ar tanken att synliggéra de varden som skapas, och
satta dem i relation till kostnaden. Utfallet blir en kvot dar total monetariserad nytta stalls i relation till
storleken pa investeringen. SROI-metoden betonar vikten av deltagande fran intressenter i arbetet med att
vardera effekter och nyttor — och att detta gérs genom subjektiv bedémning fran fall till fall.3" Metoden

31 Se t.ex. https://www.socialvalueint.org/
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erbjuder ett strukturerat satt att rakna, men férutsatter ocksa en omfattande process for att omvandla och
géra icke-monetara varden matbara.

Ett exempel pa hur SROI anvands for att vardera civila samhallets bidrag aterfinns exempelvis inom idrott —
dar Svenska Fotbollférbundet (SvFF) tagit fram ett verktyg for att mata breddfotbollens samhallsnytta baserat
pa SROI. | korthet innebar det att man har tagit fram sa kallade proxy-varden for vad det
samhallsekonomiska vardet av exempelvis 6kad halsa och integration, som lagidrott antas bidra till. Utifran
detta kan sedan ett samhallsekonomiskt varde raknas fram, baserat pa antalet deltagare. | den studie som
SvFF genomfért baserat pa metoden uppges det finnas ett positivt samband mellan investeringar i
breddfotbollen och 6kad samhallsnytta, dar varje satsad krona ger en avkastning pa 10 kronor.32

Ett annat exempel pa tillampning av SROI-metoden ar en analys av den arbetslivsrehabiliterande
verksamheten Uggletorpet utanfér Lund. Verksamheten drivs i samverkan mellan Svenska kyrkans
diakonicentral och det sociala féretaget Origo Resurs. | analysen varderas insatserna for att stotta
langtidssjuka och/eller langtidsarbetslosa att komma tillbaka till en fungerande vardag och arbetslivet. |
uppfdéljningen tas proxy-varden fram for olika typer av resultat som verksamheten skapar — det handlar
exempelvis om 6kad anstallningsbarhet for individer, 6kat psykiskt, fysisk och socialt valbefinnande. Detta
ligger till grund for att berdkna det samhallsekonomiska utfallet av verksamheten som helhet. | det aktuella
fallet anges insatserna skapa ett varde motsvarande 6 ganger det investerade vardet.33

Replacement Cost

Den andra metoden bygger runt begreppet replacement cost. Metoden innebar i korthet att vardet av
frivilligarbete avgors av hur mycket det skulle kosta att betala en person for att genomféra motsvarande
arbete. Har bér ndmnas att det aterfinns andra, snarlika metoder, for att mata frivilligt arbete i ekonomiska
termer — exempelvis ‘opportunity cost method’ eller 'output method’. Pa en 6versiktlig niva bygger de dock pa
samma grundldggande tankemodell om att vardesatta frivilligt arbete med utifran kostnaden for detta arbete
pa en marknad, och kan sagas vara en del av samma "metodfamilj”.34

Theory of Change

Utover dessa bada metoder aterfinner vi studier som pekar pa det som kallas indirekta samhallsekonomiska
effekter inom ramen fér det som benamns 'theory of change’. | detta sammanhang handlar det om att
relatera de mjuka vardena till samhallsekonomiska varden, som i ndsta steg kan varderas. Exempel pa
uppstallningar som gérs inom ramen for detta kan se ut enligt nedan:

e Sparade kostnader fér kommuner och regioner (exempelvis i form av mindre vardbehov,
minskade sociala insatser)

e Avlastning av valfardsstaten (exempelvis genom stéarkt krisberedskap, 6kad tillgang av
fritidsaktiviteter)

e Minskad ofrivillig ensamhet > forbattrad psykisk halsa - lagre samhallskostnader

o Fodrbattrad integration - en snabbare etablering > hogre skatteintdkter och Iagre kostnader for
forsorjningsstod.

Styrkor och svagheter med kvantitativa metoder
Styrkan med de kvantitativa metoderna ar flera. De mdjliggdér en generaliserbarhet och férutsdgbarhet som
de kvalitativa metoderna inte ger. De mojliggér ocksa en jamforbarhet saval éver tid som mellan olika "fall”.

32 Se SvFF: https://www.svenskfotboll.se/svff/samhallsnytta/sroi/berakna/

33 Alvebrandt (u.a). SROI-analys av Uggletorpet - Ett samarbete mellan det sociala féretaget Origo
Resursoch Svenska kyrkans diakonicentra

34 Se SCB (2021) Det frivilliga arbetet i Sverige som del av BNP for ett svenskt exempel.
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Att som SCB och davarande Ersta Skdndal Bracke hégskola (idag Marie Cederschidld hégskola) tillampa en
replacement cost-metod majliggér ocksa att forhalla frivilligarbetets varde till samhallsekonomin i stort. De
kvantitativa metoder som anvands ar samtidigt behaftade med flera utmaningar, som bor lyftas i detta
sammanhang. | litteraturen lyfts att det finns utmaningar kopplat till validitet: om de verkligen méter det som
de sager sig kunna mata, fullt ut. Ser vi till de varden som civilsamhallet beskrivs bidra med i det foregaende
kapitlet kan det konstateras att fragan rymmer en hég komplexitet. Det finns sannolikt en risk att nyanser och
mindre konkreta varden inte fangas.

En central utmaning ar bristen tillgang till data som ar av tillracklig kvalitet och har god tillganglighet.
Civilsamhallets insatser utformas ofta utifran lokala behov och ar geografiskt avgransade - vilket gor att det
inte alltid finns tillrackligt disaggregerade data i den offentliga statistiken for att fanga upp eventuella effekter.

Det tas aven upp att flera av de varden som civilsamhallet bidrar med ar av "mjukare” karaktar (exempelvis
Okad gemenskap, nya sociala natverk eller 6kad platsattraktivitet). Det ar varden som problematiska att
avgransa och mata kvantitativt. Den kvantitativa metoden ar daligt anpassad for det syftet. Detta galler
sarskilt eftersom vardena ofta beskrivs som att de skapas till féljd av varandra, och att man genom
civilsamhallets insatser ofta nar fler an den direkta malgruppen eller geografiska kontexten, samt att
effekterna fortsatter skapas langt efter insatserna avslutats. | en intervju uttryckte en informant sig om
utmaningen med att félja upp pa mjuka varden som féljande:

Vi jobbar ju dels med harda varden. Men vi férséker ocksa hitta sétt att redovisa och félja upp mjuka
véarden, som vi egentligen tycker &r viktigare. Tyvérr &r det mycket svarare, upplever vi. Det har blivit
sa att det kdnns som om mjuka vérden inte uppfattas lika tydligt som de siffrorna man har”.3%

Vi kan konstatera att det civila samhallets bidrag analyseras och studeras utifran en bredd av metoder och
"angreppssatt”. Det aterfinns saval kvantitativa studier med utgangspunkt i statistik och modellberakningar,
som fallstudier baserade pa djupintervjuer. Metoderna rymmer som alltid styrkor och svagheter. Den slutsats
vi menar kan dras fran ovanstaende ar for det forsta att valet av metod i hdg grad ar beroende av
fragestallning och syfte for studien, fér det andra att det ar viktigt att beakta styrkor och svagheter med olika
metodologiska angreppsatt nar man vill dra generella slutsatser om det civila samhallets bidrag. Vi hari
tabellen nedan forsokt att schematiskt lyfta fram de framsta fér- och nackdelarna med kvantitativa respektive
kvalitativa metoder, kopplat till att beskriva det civila samhallets bidrag.

Tabell 3. For- och nackdelar med olika metodperspektiv

Fordelar

Fangar lattare mjukare
varden och beskriva
nyanser.

Folja upp “ringar pa
vattnet” och effekter i
flera led.

Nackdelar

Beskriver specifika fall
eller enskilda handelser
— risk for att "lyckade/
intressanta fall” far stort
utrymme.

Svarare att generalisera
slutsatserna.

Fordelar

Ger en 6kad
generaliserbarhet och en
jamforbarhet.

(Kan i manga fall) ge en
Okad tyngd for
slutsatser; "visa pa
siffror”.

35 Intervju, lokal foretradare for civilsamhallesorganisation

Nackdelar

Validitet — det vill sdga
mats det man faktiskt vill
mata (ar exempelvis
frivillig arbete detsamma
som civilsamhalle).

Svart att fdnga "mjuka”

varden. Finns en risk att
resultat som inte gar att
kvantifiera sorteras bort.
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5 SLUTSATSER OCH REKOMMENDATIONER

Syftet med detta kapitel ar att besvara studiens fragestallningar samt att, baserat pa det som framkommit,
fora ett framatblickande resonemang kring hur denna kunskap kan férbattra policy och stédinsatser. Vi har
delat upp kapitlet i fyra avsnitt: Sammanfattande slutsatser fran kunskapséversikten, Civilsamhéllets bidrag
till hallbar landsbygdsutveckling, Identifierade luckor och behov av férdjupad kunskap, samt WSPs
rekommendationer fér policyinsatser.

Vi inleder med att se till slutsatserna fran kunskapsoéversikten.

51 SAMMANFATTANDE SLUTSATSER FRAN
KUNSKAPSOVERSIKTEN

Pa en overgripande niva kan ett antal slutsatser dras fran litteraturéversikten. Vi kan inledningsvis sla fast att
civilsamhallets samhallsekonomiska bidrag &r bade omfattande och mangdimensionellt. Det bestar av
direkta ekonomiska bidrag, servicefunktioner och frivilliga arbetsinsatser, men ocksa av viktiga sociala
varden som demokrati, inkludering, gemenskap och ¢kad lokal motstandskraft. | landsbygder ar
civilsamhallets roll sarskilt betydelsefull.

Vi ser, for det forsta, att det aterfinns en bred flora av studier, analyser och rapporter som pa olika satt
belyser civilsamhallets samhallsekonomiska bidrag. Publikationerna spanner éver allt fran akademiska
artiklar och statliga utredningar till rapporter fran intresseorganisationer och tankesmedijor. Merparten bygger
pa en kvalitativ metodik, dar forfattarna ofta anvander sig av intervjuer och ibland kombinerar dessa med
deltagande observationer eller dokumentstudier. | manga fall utgérs materialet av fallstudier som ger
fordjupade insikter i specifika verksamheter eller projekt, vilket mojliggor en ndrmare forstaelse for
civilsamhallets konkreta insatser. Manga av studierna liknar varandra bade till upplagg och innehall — och
inte sallan ar de beskrivande och exemplifierar utifran enskilda fall.

For det andra visar genomgangen pa en rad studier som lankar samman civilsamhallets insatser och
landsbygdsutveckling. Ett aktivt och fungerande civilsamhalle anges forbattra forutsattningarna for att leva,
verka och bo i hela landet. Detta ar ocksa nagot som far stdd i de intervjuer som genomforts. | dessa
beskrivs det civila samhallet i flera fall som avgorande for att tillgang till exempelvis grundldggande
samhallsservice, sociala natverk och lokalt engagemang ska kunna uppratthallas. | landsbygd, dar offentliga
resurser ibland ar begransade, spelar sarskilt féreningar och ideella krafter en nyckelroll for att skapa
mojligheter och gemenskap, samt for att driva lokala utvecklingsinitiativ.

5.2 CIVILSAMHALLETS BIDRAG TILL HALLBAR
LANDSBYGDSUTECKLING

Vi kunde i tidigare kapitel se att den genomgangna litteraturen visar pa sju typer av — mer eller mindre —
tydligt avgréansade varden som det civila samhallet bidrar med. P& en évergripande niva framkommer nagra
avgorande skillnader mellan hur civilsamhallets varde beskrivs och mats generellt och hur det tas upp
kopplat till landsbygdsutveckling. Det handlar i hég grad om att férsta och placera civilsamhéllets bidrag i ett
landsbygdsperspektiv. | och med att behov och férutsattningar varierar mellan stader och landsbygder ger
civilsamhallets arbete delvis andra effekter. Det gar — menar vi — att peka ut ett antal omraden och varden
som ar av extra relevans for lands- och glesbygder.

Det vi ser ar att det civila samhallet tar (eller i manga fall ar tvungen” att ta) en roll just eftersom den
offentliga sektorn och privata marknaden har en Iagre narvaro. | korthet s& skapar civilsamhallet
samhallsekonomiska varden saval i stdder som i landsbygder, men dess bidrag blir sarskilt tydligt och
avgorande i landsbygdsomraden dar offentliga och kommersiella aktérer ar mindre narvarande.
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Det blir i en landsbygdskontext an tydligare hur civilsamhallet — genom frivilligt engagemang, lokalt
férankrade foreningar, eldsjalar och olika sociala natverk — ar en drivkraft for att uppratthalla service, bidrar
till gemenskap och inkludering, och i forlangningen, till ett mer valfungerande lokalsamhalle.

Civilsamhallet bidrar till infrastruktur, som fiberutbyggnad och transportlésningar, och méjliggor
samhallsservice dar marknaden saknas. | mindre kommuner driver eller stéttar féreningar bibliotek, biografer
och fritidsgardar, vilket sparar kostnader och ger mer flexibla, lokalt anpassade I6sningar. Forskning visar
dessutom att ett aktivt civilsamhalle 6kar tilliten, minskar ensamhet och starker delaktigheten, vilket hojer det
sociala kapitalet och paverkar samhéllsekonomin positivt.

Det handlar om insatser som ar svara att mata i kronor och éren, men som uppges ha en stor betydelse for
livskvalitet och samhalisfunktion. Det ar svart att isolera och sarskilja effekter (vi kommer att aterkomma till
detta nedan) — men ur litteraturen och de intervjuer som vi genomfort kan fyra "kluster” av varden som det
civila samhallet skapar specifikt for landsbygderna identifieras.

Tabell 4. Civilsamhallet bidrag till forutsattningar pa landsbygden

(platsbundet) Socialt kapital Genom att starka gemenskap och frAmja ett aktivt féreningsliv som
samlar manniskor och engagerar dem i gemensamma intressen och
behov.

Olika former av kommersiell service: till exempel drivmedelsstation,
paketservice och butik (eller méjligen dagligvarubutik). Mojliggora
infrastrukturutbyggnad: exempelvis fiberutbyggnad, transportlésningar

Forbattrad offentlig och/eller privat ., vagsamfalligheter.

kommersiell service.
Starker tillgangen av samhallsservice i omraden dar det offentliga och

privata inte ar representerade; sdsom driva bibliotek, fritidsgardar,
och trygghetspunkter.

Underlattar for att exempelvis raddningstjanst, myndigheter och
forsvarsaktorer kan ha en narvaro i omradet. Genom civilsamhallets
lokalkdnnedom och férankring starks formagan att snabbare kunna
stalla om vid kriser, vilket bland annat underlattar logistik, samordning
av frivilliginsatser samt stod till exempelvis raddningstjanst i deras
arbete.

Starkt motstandskraft vid kriser

Genom att vara en viktig drivkraft for levande landsbygder, och
Starkt platsattraktion majliggdra att leva och verka i serviceglesa geografier.

Sarskilt i landsbygder lyfts ofta 6kad upplevd livskvalitet fram som ett resultat av civilsamhallets arbete.36 Det
handlar om att skapa sammanhang, majligheter och framtidstro, vilket &r avgorande for saval individer som
hela lokalsamhallen. Sammantaget blir civilsamhallets roll i landsbygdsutveckling alltsa bade bredare och
djupare an vad som ofta syns i traditionella matmetoder — och utgér en barande kraft for utveckling och
hallbarhet utanfoér de storre staderna.

36 Se t.ex. Iversen, Fehsenfeld, & Ibsen (2023); Myndigheten for ungdoms- och civilsamhallesfragor (2024),
von Essen & Aberg (2022)

Civilsamhalle och landsbygdsutveckling ¢ | 19



\\\I)

5.2.1 Om och hur maéts civilsamhéllets vidrde?

Vi har i kapitel fyra kunnat se att det forekommer en rad olika satt att férstka avgransa och vardera det civila
samhallets varde. Slutsatsen ar att civilsamhallets bidrag méats genom en kombination av kvantitativa och
kvalitativa metoder, men med en tydlig dvervikt at kvalitativa varden. | merparten av den litteratur som
sammanstallts sker detta genom intervjuer och fallstudier som ligger till grund for att beskriva och synliggora
konkreta bidrag - ofta utan att kvantifiera eller satta ett ekonomiskt varde pa insatserna. Det framkommer
ocksa ett antal metoder (eller metodmassiga angreppsatt) som utifran en ambition om att vardera frivilligt
arbete sodker att uppskatta den volym och det ekonomiska vardet av det arbete som laggs ner. Vi har dock
inte identifierat nagot 6vergripande ramverk eller modell for att kvantitativt beskriva det civila samhallets
bidrag utifran en samlad samhallsekonomisk nytta — dar bade nedlagt arbete och i nasta led effekter av detta
arbete fangas.

Gemensamt fér de metoder som fangats upp — oavsett om det handlar om SROI, replacement cost eller
motsvarande cost- benefit-modeller — &r utmaningen att hitta relevant och rattvisande “indata”. Den bild som
vi fatt genom sammanstallningen ar att det ofta blir en fraga om att vardesatta frivilligt arbetade timmar och
anvanda detta som grund for berakningar - nagot som inte fullt ut fangar de mervarden som uppstar som en
folid av detta arbete. Dessutom rader det brist pa tillférlitliga data, sarskilt pa lokal niva och i landsbygder,
vilket gor det svart att fa en helhetsbild. En annan utmaning ar avsaknaden av en enhetlig metodik for
uppfdéljning och utvardering.

De indikatorer som finns tillgangliga tenderar att fokusera pa kvantitativa, "harda” varden, sdsom antal
deltagare eller genomfdrda aktiviteter. Detta riskerar att forbise de "mjuka” varden som ofta har storst
betydelse, till exempel 6kat socialt kapital, starkt gemenskap och langsiktiga relationer. For att fanga hela
bredden av det samhallsekonomiska bidraget kravs darfor bade nya satt att mata och ett erkdnnande av de
kvalitativa effekterna civilsamhallet bidrar med.

5.3 IDENTIFIERADE LUCKOR OCH BEHOV AV FORDJUPAD
KUNSKAP KRING CIVILSAMHALLETS VARDE FOR
LANDSBYGDERNA

Var bild ar inte att det saknas beskrivningar om vilka varden som det civila samhallet bidrar med — vi har
ovan sett det aterfinns en rad fallstudier, skildringar och sammanstallningar av lyckade exempel. Dessa ar
inte sallan i form av kvalitativa studier baserade pa djupintervjuer eller deltagande observation. Fokus ligger
ofta pa ett geografiskt avgransat omrade, eller ett specifikt skeende. Det rader darmed inte nagot generell
brist pa kunskap kring hur civilsamhallet kan bidra till positiva mervarden till det lokala samhallet. | litteraturen
som sammanstallts ar det tre omraden inom vilka det finns behov av en 6kad kunskap. Dessa ar:

o Metoder for att avgriansa och isolera civilsamhallets insatser (for att synliggora bidraget): det ar
komplicerat att isolera civilsamhallets bidrag da resultaten ofta uppstar i samspelet med offentliga
aktorer och lokalt engagemang. Denna utmaning delar omradet med samhallsvetenskap i stort. En
central del i detta ar ocksa att skilja mellan olika typer av civilsamhallesorganisationer och av insatser
som det civila samhallet bidrar med.

¢ Kvantifiera vardet av civilsamhillets insatser pa ett systematiskt och rattvisande satt: att folja upp
samhallsekonomiska vardet ar komplext. Med for stort fokus pa matbara "harda” varden, sdsom antal
deltagare, genomférda aktiviteter eller arbetade timmar finns risk for att "mjuka” varden forbises. Dessa
lyfts samtidigt ofta fram som att ha storst betydelse. Det handlar till exempel om 6kat socialt kapital,
starkt gemenskap och langsiktiga relationer. For att fanga hela bredden av det samhallsekonomiska
vardet kravs darfér bade nya satt att mata och ett erkannande av de kvalitativa effekterna civilsamhallet
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bidrar med. | korthet bestar utmaningen i att de matbara indikatorer som framkommer i kartlaggningen
framst fangar harda varden, trots att mjuka varden dominerar betydelsen.

¢ En enhetlig (och accepterad) metodik for att mata det samhéllsekonomiska nettovérdet av
civilsamhdllets insatser: For att géra detta forutsatts flera komponenter. For det forsta nagon form av
kvantifierbart varde (punkten ovan). Men aven en uppfattning om alternativkostnad (vad blir den
samhallsekonomiska "kostnaden” om civilsamhallet inte funnits pa plats). Man behdver aven ta fram ett
alternativscenario, och ha en uppfattning av vad som hant om inte insatsen skett (och vad denna ar
forenad med for "kostnad”3"). Det finns — som vi sett ovan — olika modeller for att méata och synliggora
icke-monetara bidrag. Flera av dem ar, sannolikt, anvandbara aven for civilsamhallet — men forutsatter
tillgang till "indata” i nagon form.

Vid sidan av de tre behoven ovan lyfter informanterna fram ett behov av att i hogre grad kunna peka pa vilka
varden som skapas och vilken roll det civila samhallet spelar. Behovet handlar inte om att 6ka den egna
kunskapen eller om att kunna kommunicera och synliggéra de varden som skapas i olika sammanhang. Var
tolkning ar att det handlar om att ga ifran att beskriva goda exempel till att prata om civilsamhallets samlade
bidrag till samhallsekonomin. Nagot som i sin tur upplevs férutsatta att det finns en accepterad och enhetlig
metod for att avgransa, mata, och garna kvantifiera bidraget. Samtidigt som — vilket ar viktigt att betona —
inte de mjuka, kvalitativa varden som skapas tappas bort. Det kan aven tillaggas att for att astadkomma
detta stalls det krav pa bade resurser och kunskap, vilket de organisationer som intervjuats inte ser sig sjélva
ha idag.

En ytterligare reflektion vi gor efter kartlaggningen ar en avsaknad av studier med en komparativ ansats. Vi
aterfinner ingen studie som tar upp fragestallningen kring vad som hade hant "om inte”; eller jamfor tva
situationer "med eller utan” civilsamhélle. Detta skulle (sannolikt) kunna bidra till vardefulla insikter bade till
hur civilsamhallets insatser kan definieras och avgransas samt kunna ge en grund for att synliggéra och
kvantifiera mervardena. Det skulle ge en god grund att peka pa effekter som inte hade uppstatt utan
civilsamhallets bidrag.

37 Kostnad ska i detta sammanhang inte bara férstas som monetar bor tilldaggas. Daremot behéver den
definieras och goras enhetlig, for att kunna matas.
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5.4 REKOMMENDATIONER

| WSPs uppdrag ingar att ge rekommendationer for ett fortsatt arbete. Med utgangspunkt i de
fragestallningar som legat till grund fér uppdraget har vi valt att dela upp dessa i tvd omraden, enligt
féljande:

o Rekommendationer for att bidra till att férbattrade policy- och stédinsatser
o Rekommendationer kring hur civilsamhallets samhallsekonomiska kan féljas upp och beskrivas

| bada fallen utgar vi fran det som framkommit genom kunskapssammanstallningen och i de intervjuer som
genomférts. Vi ser i forsta hand att mottagare fér rekommendationerna ar Tillvaxtverket, men
forhoppningsvis kan aven civilsamhallesorganisationer se ett varde i nagra av dem.

5.4.1 Rekommendationer for att férbéttra policy och stédinsatser
Baserat pa det som framkommer ur intervjuer och kunskapssammanstallning menar vi att det finns ett antal
rekommendationer som kopplar an mot hur olika stdd eller policyinsatser utformas. Det handlar om insatser
riktade mot att stétta och utveckla forutsattningar for det civila samhallets utveckling, och om insatser dar
civilsamhallet deltar som en part i genomférandet. Baserat pa det som framkommit ur
kunskapssammanstallningen vill vi lyfta fram féljande rekommendationer att beakta vid utformning av policy-
och stddinsatser.

Beakta civilsamhaillets manga olika roller och funktioner vid utformning av insatser

Kunskapssammanstallningen visar att civilsamhallet bidrar med en rad varden for samhéllet, bAde genom att
starka det sociala kapitalet—exempelvis genom engagemang, delaktighet, tillit och gemenskap—och genom
att [6sa konkreta behov som finns pa lokal nivd. Exempelvis kan civilsamhallet komplettera eller ersatta
offentlig service, fylla funktioner dar marknaden inte racker till, eller 16sa lokal infrastruktur och logistik. Givet
denna bredd av bidrag och funktioner som det civila samhallet fyller, &r rekommendationen att ha en tydlig
tanke om vilken roll civilsamhallet ska ha nar policy- och stddinsatser utvecklas, och att insatsens utformning
anpassas darefter.

Utga fran konkreta behov och utmaningar i de insatser dar civilsamhéllet deltar

Utifran kunskapssammanstallningen drar vi slutsatsen att civilsamhallets deltagande bor utgé fran faktiska
och tydligt avgransade behov, garna inom ett specifikt geografiskt omrade. Insatserna forefaller ha storst
framgang om de ockséa adresserar reella utmaningar som berdr invanarna i en avgransad geografi.
Civilsamhallets deltagande bor baseras pa en medveten analys av vilkka omraden dar samarbete ar
motiverat. For Tillvaxtverket innebar detta att vid utformning av insatser reflektera kring var och hur
samverkan med civilsamhallet ger storst effekt.

Utforma insatser i ndra dialog med det civila samhallets foretradare (for att siakerstalla delaktighet)

Den bild vi far fran kunskapssammanstallningen ar att incitamenten for civilsamhallet att delta kan forstarkas
genom att insatser utformas i nara dialog med lokala akttrer och utgar fran deras unika férutsattningar och
verkliga utmaningar. Samverkan bor bygga pa partnerskap och jambaordiga villkor, snarare an ett bestallar-
utférarperspektiv. Har kan exempelvis MUCF:s modell for samverkansprocesser vara en bra arbetsmodell att
utga ifran. Modellen beror inte matning av samhallsekonomiska varden men ar tankt att stétta offentliga
verksamheter i samarbete med civilsamhallesorganisationer.
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5.4.2 Rekommendationer kring att folja upp och beskriva
civilsamhdllets samhallsekonomiska varde

Att mata det civila samhallets samhallsekonomiska bidrag &r en komplex fraga, och det finns idag ingen

gemensam metod eller modell for att géra detta. Kunskapsunderlaget visar att kvalitativa metoder, sarskilt

fallstudier, ar det vanligaste tillvdgagangssattet. Utifran det vi sett i kunskapskartlaggningen vill vi ge nagra

rekommendationer kring hur man kan ta fram ett enhetligt satt att mata civilsamhallets varde.

Ta avstamp i de metoder som idag finns och bygg vidare pa dessa

Ett nasta steg ar att utga frdn de modeller som identifierats i kunskapsunderlaget. Det finns exempel pa
modeller som forsdker sétta civilsamhallets bidrag i ekonomiska termer, sasom SROI (Social Return on
Investment) och Replacement cost.

Har man som ambition att ga vidare och forséka kvantifiera civila samhallets samhallsekonomiska bidrag
rekommenderar vi att nadgon av dessa anvands som en grund att bygga vidare pa. Det som vi ser behover
utvecklas ar avgransningar for en modell, definitioner av grundlaggande begrepp, samt att na enighet om hur
kvalitativa varden ska kvantifieras pa ett systematiskt satt.

Avsatt resurser for att utveckla en modell

Forst och framst behdvs mer resurser for att stdtta civilsamhallet i att mata sina effekter. Om malet ar att ta
fram en sadan metod kravs det satsningar pa utvecklingsarbete. Flera civilsamhallesorganisationer har
uttryckt att de ar intresserade och ser vardet i arbetet, men de saknar egna resurser och erfarenhet av
systematisk uppféljning. En informant beskrev utmaningen: "Vi, pé nationell niva, kan inte ta fram alla
underlag som visar pa nyttan — vi har en och en halv tidnst som é&r fullt upptagen med ordinarie verksamhet.
Dérfér behovs insatser fran aktérer som Tillvéxtverket eller Sveriges lantbruksuniversitet.”.

Vi rekommenderar darfér att sarskilda medel avsatts, exempelvis inom ramen for en forstudie, for att driva
arbetet vidare. Det kan ske genom samverkansprojekt dar flera civilsamhallesorganisationer delar pa
finansieringen, eller via statliga medel genom Tillvaxtverket eller MUCF.

Initiera ett pilotprojekt for att prova modellen i ett skarpt lage

Vi foreslar aven att ett pilotprojekt initieras for att ta fram relevanta, validerade samt forankrade metoder och
varden som kan anvandas for matning. Detta bér — som vi ser det — ske i en process som involverar
civilsamhallet. En rekommendation ar att Tillvaxtverket, tillsammans med civilsamhallets organisationer,
genomfér en sadan. Projektet skulle kunna byggas kring tre block, enligt nedan:

A. Avgransa och identifiera nyttor och varden. Utifran intervjuer och kvalitativa kartldaggningar ska
civilsamhallets olika bidrag synliggoras.

B. Efter férfining kan dessa varden anvandas som indata till en generell modell, exempelvis SROI.
Arbetet handlar om att ta fram proxy-varden som kan ligga till grund fér att berdkna ekonomiska
motsvarigheter till sociala eller kulturella effekter som saknar marknadspris. Detta kraver
metodutveckling och det som vi ser det bér det tilsammans med foéretradare fran den akademiska
forskningen med malet att skapa ett ramverk for att mata civilsamhallets bidrag.

C. Testa om resultaten ar rimliga och anvandbara: Efter att resultaten har testats och utvarderats bér
feedback fran deltagande organisationer och experter samlas in och analyseras. Detta steg ar
avgorande for att sakerstalla att den utvecklade modellen inte bara ar teoretiskt robust, utan ocksa
praktiskt tilldmpbar i olika sammanhang.

Utifran dessa insikter kan modellen justeras och forbattras. Slutligen rekommenderas att projektets
erfarenheter och slutsatser dokumenteras och sprids till intressenter inom civilsamhallet, myndigheter och
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andra relevanta aktorer. Pa sa satt kan pilotprojektet fungera som en grund fér bredare implementering och
fortsatt utveckling av matmetoder for civilsamhallets bidrag.

Lat processen praglas av en 6ppenhet kring de utmaningar som finns

Det ar viktigt att komma ihag att svarigheten att mata inte innebéar att civilsamhallet inte skapar varde — och
att matning alltid innebar uppskattningar och antaganden. Tva utmaningar ar sarskilt tydliga: dels att
civilsamhallet bidrar pa manga olika satt, dels att manga av dessa varden inte enkelt kan kvantifieras. Vi
rekommenderar att arbetet med att hitta en gemensam modell fér att vardera civilsamhallets nytta praglas av
stor dppenhet kring metodutmaningar, samt att pedagogik och tydlighet prioriteras genom hela processen.

Var rekommendation ar att ett arbete med att hitta en enhetlig modell for att vardera civilsamhallets nytta bor
praglas av en hog grad av transparens kring de metodmassiga utmaningar som aterfinns. Det ar ocksa
viktigt, menar vi, att ha en acceptans for fragornas komplexitet och att det kommer att behévas
uppskattningar och antaganden som grund fér de resultat som tas fram. Nagot som kommer att stélla héga
krav pa pedagogik och tydlighet i arbetet och i presentation av resultaten.
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