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1.1

Bakgrund

Tillvaxtverket arbetar for att starka svenska foretags affarsutveckling och kon-
kurrenskraft samt att utveckla och férnya verksamheten hos foretagsframjande
aktorer. Behoven forandras nar ett foretag vaxer eller utvecklas. Genom att testa
nya insatser far Tillvaxtverket en 6kad kunskap om foretagens behov och om
nya potentiella utvecklingsomraden.

Var uppgift ar att initiera, utveckla och medfinansiera insatserna som drivs och
formedlas via offentliga och privata aktorer. Tillvaxtverket stottar satsningarna
under en begransad tid i syfte att driva pa och utveckla nya metoder och pro-
cesser for affarsutveckling som ar anpassade for smaforetag (2-49 anstallda).

Vad gor en styrelse och varfor dr styrelsearbete viktigt?

Enligt aktiebolagslagen (ABL) ska alla aktiebolag ha en styrelse. Styrelsens roll
varierar mycket beroende pa foretagets storlek. En aktiv styrelse ar en viktig
resurs for att utveckla foretag och kan vara avgorande for framgangen. Det ar
viktigt att styrelsen ar ratt sammansatt och sysslar med ratt saker pa ratt satt.
Sammansattningen handlar bade om kompetens som mangfald. Styrelsen ska
ses som en resurs och inte som en “dverrock”.

Styrelsens viktigaste uppgift ar att leda affarsverksamheten pa ett sa bra satt
som mojligt. Styrelsen ska fatta beslut och folja upp dessa. Besluten handlar om
viktiga fragor som ror foretagets forvaltning och ekonomi, tillsattande och
avsattande av VD, instruktioner till VD och inte minst beslut som ror det strate-
giska genomférandet. Samtidigt ska styrelsen inte ha rent operativa arbetsupp-
gifter.

Styrelsens absolut viktigaste uppgift ar att ha fokus framat. En viktig forutsatt-
ning for ett dynamiskt styrelsearbete ar ocksa att ratt fragor hamnar pa styrel-
sebordet. Ett tydligt uppdrag ar avgdrande for att styrelsen ska forsta dgarna.

En styrelse eller ledning ska aldrig behdva tveka om hur &garnas malbild ser ut.

Viktiga fragor for styrelsen ar att:

«  Forbereda, formulera och prioritera ratt fragor for foretagets utveckling och
inte vaja for kansliga fragor som kan uppfattas som kritik inom styrelsen
eller mot foretagets ledning.

« Lagga tid pa framtidsfragorna och pa analyser av trender och forandringar i
marknad och omvarld - och inte fastna i arenden som har med féretagets
|6pande verksamhet och forvaltning att géra. Anvanda egen branschkun-
skap for omvarldsbevakningen, men ocksa att ta hjalp av extern bransch-
kompetens.

«  Haentydligroll iforhallande till VD vad géller strategier och affarsutveck-
ling: Agardirektiv ska finnas.

«  Systematiskt folja upp beslut och vaga ta beslut utan att fragorna blir
"langbankar”.

TILLVAXTVERKET « INFO 0684
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1.2

1.3

Fordndring pa gang

Styrelsearbetet haller langsamt pa att forandras. For 10-15 ar sedan fanns tradi-
tionen att ett styrelseuppdrag var fortroendeuppdrag eller mer en familjeange-
ldgenhet. Manga ledamoter satt mer i en styrelse an de arbetade i en styrelse.
Verkligheten har férandrats och styrelsearbetet &r mer i fokus an tidigare. Ett
styrelseuppdrag kraver tid och engagemang.

En trend pd marknaden &r att foretagen efterfragar allt mer spetskompetens i
styrelserummen; bl a inom affarsjuridik, marknadsféring, kompetensférsorjning
och digitalisering.

Betydelsen av styrelsearbete hos sma tillvixtféretag

Centrala utmaningar for ett strategiskt styrelsearbete i sma och medelstora
foretag ar agarnas insikt om styrelsearbetets betydelse och viljan och férmagan
att slappa kontroll och makt dver féretaget. Overenskommelser mellan &garna
om formella riktlinjer for bolagets styrning samt upprattandet av dokument
som stodjer detta ar kritiska punkter for styrelsearbetet.

Det finns ett antal omraden som ett tillvaxtbolag kan arbeta med for att for-
battra och effektivisera sitt styrelsearbete. Ett handlar om ratt mindset och att
forsta att styrelsen kan ha en avgérande roll for att driva pa utvecklingen av
bolagets affarsverksamhet. Ett annat &r att 6ka sitt fokus pa strategiarbete och
tillvaxtplanering av foretaget. En styrelse bor ha en strategi om var foretaget
ska vara om tre ar. En styrelse ska ocksa kunna fatta snabba, men val forbe-
redda beslut - och samtidigt ha férmagan att &ndra beslut om det visar sig att
planen inte fungerar.

TILLVAXTVERKET « INFO 0684
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2.

2.1

2.2

Sammanfattning av uppfoljning
och utvirdering

Fortsattningsinsats for strategiskt styrelsearbete

Sedan 2013 driver Tillvaxtverket ett egeninitierat utvecklingsomrade med syftet
ar att ge smaforetag mojlighet att utveckla ett mer strategiskt styrelsearbete for
att skapa battre forutsattningar for affarsutveckling.

Under senhdsten 2016 avslutades en satsning med sex projekt for att utveckla
ett mer aktivt styrelsearbete dar Tillvaxtverket och Vinnova samarbetade kring
kunskaps- och processutveckling. De sex projekten hade en [6pande utvarde-
ring med forskare som foljde genomférandet. Forskarna hade ocksa en aktiv roll
i de erfarenhetstraffar for projektdgarna som genomforts. Slutsatser av forsk-
ningen presenteras separat.

Tillvaxtverket genomforde en foretagsenkat under senhosten och gav ocksa
konsultbolaget Kontigo AB i uppdrag att gbra en utvardering dar samtliga pro-
jektagare och ett urval av deltagande foretag intervjuas.

Projekten

Projekten drevs under 2015-2016 av etablerade affarsutvecklingsorganisationer,
merparten offentligfinansierade féretagsframjare. Projekten har haft en eller
flera samarbetspartner, offentliga och privata, bl a har olika utbildningsféretag
och affarscoacher med specialistkompetens engagerats. | insatserna testades
och anvandes olika metoder och processer.

Huvudprojekten:

ALMI Féretagspartner Nord

Tillvaxt i agarledda féretag genom breddad styrelsekompetens
Vasterbotten

Syfte: Ta fram nya metoder. Oka kunskapen om vérdet av breddad och
extern styrelsekompetens foér 6kad I6nsamhet och tillvaxt i dgarledda fore-
tag, ocksa synliggéra mangfaldskompetensen, specifikt kvinnliga styrelse-
ledamdter.

ALMI Foéretagspartner Ostergétland
Strategiskt styrelsearbete - Tillvaxttraning for styrelser i SMF
Ostergotland

Syfte: Ta fram och testa metoder for att utveckla styrelsearbete genom att
kombinera metoder i strategiarbete, styrelseutveckling och affarsutveck-
ling. Anvanda styrelsementorer fér att matcha ihop med deltagande fére-
tag. Synliggéra och driva pa behovet av kvinnliga styrelseledaméter.

TILLVAXTVERKET « INFO 0684
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GU Ventures
Affarsfokuserat styrelsearbete i innovativa tillvaxtbolag

Vastra Gotaland

Syfte: Vidareutveckla och implementera metoder och analyser om hur sma
innovativa foretag kan arbeta mer affdrsmassigt och vardehdjande och se
styrelsen som ett verktyg for affirsutveckling. Fokusera pa rekrytering av
styrelsemedlemmar och ocksa hitta ledamdter med internationell erfaren-
het. Samverkan med tjdnsteinkubatorn Framtidens féretag.

Inkubera
Strategiskt styrelsearbete i dgarledda tillvaxtbolag

Orebro 1&n

Syfte: Ge tillvaxtforetag, féretag pa vag fran dgarlett till dgarstyrt, méjlig-
het att utveckla sitt strategiska styrelsearbete samtidigt som deras tillvaxt
accelereras. P sikt syftar projektet till att skapa fler tillvaxtféretag med
kapacitet att uppratthalla hég tillvaxt under flera ar.

Science Park Halmstad
Start-up-board - Styrelseliknande former i unga tillvaxtorienterade féretag

Halland

Syfte: Ge stéd i unga tillvaxtforetags strategiska arbete genom situations-
anpassade styrelselika former. Ta fram en modell fér hur strategiskt styrel-
searbete kan utvecklas, en modell som ar skraddarsydd efter dgares och
grundares behov och som bl.a. innehéller juridiska komponenter och inslag
av “ordning och reda”. Samarbete bl a med Hdgskolan i Halmstad.

Senior Advisers

Utvecklingsinsatser for strategiskt styrelsearbete - Advisory Board for
tillvaxtforetag

Stockholm

Syfte: Ge mindre foretag mdjlighet att utveckla ett mer strategiskt styrel-
searbete, sdrskilt fokuserat pa s.k. advisory boards, for att skapa forutsatt-
ningar fér utveckling och tillvaxt. Metoder och arbetssétt har utvecklats
under projektets gang. En utgangspunkt fér projektet ar att sma tillvaxtfé-
retags verksamhet ofta dr hdndelsestyrt.

TILLVAXTVERKET « INFO 0684



De tva kompletterande projekten:

Karolinska Institutet Science Park

Stod for strategiskt styrelsearbete i sma Life Science bolag - webbaserat verktyg
Stockholmsomradet

Syfte: Vdcka Life science-foéretagens intresse fér styrelsens roll och att 6ka
kompetensen kring hur styrelsearbete kan anvandas som ett verktyg for
affarsutveckling. Genom att projektet tar fram ett strategiskt informations-
stod for sma bolag inom Life science-sektorn ges foretag bdttre férutsatt-
ningar fér utveckling och tillvaxt. Projektet riktas mot dgare, styrelser och
finansidrer.

Coompanion Roslagen och Norrort
Den sociala ekonomins foretagare tar plats

Stockholms lan

Syfte: Stérka och utveckla styrelsearbetet i sma kooperativa, férenings-
drivna och sociala féretag. Utifran en inledande kartldggning och behovs-
inventering erbjuds deltagande féretag ett flertal insatser for utbildning
och coachning till matchning av extern styrelsekompetens och advisory
boards for att utveckla det strategiska styrelsearbetet.

2.3 Vilkatyper av insatser har genomforts?
Projekten har lite generaliserat - i olika kombinationer och tyngd - arbetat med:

«  Kompetensutveckling: Information, utbildning och affarsradgivning i grupp
och natverk

«  Kompetensutveckling: Individuell affarsradgivning och affarscoaching

*  Metodutveckling: Metoder och modeller som processtdd for foretagens
kompetensutveckling

* Rekrytering av styrelsekompetens

« Natverkande som stod for styrelserekryteringen

Vissa av projekten har arbetat med:
«  Mangfaldsaspekten, framst kvinnor, kopplad till styrelsekompetens

« Databaserat informations- och processtdd for startups med internationell
marknad

* Nya analysverktyg - och matchningsverktyg
« Styrelsementorer
+  Kompetensutveckling av befintliga styrelser

* Introduktionsprogram for nya styrelseledamoter

8 TILLVAXTVERKET « INFO 0684



« Professionalisering av rekryteringsprocessen av styrelseledamoter
«  Mangkulturella styrelser; styrelseledamoter med internationell erfarenhet

« Arvoderingen till styrelsen i smaféretag, sarskilt i startups.

2.4 Tillvaxtverkets programlogik

Utvecklingsinsatserna ska leda till ny och 6kad kunskap och kompetens bade
hos féretag och hos foretagsframjande aktorer.

| ett forsta steg avser Tillvaxtverkets insats att utveckla de deltagande foreta-
gens strategiska styrelsearbete genom de insatser som genomfors av respek-
tive foretagsframjande aktdrer och eventuella samarbetspartner. Det forvantade
resultatet ar en 6kad kunskap hos deltagande foretag, vilket ska leda till 6kad
kompetens och till fornyelsearbete som i sin tur starker konkurrenskraften hos
deltagande foretag.

| ett andra steg ska insatsen ocksa stotta fornyelse och verksamhetsutveckling
hos foretagsframjande aktorer. Detta gérs genom att utveckla metoder och
verktyg som stod for att starka tillvaxtforetagen i sitt styrelsearbete och i sitt
fornyelsearbete lite mer generellt.

2.5 Projektens huvudinriktning
Oversikt av projekten och olika typer av framjandeaktorer.

Projektens huvudinriktning

ALMI Nord Mangfald, genus
Generella framjandeaktérer

ALMI Ostergotland Utveckla & testa metoder

GU Ventures Utveckla & testa metoder
Inkubatorer
Inkubera Orebro Rekrytera styrelsekompetens
Framjandeaktor : Kompetensutveckling
L Coompanion Roslagen ,
kooperativa foretag inom styrelser

Utveckla & testa metoder

SciencePark
Framtagande av informations-

stod

Utveckla & testa metoder

9 TILLVAXTVERKET « INFO 0684
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2.6

2.7

Projekten ar sinsemellan olika till arbetssatt och genomférandemodeller. De ar |
olika grad nyskapande och har inneburit olika utmaningar. Vissa projekt har
storre potential an andra att bli uthalligt systempaverkande. Detta beror delvis
pa aktorens position i ekosystemet.

Kombinationen av kompetensutvecklande och metodutvecklande perspektiv
var genomgaende viktigt for projekten, dven om tva projekt mer fokuserade sig
pa att utveckla och testa metoder.

Vart att lyfta &r att tva av projekten utvecklade eller anpassade en modell for att
analysera foretagens behov av stéd och/eller kompetens inom styrelsen. Detta
for att kunna genomfora ratt typ av aktiviteter for att exempelvis mota behov av
styrelserekrytering. Ett projekt anvande LinkedIn for att hitta och rekrytera sty-
relseledamoter. Ett annat projekt forsokte att ta fram modeller f6r mindre bolag
som kanske annu inte ar mogna att arbeta strategiskt med en formaliserad sty-
relse.

Har projekten natt sina mal?

Kontigos utvardering av satsningen visar att projekten natt bolag i manga bran-
scher och i stort haft en god maluppfyllelse. Samtliga projekt bidrar till pro-
grammalet om kompetensutveckling i féretag och till programmets prestations-
mal. Samtliga projekt arbetade med aktiviteter som kan bed®mas starka
foretagens kompetens och resurser nar det galler att arbeta med sin strategiska
styrning. Intervjuer med foretagen starker den bilden.

Projekten bidrar till programmets prestationsmal, men maluppfyllelsen vad gal-
ler att utveckla nya metoder och verktyg ar nagot begransad. Tre av projekten
hade dock ett tydligt metodutvecklande perspektiv och skapade ocksad goda
resultat. Ett av dessa projekt, som ocksa var ett fortsattningsprojekt, utvecklade
och implementerade metoder som kan definieras som innovativa. Ett av projek-
ten lyckades pavisa vardet att ta in extern kompetens och fick alla deltagande
foretag att inleda styrelserekryteringar.

Utmaningar i projekten - och betydelsen av rétt typ av foretag

Projekttiden for den har typen av utvecklingsinsats kan vara annu langre, dvs
langre &an 20-22 manader. Beslutsprocesser i foretag tar langre tid an antagits
nar projekten startade.

Rekryteringen av foretag till den har typen av projekten tar tid. | rekryterings-
processen genomfors ofta ratt omfattande nulages- och behovsanalyser. Fore-
tagens milj¢ och &garnas insikter &r ocksa avgorande for mer genomgripande
forandringar av styrelsens arbete. Det underlattar om vissa forutsattningar och
insikter redan finns hos foretagen om de ska lyckas med att lyfta sitt styrelsear-
bete, fran ett mer kontrollerande till ett mer strategiskt. Viktiga aspekter - i syn-
nerhet i de mindre dgarledda bolagen - ar exempelvis att agardirektiv och upp-
foljningssystem redan finns.

Sma tillvaxtforetag som finns i inkubatormilider har generellt lattare att knyta an
till och f& utvaxling av en insats av detta slag. Detta i jamférelse med projekt rik-
tade till dgarledda foretag.

TILLVAXTVERKET « INFO 0684
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2.8

2.9

Féretagen nojda - projekten har resulterat i ny kunskap och
kompetens
| projekten deltog sma agarledda tillvaxtforetag och startup-foretag. Majorite-

ten av foretagen ar tjansteproducerande foretag, eller foretag som ar bade
tjanste- och varuproducerande.

Av svaren i Tillvaxtverkets foretagsenkat framgar att 95 procent av responden-
terna anger att deltagandet i projekten varit till nytta for foretagens utveckling.
Deltagandet bidrog till att foretagen anser att de i hog eller mycket hdg grad
fatt en okad kunskap om vardet av ett strategiskt styrelsearbete och om rollfor-
delningen mellan styrelse, agare och vd.

Andel som upplever att deltagandet varit till nytta for foretagets utveckling.

51% M Ja
Nej

94,9%

Fornyelse i foretagen

Enligt Kontigos utvardering sa hade majoriteten av de deltagande foretagen
paborjat ett forandringsarbete. Denna slutsats stods av Tillvaxtverkets fore-
tagsenkat ; som ett resultat av deltagandet hade 84 procent av foretagen
paborjat ett fornyelsearbete, framst inom organisationsutveckling, rekrytering
av styrelseledamoter samt forsaljning och marknadsféring.

| féljande omraden har ett férnyelsearbete paborjats.

I Organisationsutveckling

Erbjudandet (vara/tjanst)
Wl Forsalining och marknadsféring
I Nya affarskontakter

Rekrytering av nyckelkompetens till féretaget
Il Rekrytering av styrelseledamot/ledamoter
Il Annat

15,6%

34,4%

50%

TILLVAXTVERKET « INFO 0684
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2.10

2.11

Agardirektiv har upprattats och/eller uppdaterats i manga féretag. 72 procent
av foretagen planerar for eller har redan tagit in ny extern styrelsekompetens.
Nastan 80 procent anser att foretagets strategiska arbete har starkts i sin helhet.

Effektuppfoljning 2018

Vad gaéller kunskapen om insatsens effekter pa langre sikt sa planerar Tillvaxt-
verket under 2018 for effektuppfoliningar bade av de deltagande foretagen och
av hur framtagna metoder och modeller integrerats i verksamheten hos delta-
gande foretagsframjande organisationer. Vi kommer ocksa forsoka folja upp i
vilken man kunskap och erfarenheter spridits till andra affarsutvecklingsorgani-
sationer.

Kartldggning av utbud och efterfragan

P& uppdrag av Tillvaxtverket genomférde Kontigo under 2016 en kartlaggning
av utbud och efterfragan av kompetens- och utbildningsstdd inom strategiskt
styrelsearbete anpassat till sma tillvaxtbolags behov.

Las mer i studien ”Strategisk styrelsekompetens. Kartlaggning av aktoérer, utbud
och efterfragan”, rapport 0215. Den kan laddas ned pa Tillvaxtverkets
hemsida http:/publikationer tillvaxtverket.se/

TILLVAXTVERKET « INFO 0684
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3. Rekommendationer

Till Tillvaxtverket och framjandeaktoérer:

TILLVAXTVERKET « INFO 0684

Oka forstdelsen av betydelsen av olika styrelsekompetensbehov i olika ske-
den av ett féretags utveckling.

Utveckla och testa enklare |6sningar och andra former av styrelser som ett
komplement till en traditionell styrelse - exempelvis advisory boards.

Utveckla insatser och verktyg for rekrytering och matchning av styrelsele-
damoter, specifikt med mangfalds- och spetskompetens.

Ta en fortsatt roll for att utveckla det strategiska styrelsearbetet. Fragan kan
exempelvis integreras i foretagsradgivning och i utlysningar - horisontellt
och specifikt vid satsningar for internationalisering och produktutveckling
samt vid satsningar med kopplingar till privata investerare.

Utveckla information, utbildningar och utbildningsformer och andra satt att
Oka kunskapen om styrelsens betydelse, sarskilt anpassat till smaforetag.
Strategisk styrning ar ett viktigt verktyg for att fa svenska smaforetag att bl
mer ldnsamma, innovativa och lyckas med sina tillvaxtstrategier pa en inter-
nationell marknad. Samtidigt ar det en utmaning att na och kunna erbjuda
sma tillvaxtforetag - inte minst dgarledda foretag - utbildningsinsatser och
annat stod for att utveckla deras strategiska styrelsearbete.
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