4

tillvaxt
verket

Slutrapport - Utveckling av naringslivet och
foretagsklimatet i gles- och landsbygdskommuner

Uppdrag att fordela statsbidrag till kommuner i glesbygd

2022-04-12

Dnr A 2018-306

Godkand av Gunilla NordI6f






Uppdrag att fordela statsbidrag till kommuner i glesbygd
N2018/00906/HL (N2019/02540/RTL och N2020/03086).

Beslutet att godkdnna denna slutrapport har fattats av generaldirektér Gunilla Nordlof.

Handliggningen har gjorts av Tobias Lundberg, enhetschef Asa Bjelkeby, avdelningschef
Patrik Sallstrom och Maria Engstrom. Den sistndmnda var foredragande for arendet.

Ostersund 2022-04-12

Gunilla Nordlof

Maria Engstrom






Sammanfattning

Den demografiska utvecklingen och snabba urbaniseringstakten har
skapat stora utmaningar for manga kommuner i Sverige. Det finns
kommuner som har stora utmaningar till f6ljd av exempelvis gleshet,
langa avstdnd till stora tiatbefolkade omraden, demografisk obalans
och ett mindre utbud av tjanster fran offentliga och privata aktorer.
Det finns 4&ven kommuner som har sarbara naringslivsstrukturer,
negativ befolkningsutveckling, langa avstand till kunder och
leverantorer samt glesa servicestrukturer. For att kommunerna ska
kunna mota samhallsutvecklingen kravs att de har en kapacitet som
star i proportion till de uppgifter som ska utféras.

For att Sverige gemensamt ska kunna mdta de stora
samhaéllsutmaningarna och stilla om till ett hallbart samhalle behdvs
starka kommuner som tar tillvara sina unika mojligheter och kan
hantera utmaningar.

Uppdraget

Tillvaxtverket har under aren 2018 - 2021 haft regeringens uppdrag
att stédja 39 kommuner genom ett arligt statsbidrag som ger
kommunerna battre fortsattningar att utveckla sitt naringsliv och
forbattra det lokala foretagsklimatet.

Vara insatser

For att genomfora uppdraget har Tillvaxtverket kombinerat olika
insatser. I det strategiska arbetet har vi samlat in och tagit fram ny
kunskap om hur de arbetar for att starka sitt naringslivsframjande
arbete. Vi har spridit kunskap om kommuners férutsattningar, behov
och vilka aktiviteter de valjer for att starka sin kapacitet genom
larandeaktiviteter, workshops och via andra uppdrag inom
myndigheten och andra aktorers natverk.

[ det operativa arbetet har vi utvecklat guider som tillgangliggor
arbetssatt och metoder som kommuner och regioner kan anvanda i sitt
arbete kopplat till lokal utveckling. Vi har stéttat kommunerna i att
sammanstalla och beskriva deras respektive aktiviteter pa ett sitt som
visar resultaten av statsbidraget. Tillvaxtverket har dven aktivt forsokt
starka dialogen mellan kommunerna och den regionala
utvecklingsaktoren for att identifiera omraden dar kommunerna
behover samverka i hogre grad med andra for att mota foretagens
behov. Samtidigt har vi bistatt Regeringskansliet med rapporter och
uppdatering kring uppdragets utveckling och vad kommunerna
arbetat med.

Resultat

Uppfoljningen som vi genomfort visar att statsbidraget bland annat
medfort féljande resultat:



- Kommunernas formaga att arbeta strategiskt med
naringslivsutveckling har starkts. Kommunerna beskriver det
som att arbetet blivit mer langsiktigt och forutsidgbart. De
anser dven att styrningen av naringslivsfragor fungerar mer
dandamalsenligt.

- Underlattat arbetet med att ta fram och férankra lokala
malbilder, vilket i sin tur banat vag for en forbattrad regional
samverkan.

- Kommunerna har forbattrat sitt foretagsklimat. Den tydligaste
forbattringen galler kommunernas service och bemdotande till
foretagen kopplat till deras myndighetsutévning.

Totalt har kommunerna genomfort éver 900 olika aktiviteter under
fyra ar. Kommunerna har genomfort aktiviteter inom sex olika typer
av identifierade huvudomraden (antalet inom parentes);
grundlaggande foretagsservice (251), attraktionskraft (333),
foretagsfrimjande systemet (133), digitalisering- och e-tjanster (72),
kultur- och attityder (47) och kompetensforsoérjning (73). Manga av
aktiviteterna handlar om att adressera fragor som ror bemotande till
foretagen och hur kommunen behdver synliggora sig och 6ka
kdnnedomen om saval platsen som det lokala naringslivet.

Nytt uppdrag och viktiga insatser framoéver

[ borjan av 2022 beslutade regeringen om att férlanga stodet till
kommunerna och Tillvaxtverket fick ett nytt regeringsuppdrag om att
fortsdtta utbetala statsbidrag till 39 gles- och landsbygdskommuner
fram till 2024 (Dnr: N2021/03083). Uppdraget har en liknande
utformning som tidigare vilket gor att kommunerna kan fortsatta sitt
framgangsrika arbete. Tillvixtverket kan dra stor nytta av den
kunskap och erfarenhet som vi samlat under de senaste aren for att
kunna forstairka kommunernas arbete. Vi kommer bland annat att
fokusera vart stod pa kunskapshoéjande insatser inom hallbart
foretagande, samhallsplanering och forenkling som verktyg for
forbattrat foretagsklimat samt processtod nér det giller kommunernas
formaga till insatsplanering och uppféljning.

Rekommendationer till regeringen

Ge Tillvixtverket ett brett uppdrag att utveckla och stdrka kommuners
kapacitet.
Tillvaxtverket ser behov av atgarder som ger kommuner
forutsattningar att langsiktigt och strategiskt arbeta for att stirka sin
utvecklingskapacitet. For att kommunerna ska kunna méta
samhallsutvecklingen och behovet av omstallning kravs att de har en
kapacitet som stdr i proportion till de uppgifter som ska utforas.
Tillvaxtverket vill darfor starka kommuners kapacitet. Vi har i vart
budgetunderlag fér 2023-2025 foreslagit en atgidrd som innebéar en
mojlighet for oss att arbeta langsiktigt med att utveckla och starka
kommuners kapacitet till omstallning och utveckling nar det galler att:

- utveckla foretagsklimatet och naringslivsutvecklingen,

- stiarka den ekonomiska och sociala utvecklingen.
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1 Uppdraget

1.1 Bakgrund

[ den parlamentariska landsbygdskommittén slutbetdankande finns ett
antal forslag som syftar till en mer sammanhallen landsbygdspolitik.
Ett av dessa forslag dr att landsbygdernas forutsattningar tas tillvara
for att skapa ett mangsidigt, konkurrenskraftigt och hallbart
naringsliv med god formaga till fornyelse. I slutbetdnkandet! beskrivs
dven vikten av kommuners formagor att arbeta langsiktigt och
strategiskt. Formagor som kopplar till kommunens kapacitet att
utfora och mota sina olika uppdrag och ansvarsomraden.

Uppdraget och dess férutsattningar

[ februari 2018 fick Tillvaxtverket i uppdrag att fordela ett sarskilt
statsbidrag till 39 kommuner i stddomrade A i syfte att starka
naringslivet.

[ uppdraget framgar att de 39 kommunerna har sarskilda utmaningar
som paverkar foretagens utvecklingsmojligheter. Utmaningarna
bestar bland annat i langa avstand, savail inom kommunen som till
storre marknader, samt av en vikande demografisk utveckling som
paverkar foretagens kompetensforsorjning. I flera av kommunerna
forstarks utmaningarna av en minskande befolkning, relativt fa
arbetstillfdllen och begransad branschbredd. Mindre kommuner
beddms ha svart att prioritera utvecklingsarbete. De har dven svart att
avsatta resurser for samverkan med andra aktdrer i frdgor som ror
ndringslivsutveckling samt att delta i olika utvecklingsprojekt.

Syftet med statsbidraget har varit att stirka kommunernas
forutsattningar att stodja naringslivet och foretagsklimatet lokalt.
Genom statsbidraget vill regeringen 6ka mojligheten for kommunerna
att sjilva styra och prioritera generella fraimjande insatser for
naringslivet och fa féorutsattningar och majlighet att delta i olika
utvecklingsprojekt, bland annat inom EU:s strukturfonder i Sverige.

Uppdraget innebar att varje kommun mellan aren 2018-2021 fick
rekvirera 1 760 000 kronor. Under 2019 fattade regeringen ett
tillaggsbeslut (N2019/02540/RTL), vilket innebar ett tillskott om 502
564 kronor per kommun. Efter hemstéllan fran Tillvaxtverket fattade
regeringen under 2020 ett andringsbeslut (N2020/03086), dar
uppdraget forlangdes ett ar, bland annat pa grund av pandemin. Det
innebdr att varje kommun under fyra ar erhallit ett statsbidrag om
totalt 7 542 564 kronor. Totalt har regeringen beviljat statsbidrag for
de 39 kommunerna i stddomrade A for 294 159 996 kronor.

1SOU 2017:1 For Sveriges landsbygder - en sammanhallen politik for
arbete, hallbar tillvaxt och valfard



1.2 Mal

Tillvaxtverkets dvergripande mal ar att stirka kommunernas
forutsattningar att utveckla naringslivet och foretagsklimatet.

Utifran kommunernas egna beskrivningar kan malet brytas ned i
féljande malsattningar:

. Att kommunerna skapar ett mer langsiktigt och forutsagbart
naringslivsfrimjande arbete

¢  Att kommunerna skapar tydligare och mer dndamalsenlig
styrning av de lokala naringslivsfragorna

1.3 Malgrupp for aktiviteterna

Malgruppen har varit de 39 kommuner som ingar i uppdraget.
Erfarenheter och kunskap inom uppdraget kan ses i ett vidare
perspektiv och vara relevant for fler kommuner och for regionalt
utvecklingsansvariga.

1.4 Metod

[ genomforandet av uppdraget anvande Tillvaxtverket foljande
verktyg:

- ndtverk, genom att erbjuda kommunerna kunskaps- och
erfarenhetsutbyte. Erbjuda regionala dialoger for att involvera
berorda regionalt utvecklingsansvariga aktorer.

- finansiering, genom att kommunerna arligen rekvirerat statsbidraget

- kunskap, genom sammanstallningar och analyser av kommunernas
rapporteringar och beskrivningar, foljeforskning samt uppféljningar
kring foretagsklimatet i kommunerna. Framtagandet av
Utvecklingsguiden som digitalt kunskapsstod for att stodja
kommunernas arbete.

1.5 Uppfoljning

For att folja upp uppdragets resultat och kortsiktiga effekter har vi
baserat var uppfoljning pa fyra olika delar:

e En férandringsteori for att kunna folja ett antal viktiga
formagor for kommunernas utvecklingskapacitet.

e Foljeforskningens resultat

e Sammanstallning och kategorisering av kommunernas arliga
rapporteringar

e Arlig uppfoljning och analys av kommunernas foretagsklimat
utifran Svenskt Naringslivs undersokning Lokalt
foretagsklimat

Detta utgor, tillsammans med var erfarenhet och kunskap fran
tidigare uppdrag om lokalt utvecklingsarbete, grund for vara
slutsatser och rekommendationer.
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2 Slutsatser och rekommendationer

2.1 Tillvaxtverkets slutsatser

Uppdraget har lett till stirkt kapacitet och formaga hos
kommunerna

Tillvaxtverket anser att kommunerna genom statsbidraget har ékat
sin kapacitet i att kunna stodja utvecklingen av naringslivet och
foretagsklimatet. Resurserna har starkt deras formaga att arbeta
strategiskt med naringslivsutveckling. Kommunerna beskriver det
som att arbetet blivit mer langsiktigt och forutsagbart. De anser dven
att styrningen av naringslivsfragor blivit mer &ndamalsenligt.

For att na dit har vi sett att kommunernas arbete omfattar tre steg.
Dessa steg dr dessutom i stort identiska med vad i sett i tidigare
regeringsuppdrag och insatser kopplat till lokalt utvecklingsarbete.

De tre stegen kan kommunerna i praktiken arbeta med parallellt. Vi
ser dock att det ar viktigt att de har forstaelse for ordningsfoljden for
ett framgdngsrikt arbete med naringslivsutveckling.

1. Okad kapacitet stirker kommunernas ndringslivsfrdmjande arbete

Den 6kade kapaciteten i form av 6kade personella resurser har
inneburit en stabilare grund for det naringslivsfrimjande arbetet.
Det har 6kat kommunernas kunskap om foretagens lokala behov
och forutsattningar. Kunskapen har gett kommunerna battre
verktyg till att forbattra sitt bemotande och att leverera en
effektivare myndighetsutovning. Nagot som framfor allt uppnatts
genom forbattrad intern samverkan och insatser som handlar om
forandrad kultur och attityder till foretagande. Med denna starkta
grund att std pa har kommunerna haft battre mojligheter att arbeta
med strategiska utvecklingsinsatser.

2. Gemensam riktning och mdlbild for néringslivsutveckling

Genom att kommunerna kunnat mota foretagen i deras vardag i
hogre utstrackning an tidigare har nivan av delaktighet fran
naringslivet forbattrats. Kommunernas arbete med
naringslivsfragor har blivit mer synligt och férankrat hos saval
kommunledningen som inom den politiska ledningen. Tillsammans
med foretagen kan kommunen diskutera och bestamma i vilken
riktning naringslivet ska utvecklas. Det bygger upp tilliten mellan
aktorerna och ger kommunerna ett battre underlag att utga fran i
sitt arbete. Malbilder, planer och strategier blir mer férankrade
med det lokala naringslivet.

3. Férbdttrad samverkan med andra kommuner och 6kad
delaktighet i det regionala utvecklingsarbetet

Externa relationer ar avgorande for kommunens
naringslivsutveckling. Flera kommuner har beskrivit hur de 6kat
sin delaktighet i framtagande av regionala utvecklingsstrategier,
vilket ger forutsattningar for ett 6kat lokalt och regionalt
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samarbete och en battre samordning mellan lokala och regionala
malbilder. Fler personer som kan delta i det regionala
utvecklingsarbetet, fler som kan lyfta blicken och se gemensamma
utvecklingsmojligheter med andra kommuner och som har tid att
skriva fram projektansékningar har som helhet 6kat kommunernas
formaga att arbeta med strategisk naringslivsutveckling.

Kommunernas insatser har bidragit till ett forbattrat
foretagsklimat

Under uppdragsperioden har 32 av 39 kommuner forbéttrat sitt
foretagsklimat, enligt Svenskt Naringslivs undersokning Lokalt
foretagsklimat. D4 kommunernas foretagsklimat forbattrats mer i
genomsnitt dn 6vriga kommuner i Sverige gar det att se att
statsbidraget haft en viss positiv paverkan pa foretagsklimatet. Den
tydligaste forbattringen handlar om de insatser som starker
kommunernas service och bemdétande av féretagen i sin
myndighetsutévning. Insatser som kommunerna i hog grad kan
paverka sjilva, vilket vi anser ar en anledning till den positiva
utvecklingen pa kort sikt.

Andra aktiviteter som till exempel syftar till att 6ka kommunernas
attraktionskraft eller starka samverkan mellan skolan och naringslivet
ar svarare att direkt koppla till utvecklingen av féretagsklimatet pa
kort sikt. Pa langre sikt kan dessa typ av aktiviteter dock spela en
viktig roll for hur foretag upplever férutsattningarna att bedriva sin
verksamhet i kommunen.

Statsbidragets ar ett fungerande verktyg for att mojliggora
strategisk niringslivsutveckling i mindre landsbygdskommuner

Genom de resultat och effekter kommunernas aktiviteter lett till under
uppdragsperioden anser Tillviaxtverket att statsbidraget haft en
positiv inverkan gillande kommunernas naringslivsfrimjande arbete.
Vi anser att statsbidraget ar ett verktyg som kan komplettera 6vriga
regionala och nationella insatser for en starkt lokal utveckling.
Uppdraget har exempelvis skapat moéjligheter for kommunerna att
kunna delta aktivt i det regionala utvecklingsarbetet, vilket i sig ar en
forutsattning for att malet for den regionala utvecklingspolitiken ska
nas.

Nagot som kommunerna lyft som en stor férdel med statsbidragets
upplagg ar att staten inte styrt anvandningen av medlen i detalj, utan
att lokala forutsattningar och behov har fatt styra. Flexibiliteten i att
kunna anvédnda pengarna utifran stindiga forandringar i vardagen har
varit viktigt. Pandemin satte omstallningsférmagan pa prov och
kommunerna kunde vara snabba och kreativa i sin formaga att stotta
drabbade foretag, ofta tillsammans med andra féretagsfraimjande
aktorer.

Kommunerna har kunskapen om de lokala forutsattningarna. Daremot
ser vi fortsatta mojligheter och behov av att starka samverkan mellan
den lokala, regionala och nationella nivan. Det blir sarskilt tydligt
kopplat till kompetensforsorjningsfragor. Behovet av koordinerade
insatser och samverkan ar stor.
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2.2 Tillvaxtverkets rekommendationer till regeringen

Berorda kommuners utvecklingskapacitet har héjts under
uppdragsperioden ar tydligt men for att fa bestaende effekt kravs
langsiktiga och kompletterande insatser. Darfor ar det positivt att
regeringen redan fattat beslut (N2021/03083) om fortsatt statsbidrag
till kommunerna fér de kommande tre aren. Det gor att arbetet inte
tappar fart och att kommunerna kan fortsidtta med sina insatser i
ytterligare tre ar. Vad som kravs for att kapaciteten kan bli bestdende
blir sarskilt viktigt att underséka under uppdragsperioden

Ge Tillvixtverket ett brett uppdrag att utveckla och starka
kommuners kapacitet
Tillvaxtverket ser behov av atgirder som ger kommuner
forutsattningar att langsiktigt och strategiskt arbeta for att stirka sin
utvecklingskapacitet. Starka kommuner som tar tillvara sina unika
mojligheter och som kan hantera utmaningar ar en férutsattning for
att Sverige gemensamt ska kunna méta de stora
samhallsutmaningarna och stélla om till ett hallbart samhalle. For att
kommunerna ska kunna méta samhallsutvecklingen och behovet av
omstillning kravs att de har en kapacitet som star i proportion till de
uppgifter som ska utforas. Tillvaxtverket vill darfor starka
kommuners kapacitet och vi har i vart budgetunderlag for 2023-2025
foreslagit en atgird som innebar en majlighet for oss att arbeta
langsiktigt med att utveckla och stirka kommuners kapacitet till
omstallning och utveckling nar det géller att.:

- utveckla féretagsklimatet och naringslivsutvecklingen,

- stdrka den ekonomiska och sociala utvecklingen.

Atgirden bygger pa erfarenheter, upparbetade arbetssitt och
etablerade kontakter. Insatserna inom atgarden ar skalbara och kan
anpassas efter regeringens behov och viljeriktning. I atgarden
kombineras redan beslutade och nya medel som skapar synergier och
samverkansvinster i genomforandet. Fokus ar att starka de
kommuner som har stora utmaningar.
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3 Genomforande — aktiviteter och resultat

3.1 Tillvaxtverkets insatser

Erfarenhetstraffar och kunskapsseminarium

Under uppdraget har Tillvaxtverket arrangerat erfarenhetstriffar och
seminarium for att erbjuda kommunerna en plattform for kunskap
och erfarenhetsutbyte. Vi har genomfort en upptaktstriff, fem digitala
traffar och tva seminarier under uppdraget.

Tillvaxtverkets fokus har varit att erbjuda innehall som ger
kommunerna kunskap och verktyg till att vassa sin strategiska
ndringslivsutveckling. Uppféljningarna? av erfarenhetstréffarna visar
att deltagarna uppskattat innehallet och de flesta upplever att
traffarna gett dem ny kunskap som ar till nytta for deras arbete.

Regionala dialoger

Det ar viktigt att kommunernas insatser kan formeras och att
resultaten fangas upp inom det regionala utvecklingsarbetet. Darfor
genomforde Tillvaxtverket regionala dialoger med samtliga
kommuner och regioner under hosten 2021. Samverkan med den
regionala nivan ar en viktig pusselbit for kommunernas kapacitet att
arbeta med strategisk naringslivsutveckling. Forutom kommunerna
som ingar i uppdraget deltog dven kommuner som inte omfattas av
statsbidraget inom beroérda regioner.

Tillvaxtverkets ambition med dessa samverkansdialoger var att
erbjuda en motesplats for att diskutera hur kommunerna- och
regionens utvecklingskapacitet kan bibehallas och stirkas ytterligare
framat.

De sammanfattande slutsatserna fran dialogerna var dessa:

o Kapacitet for samverkan avgorande - personella resurser
kravs for att mojliggora samverkan.

o Kompetensforsorjning, infrastruktur och etableringsframjande
arbete ar de viktigaste utmaningarna att samverka kring.

o Konkreta samverkansprojekt utifran gemensamma behov ar
en vag framat - for att samverkan ska fungera kravs att
samtliga parter kianner att de far ut ndgot av att samverka.

e Attta fram gemensamma kunskapsunderlag hdjer
kommunernas strategiska formaga - Den regionalt
utvecklingsansvariga aktoren har en naturlig roll i arbetet med
att utarbeta dessa kunskapsunderlag.

e Kompetensutveckling utifrdn gemensamma utmaningar - att
samla flera kommuner for kompetenshé6jande insatser
effektiviserar samarbetet framat.

2 Uppfoljning av erfarenhetstraffar finns att tillga vid intresse.
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De regionala dialogerna var uppskattade och kommer att tas vidare i
det fortsatta arbetet med regeringsuppdraget.

Utvecklingsguiden - ett verktyg for kunskap och liarande

Utvecklingsguiden har tagits fram i samarbete mellan flertalet enheter
och verksamheter pa Tillvaxtverket P4 Utvecklingsguiden kan
kommuner sortera pa ett antal olika utmaningar i utvecklingsarbetet
och hitta konkreta tips pa metoder och arbetssétt for att 16sa dessa
utmaningar. Det digitala kunskapsstddet har funnits under ett ar och
innehaller i dagslaget 16 metoder tillsammans med exempel fran
kommuner som testat eller utvecklats metoden. Under varen 2022
utvecklas en tredje del pa Utvecklingsguiden som syftar till att
underlatta en del av kommunernas omvarldsbevakning.?

Cirkulir Business Model Canvas modell och vagledning

Tillvaxtverket har i samverkan med bland annat Region Jamtland
Harjedalen och Almi tagit fram en utvecklad modell for cirkular
ekonomi. Handledningen hjalper bland annat tjanstepersoner som
coachar i affirsutveckling. Den riktar sig dven till foretagare som
driver, eller startar en verksamhet och stravar efter att omskapa en
befintlig affirsmodell i cirkular riktning, eller ta fram en ny som
bygger pa det cirkuladra synsattet. Vigledningen och modellen gar att
na bade via www.verksamt.se och pa Tillvaxtverkets webbplats. *

Enkit om kommunernas arbete under coronapandemin

Under borjan av april 2020 genomfoérde Tillvaxtverket en
enkitundersokning med de 39 kommunerna. Syftet med
undersokningen var att fa 6verblick hur kommunernas kapacitet
paverkas och vilka deras utmaningar ar gillande naringslivsarbetet pa
grund av coronapandemin.

Enkatsvaren visade ett stort behov av samordning och regionernas
samordnande roll har upplevts vardefull féor kommunerna, vilket har
lett till ett battre samarbete under pandemin. De tre storsta
problemen kommunerna pekar ut ar brist pa tid, kompetens och
resurser. For att moéta foretagen i krisen har kommunerna genomfort
atgarder som Sveriges Kommuner och Regioner och andra
foretagsorganisationer foresprakat gillande exempelvis
tillsynsavgifter och fakturering. Kommunerna uppmanar till lokal
handel, har upprattat féretagsakuter och forséker mota foretagens
behov av stod och information. °

3 Utvecklingsguide - Tillvixtverket (tillvaxtverket.se)

4 Affarsmodell for cirkulidr ekonomi - Tillvaxtverket (tillvaxtverket.se)

5 For mer information hanvisar vi till det PM som lamnades till
Regeringskansliet under 2020.
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https://tillvaxtverket.se/amnesomraden/affarsutveckling/cirkular-affarsmodell/affarsmodell-for-cirkular-ekonomi.html

3.2 Vad sager foljeforskningen?

Foljeforskare fran Centrum for kommunalpolitiska studier, CKS vid
Linkdpings Universitet har foljt uppdraget mellan 2018-2020.
Foljeforskarna har genomfort tva delstudier:

e Delrapport 1. Vilken kapacitet har de 39 kommunerna att
arbeta med naringslivsutveckling?

e Delrapport 2. Naringslivsutveckling i gles- och landsbygd - en
kartldggning av problemskrivningar och atgarder i lokalt
naringslivsarbete

Delrapport 1. Vilken kapacitet har de 39 kommunerna att arbeta
med nidringslivsutveckling?

Delrapporten® bygger pa enkatsvar samt djupintervjuer med
respondenter i samtliga 39 kommunerna under 2019. Féljeforskarna
har ringat in faktorer vilka de anser paverkar kapaciteten hos
kommunerna att arbeta med naringslivsfragor. Studiens slutsatser
med avseende pa kommunernas kapacitet att driva ndringslivsarbete
lyfter fram faktorer som:

Faktorer
Skapar god Engagerar ledande politiker
SETEES Néaringslivsfragor integreras for 6vergripande
kommunala strategier
Starkt socialt kapital
Hotar och Sma resurser att vara kunskapsaktor
utmanar o :
. Sma/krympande resurser via kommunens
kapacitet
skattemedel
Att staten drar tillbaka Arbetsformedlingen
Gleshet och ldnga avstand
Osdkerheter Tillfalliga projektmedel via nationella program
som kan skapa  och EU-program
R elle'r Samverkan mellan kommuner
underminera
kapacitet Regionernas arbeten

Lansstyrelserna arbeten

De specifika geografiska villkoren for kommunerna i stédomrade A
avspeglar sig i studiens resultat med avseende hur kapaciteten att
driva naringslivsarbete stirks av ett starkt lokalt socialt kapital,
utmanas av gleshet och langa avstand samt har en potential att starkas
genom regionala samverkansstrukturer med andra kommuner.

6 For mer information hanvisar vi till det PM som lamnades till
Regeringskansliet under 2020.

16



Gallande organisatoriska fragor kring naringslivsfragor visar studien
foéljande:

Politisk styrning: Fragan om naringslivsutveckling ar ofta hogt
prioriterad. Det dr vanligt forekommande att ledande fortroendevalda
ar operativt involverade och har god kunskap. De flesta kommunerna
har arbetat fram ett politiskt styrdokument specifikt for
naringslivsutveckling.

Organisering: Kommunernas néringslivsarbete ar oftast placerat inom
den egna forvaltningen. Vad géller antalet anstallda som arbetar med
naringslivsarbete 4r medianvardet tva anstéllda. Projektanstallningar
ar vanliga. Kommunernas naringslivsarbete omfattar samverkan dver
forvaltningsgranser och mellan organisationer inom
kommunkoncernen.

Externa relationer och samverkan med externa aktorer ar avgérande
for kommunernas néringslivsarbete. Har dr féretagen och
foretagsorganisationer den primara malgruppen. Utdver detta
betonades externa relationer med andra kommuner och EU-projekt av
manga kommuner som viktiga for att skapa resurser till gagn for
ndringslivsarbetet. Kommunernas roller for yttre samverkan ar framst
att vara "stodjande och koordinerare”, samt "initiativtagare och
padrivare”.

Delrapport 2. Niringslivsutveckling i gles- och landsbygd - en
kartlaggning av problemskrivningar och atgarder i lokalt
ndringslivsarbete

[ delrapport tva” har foljeforskarna undersokt vilka
problembeskrivningar som kan urskiljas i de atgarder och initiativ
som presenteras i kommunernas projektbeskrivningar och
lagesrapporter. Foljeforskarna identifierade i huvudsak sex problem
som de vill atgdrda med hjalp av naringslivspolitiska insatser.
Sammantaget ger kommunerna uttryck for att de har att hantera 1)
kdnnedomsproblem, 2) kompetensproblem, 3) bemoétandeproblem, 4)
tillganglighetsproblem, 5) identitets- och attitydproblem och 6)
normproblem - och att dessa problem utgor hinder for
naringslivsutveckling i kommunen.

Kommunerna forsoker l6sa problemen med saval operativa,
kortsiktiga insatser som strategiskt arbete, med insatser som syftar
till att forandra den interna kommunala organisationen, likval som
andra aktorer. Dessutom tycks vissa av insatserna ha ett tydligt
bevarandefokus, samtidigt som andra syftar till att 3stadkomma en
tydlig forandring.

Fragorna kring lokalt foretagsklimat och utvecklingsfragor ar
komplexa och foljeforskarna reflekterar kring granssnittet mellan
kommunernas radighet och andra strukturella faktorer kring lokalt
foretagsklimat. Vad kan kommunerna paverka och vad &r det helt

7 Hela rapporten Ndringslivsutveckling i gles- och landsbygd - en
kartldggning av problemskrivningar och dtgdrder i lokalt
ndringslivsarbete finns att ta del av i bilaga 4.
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andra problem dn de som kommunerna identifierat hir, som gor att
det finns monster av ojamn geografisk utveckling?

En annan fraga foljeforskningen belyser i studien dr om savél
kommunala, regionala som statliga aktorer reflekterar 6ver sa kallade
blinda flackar i den lokala utvecklingspolitiken och i det lokala
naringslivsarbetet. Finns det grupper utdver de dldre som forbises i
den lokala naringslivsutvecklingen?

Mdénga av kommunerna dr sma och med begrdnsade resurser
mojligheterna som dessa kommuner har att arbeta med egen
idéutveckling ar alltsa begransad. Metoder och verktyg for lokal
naringslivsutveckling som utarbetas i stora kommuner behdover inte
alltid passa lika bra i mindre kommuner. Behovet av stéd och input
utifran ar viktigt och samverkan med andra aktorer, forskning och
andra intresseorganisationer for att driva policyutveckling i dessa
kommuner.
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Insatsomrade

Grundlaggande

foretagsservice

Attraktionskraft

Kompetensforsorjning

Kultur- och attityder till

foretagande

Digitalisering och e-

tjanster

Foretagsframjande

system

Exempel pa aktivitet

Skapande av motesplatser, till exempel foretagsfrukostar och

branschtréffar
Kompetensutveckling av egen personal pa niringslivskontoren

Naringslivsundersokningar for 6kad kunskap om foretagens behov

Plats- och besoksmalsutveckling
Utveckling av inflyttarlots/inflyttarservice

Utveckling av detalj- och dversiktsplaner

Motesplatser med tema kompetensforsorjning
Marknadsforing av jobb- och utbildningsmojligheter

Utveckling av larcentrum

Utbildningarna Forenkla helt enkelt samt Tillvéaxt och tillsyn

Vardskapsutbildning for kommunens personal

Utveckling av e-tjanster och digital darendehantering

Kompetensutveckling inom digitalisering for foretag

Stod till och samverkan med andra foretagsframjare

Insatser for att frimja nyforetagande

Tabell 1: Visar exempel pd aktiviteter inom respektive insatsomréde. | vanstra kolumnen finns

insatsomréadena och i den hogra exempel for respektive insatsomrade.

Pa grund av pandemin, uppskjutna aktiviteter och behov av att
sakerstilla 16n for resursforstarkningar kommer ca 10 procent av
kommunernas medel att féorbrukas under 2022.

Se bilaga 2 for att ta del av mer beskrivningar av exempel fran
kommunernas olika aktiviteter.
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Problem som prioriteras genom kommunernas aktiviteter

Nar Tillvaxtverket undersokte kommunernas aktiviteter utifran
foljeforskarnas problembeskrivningar far vi en bild kring fordelning
av aktiviteter mellan de respektive problem som kommunerna
adresserat:

Bemd&tandeproblem

Kannedomsproblem

Kompetensproblem

Tillganglighetsproblem

Identitets- och attitydproblem

Normproblem

o

200 400

Figur 2: Visar férdelning av vilka problem respektive aktivitet férsoker l6sa.

De tva enskilt storsta problemen kommunerna avser att l6sa med sina
aktiviteter 4r bemoétandeproblem och kinnedomsproblem.

Fordelningen stimmer vil 6verens med fordelningen i det tva storsta
insatsomradena- grundlaggande foretagsservice och attraktionskraft.

Bemotandeproblemet som hamnar hogst i antal aktiviteter ligger ndra
till hands eftersom losningen ligger i kommunens egna hdnder. Med
det sagt ar det inte helt enkelt att forandra attityder och arbetssatt
inom kommunorganisationen. Med insatser som 6kar
kommunorganisationens kunskap om féretagens betydelse och
forutsattningar, inforandet av e-tjanster som effektiviserar
myndighetsutévningen och en forbattrad dialog tar dock
kommunerna Kkliv i arbetet framat med att 16sa bemo6tandeproblemet.

En betydande andel av aktiviteterna syftar till att 16sa ett
kdannedomsproblem dar marknadsféring och andra aktiviteter
genomfors for att 6ka manniskor kinnedom om platsen som attraktiv
for besokare, boende och foretagande. En annan viktig aspekt att lyfta
som dock kan vara svar att mata ar att olika form av
platsmarknadsforing och varumarkesbyggande kan ha positiv effekt
for platsens identitet och manniskors stolthet 6ver att bo pa en plats.
Dessutom har foretag lyft behovet av denna typ av aktiviteter i
dialoger om hur kommunerna bast ska anvanda statsbidraget.



Kompetensproblem dr ndgot som kommunerna identifierat som ett av
de viktigaste problemomradena i sina projektbeskrivningar. Daremot
motsvarar inte kommunernas insatser losningar i den omfattning som
kompetensproblemet beskrivs.

En anledning kan vara att till skillnad fran bemétandeproblemet som
kommunerna enklare kan 16sa genom att forbattra sin service till
foretagen, sa ar det svarare att hitta "quick-fix-losningar” fér arbetet
med kompetensforsorjning. Kompetensforsorjningssystemet ar brett
och innehaller manga aktorer som maste agera samlat for basta
resultat och ett sddant arbete kan ta langre tid och krava mer
langsiktighet.

34 Forbattrat foretagsklimat

Det har avsnittet beskriver resultatet av den analys som Tillvaxtverket
1atit en konsult gora kring delar av Svenskt Naringslivs arliga
undersokning Lokalt foretagsklimat.? Konsulten har dven undersokt
om det gar att se kopplingar mellan specifika aktiviteter och
forandringar i foretagsklimatet. °

Det ar svart att i detalj peka pa hur enskilda aktiviteter paverkat
foretagsklimatet, men sett till foretagens sammanfattande omddme
om foretagsklimatet har det férbattrats i 32 av 39 kommuner sedan
2018. Vi kan ocksa se att de 39 kommunerna haft en battre utveckling
i snitt dn 6vriga kommuner i Sverige, vilket antyder att statsbidraget
haft en viss positiv effekt pa foretagsklimatet i kommunerna.
Kommungruppen Mycket glesa landsbygdskommuner har férbéattrat
sig mest under perioden.

Foretagens sammanfattande omdéme av
foretagsklimatet
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il lvxtverkets stddkommuner Ovriga kommuner

Figur 3: Visar foretagens sammanfattande omdéme av kommunernas foretagsklimat.

8 Det lokala foretagsklimatet i lands- och glesbygd -
temperaturméitning 2021 - Sweco 2021 Arendeid: 2021-9206

9 Det lokala foretagsklimatet i lands- och glesbygd -
temperaturméatning 2020 - Sweco 2020 Arendeid: 2021-9206
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Den tydligaste forbattringen ser vi i foretagens omdémen om
kommunernas service och bemétande i sin myndighetsroll. Har kan vi
se en koppling mellan resultatet och de aktiviteter som kommunen
gjort for att forbattra kommunens service till foretagen. Det handlar
ofta om att bygga in en forstaelse for foretagens forutsattningar i de
verksamheter som har féretagskontakter.

Utbildningarna Forenkla Helt Enkelt och Tillvaxt och Tillsyn'® har
tillsammans med andra insatser for att starka kunskapen i fler
forvaltningar om foretagens betydelse och forutsattningar sannolikt
varit bidragande till det goda resultatet. Detta tillsammans med den
O6kade bemanningen hos naringslivsfunktionen som kunnat mdta
foretagen i deras vardag pa ett tydligare satt.

Kommunens myndighetsutdvning - service
och bemotande
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e Til lvExtverkets stodkommuner Ovriga kommuner

Figur 4: Visar foretagens omdémen om kommunernas myndighetsutévning - service
och bemétande.

Diagrammet ovan visar att de 39 kommunerna har férbattrat betygen
for foretagen kopplat till Service och bemétande i
myndighetsutévningen jamfort med snittet for 6vriga kommuner i
Sverige. Liknande som for det sammanfattande omdémet for
foretagsklimatet sa har 4ven har de Mycket glesa
landsbygdskommunerna forbattrat sina betyg mest.

10 Forenkla Helt Enkelt (SKR) och Tillvaxt och Tillsyn ar
utbildningskoncept som syftar till att forbattra kommunernas service
till féretagen in sin myndighetsutévning.
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3.5 Kommunernas kapacitet

[ en uppfdljningsenkat fick kommunerna svara om hur de upplever
sin kapacitet att arbeta strategiskt med néaringslivsutveckling fére och
under tiden for statsbidraget. De fick dven gora en bedomning fér hur
de tror att kapaciteten kommer att vara efter att de inte langre har
tillgang till medlen.

Innan statsbidraget ]
Under tiden for statsbidraget ]
Efter statsbidraget [ N NN

01 2 3 45 6 7 8 910

Figur 5: Visar kommunernas upplevelse dver sin kapacitet att arbeta med strategiska
naringslivsutveckling fore, under och efter statsbidraget.

Det ar tydligt att de sjdlva upplever att kapaciteten att arbeta
strategiskt med naringslivsutveckling har 6kat i och med
statsbidraget. Svaren visar ocksa att kommunerna rédknar med att
kunna behalla en del av den utvecklingskapacitet som de arbetat upp
dven efter att medlen inte langre gar att tillga. Framst genom att ny
kunskap och nya arbetssitt implementeras i ordinarie verksamhet
under uppdragets gang.

Tillvaxtverket har i tidigare rekommendationer!! beskrivit att den
lokala nivan behover fa tid och resurser for att utveckla sina
samverkansprocesser. Darfor behovs resurser for att arbeta med
organisationsutveckling och for att fa 6kad kunskap om vad
organisationen sjilv kan paverka. Dels handlar det om 6kad kunskap
om Kkultur och attityder till foretagande, dels en 6kad forstaelse for
vilka faktorer kommunen sjalv kan paverka nar det giller strategiskt
utvecklingsarbete.

Statsbidraget har gett kommunerna resurser till 6kad inomkommunal
samverkan och tydligare malbildsarbete. Faktorer som behovs for att
en kommun ska utveckla en grundldggande del i den systematiska och
langsiktiga nédringslivsutvecklingen.

Néstan en tredjedel av medlen har gatt till att starka upp
kommunernas organisationer med personal. Endast tre av
kommunerna har inte redovisat nadgra kostnader for personal.

Flera av kommunerna beskriver i sina slutrapporter hur de personella
resurserna frigjort tid for att hantera bade det dagliga arbetet med att
vara i kontakt med foretag och for det mer langsiktiga dar de kunnat
lyfta blicken och arbeta mer strategiskt. Ofta i samverkan med andra
kommuner och den regionala utvecklingsaktoren.

[ Dorotea kommun har de innan statsbidraget saknat resurser att
mota foretagens behov i den utstrackning de dnskat. I och med de

11 Slutrapport avseende uppdraget med att stirka den lokala attraktionskraften - Dnr
N2014/2591/RT
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extra resurserna har de gatt ifran att naringslivsfragorna tidigare
framst hanterats av kommunchefen till att nu ha en anstalld
ndringslivsutvecklare, vilket en representant fran kommunen
beskriver sa har:

"Vi har tack vare statsbidraget haft méjligheten att
anstdlla resurser som vi annars inte skulle haft. Vi
anstdllde en ndringslivsutvecklare pd 100procent, som
har upprdttat ett stérre samarbete med externa aktorer,
region-10-kollegor samt varit ldnken mellan féretagen
och kommunen. Ndgon som ser ndringslivets betydelse
och som formedlar vikten av féretagens mdéjlighet till
utveckling och expansion pd orten. Vi har dven anstillt en
kommunikatér pd 50% som ser till att kommunikationen
och informationen har ékat ut till foretagen, vi ser detta
som en vdldigt viktig insats.”

3.6 Kommunernas starkta férmagor

Under det har avsnittet redovisas en sammanfattande bild av de
formagor som Tillvaxtverket anser att de 39 kommunerna har starkt.
Beroende pa respektive kommuns utgangslage kring de olika
formagorna har de utvecklats olika bade gallande vilka formagor som
forbattrats och i olika omfattning. Resultatet ger en samlad bild inom
vilka omraden formagorna forbattrats och pa vilket satt.'?

Formagorna har vi fangat genom specifika fragor i slutrapporten dar
de beskrivit sitt arbete i en mer dvergripande kontext. [ svaren fran
slutrapporten dar kommunerna sjdlva beskrivit vad de anser ha
starkts och utvecklats till dessa omraden synliggors det fler aspekter
av deras insatser. Det visar att det behdvs olika satt att fanga in vad
kommunerna gor och vilka forbattringar de ser for att fa en rattvis
bild. Dessa fem formagor har kommunerna stiarkt genom sina insatser:

1. Utvecklad flernivasamverkan

Kommunernas svar visar att samverkan med andra kommuner och
med den regionala utvecklingsaktéren har forbattrats, framfor allt
genom forstiarkningen av personella resurser. Fler personer som kan
delta i regionala naringslivstraffar, som kan lyfta blicken och se
gemensamma utvecklingsmojligheter med andra kommuner och som
har tid att skriva fram projektansékningar har som helhet 6kat
kommunernas formaga att arbeta med strategisk
naringslivsutveckling.

2. Forbattrat det forvaltningsoverskridande samarbetet

Det dr manga olika verksamheter inom den kommunala
organisationen som moter foretag i sitt arbete. Darfor ar det viktigt att
kommunerna har ett vilfungerande samarbete internt for att agera
enat och med en god service till foretagen oavsett av vilken del av
organisationen de representerar. Det stiller krav pa kommunerna att

12 For fler detaljer om kommunernas starkta formagor, se bilaga 3.
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kdnna till foretagens forutsattningar och att de har en val fungerande
informationskedja som fungerar horisontellt och inte via stupror.

Kommunernas svar visar att ett 6kat internt fokus pa att bidra till
okad kunskap om foretagens forutsattningar och pa bemodtande har
starkt kommunernas service till féretagen i sin myndighetsroll.

3. Stirkt formaga att identifiera och 6ka delaktigheten hos
relevanta aktérer

Det ar viktigt att ta tillvara alla invanares engagemang och vilja att
driva foretag. Darfor ar det relevant att fanga upp hur kommunerna
arbetar for att olika intressen ar representerade och ges en rost i
utvecklingsarbetet.

Manga av kommunerna beskriver i sina rapporteringar att en
forbattrad dialog lett till en battre kunskap och forstaelse for vilka
insatser som kommunen behover gora for att starka naringslivet.
Nivan av delaktighet med invanare, niringslivet och andra viktiga
aktorer har forbattrats vilket har lett till ett mer &ndamalsenligt
naringslivsfraimjande arbete

4. Kunna agera innovativt pa forindringar i samhillet

Bade i tider av kris och nér stora majligheter star for dorren ar det
viktigt for kommunerna att ha en strategisk formaga att bemota
forandringen.

Kommunerna har genom statsbidraget skapat ett mer robust
naringslivsfraimjande arbete vilket inneburit hogre beredskap for
omstéillning och i krissituationer. Det har kommunerna visat prov pa
under pandemin dir de genom en god bemanning haft battre
mojligheter att stotta drabbade foretag. Detta inte minst genom en god
samverkan med andra aktorer inom det foretagsfrimjande systemet
som tillsammans kraftsamlat for att stotta foretagen.

5. Kunna identifiera och agera utifran platsbundna
forutsattningar

Att ta fram strategier och arbeta med samhaéllsplanering tillsammans
med naringslivet och andra aktorer bidrar till att skapa en storre
delaktighet och legitimitet i kommunens utvecklingsarbete.

Under uppdragsperioden har den pagaende samhéllsomstallningen
medfort en 6kad efterfragan fran foretag som vill etablera sig, vilket
skapat ett hogre tryck pa kommunernas planeringsformaga.
Statsbidraget har mojliggjort att flera kommuner kunnat 6ka tempot i
sitt planeringsarbete for att bemota den 6kade efterfragan.

Kommunerna har beskriver hur de lyssnat in de lokala behoven och
forutsattningarna hos féretagen och tagit in den kunskapen i sitt
strategiska utvecklingsarbete.
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3.7 Likheter i resultat fran tidigare regeringsuppdrag

Uppdragets syfte att stirka kommunernas férutsattningar i att kunna
arbeta med naringslivsfragor brett och utifran specifika lokala
forutsattningar tangerar delar av innehallet i det tidigare
regeringsuppdraget Stirkt lokal attraktionskraft!3. Aven i det fanns
det dven en relativt bred ansats i att kommuner i hog grad sjalva fick
utforska vilka metoder de ansag kunde bidra till att stiarka deras
lokala attraktionskraft.

[ slutsatserna fran det uppdraget kunde vi konstatera foljande:

Den éverordnade férmdgan fér en kommun som vill arbeta med stdrkt
lokal attraktionskraft dr férmdgan att fanga in och synliggéra platsens
forutsdttningar. En grundldggande férmdga som krdvs oavsett om det
handlar om att fdnga in vad som dr viktigt for ndringslivet, de boende
eller besékare. For att lyckas mdste kommunen ta foljande steg i rdtt
ordning:

Steg 1: Kommunernas kapacitet. Kommunen behdover bygga en
organisation som genomsyras av intern samverkan i hela verksamheten.
Tillvixtverket kan konstatera att pilotkommuner som lyckats med
sektorsévergripande samverkan ndr ldngre och skapar en stérre
drivkraft framdt. En kommun behdver dra nytta av den kompetens som
finns inom respektive verksamhetsomrdde i en storre lokal och regional
kontext.

Steg 2: Mdlbilder i dialog. Pilotkommunerna som arbetat med
metoder fér att fdnga in och bygga upp en gemensam mdlbild har byggt
tillit och tolerans samtidigt som roller och mandat har synliggjorts. Ndr
aktdrer vet vad de kan pdverka 6kar engagemanget och delaktigheten.
Steg 3: Stark inomkommunal samverkan ékar den regionala
samverkan. Kommunen behéver tillsammans med regionen hitta
arenor och forum fér dialog kring det lokala utvecklingsarbetet och dess
betydelse i en regional kontext.

Tillvixtverket kan se att kommuner i uppdraget Stdarkt lokal
attraktionskraft och som tagit steg 1, 2, 3 i rdtt ordning har lyckats
bdttre. I praktiken kan en kommun arbeta med de olika stegen parallellt
men vdr bedémning dr att de behover ha forstdelse for behovet av
ovanstdende férutsdttningar och ordning.

Monstret upprepar sig

[ vart uppdrag kan vi se samma monster vaxa fram gallande
kommuners forutsiattningar, behov och vilken ordning de tar sig an
arbetet. Statsbidraget har gett kommunerna en direkt forstarkning av
deras utvecklingskapacitet.

Lokal kapacitet behdvs for strategisk naringslivsutveckling

Den 6kade kapaciteten i form av 6kade personella resurser, 6kad
kunskap om foretagens lokala behov och forutsattningar leder till

13 Slutrapport avseende uppdraget med att starka den lokala attraktionskraften - Dnr
N2014/2591/RT
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forbattrat bemotande, 6kad tillganglighet men dven effektivare
myndighetsutévning. Den effektiviserade myndighetsutévningen har
framfor allt uppnatts genom forbattrad intern samverkan och insatser
som handlar om kultur och attityder, vilket dven lyftes i uppdraget for
Starkt lokal attraktionskraft.

Tydligare gemensamma malbilder och bittre kvalité pa
utvecklingsunderlag. Tillsammans med féretag, medborgare har
kommunen genom sitt arbete fatt 6kad kunskap och féretagens behov
och forutsattningar. Den kunskapen ar manga ganger kopplat till en
geografi, en viss plats. Lokala skillnader och behov som sedan kunnat
beskrivas och fortydligas i form av gemensamma malbilder. Battre
malbilder och tydligare prioriteringar underlattar sa vl intern som
extern forankring och kommunikation om vad kommunens
naringslivsarbete bestar i och vad det ska leda till.

Starkt kapacitet och starka malbilder banar vig for 6kad regional
samverkan. Stegen innan dr avgdrande for att kommunerna i hogre
grad kan delta pa fler regionala arenor. Flera kommuner har tydligt
beskrivit vad de 6kade personella resurserna inneburit. Fler som kan
lyfta blicken och se gemensamma utvecklingsmdojligheter De har 6kat
sin delaktighet i framtagande av regionala utvecklingsstrategier, vilket
skapat en battre samordning mellan lokala och regionala malbilder.

3.8 Tillvixtverkets fortsatta arbete

Utifran de lardomar som Tillvaxtverket fatt av att f6lja kommunernas
arbete med strategisk naringslivsutveckling kommer vi i det nya
regeringsuppdraget (N2021/03083) att fokusera pa att:

- Bidra till 6kad mellankommunal och regional samverkan och
insatser for att stirka flernivisamarbetet

- Bidra med kunskap om naringslivets behov i
samhaillsplaneringen i mindre kommuner samt férenkling som
verktyg for forbattrat naringslivsklimat

- Bidra med inspiration kring hur sma kommuner kan arbeta
med hallbart foretagande

- Erbjuda ett processtod for att stirka kommunernas formaga
att insatsplanera, arbeta med uppf6ljning och larande

- Erbjuda moétesplatser for ett fortsatt erfarenhetsutbyte

- Tillvarata och sprida kommunernas hittills uppnadda resultat,
bland annat genom Utvecklingsguiden

- Bidra med kunskap till regeringen om hur kommunernas

kapacitet att arbeta strategiskt med naringslivsutveckling kan
starkas pa lang sikt
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Bilaga 1 — Ekonomisk redovisning for slutrapport

Uppdraget har 16pt mellan dren 2018-2021. Budgeten har varit totalt
300 000 tkr, varav Tillvaxtverket fatt nyttja hogst 5 840 tkr till
verksamhetskostnader for uppdragets genomforande. Utover
uppdragsmedlen har Tillvaxtverket kompletterat och férstarkt
genomforandet med medel fran férvaltningsanslaget. Se i tabellen
nedan hur finansieringskallorna férdelats.

Uppdraget och dess budget har forandrats och forlangts under
uppdragsperioden bland annat pa grund av pandemin (se kapitel 1).

Vi bedomer att vi har uppfyllt de finansiella villkoren i
regeringsbesluten genom féljande insatser;

- Efter rekvisition fran kommunerna arligen utbetalat
statsbidraget.

- Erbjudit mojligheter for erfarenhetsutbyte, dialog och larande

- Arligen sammanstillt och kommunicerat kommunernas
insatser och resultat

- Foljt upp kommunernas kapacitet och formaga bland annat
genom foljeforskning

Resultatrakning, tkr

Finansiering

Landsbygdsstod Fo;\;asll';nglzfs- SUMMA
Bidrag 0
Anslag 300 000 1610| 301610
Summa 300 000 1610 301610

Verksamhetskostnader
-Personalkostnader 2415 1602 4016
-Kopta tjanster 2 086 0 2086
-Ovriga kostnader 95 8 103
S:a verksamhetskostnader 4596 1610 6 206
Transfereringar 294 160 294 160
Summa utbetalningar 298 756 1610 300366
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I denna bilaga presentas kommunernas aktiviteter utifrdn de sammanstall-
ningar som Tillvaxtverket gjort av kommunernas slutrapporter. Bilagan in-
nehaller ocksa en fordjupad analys av hur aktiviteterna svarar upp mot de
problembeskrivningar som uppdragets foljeforskare beskriver

Hur kommunerna har anvant statsbidraget

De 39 kommunerna har tillsammans fatt totalt ca 294 miljoner kronor utbe-
talt under 2018-2021 for att arbeta med strategisk naringslivsutveckling. Sa
har ser den overgripande fordelningen av medlen ut:

Figur 1: Visar en 6vergripande bild av hur kommunerna anvant statsbidraget.

Ca 50 procent av medlen har gatt till att genomfora olika typ av aktiviteter
for att starka naringslivet. 30 procent har gatt till att stirka kommunernas
kapacitet genom att forstirka de personella resurserna. 10 procent av med-
len har anvants for att delta i och medfinansiera externa projekt tillsammans
med andra aktorer och 10 procent av medlen har flyttats dver till 2022.

Forstarkning av personella resurser

Nastan en tredjedel av medlen har gatt till att stairka upp kommunernas or-
ganisationer med personal. Endast tre av kommunerna har inte har redovi-
sat nagra kostnader for personal, att sa stor del lagts pa personalkostnader
visar ett behov hos kommunerna att vara fler personer som arbetar med na-
ringslivsutveckling och som moter féretagen pa olika satt.

Flera av kommunerna beskriver i sina slutrapporter hur de extra personella
resurserna frigjort tid for att hantera bade det dagliga arbetet med att vara i
kontakt med foretag och for det mer langsiktiga dar de kunnat lyfta blicken
och arbeta mer strategiskt. Ofta i samverkan med andra kommuner och den
regionala utvecklingsaktoren.

I Dorotea kommun har de innan statsbidraget inte haft resurser for att mota
foretagens behov i den utstrackning de velat. I och med de extra resurserna
har de gatt ifran att ndringslivsfragorna tidigare frdmst hanterats av kom-
munchefen till att nu ha en anstalld naringslivsutvecklare.

"Vi har tack vare statsbidraget haft mdjligheten att anstdlla re-
surser som vi annars inte skulle haft. Vi anstidllde en ndringslivs-
utvecklare pd 100%, som har uppridttat ett stérre samarbete
med externa aktorer, region-10-kollegor samt varit ldnken
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mellan féretagen och kommunen. Ndgon som ser ndringslivets
betydelse och som formedlar vikten av féretagens mdjlighet till
utveckling och expansion pd orten. Vi har dven anstillt en kom-
munikator pa 50% som ser till att kommunikationen och inform-
ationen har dkat ut till féretagen, vi ser detta som en vildigt vik-
tig insats.”

De starkta personella resurserna handlar frimst om tjanster som kan klassas
som generella naringslivsfunktioner sd som naringslivsutvecklare och na-
ringslivsstrateger. Dessa tjanster har enligt kommunerna haft stor betydelse
for kommunernas mdajlighet att leverera en god service till foretagen, speci-
ellt for de mindre kommunerna déar i flera fall ndringslivsfunktionen kunnat
dubbleras tack vare statsbidraget.

Flera kommuner har ocksa anstallt kommunikatorer, samhallsplanerare,
landsbygdsutvecklare och specialister inom kompetensforsorjning och digi-
talisering. Kommunerna beskriver ofta att de rekryterat den kompetens som
kravs for att starka servicen utifran foretagens upplevda behov. Just for-
starkningen av personal pa samhallsbyggnadsfunktionen har bland annat
mojliggjort att hantering av bygglov- och tilltillstdndsarenden har kunnat ef-
fektiviserats.

I Vindelns kommun har den 6kade bemanningen pa miljé- och byggnadskon-
toret blivit permanent. Ett bra exempel pa hur resultatet av statsbidraget, i
det har fallet en battre och effektivare myndighetsutévning, implementeras i
den ordinarie verksamheten. Bjurholms kommun beskriver i sin slutrapport
hur en samhallsplanerare som finansierats av statsbidraget hojt kompeten-
sen i organisationen nar det giller detaljplanering och anvdndandet av GIS-
program.
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Aktiviteter for utveckling av naringslivet

For att starka sitt foretagsklimat och méta kommunens specifika utmaningar
har kommunerna anvant sig av statsbidraget for att genomfora olika typ av
insatser och aktiviteter. Utifran kommunernas ansokningar och forsta lages-
rapporter sorterades aktiviteterna in i sex insatsomraden for att pa ett pa ett
overgripande sitt kunna visa vad kommunerna har valt att satsa pa. Utifran
kommunernas slutrapporter sd har kommunerna genomfort hela 912
stycken aktiviteter under 2018-2021. Aktiviteterna fordelas in enligt fol-
jande utifran de sex insatsomradena:

Figur 2: Visar férdelning av det totala antalet aktiviteter mellan de sex olika insatsomradena.

Har nedan presenteras exempel pa vilka typ av aktiviteter som ingar i re-
spektive omrade. I slutrapporterna fick kommunerna ocksa beskriva vilka
effekter de genomforda aktiviteterna har haft pa kort sikt. Darfor presente-
ras ocksa en sammanstéllning av vilka kortsiktiga effekter som varje typ av
aktivitet har inneburit i kommunerna.

Grundlaggande foretagsservice

Forutom att kommunerna starkt upp bemanningen hos naringslivsfunktion-
erna handlar manga av aktiviteterna om att skapa moétesplatser dar kommu-
nen och naringslivet kan skapa en storre forstaelse for varandras forutsatt-
ningar. Det ar alltifran att arrangera foretagsfrukostar till ett 6kat fokus pa
att besoka foretagen och pa sa sitt lara mer om vad foretagen behdver for att
kunna utvecklas.

Mycket av dessa insatser gjordes dven innan kommunerna fatt ta del av detta
statsbidrag men det ar tydligt att kommunerna hojt tempot och pa sa satt
starkt relationen med naringslivet. Under pandemin utvecklade kommu-
nerna sina forutsattningar att genomféra moten digitalt. En intressant effekt
av de digitala motena har varit att kommunerna natt ut till nya malgrupper
som tidigare inte deltagit pa moéten av olika anledningar.

Manga av kommunerna jobbar ocksa for att forbattra kommunikationen till
foretagen genom att stirka sin nirvaro i olika digitala kanaler. Att
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kommunerna i stor utstrackning valjer att stirka sin grundldggande service
till foretagen speglar behovet av resurser for att mota foretagen i deras var-

dag.

Exempel pa aktiviteter

Skapande av moétesplatser, till exempel f6-

retagsfrukostar och branschtraffar

Kompetensutveckling av egen personal pa

naringslivskontoren

Naringslivsundersokningar

Okat antal foretagsbesok

Inférande eller forstarkning av féretags-

lots

Kommunikationsinsatser till exempel via

sociala medier eller genom nyhetsbrev

Stodinsatser till foretag under pandemin
som till exempel marknadsforing av lokal
handel

Framtagande av naringslivsstrategier

Kortsiktiga effekter

Okat natverkande och stirkt samverkan mellan foretag

Starkt intern formaga att arbeta med 16sa olika platsspe-

cifika utmaningar for naringslivet

Okad kunskap om féretagens behov - béttre insatsplane-

ring

Bittre relationer med néringslivet samt béttre forstielse

for foretagens behov

Forbattrad och effektiviserad till foretag som far en vag

in till kommunen

Béttre kunskap hos féretagen om kommunens service

Fler foretag har klarat att driva sina foretag under pan-

demin

Béttre planer for hur kommunens foérvaltningar och na-

ringslivet ska arbeta tillsammans

Figur 3: Visar exempel pa aktiviteter i vanstra kolumnen och Kkortsiktiga effekter av aktivite-

terna i den hogra kolumnen.

Attraktionskraft

De flesta anvander statsbidraget till aktiviteter som syftar till att starka kom-

munernas attraktionskraft.

Framfor allt gors aktiviteter for att attrahera fler invanare, besokare och fo-
retagsetableringar. Det gors bland annat genom att utveckla platsvarumar-
ket, genom destinationsmarknadsfoéring och deltagande i olika typer av mo-

tesplatser och massor for att visa upp platsen for potentiella besékare, inflyt-

tare och foretagsetableringar.

Flera aktiviteter syftar till att starka platsens identitet och bidra till att skapa

en storre stolthet hos medborgarna éver den plats dem bor och verkar pa.
Aktiviteter som ar viktiga pa lang sikt for att skapa en "vi-kénsla” att samlas

kring.

Manga av kommunerna anvander ocksa statsbidraget for att utveckla och
uppdatera dversikts- och detaljplaner for olika strategiska omraden. Bland
annat planeras ny industrimark i flera av kommunerna.
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Exempel pa aktiviteter

Framtagande av platsvarumarke

Insatser for att attrahera nya invanare

Insatser for att utveckla evenemang

Insatser for att utveckla bes6ksmal

Utveckling av inflyttarlots/inflyttarservice
Insatser for att locka hemvandare

Destinationsmarknadsforing

Utveckling av detalj- och 6versiktsplaner

Insatser for att attrahera foretagsetable-

ringar

tillvaxt
verket

Kortsiktiga effekter

Starker platsens identitet och skapar stolthet genom delaktighet

hos medborgare och foretag

Okad kinnedom om kommunen som en bra plats att bo, besoka

och verka pa. Battre kompetensforsorjning till foretag.

Fler kvalitetssdkrade evenemang som bidrar till ett battre utbud

av arrangemang och fler beséksanledningar

Starkare och béattre besoksmal som bidrar till mer attraktiva ut-

flyktsmal for invanare och besokare.
Bittre service till nyinflyttade som far en-vag-in till kommunen
Okad inflyttning av tidigare invanare

Att kommunerna stirker sina positioner som attraktiva desti-

nationer for besokare

Att kommunerna béttre kan mota en 6kande efterfragan pa ut-
vecklingsbar mark for bland annat byggande av bostader och f6-

retagsetableringar

Béttre service till foretag som vill etablera sig - 6kad kdnnedom
hos externa foretag om kommunen som attraktiv plats for fore-

tagande

Figur 4: Visar exempel pa aktiviteter i vinstra kolumnen och kortsiktiga effekter av aktivite-

terna i den hégra kolumnen.

Kompetensforsorjning

Kompetensforsorjning dr en gemensam utmaning for alla 39 kommuner. Den
demografiska utvecklingen tillsammans med ett for flera kommuner negativt
fodelse- och flyttnetto gor att utbudet av arbetskraft for arbetsgivarna for-
svagas. Kommunerna anvander en del av statsbidraget till insatser som pa
kort och lang sikt ska forbattra kompetensforsorjningen.

De vanligaste aktiviteterna handlar om olika insatser for att marknadsféra
vilka jobb- och utbildningsmojligheter som finns pa orten. Vi hittar ocksa
goda exempel pa hur samverkan mellan skolan och naringslivet stiarks ge-
nom statsbidraget. Flera kommuner har anammat konceptet arbetsmark-
nadskunskap som klar pa elever kunskap om den lokala arbetsmarknaden
pa ett sitt som ska inspirera eleverna att intressera sig for de yrken som

finns i omradet.

Andra viktiga insatser har handlat om att ta reda pa féretagens behov av
kompetens som underlag till planering av insatser tillsammans med utbild-

ningssektorn.
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Exempel pa aktiviteter

Marknadsforing av jobb- och utbildnings-
mojligheter pa exempelvis digitala méassor

och via sociala medier

Néringslivsundersokning

Utveckling av Larcentrum

Samverkan mellan skola och néringsliv

Utbildningar for fler Attraktivare arbetsgi-

vare

tillvaxt
verket

Kortsiktiga effekter

Okat intresse av att arbeta eller utbilda sig i kommunen
- okad inflyttning och béattre kandidater till foretagens

lediga tjanster

Battre kunskap om foretagens behov av kompetens -
underlag for att matcha arbetssékande med arbetsgi-

vare

Starker Larcentrum som samlande utbildningsaktor och
okar kdnnedom om de utbildningsméjligheter som Lar-

centrum erbjuder

Ger skolelever battre kunskap om vilka typ av arbetstill-

fallen som finns i kommunen.

Arbetsgivare blir mer attraktiv och har littare att an-

stalla och behélla personal.

Figur 5: Visar exempel pa aktiviteter i vanstra kolumnen och Kkortsiktiga effekter av aktivite-

terna i den hogra kolumnen.

Kultur och attityder till foretagande

Foretagens upplevelse av kommunens service och myndighetsutévning har
stor betydelse for det lokala foretagsklimatet.

Tretton av kommunerna har valt att ga Sveriges kommuner och regioners
(SKR) utbildning Forenkla Helt Enkelt. Ett annat liknande utbildningskon-
cept som tio av kommunerna har arbetat med ar Tillvaxt och tillsyn. Utbild-
ningarna syftar till att skapa en mer effektiv myndighetsutdvning.

Forutom dessa utbildningar gors kompetenshoéjande insatser i kommunerna
som Okar kunskapen hos ovriga forvaltningar om féretagens betydelse och
om hur kommunen kan forbattra sin service till foretagen i sin myndighets-
roll. Vanligast ar insatser for att samordna samhallsbyggnadsfunktionen och
naringslivsfunktionen med syfte att forbattra servicen till foretagen. Nagot
som Vansbro kommun beskriver sa har:

"Sedan 2018 har vi successivt gadtt frdn en ndringslivsfunktion
avskild frdan évrig férvaltning ddr vi arbetade ndstan enbart med
féretagsbesik, frukostmoten, ndtverkande, storytelling och stétt-
ning av enskilda féretag i olika frdgor till en integrerad del av
forvaltningen. Vi har sedan ndgra dr sett att en fortsatt god ut-
veckling av ndringslivsklimatet i kommunen varit beroende av
ett storre samarbete med andra delar av den kommunala fér-
valtningen som ocksd har pdverkan pd hur det dr att starta och
driva foretag i kommunen.”
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Exempel pa aktiviteter Kortsiktiga effekter

SKRs utbildning Forenkla helt enkelt Starker naringslivsperspektivet i kommunens myn-
dighetsroll - vilket leder till en mer effektiv myn-

dighetsutovning.

Utbildningen Tillvaxt- och tillsyn Starker naringslivsperspektivet i kommunens myn-
dighetsroll - vilket leder till en mer effektiv myn-

dighetsutovning.

Vardskapsutbildning for kommunens personal Forbattrar kommunens bemoétande i kontaktar

med foretagande

Forvaltningsovergripande insatser Battre samordning vid foretagsarenden - mer ef-

fektiv myndighetsutévning

Figur 6: Visar exempel pa aktiviteter i vinstra kolumnen och kortsiktiga effekter av aktivite-
terna i den hégra kolumnen.

Digitalisering och e-tjanster

Coronapandemin har paskyndat den digitala omstillningen i samhillet och
sa aven for kommunernas naringslivsarbete. Mycket av de motesplatser som
skett fysiskt har stillts om till digitala vilket fatt manga kommuner att inve-
stera i battre utrustning for digitala moten.

Vidare fortsatter kommunerna pa sin interna digitaliseringsresa for att for-
battra servicen till foretagen genom att infora och utveckla e-tjanster som ef-
fektiviserar ansokningar om lov och tillstand.

Flera av regionerna har infort digitala plattformar som kommunerna kan an-
vanda sig av vilket underlattar inférandet av e-tjanster. Flera kommuner har
ocksa anslutit sig till den nationella tjdnsten Serverat som ytterligare foren-
Kklar for foretag som soker tillstdnd inom restaurangbranschen.

Andra aktiviteter handlar om att utveckla digitala system och utveckling av
digitala kanaler som kommunernas webbplatser och sociala medier.

Exempel pa aktiviteter Kortsiktiga effekter

Utbyggnad av bredband pa landsbygderna Battre forutsattningar for foretagande pé landsbyg-
derna genom digital tillganglighet.

Utveckling av webbplatser Béttre forutsattningar for informationsspridning via
webben. Okad kinnedom om den geografiska och orga-

nisatoriska kommunen.

Utveckling av e-tjanster och digital &rende- = Forenklade tillstandsprocesser och effektivare myndig-

hantering hetsut6évning
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Uppgradering av digital utrustning Battre forutsattning for genomfoérande av distansobe-

roende motesplatser samt for distansoberoende utbild-

ning
Kompetensutveckling inom digitalisering Okad kompetens hos foretagen om nya digitala affars-
for foretag modeller och om digital marknadsféring

Figur 7: Visar exempel pa aktiviteter i vinstra kolumnen och kortsiktiga effekter av aktivite-
terna i den hogra kolumnen.

Foretagsfrimjande system

Kommunernas naringslivsfunktion har en viktig roll i det féretagsframjande
systemet som natverksaktor och genom att guida féretagen genom den
djungel av olika foretagsstod som finns tillgangliga.

Forutom att stiarka sin egen formaga att kunna erbjuda stéd och radgivning
beskriver kommunerna aktiviteter dir de samverkar med andra aktorer som
Almi, Nyforetagarcentrum, Industriella utvecklingscentra-bolag (IUC) och
den regionala utvecklingsaktdren for att bland annat stdtta foretag med
kompetens- och affarsutveckling.

Finansiering och samarbete med Nyforetagarcentrum och insatser for att
starka unga ménniskors entreprenodrskap ar ocksa vanliga aktiviteter som
kommunerna lyfter.

Exempel pa aktiviteter Kortsiktiga effekter
Stod till och samverkan med andra fore- Genom att stotta och samverkan med andra foretags-
tagsframjare framjare som till exempel Nyforetagarcentrum eller fo-

retagarforeningar skapas battre forutsattningar for ny-

foretagande och utveckling av befintliga foretag.

Insatser for att frimja nyforetagande Forbattrade attityder om hur det ar att vara foretagare

- fler nya foretag.

Kompetensutvecklande insatser for foretag = Stiarkt kompetens hos foretagen kopplat till bland an-
nat affarsutveckling, mojligheter med kommunernas
upphandlingar, digitalisering och export 6kar foreta-

gens lonsamhet

Figur 8: Visar exempel pa aktiviteter i vinstra kolumnen och kortsiktiga effekter av aktivite-
terna i den hoégra kolumnen.
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Medfinansiering av externa projekt

Regeringens intention med statsbidraget var forutom att kommunerna
skulle ha battre mojligheter att framja naringslivet, dven att kommunerna
skulle ha battre mojligheter att delta i olika utvecklingsprojekt.

“Genom detta statsbidrag 6kar méjligheten frdn kommunerna
att genomfora generella framjande insatser for nédringslivet i
kommunen och delta i olika utvecklingsprojekt.”?

Statsbidraget har mojliggjort ett 6kat projektdeltagande och ca 28 miljoner
kronor har véxlats upp i externa utvecklingsprojekt. Flera av kommunerna
lyfter i sina slutrapporter att statsbidraget varit betydelsefullt for att de kun-
nat delta och medfinansiera olika projekt.

Sarskilt intressant ar det att undersoka kommunernas deltagande i projekt
som bygger pa samverkan med andra kommuner eller med den regionala ut-
vecklingsaktoren. Ett 6kat deltagande i samverkansprojekt bidrar till en star-
kare kedja av insatser och satsningar for att mota stora samhallsutmaningar
som oOverbryggar de geografiska granserna av en kommun.

Det ar forst och framst regionala samarbeten som har stiarkts genom kom-
munernas 0kade deltagande i utvecklingsprojekt dar Europeiska Regionala
Utvecklingsfonden ar den storsta huvudfinansidren. Manga av samarbets-
projekten har handlat om att samla kommuner och regioner for att starka
den gemensamma attraktionskraften och locka fler invanare och foretagseta-
bleringar. Till exempel Region Jimtland Harjedalens tva projekt En attraktiv
region och A Business Region on the move dar flera av Jamtlandskommu-
nerna anvant statsbidraget till sin medfinansiering.

I Jamtland Harjedalen mojliggjorde statsbidraget ocksa att samtliga kommu-
ner kunde delta i en forstudie i samband med framtagandet av den nya reg-
ionala utvecklingsstrategin. En viktig pusselbit i att skapa en hogre samsyn
och delaktighet i genomférandet av strategin, vilket Bracke kommun beskri-
ver sa har:

"Statsbidraget har gett oss méjlighet bedriva ndringslivsutveckl-
ing och bidragit till att vi har kunnat delta i regionala samman-
hang och projekt. Vi har varit delaktiga i framtagandet av den
regionala utvecklingsstrategin och jobbar nu framdt med att ta
ned den sd att vdra lokala mdl gdr mot de regionala ddr det dr
mdajligt.”
[ Vasterbotten och Norrbotten deltar flera av kommunerna i gemensamma
projekt under Region 102 som starker kommunernas foretagsframjande ar-
bete inom bland annat kapitalforsérjning, kompetensforsoérjning och inno-
vation. Statsbidraget har utokat kommunernas mojlighet att delta aktivt i
samarbetet som enligt kommunerna bidrar till att starka deras gemensamma
kapacitet att arbeta med naringslivsutveckling.

1 Regeringsbeslut A 2018-306-01
2 Kommunsamverkan mellan 10 kommuner i Norr- och Vasterbottens inland.
www.region10.se
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Kommunerna har ocksa tack vare statsbidraget kunnat medfinansiera lokala
projekt som foretagsforeningar, idrottsféreningar och andra lokala aktérer
drivit for att skapa en lokal utveckling i olika delar av samhallet dar bland
annat LEADER varit en finansiar.

Sammantaget sa dr det en bred palett av projekt som statsbidraget majlig-
gjort genom kommunernas mojligheter till medfinansiering. Projekt inom
besoksnaring, platsutveckling, etableringsframjande arbete och samhallspla-
nering ar vanligast.

tillvaxt
verket

Attraktionkraft I | O

BesOksndring IIIEEEEEEEEEEEEEENNN—— |3
Mellankommunal samverkan I | D
Néaringslivsfraimjande projekt GG O

Samhillsplanering och Infrastruktur I

Digitalisering I 6

Kompetensforsorjning I 5
Landsbygdsutveckling I /
Kommersiell service N 3
Forskning och utveckling == 3
Coronainsatser N 3
Kultur mmm ?

Leader W 1

Fiskodling = 1
Klimatomstallning Testndring R 1
Datacenter 1 1]

Matproduktion R 1

o
N
IS
[e)]
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Figur 9:Visar en fordelning av inriktningen pa de projekt som kommunerna medfinansierat.

Loser kommunernas aktiviteter problemen?

I foljeforskarnas delrapport tva3 har dem undersokt vilka problembeskriv-
ningar som kan urskiljas i de atgirder och initiativ som presenteras i kom-
munernas projektbeskrivningar och lagesrapporter. Foljeforskarna identifie-
rade i huvudsak sex problem som de vill atgdrda med hjilp av naringslivspo-
litiska insatser. Sammantaget ger kommunerna uttryck for att de har att han-
tera 1) kinnedomsproblem, 2) kompetensproblem, 3) bemdétandeproblem,
4) tillganglighetsproblem, 5) identitets- och attitydproblem och 6)

3 Hela rapporten Ndringslivsutveckling i gles- och landsbygd - en kartldggning av pro-
blemskrivningar och dtgdrder i lokalt ndringslivsarbete finns att ta del av i bilaga 4.

11(14)

20

4



4

tillvaxt
verket

normproblem - och att dessa problem utgor hinder for naringslivsutveckling
i kommunen.

[ slutrapporterna fick kommunerna ange vilket problem som de syftade till
att 16sa med respektive aktivitet. Utifran kommunernas egna problembe-
skrivningar sorterade sedan Tillvaxtverket aktiviteterna utifran foljeforskar-
nas problembeskrivningar.

Det gav foljande uppdelning av hur manga aktiviteter som kommunerna ut-
fort for att 10sa de respektive problemen:

Bemotandeproblem
Kdannedomsproblem
Kompetensproblem
Tillganglighetsproblem

Identitets- och attitydproblem

Normproblem

o
(9]
o

100 150 200 250 300 350 400

De tre storsta problemen kommunerna avser att 10sa med sina aktiviteter ar
bemotandeproblem, kinnedomsproblem och kompetensproblem.

[ var analys har vi kunnat koppla ihop de problembeskrivningarna med akti-
vitetsgrupperna. Da kan vi se att aktiviteter inom grundlaggande foretags-
service, kultur och attityder och foretagsfrimjande system i férsta hand
handlar om att 16sa olika typer av bemétandeproblem. Till exempel hur fore-
tagare bemots i den kommunala myndighetsutévningen, men dven genom
att fortroendevalda deltar i naringslivets nitverk och dialog. En viss del av
aktiviteterna inom attraktionskraft som handlar om att ta fram planer och
utveckla olika etableringsstrategier ses dven som en del i att kommunerna
vill forbattra sitt bemotande till foretagen genom att vara forberedda och
proaktiva sitt naringslivsarbete.

Stort fokus pa att l6sa bemoétandeproblemet

Bemotandeproblemet som hamnar hogst i antal aktiviteter ligger nara till
hands eftersom lo6sningen ligger i kommunens egna hiander. Med det sagt ar
det inte helt enkelt att forandra och dndra pa attityder och arbetssatt inom
kommunorganisationen. Med insatser som 6kar kommunorganisationens
kunskap om foretagens betydelse och forutsattningar, inforandet av e-tjans-
ter som effektiviserar myndighetsutévningen och en férbattrad dialog tar
dock kommunerna kliv i arbetet framat med att 16sa bemdétandeproblemet.
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Kommunernas hoppas lésa kinnedomsproblem genom mark-
nadsforing

En betydande andel av aktiviteterna syftar till att 16sa ett kinnedomspro-
blem dar marknadsforing och andra aktiviteter genomfors for att 6ka manni-
skor kinnedom om platsen som attraktiv for besokare, boende och foreta-
gande. Syns man inte, finns man inte ar en klyscha som kommer val till pass
och manga av kommunerna har en viktig roll att agera for att verka for en
okad kdnnedom. En annan viktig aspekt att lyfta som dock kan vara svar att
mata ar att olika form av platsmarknadsféring och varuméarkesbyggande kan
ha positiv effekt for platsens identitet och manniskors stolthet 6ver att bo pa
en plats. Flera kommuner beskriver i att det kan forstarka tilliten till med-
borgarna genom att agera fanbarare for platsen gentemot andra platser. Det
ska dock sdgas att en del av aktiviteterna som handlar om marknadsféring av
kommunen och platsen ocksa syftar till att locka fler mdnniskor att flytta till
kommunen, vilket i sin tur bidrar till att sdkra kompetensforsérjningen till
arbetsgivarna

Kompetensproblemet kriver samverkan och mer langsiktighet

Kompetensproblematiken handlar dels om att stotta féoretag som behover
kompetensutveckla den befintliga personalen, dels om att hitta personer
med ratt utbildning dr ndgot kommunerna identifierat som ett av de viktig-
aste problemomradena i sina projektbeskrivningar. I analysen av aktiviteter
kan vi se att inte mots med l6sningar i den omfattning som kan forvantas.

En anledning kan vara att till skillnad fran bemo6tandeproblemet som kom-
munerna enklare kan 16sa genom att férbattra sin service till foretagen, sa ar
det svarare att hitta "quick-fix-losningar” for arbetet med kompetensforsorj-
ning och de insatser som kommunerna har gjort handlar om att paverka de
delar av kompetensforsorjningssystemet som de har mojlighet att paverka.
Som till exempel att knyta skolan ndrmare naringslivet och att starka Lar-
centrum som en viktig utbildningsaktor. Kompetensférsorjningssystemet ar
brett och innehaller manga aktérer som maste agera samlat for basta resul-
tat och ett sddant arbete kan ta langre tid och krava mer langsiktighet.

Brist pa tillgianglig fysisk och digital infrastruktur

Tillganglighetsproblematiken har av fdljeforskningen beskrivits som att be-
hov av att utveckla sina digitala formagor. Allt fran att jobba med sociala me-
dier, inforskaffa digital utrustning och bygga ut bredband. I samband med
var analys och kring hur kommunerna sjilva specifikt fick beskriva vilket
problem de skulle 16sa har vi sett ett behov av att bredda vad tillganglighets-
problematiken kan omfatta. Det vi ser ar att det &ven handlar om andra delar
som kan ses om storre delar av en infrastruktur. Utbyggnad av laddinfra-
struktur, installation av uttagsautomater och inkép av mark for bostader och
kommersiella lokaler dr exempel pa vad vi klassat som en del i tillganglig-
hetsproblematiken i var analys.
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Paverkan av normer och attityder kring foretagande

Tva delar i problembeskrivningarna som foljeforskarna kunde utldsa i kom-
munernas inledande projektbeskrivningar de ldgesrapporter som ingick i de-
ras underlag handlar om identitet och attityder samt normer. Det berdr fra-
gor som vem kan vara foretagare och jamstélldhetsfragor. Kommunerna be-
skriver utmaningar inom dessa omraden som att det kan vara svart att fa
vissa grupper att se féoretagande som ett alternativ eller att det sned konsfor-
delning inom branscher och yrken. Utmaningar vilka behéver métas som en
del av I6sningen i kompetensforsérjningen men aven som del i att se platsen-
kommunen som attraktiv.

Precis som med kompetensproblemtiken svarar inte vara sig antalet eller
omfattningen i aktiviteterna upp mot vad identitet och attitydsproblemati-
ken har for langsiktig betydelse. Kommunerna reflekterar sjdlva kring detta
faktum. Manga dessa problem kopplas samman med mer 6vergripande kom-
munala visions- och méalbildsarbeten inom Agenda 2030. Férutom att det ses
som ett mycket langsiktigt arbete som omfattar manga aktorer ar inte alltid
problematiken tydligt formulerad och avgransad i naringslivsarbetet. Kom-
munerna lyfter behov av inkluderade kommunikation i befintliga forum och
insatser sdkerstilla att dessa fragor mots.
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Datum Upprittad av ti“vaxt
2022-04-04 Maria Engstrom verket

Bilaga 3: Kommunernas formagor

I denna bilaga analyserar vi hur kommunernas formagor att arbeta strate-
giskt med naringslivsutveckling har utvecklats genom uppdraget.

Fem formagor for tillvaxtskapande samhillsplanering

En viktig del for kommuner i att skapa attraktiva miljoer for foretag ar att
starka naringslivets perspektiv i den strategiska samhallsplaneringen. Till-
vaxtverket har identifierat fem formagor som kommuner behéver utvecklas
kopplat till planerings- och naringslivsfragor. Det handlar om att kommu-
nerna bor arbeta for att:

1. Utveckla sin flernivdisamverkan

2. Forbdttra det forvaltningséverskridande samarbetet,

3. Stdrka formdgan att identifiera och dka delaktigheten hos relevanta
aktérer,

4. kunna agera innovativt pd férdndringar i samhdillet

5. kunna identifiera och agera utifrdn platsbundna forutsdttningar.

[ samband med slutrapporteringen har varje kommun besvarat fem fragor
som syftar till att fdnga och beskriva ovan ndimnda strategiska formaga som
ett led for kommunerna att sitta sina aktiviteter i en vidare kontext. Svaren
har sammanstallts och analyserats utifrdn aterkommande nyckelbegrepp
och beskrivningar fran kommunerna. Antal nyckelbegrepp varierar mellan
10-15 stycken per fraga. Kommunernas svar har dven sorterats utifran geo-
grafi i Tillvaxtverkets indelning av kommuntyper. Det finns sex kommunty-
per:

Storstadskommuner, tita blandande kommuner, glesa blandade kommuner,
tatortsnara glesbygdskommuner, glesa landsbygdskommuner och mycket
glesa landsbygdskommuner.

[ detta uppdrag sa ingar alla kommuntyper utom storstadskommuner.
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Fraga 1. Pa vilket sitt har statsbidraget paverkat ert samarbete med
regionala aktorer senaste fyra aren? (Utvecklad flernivasam-
verkan)

Samverkan med andra kommuner och den regionala utvecklingsaktéren
kring gemensamma utmaningar ar viktigt for att kunna bemdéta foretagens
behov tillsammans i en stérre kontext. Darfor ar det relevant att undersoka
hur kommunernas formaga att samverka med den regionala utvecklingsak-
toren har paverkats av statsbidraget.

Foljande nyckelord och beskrivningar dr aterkommande i manga av svaren
som kommunerna gett pa fraga 1:

Okade personella resurser

Okad mojlighet att delta i regionala sammanhang

Storre natverk

Okad strategisk samverkan,

Okad medfinansiering i regionala projekt

Okad samverkan med projekt och foretag

Battre pad att se foretagens mdjligheter

Foretagsframjande insatser

Samverkan kring regional destinationsutveckling /attraktivitet

Analys: Statsbidraget tycks framfor allt medfort en pataglig 6kad majlighet
att delta i regionala sammanhang for kommungruppen Mycket glesa och
Glesa landsbygdskommuner. I kommungruppen Mycket glesa har 12 av 15
kommuner beskrivit den férandringen kopplat till statsbidraget.

Aven i kommungruppen avligset beldgna uppger éver hilften samma stirka
formaga liksom i kommuner nars storre stad. Mojlighet att verka i en reg-
ional kontext och i kunna lagga tid pa en mer strategisk samverkan tycks
hinga ndra samman med 6kade personella resurser.

Okad samverkan med projekt och foretag och ékad strategisk samverkan ar
nagot som beskrivs i samtliga kommungrupper. Andra delar som kommu-
nerna beskriver som de ¢kade resurserna inneburit dr en 6kning av sina nat-
verk. Natverk som inte enbart omfattar regionala aktérer utan dven foretag,
branschorganisationer, byalag och andra intresseféreningar.

De tvd kommuner som rdknas i gruppen Téta blandade landsbygdskommu-
ner anger inte lika tydligt att statsbidraget inte paverkat samverkan region-
alt nAmnvart vilket vi tolkar som att bade geografi och storlek pa kommu-
nerna innebar att det redan finns ndra och upparbetade kontakter med reg-
ionala aktorer. Samtidigt &r underlaget for kommuntypen i sammanhanget
endast tva vilket medfor ett begransat underlag.

Kommunernas samverkan med andra kommuner och med den regionala ut-
vecklingsaktoren har forbattrats, framfor allt genom forstarkningen av per-
sonella resurser. Fler personer som kan delta i regionala naringslivstraffar,
som kan lyfta blicken och se gemensamma utvecklingsmdéjligheter med
andra kommuner och som har tid att skriva fram projektansékningar har

2(7)



som helhet 6kat kommunernas formaga att arbeta med strategisk narings-
livsutveckling.

Norsjé kommun beskriver statsbidragets betydelse for regional samverkan
sd har:

"Tack vare statsbidraget har férstdrkningen av personella resur-
ser bidraget till att vi kunnat ha en stdrre ndrvaro i olika region-
ala sammanhang. Till exempel har tillvixtavdelningen kunnat
delta i framtagande av en den nya regionala utvecklingsstrate-
gin och Regionala innovationsstrategin. Vi har dven kunnat
delta vid Regionens ndringslivstrdffar och etableringsfrdmjande
dtgdrder.”

Fraga 2. Pa vilket sitt har statsbidraget lett till ett arbetssitt som inne-
bir 6kad strategisk planering fér naringslivsutveckling, till ex-
empel genom samarbeten mellan olika forvaltningar i den
kommunala organisationen? (Forvaltningséverskridande sam-
arbete)

Fragan handlar om att finga in om det uppstatt synergier mellan olika verk-

samhetsomraden, hur olika delar kan samverka och hantera eventuella mal-
konflikter.

Foljande nyckelord och beskrivningar dr aterkommande i manga av svaren:

Utvecklat gemensamt interna motesforum

Okade personella resurser

Starkt formaga att planera investeringar och utveckling
Jobba med och for det lokala naringslivet

Utvecklat samarbete mellan naringslivskontoret och évriga forvalt-
ningar

Starkta interna rutiner for att mota foretag
Utbildningar Forenkla helt enkelt/ Tillvaxt och Tillsyn
Tydligare malbildarbete

Framtagande av strategier

Attityder till foretagande

Analys: Kommunerna beskriver en stor bredd i hur de utvecklat sina interna
rutiner for att mota foretagen och sina arbetssatt for att skapa tydliga ge-
mensamma malbilder for kommunens utveckling. Malbilder tas numera fram
i storre samverkan med naringslivet. Ett utvecklat samarbete mellan na-
ringslivskontor och évriga forvaltningar ar nagot som alla kommuner lyfter
fram.

Aven hir har majoriteten av kommuntyperna Mycket glesa och Glesa lands-
bygdskommuner beskrivit en tydlig forandring i samverkan med andra delar
i kommunen. Statsbidraget som har éppnat upp for 6kad bemanning i orga-
nisationen ses som en viktig faktor. Utbildningarna Férenkla helt enkelt
(SKR), Tillvaxt och Tillsyn och Svenskt ndringsliv kommunutbildning syftar
alla till att forbattra och utveckla interna rutiner samt kultur och attityder till
foretag. Halften av kommunerna anser dven att de har stiarkt sin formaga att
planera for investeringar och utveckling genom att kunna anvidnda
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statsbidraget brett mellan forvaltningar och starka upp med saval personal
som framtagande av kommunovergripande utvecklingsprogram och strate-
gier.

Ett 6kat internt fokus pa att bidra till 6kad kunskap om foretagens forutsatt-
ningar och pa bemétande har starkt kommunernas service till foretagen i sin
myndighetsroll.

Arjeplog kommun beskriver detta sa har:

” Vi har tillsammans med samhdllsbyggnadsférvaltningen tagit
fram ett nytt sdtt att arbeta pd fér att férenkla fér entrepreno-
ren som vdnder sig till kommunen. Vi kallar arbetssdttet internt
for “fokusméte” och det handlar om att samla resurser och akté-
rer runt féretagaren och utgdr frdn i vilket stadie féretaget dr
och vilka behoven dr. Kompetensférsérjning dr en stor utmaning
for alla arbetsgivare och bdde privata och offentliga arbetsgi-
vare dr beroende av att vi blir fler i arbetsfér dlder. En projekt-
grupp sattes samman under férra vintern med representanter
frdn bl.a. samhdllsbhyggnadsférvaltningen, ndringslivsenheten,
personalavdelningen samt kommunens kommunikator.”

Fraga 3: Hur har ni arbetat for att sikerstilla att olika malgrupper getts
mojlighet att ta del av och paverka ert niringslivsarbete exem-
pelvis foretag som drivs av kvinnor, ungdomar, foretagare med
utlandskbakgrund? (formaga att identifiera och 6ka delaktig-
heten hos relevanta aktorer)

Fragan syftar till att fanga in att olika intressen ar representerade och ges en

rost i utvecklingsarbetet.

Foljande nyckelord och beskrivningar ingar mer eller mindre aterkommande
i svaren som kommunerna gett pa fraga 3:

Utvecklat stodsystemet for att na fler grupper

Riktade insatser for kvinnor (natverk, traffar

Breddade och riktade inbjudningar och aktiviteter

Riktade insatser unga (UF, skolan, ungdomsrad)
Direktkontakt foretagare med utlandsk bakgrund
Mangfaldsperspektiv i kommunikation
Mangfaldsperspektiv i uppfoljning

Insatser riktade till samiskt naringsliv
Inspirationsforeldsningar om tillgang pa kapital och dgande
Vill utveckla sitt mangfaldsarbete

Bedriver inte riktade insatser dd malgrupperna i sig ar sma.
Hanvisar till mer 6vergripande arbete

Insatser for de langt fran arbetsmarknaden

Analys: Nar kommunerna beskriver hur de arbetat med att sdkerstalla dia-
log och kunskap till olika malgrupper utifran ett mangfaldsperspektiv ar det
en storre spridning i vad de anser sig ha starkt och utvecklat sina formagor
jamfort med andra formagor. Nagra av de tydligaste riktade aktiviteter till
ungdomar ar insatser kopplat till insatser som Ung Foretagare, ungdomsrad
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och sommarentreprendrer. Dels for att frimja ungas entreprenorskap dels
kopplat till kompetensférsorjning.

Insatser i detta omrade dr mest vanligt i Mycket glesa landsbygdskommuner
dar ungdomar och deras mojlighet att kunna och vilja stanna ses som viktiga
for att inte befolkningen ska minska. Mdngfaldsperspektivet i kommunikat-
ion och riktade insatser for kvinnor ar tva andra delarna som kommunerna
lyfter i sitt arbete med att fanga in olika malgruppers perspektiv. Endast tva
kommuner lyfter specifikt det samiska naringslivet med riktade insatser.

Generella insatser med hanvisning till 6vergripande kommunala dokument
som Agenda 2030 och liknade malbildsarbete anses inrymma dessa fragor
varfor naringslivsinsatserna inte genomfors med inriktning for specifika
malgrupper. Nagra kommuner lyfter dven det att exempelvis foretagare med
utlandsbakgrund ar en relativt liten del av det totala ndringslivet. | manga av
stodomradets kommuner anser man att dessa grupper fangas in vid fore-
tagsbesok och andra ordinarie insatser.

Manga av kommunerna beskriver i sina rapporteringar att en férbattrad dia-
log med néringslivet och andra viktiga aktorer lett till en battre kunskap och
forstaelse for vilka insatser som kommunen behoéver gora for att starka na-
ringslivet. Nivan av delaktighet fran naringslivet har forbattrats vilket har
lett till ett mer andamalsenligt naringslivsframjande arbete. Detta har mojlig-
gjorts till stor del genom att kommunerna kunnat forstarka sina personella
resurser.

Malung- Silens kommun lyfter sitt arbete s har:

"Hdr vill vi sérskilt lyfta fram det mdlbildsarbete som kommunen, det
lokala ndringslivet och ungdomsrddet gjorde 2019. Den nu politiskt
antagna Mdlbild 2023 dr vigledande for prioriteringar och aktivite-
ter i hela den kommunala organisationen. Den anvdnds nu som grund
for kommunens drliga verksamhetsplanering i samtliga ndmnder”

Fraga 4: Pa vilket satt har aktiviteterna kopplat till statsbidraget 6kat
era kunskaper om lokala behov och férutsattningar? (agera in-
novativt pa forandringar i samhéllet)

Syftar till att finga in hur kommuner upplevt att statsbidraget gett 0kad flex-
ibilitet och hitta méjligheter till utveckling och forandring. Ett satt att ta till
sig ny kunskap som anvands i arbetet framat.

Foljande nyckelord och beskrivningar ingar mer eller mindre dterkommande
i svaren:

Kunskap om behov och 6nskemal

Kunskap om lokala férutsattningar och behov

Okad kunskap om foretagens forvantningar pA kommunen
Olika motesplatser och arenor for att mota foretagen

Allman fordjupad kunskap om néringslivets behov
Identifiering av industrimark/ annat planeringsarbete
Attraktivitet

Kunskap om foretagens behov av kompetens

Okad koppling lokala och regionala férutsittningar

Kunskap gron energi och omstallning hos den egna personalen
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Analys: Kommunerna beskriver inte specifika kunskaper utan mer i 6vergri-
pande och allmadnna ordalag foretagens lokala férutsattningar och behov. En-
staka kommuner preciserar det som att de genom sina aktiviteter och fordju-
pad kunskap kunnat omsatta det i nya detaljplaner och uppdaterade 6ver-
siktsplaner. Det kan handla om ny industrimark eller annan markexploate-
ring.

En kommun uppger att de fatt kunskap om foretagens behov av kompetens,
en annan har sett behov av att 6ka den egna personalens kunskap om gron
energi och omstallning. Kommunerna beskriver det mer som att viktiga fra-
gor lyfts med foretagen som gemensamma malbilder. Det &r flest av Mycket
glesa- och Glesa blandade landsbygdskommuner som anser att deras kun-
skaper om lokala behov och forutsattningar 6kat och varit vardefullt i deras
arbete med att framja naringslivsutvecklingen.

Kommunerna har genom statsbidraget skapat ett mer robust naringslivs-
framjande arbete vilket inneburit hogre beredskap for omstallning och i kris-
situationer. Det har kommunerna visat prov pa under pandemin dar de ge-
nom en god bemanning haft battre mojligheter att stotta drabbade foretag.
Detta inte minst genom en god samverkan med andra aktérer inom det fore-
tagsfraimjande systemet som tillsammans kraftsamlat for att stotta foreta-
gen.

Vansbro Kommun uttrycker sitt strategiska arbete sa hér:

"Genom statsbidraget har vi finansierat och genomfért utredningar i
samband med framtagningen av ny ndringslivsstrategi ddr lokalt nd-
ringsliv och branschorganisationer varit med i processen, gett syn-
punkter och bidragit med fakta. Vi har dven gjort en bostadsutred-
ning inklusive en analys éver féretagens behov av arbetskraft. I bada
dessa utredningar har vi ocksd arbetat tillsammans med Region Da-
larnas samhdllsanalytiker fér att ta fram och analyserat data om
vdra férutsdttningar som har betydelse fér ndringslivsutvecklingen.
Vi har ocksd kunnat medverka pd ett bra sdtt i regionens arbete med
att ta fram en ny utvecklingsstrategi och fdtt med oss viktiga kun-
skaper.”

Fraga 5: Hur har den 6kade kontakten med foretag och andra aktorer i
utvecklingsfragor paverkat hur ni tagit fram och formulerar
strategier, planer eller andra styrdokument i kommunen?
(identifiera och agera utifran platsbundna forutsattningar)

Syftar till att fainga hur kommunerna fangat in ny kunskap, vilka ar deras kal-
lor och hur paverkar det program, planer och andra policys.

Foljande nyckelord och beskrivningar ingar mer eller mindre dterkommande
i svaren:

e Starkta lokala styrdokument (ex. mer utvecklade néringslivsstrate-
gier, tillvixtprogram med mera)

e Anpassat till regional niva

e Tydligare bild av foretagens verksamheter
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Hogre kvalité pa innehall i planer och strategier
Hogre kvalité i paverkansarbete

Tydliggjort behoven av utbildningsbehov

Mer forankrade planer och strategier

Néaringslivsrad /foretag har kunnat paverka inriktning
Tydligare fokus och prioriteringar i utvecklingsfragor

[ kommuntyperna "mycket glesa landsbygdskommuner och glesa lands-
bygdskommuner" uppger nirmare tva tredjedelar av kommunerna att de
fatt en tydligare bild av foretagens verksamheter. Det galler for glesa blan-
dade kommuner och i Tata blandade kommuner. Den 6kade kunskap om f6-
retagens verksamheter har i sin tur lett till att kommunernas fatt tydligare
fokus och prioriteringar i saval naringslivsfragor som utvecklingsfragor i
storsta allmanhet. De 6kade kontakterna med féretagen uppges daven ha in-
neburit att framtagna planer och strategidokument ar mer féorankrade och
haller en hogre kvalité.

Kommunerna har lyssnat in de lokala behoven och forutsattningarna hos f6-
retagen och tagit in den kunskapen i sitt strategiska utvecklingsarbete.
Andra delar som kommuner beskriver ar att de anser att de blivit battre pa
att fa ihop lokala styrdokument med de regionala motsvarigheterna. Ateri-
gen ar det de kommuner med stora geografiska avstand som upplever storst
skillnader.

Under uppdragsperioden har den pagaende samhillsomstallningen medfort
en Okad efterfragan fran foretag som vill etablera sig, vilket skapat ett hogre
tryck pa kommunernas planeringsformaga. Statsbidraget har mojliggjort att
flera kommuner kunnat 6ka tempot i sitt planeringsarbete for att bemota
den okade efterfragan.

Krokoms kommun beskriver hur arbetet med att ta fram strategier paver-
kats sa har:

"Vart politiska ndringslivsrdd prioriterar i hégre utstrdckning
rdtt fragor utifrdn dialogen med ndringslivet. Néringslivsfrad-
gorna har verkligen kommit hogre pd agendan hos bdde politi-
ker och tjdnstemdn i kommunen och prioriteras ocksd ddrefter. |
och med att vi har férstdirkt arbetet och kunnat delta i bland an-
nat regionalt arbete med Smart specialisering sd finns en tydli-
gare rod trdd mellan regionala strategier och de strategier som
kommunen arbetar fram. Internt i kommunen har samarbetet
utvecklats och den pdbdrjade revideringen av éversiktsplanen
kommer att ha ett stort ndringslivsfokus.”
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Forord

Centrum for kommunstrategiska studier (CKS) arbetar med att stédja och
bedriva kommunstrategiskt relevant forskning. Vi arbetar med att aterfora
nyvunnen kunskap till kommunerna och regionerna, och med att skapa méten
mellan forskare och kommuner och regioner.

Arbetet som presenteras i den har rapporten beskriver en forskningsstudie
som genomforts i samband med insatsen “Statsbidrag till kommuner i
glesbygd 1 syfte att stirka niringslivet”. Mer specifikt tar rapporten sin
utgéngspunkt i det sdrskilda statsbidrag som Tillvaxtverket fordelat till 39
kommuner inom Stédomrade A, som bestar av gles- och landsbygdskommuner
i Norra Sverige. Statsbidraget innebdr att kommunerna under perioden
2018-2020 far drygt fem miljoner vardera som ska anvindas till att utveckla
foretagsklimatet och det lokala naringslivet. Med det som bakgrund redovisar
Josefina Syssner och Amira Fredriksson i den har rapporten resultatet av
en studie om vilka problembeskrivningar som kan urskiljas i kommunernas
projektmedelansokningar och ldgesrapporter, och i de atgarder och initiativ
som presenteras dar. Rapportens analys av ansokningar och lagesrapporter
bidrar till lirdomar som vi hoppas ska erbjuda dessa kommuner en vigledning
i hur man kan resonera nar man gor naringslivsutvecklande insatser.

Rapportens resultat bidrar till kunskap om kommunalt utvecklings-
och naringslivsarbete till nytta for olika aktorer som arbetar tillsammans
med kommunerna med utvecklingsfrdgor; inom regionen, inom statens
organisationer och genom annan organisering.

Brita Hermelin
Vetenskaplig ledare, Centrum for kommunstrategiska studier



Sammanfattning

Den hir rapporten foljer det sidrskilda statsbidrag som Tillvaxtverket
fordelat till 39 kommuner inom Stédomrade A, som bestir av gles- och
landsbygdskommuner i Norra Sverige. Det riktade statsbidraget innebar
att kommunerna under perioden 2018-2020 far drygt fem miljoner
vardera som ska anvindas till att utveckla foretagsklimatet och det lokala
naringslivet. Kommunerna har stor frihet att bestimma hur pengarna ska
anvindas. Rapporten syftar mer specifikt till att fordjupa forstaelsen for
vilka problem som kommunerna vill 16sa med hjilp av det statliga bidrag
de tilldelats. For att uppfylla detta syfte, besvaras foljande forskningsfraga:
Vilka problembeskrivningar kan wurskiljas i kommunernas ansokningar
och ldgesrapporter, och 1 de atgdrder och initiativ som presenteras ddr? Det
empiriska materialet utgérs i huvudsak av kommunernas projektmedel-
ansokningar fran 2018 och lagesrapporter for verksamhetsaren 2018 och 2019.

Vér analys visar att kommunerna sammantaget ger uttryck for att de har
att hantera 1) kdinnedomsproblem, 2) kompetensproblem, 3) bemoétande-
problem, 4) tillgdnglighetsproblem, 5) identitets- och attitydproblem och
6) normproblem - och att dessa problem utgor hinder for naringslivs-
utveckling i kommunen. En slutsats dr att de problem som kommunerna
identifierar ofta hénger samman. Demografiska utmaningar i form av
vikande befolkningsunderlag leder bland annat till problem med kompetens-
forsorjning. Ytterligare en slutsats ar att de problemformuleringar som ligger
till grund for kommunernas insatser ofta ar vaga och outtalade. Vi hittar
manga utsagor som beskriver de insatser som gjorts, men farre utsagor om
varfor insatserna gors, eller vilka problem som de ska 16sa. Har bidrar var
genomgang till att lyfta fram och tydliggora de problemforestéllningar som
forefaller ligga till grund for det lokala néaringslivsarbetet.

Vi lyfter dven fram att f4 - om ens négra — insatser riktas mot de aldre i
samhillet. Detta ar intressant da en majoritet av kommunerna ger en nuliges-
beskrivning som innefattar en aldrande befolkning och stora pensionsvagor.
Med andra ord beskrivs de dldre ofta i problembeskrivningen, men sillan som
en del av 16sningen.

De insatser som vi uppmarksammat handlar om att gora saker som kan
ske inom kommunernas handlingsram, det vill sdga inom ett omrade som
kommunerna har radighet och kan verka. Var genomgang bidrar darfor till att
oka forstaelsen for vad kommuner i gles- och landsbygd uppfattar att de kan
gora for att fraimja det lokala niringslivet. Samtidigt kan var genomgéng vicka
en diskussion om huruvida kommunerna faktiskt har kapacitet att forbattra
naringslivsklimatet genom lokala insatser. Kanske avgors detlokala naringslivets
forutsattningar har i huvudsak av externa — strukturella - omstandigheter.
Kanske behover atgirder ocksa vidtas pa regional eller statlig niva.



1. Inledning

Den har rapporten bygger pa en studie utford i 39 kommuner i norra Sverige.
Bakgrunden till studien ar den svenska regeringens beslut (se bilaga 1) att
under perioden 2018-2020 avsitta ett totalbelopp pé 5,782 miljoner svenska
kronor till varje kommun som ingér i ett visst omrade - Stodomrade A - i
Sverige (SFS 1999:1382; Regeringskansliet 2018) (se bilaga 2). Syftet med
tilldelningen ar att stirka kommunernas formaga att stodja naringslivet nar
det giller affarsutveckling och 6kat foretagsklimat. Forutom att kommunerna
ar skyldiga att folja LOU (SFS 2016:1145) och kommunallagen (SFS
2017:725), samt att pengarna inte fir ges som direkta foretagsstod, atfoljdes
tilldelningen inte av ndgra ytterligare krav av den typ som vanligtvis finns vid
riktade investeringar.

I var forskning har vi betraktat detta som ett storskaligt experiment.
Kommuner som liknar varandra i vissa avseenden, men som skiljer sig
at i andra, far av regeringen ett till stor del ovillkorligt bidrag till det egna
néiringslivsarbetet. Dettager upphovtillen mangd intressanta forskningsfragor
som kan oka var samlade kunskap om forutsittningarna for, inriktningen
pa, och effekterna av kommunalt naringslivsarbete. I den delstudie som
presenteras hir har vi framfor allt intresserat oss for vad kommunerna véljer
att gora nar de far nya och utékade mojligheter att ta naringslivspolitiska
initiativ, och hur de motiverar sina val av insatser. Materialet bestar av de
lagesrapporter som kommunerna lamnat in for dren 2018 och 2019, totalt
117 dokument. Vi narmar oss materialet utifrdn en bred tradition av kritisk
policyanalys. I policylitteraturen ar det tydligt att policys inte ska forstis som
enskilda dokument, beslut eller handlingar, utan snarare som en bred och
mangfacetterad vav av handlingsmonster, beslut och icke-beslut som syftar
till att forandra nagon del av samhallet pa ett visst sitt. Vi kan alltsé inte ge
en fullstandig bild av kommunernas naringslivspolitik enbart med hjalp av de
dokument som ingar i studien. Daremot ar det ett material dir kommunerna
sjdlva ssmmanfattar och beskriver insatser de gjort for att stiarka naringslivet
i kommunen, nér de fatt extra resurser att gora just detta.

Vér policyanalytiska ansats innebar att vi intresserar oss for de idéer som
ligger till grund for policys. Detta kan vara idéer om hur samhallet ar beskaffat,
hur det borde vara beskaffat, eller idéer om hur och med vilka medel samhallet
bor forandras (Easton 1953; Peters 2015; Syssner 2020). I den har studien
har vi initialt varit intresserade av hur kommunerna motiverar de initiativ de
tagit inom ramen for satsningen. I vissa fall 4r motiveringarna explicita och
tar formen av en tydlig argumentation. I andra fall &r motiveringarna mer
implicita och kan skénjas i de bakgrundsbeskrivningar, nuldgesbeskrivningar
och problemformuleringar som aterfinns i materialet.

Efter att ha gatt igenom materialet en forsta gang noterade vi att det finns
manga olika forestdllningar om vilka problem som den néringslivspolitiska



insatsen ska l6sa. Vi borjade darfor intressera oss for de idéer som uttrycker
vad som ar ett problem, hur det uppstatt, och hur det skulle kunna l6sas med
hjalp av kommunala insatser. Var fordjupade analys har darfor syftat till att
undersoka vilka problembeskrivningar som kan urskiljas i kommunernas
ansokningar och arliga rapporter. Hur syns dessa problembeskrivningar i
nuldgesbeskrivningar, malbeskrivningar och i atgirdsforslag, och hur kan
atgirderna forstas analytiskt? Avslutningsvis kommer vi ocksa att diskutera
huruvida atgarderna beskrivs som initiativ for lokal ekonomisk héallbarhet och
i s& fall pa vilket satt.

Syfte och forskningsfriga

Syftet med studien &r att fordjupa forstdelsen for vilka problem som
kommunerna vill 16sa med hjalp av det statliga bidrag de tilldelats. For att
uppfylla detta syfte, avser vi besvara foljande forskningsfraga:

+ Vilka problembeskrivningar kan urskiljas i kommunernas ansokningar
och lagesrapporter, och i de atgarder och initiativ som presenteras dar?

Under studiens gang har vi sett att ndgra av kommunerna agerat pa ett sitt
som kan beskrivas som trevande. Flera av kommunerna inom Stédomréade A
har ytterst begransade mojligheter att ta och finansiera naringslivspolitiska
initiativ med egna medel. Niar de si erbjuds extra finansiering for detta
andamal, dr det for dem inte sjdlvklart vad de kan eller bor gora med
det statliga bidraget. Nagra av kommunerna har uttryckt en onskan att
agera snabbt, men att detta ar svart nir man inte dr van vid att agera
naringslivspolitiskt (jfr Orsa kommun, Faltanteckning fran erfarenhetstraff
2020). Forhoppningen ar att var analys av ans6kningar och lagesrapporter
kan erbjuda dessa kommuner en vigledning i hur man kan resonera nir
man gor naringslivsutvecklande insatser. Genom att spegla och systematisera
utgangspunkterna for kommunala niringslivsinsatser kan vi bidra med ett
underlag for kritisk reflektion i kommuner som vill utviardera, omprova eller
utveckla sitt arbete pa detta omrade. Rapporten kan ocksa 6ka forstaelsen hos
regionala och statliga aktorer, for de problem som kommunala aktorer vill
16sa med hjalp av dessa insatser.
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2. Metod och material

I den hir studien utgérs det empiriska materialet i huvudsak av
kommunernas projektmedelans6kningar fran 2018 och ldgesrapporter
for verksamhetséren 2018 och 2019. Ansockningarna innehdller bland
annat bakgrundsbeskrivningar, samt information om kommunernas mal
och indikatorer for projektet. Ligesrapporterna innehaller framforallt
information om hur kommunerna har anvéint de tilldelade projektmedlen,
det vill sdga beskrivningar av genomforda aktiviteter, aktiviteternas praktiska
utfall samt beskrivningar om vad nésta steg ar. I ldgesrapporterna beskriver
kommunerna dven eventuella avvikelser fran den plan de lamnat in, och vad
som ligger till grund for dessa avvikelser. Totalt har 117 dokument analyserats,
vilket motsvarar ett material pa ungefar 500 sidor.

Coronapandemin fick storakonsekvenser for hela samhillet nar den brotuti
borjan av2020. Pandemin var starkt bidragande till att Naringsdepartementet
beslutade att uppdraget skulle forlangas, och att kommunerna fér respit med
inlamnande av slutrapport. Den rapport som kommunerna ska skicka till
Tillvaxtverket i slutet av januari 2021 tar darfér formen av en lagesrapport,
i stéllet for en slutrapport — som istéllet presenteras i januari 2022. En stor
del av den rapporteringen forvintas handla om uppskjutna insatser och
skiftat fokus som en konsekvens av rddande pandemi. Vi har valt att inte
inkludera de rapporterna i denna studie, och gor darfor ingen sarskild analys
av kommunernas Corona-anpassade naringslivsarbete just har. Denna friga
ar dock mycket intressant och kan ligga till grund for ytterligare rapporter
langre fram i tiden.

Aven om vi foretridelsevis har studerat kommunernas egen dokumentation
(jfr Bowen 2009), har vi - i syfte att erhalla ett bredare empiriskt underlag
- kompletterat med faltanteckningar (jfr Bryman 2018: 834; Della Porta
& Keating 2008: 34) frdn workshops i form av erfarenhetstraffar dar
bade Tillviaxtverket och representanter frin kommunerna deltagit. Dessa
erfarenhetstraffar har dgt rum i september och december 2020. For att
bearbeta dokumenten har vi anvint oss av NVivo - ett datorprogram som
anviands inom kvalitativ forskning. Programmet hjdlper anvindaren att
undersoka och Kklassificera relationer och monster i ostrukturerade eller icke-
numeriska data i form av text, ljud, videoklipp och sociala medier (Alfasoft
2020). NVivo ar med andra ord en plats for att lagra, organisera och analysera
savil sma som stora datamingder, vilket underlittar det annars omfattande
manuella arbetet med denna typ av kvalitativa analyser. Genom att studera
ordfrekvenser, och genom att utféra andra s6kningar pa meningsbarande ord
och textstycken, har vi forsokt identifiera monster i vad kommunerna ser som
problem och forutsdttningar, vad de vill uppna, och vilka atgarder de vidtagit
(jfr Bryman 2018: 677, 680).
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3. Resultat

I véar analys har vi undersokt vilka problembeskrivningar som kan urskiljas
i kommunernas ansokningar och ldgesrapporter, och i de atgérder och
initiativ som presenteras dar. Var analys visar att kommunerna i huvudsak
identifierar sex problem, som de vill atgdarda med hjilp av naringslivspolitiska
insatser. Sammantaget ger kommunerna uttryck for att de har att hantera
1) kdnnedomsproblem, 2) kompetensproblem, 3) bemé6tandeproblem, 4)
tillganglighetsproblem, 5) identitets- och attitydproblem och 6) normproblem
- och att dessa problem utgor hinder for naringslivsutveckling i kommunen.
I genomgangen som foljer redogor vi for dessa problembeskrivningar och for
hur de kommer till uttryck i det material vi studerat.

Kéinnedomsproblem

Flera kommuner vidtar atgirder som syftar till att 6ka savil kunders, turisters,
och potentiella inflyttares kinnedom om kommunen och dess naringsliv. Mer
specifikt innefattar sddana atgarder bland annat framtagande av broschyrer
och reklamfilmer dar naringslivet i kommunen beskrivs, nagonting som
man dven hoppas ska stdarka bilden av kommunen pé en nationell niva
(Vansbro kommun, Ligesrapport 2019; Dorotea kommun, Ligesrapport
2019). I vissa kommuner har man kopt in ldsplattor for att testa nya former
av turistinformation (Vilhelmina kommun, Léigesrapport 2019), och i
andra har delar av bidraget anvints for att ta fram forstarkningsskyltar och
informationstavlor - detta géller bade valkomstskyltning samt lokal skyltning
till sevardheter och handel (Strémsunds kommun, Lagesrapport 2019). I
Ostersunds kommun uppfattar man att kiinnedomen om tillgiingliga bostider
ar for lag, och man har darfor genomfort en inventering dar man kartlagt
antalet tomma bostider i kommunen (Ostersunds kommun, Ligesrapport
2019). Var uppfattning ar att kommunen dnnu inte spridit resultatet av
inventeringen, men att deras intention ar att oka kdnnedomen om dessa
bostader bland potentiella inflyttare, och pa si vis bidra till 6kad inflyttning
och darmed béttre forutsdttningar for naringslivsutveckling.

Av de insatser som beskrivs hiar drar vi slutsatsen att kommunerna
uppfattar att de har att hantera ett kdnnedomsproblem. Utgangspunkten i de
insatser som beskrivs ovan ar att potentiella inflyttare, bes6kare, turister eller
arbetstagare saknar kinnedom om kommunen och att en 6kad kdnnedom
skulle innebdra okad inflyttning och inpendling, fler turister och fler
investerare. Kommunens roll blir d att vara den som sprider information och
som marknadsfor savil kommunen som det lokala niringslivet. Vi uppfattar
att kommunerna har ett sjalvkritiskt forhallningssitt. I flera av dokumenten
uttrycker man att kommunen inte varit sarskilt bra pa att marknadsfora sig
sjalv, och att man nu har som mal att 6ka kinnedomen hos béde turister
och invanare om det utbud som finns i kommunen (Stromsunds kommun,
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Lagesrapport 2019; Orsa kommun, Ligesrapport 2019; Bergs kommun,
Projektmedelansokan 2018). I vissa kommuner ar problembeskrivningen
mer implicit, dir man snarare fokuserar pa betydelsen av att framsta som en
attraktiv boendekommun i syfte att behalla befintliga foretag och for att nya
etableringar ska ta fart (Mora kommun, Projektmedelansokan 2018).

Kompetensproblem

Flera av kommunerna beskriver att de anvint sina extra medel till aktiviteter
som syftar till att 6ka utbytet och interaktionen mellan studenter/ungdomar
och arbetsliv/naringsliv. I vissa fall arrangerar kommunerna yrkesmissor
dar elever fran bade grundskola, gymnasium och vuxenutbildning far tréffa
arbetsgivare med olika yrken for att kunna orientera sig i framtida studie-
och yrkesval (Lycksele kommun, Ligesrapport 2019; Vansbro kommun,
Liagesrapport 2019). I Mora kommun har man med hjilp av det sirskilda
bidraget skapat en “fond” dar syftet ar att skolor och larare ska kunna
sOka pengar for att gora aktiviteter med arbetslivet, sisom foreldsningar,
elevuppdrag och studiebesok (Mora kommun, Lagesrapport 2019).

Var tolkning ar att dessa atgirder kan ses som en 16sning pa vad komm-
unerna uppfattar som ett kompetensproblem. Utgangspunkten tycks vara
att niringslivet skulle utvecklas i en mer positiv riktning om tillgdngen
till kompetent arbetskraft 6kade. I materialet ser vi en skillnad mellan de
insatser som syftar till kompetensforsorjning och de som syftar till kompetens-
utveckling. Kompetensforsorjning - vilket bast beskriver insatserna ovan
- handlar om att hitta ratt medarbetare, utveckla dem och behalla dem i
foretaget. Insatser for kompetensutveckling syftar i stéllet till att ge befintlig
personal eller ledning majlighet att utvecklas inom sin yrkesroll genom olika
former av kurser och utbildningar. Ett exempel pa en siddan insats ser vi i
Asele kommun, dir man anlitat en resursperson som hjilper foretagen med
utbildningsplaner och samverkan for kompetensutveckling, innovations- och
inkubatorverksamheter (Asele kommun, Projektmedelansokan 2018).

Kompetensbrist beskrivs som ett problem i hela kommunsektorn. I det
avseendet dr kommunerna i Stédomrade A alltsa inte unika. Samtidigt upp-
fattar vi att de atgirder som beskrivs har ses som sarskilt viktiga i kommuner
som har ett vikande befolkningsunderlag. Flera av kommunerna beskriver
demografiska utmaningar i form av obalans mellan aldersgrupper - dar en
aldrande befolkning, stora pensionsavgingar och negativa fodelsenetton
(Mora kommun, Projektmedelansékan 2018; Arjeplogs kommun, Projekt-
medelansokan 2018; Dorotea kommun, Projektmedelansékan 2018; Kalix
kommun, Projektmedelansokan 2018) - leder till fa personer i arbetsfor alder.

I fleraldagesrapporter uttrycker man att bristen pé arbetskraft blir mer och mer
pataglig, att andelen personer med eftergymnasial utbildning ar allt for 14g, och
att flera branscher har stora problem med kompetensforsorjningen (Harjedalens
kommun, Projektmedelansokan 2018; Mora kommun, Ligesrapport 2019).
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Insatser for kompetensforsorjning, kompetensutveckling och utbildning beskrivs
har som viktiga forutsattningar for de lokala foretagens framtida utveckling
(Asele kommun, Projektmedelansokan 2018). I Kalix kommun har man gjort
djupintervjuer med aktorer fran naringslivet som anger att de ser svarigheter att
rekrytera som det storsta hindret for tillvixt och expansion. Det framkommer
ocksa att niringslivet i kommunen &r differentierat, vilket innebdr att det
finns ett stort rekryteringsbehov inom alla omraden dér savil hogskole- som
gymnasiekompetenser, samt tekniska och administrativa kompetenser efterfragas
(Kalix kommun, Projektmedelansokan 2018). Flera av kommunerna anger
dessutom att den digitala kompetensen behover starkas bland foretagsledare och
bland anstillda (Alvdalens kommun, Filtanteckning fran erfarenhetstriff 2020).
I andra fall ar problembeskrivningen inte lika distinkt. En del kommuner
menar till exempel att det finns ett behov av att arbeta strategiskt med
ungdomar pa orten for att de ska se lokala karriarmgjligheter och vilja flytta
tillbaka efter avslutad gymnasie- eller hogskoleutbildning (Sorsele kommun,
Projektmedelansokan 2018). Andra kommuner beskriver att de har som mal
att starka samarbetet med utbildningsvasendet for att elever tidigt ska fa
kunskap om lokala jobbmgjligheter (Lycksele kommun, Ligesrapport 2019;
Mora kommun, Lagesrapport 2019; Vansbro kommun, Lagesrapport 2019).

Bemoétandeproblem

Flera avkommunerna har valt att anvinda sina medel till insatser som syftar till
att utveckla den kommunala organisationens formaga att bemota naringslivet
och foretagare pa ett konstruktivt sidtt. Denna typ av insatser innefattar
bland annat fortbildning av personal inom den kommunala f6érvaltningen,
av kommunchefens ledningsgrupper, och av kommunstyrelsens ordférande
samt vice ordforande (Bracke kommun, Ligesrapport 2018). Vidare har
kommunerna tagit initiativ till enkatundersokningar, foretagsbesok och
foretagartraffar (Krokom kommun, Projektmedelansékan 2018), i syfte att
oka den kommunala organisationens forstaelse for vilka behov foretagen
har. Den 6kade forstéelsen for naringslivets behov antas starka servicen till
foretagen och pa s vis bidra positivt till kommunens foretagsklimat.

Vér analys ar att de insatser som beskrivs har syftar till att 16sa det som
uppfattas som ett bemotandeproblem. Utgangspunkten hir forefaller vara att
den kommunala organisationen har en bristande forstéelse for naringslivets
behov, och att de genom fortbildning och kunskapsinhamtning kan bemoéta
foretagen pa ett béttre och smidigare sétt. I vissa fall motiveras insatserna
med att kommunens kapacitet och formaga att bista med foretagsradgivning
maste 6ka (Mala kommun, Projektmedelansokan 2018). I andra fall betonas
att foretagare har svart att fa reda pa vad som giller, och att de saledes far
lagga tid pa byrakrati. I andra fall beskriver kommunerna ett stort behov av
att arbeta for att utveckla dialogen mellan kommunen och foretagen (Krokom
kommun, Projektmedelans6kan 2018).
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Trots att bemotande sa ofta beskrivs som viktigt och avgorande for
naringslivsklimatet, beskrivs det séllan som ett explicit problem. I en
lagesrapport fran Vilhelmina (2018) framkommer exempelvis att kommunen
har som mélsdttning “att ta fram en arbetsplan for att 6ka servicegraden ut
till foretagen” Har uppmiarksammas att ndgonting kan forbattras, samtidigt
som man inte malar upp ett konkret problem. I Ragunda kommuns ansokan
(2018) konstateras att sattet pa vilket kommuner uttrycker sig, lamnar besked
eller radger, ar an viktigare dn innehallet i det man formedlar. I en annan
kommun beskrivs att “ett bra bemotande, storre forstaelse for foretagarens
villkor och kortare handlaggningstider ar sddant som foretagare sjalva lyfter
som viktigt for foretagsklimatet” (Mora kommun, Projektmedelansokan
2018). I flera kommuner beskriver man betydelsen av ett internt vardegrunds-
och bemotandearbete, utan att explicit uttrycka att dagens bemotande
ar problematiskt i nigot avseende (Kiruna kommun, Léagesrapport 2018;
Dorotea kommun, Projektmedelansokan 2018).

Tillgéinglighetsproblem

Materialet visar att alla kommuner som ingar i satsningen har vidtagit ndgon
atgdrd som syftar till att utveckla deras digitala forméagor. En kommun har
anviant det statliga bidraget till att kopa in ny videokonferensutrustning
i syfte att underlitta distansstudier och samverkan over kommungrianser
(Asele kommun, Ligesrapport 2019). En annan har via egen personal dragit
och svetsat fiber till byar i kommunen for att mojliggora for foretag att fa
tillgang till modern teknik (Sorsele kommun, Lagesrapport 2019). Uppstart
av sociala medier och praktiska utbildningar i att anvdnda det sociala
nitverket Instagram som ett marknadsforingsverktyg (Influencer Marketing)
ir ytterligare exempel (Bjurholms kommun, Ligesrapport 2018; Overtorned
kommun, Lagesrapport 2019).

Var tolkning &ar att kommunerna vidtar atgarder som syftar till att
losa ett tillginglighetsproblem. Begransad tillganglighet beskrivs som
ett problem i flera olika avseenden. Kommunerna beskriver sig sjilva
som glesbefolkade och forhéllandevis stora till ytan, vilket innebir langa
avstand till andra storre orter, leverantorer och kunder. For att kunna maota
kommunmedborgarnas och niringslivets behov medfor detta ett stort behov
av fungerade kommunikationer, trafik- och transportférsorjning, bredband
och telefoni (Arjeplogs kommun, Projektmedelansokan 2018; Vilhelmina
kommun, Lagesrapport 2018). En kommun menar att "den globale resenédren
inte kan veta vart foretagen finns utan ett digitalt ansikte” (Mald kommun,
Lagesrapport 2019), och att det i dagsliget finns foretag som inte kan
expandera eller etablera sig da det fortfarande inte finns bredband pé alla orter
(Sorsele kommun, Projektmedelansokan 2018). Flera kommuner forklarar att
digitala méten av olika slag gor att de geografiska avstanden krymper och att
en annan typ av narhet skapas. Digital marknadsforing beskrivs som viktigt
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da det innebar att man kan o6ka avldgsna kundkretsars medvetenhet om
foretagens affarsversverksamheter. Det handlar till exempel om att de som
inte befinner sig i ndrheten av en salong, verkstad eller matvaruhandel ska
kunna ta del av priser och erbjudanden i samma utstrackning som de som
har mojlighet till fysiska besok. Ett resultat av att fler personer far tillgang
till information om foretagens priser och erbjudanden &r att foretagen ckar
sin forsdljning (Arjeplogs kommun, Faltanteckning fran erfarenhetstraff
2020). Tillgdnglighet kan har ses som manga olika saker. Vissa av atgirderna
syftar till att 6ka synligheten i media (Orsa kommun, Léagesrapport 2019;
Berg kommun, Projektmedelansékan 2018), medan andra handlar om att
oka servicegraden till foretagen genom att 6ka anvandningen av digital teknik
(Vilhelmina kommun, Ligesrapport 2018).

Identitets- och attitydproblem

I flera av kommunerna anordnas olika typer av evenemang i syfte att skapa
god stamning och for att uppmuntra redan etablerade foretag. Kommunerna
uttrycker bland annat att man har som ambition att skapa motesplatser
mellan kommun och niringsliv, vilka kan bidra till att 6ka forstielsen for
varandras verksamhet. Materialet ger exempel pé flera sidana aktiviteter;
banketter i form av foretags- och niringslivsgalor, inspirationsfrukostar,
afterwork och studieresor (Mora kommun, Ligesrapport 2019; Bjurholms
kommun, Lagesrapport 2019; Malungs kommun, Lagesrapport 2019). Dartill
satsar flera kommuner pa vad man skulle kunna definiera som entreprendrs-
eller entreprenorskapsframjande insatser. Exempel pd sddana insatser ar
utvecklingen av Nyforetagarcentrum som erbjuder kostnadsfri radgivning vid
start av nya foretag (Kalix kommun, Lagesrapport 2018; Arvidsjaurs kommun,
Lagesrapport 2019; Overkalix kommun, Ligesrapport 2019), uppmuntran av
arets unga entreprenorer, entreprenorskaps- och inspirationsforeldasningar
i skolan, aterkommande workshops med tema ungt foretagande, samt
ekonomiskt stod till Ung Foretagsamhet (Malungs kommun, Liagesrapport
2019; Krokoms kommun, Légesrapport 2019). Ung Foretagsamhet ar en
ideell, politiskt obunden organisation som arbetar med att utbilda gymnasie-
och grundskoleelever i entreprenorskap genom utbildningen UF-foretagande
(Ung Foretagsamhet 2020).

Var tolkning ar att flera av initiativen ovan syftar till att forandra attityden
till foretagande eller foretagsamhet bland kommuninvanarna. Kommunerna
vill, med hjalp av sina insatser, frimja en positiv installning till foretagande,
och fa fler att kdnna att eget foretagande ar en majlig inkomstkalla. Av detta
drar vi slutsatsen att kommunerna ser franvaron av tillvixt, foretagande och
naringslivsutveckling som ett resultat av ett identitets- och attitydproblem.
Problemet, sd som det framstélls av kommunerna, ar alltsa att foretagande
inte betraktas som en mgjlig inkomstkalla eller efterstravansvird karriarvag
- trots att mojligheterna att Gverleva som egen foretagare ar stora. Detta
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synsitt aterspeglas i idén om att det dr “viktigt att frimja redan etablerade
foretag och lokal identitet”, samt att ”lokal forankring har visat sig bli allt
viktigare” (Mora kommun, Projektmedelans6kan 2018). En kommun skriver
att andelen enskilda naringsidkare ar stor, och att det inte gér att f4 en bra
bild av niringslivet enbart genom att analysera aktiebolagen (Arvidsjaurs
kommun, Projektmedelansokan 2018). Sollefted kommun skriver i sin
projektmedelansokan (2018) att de har som mal att antalet UF-foretag
ska Oka varje ar under projektperioden, samtidigt som Mald kommun i en
lagesrapport fran 2019 skriver att de “tror pa unga méanniskor och vill att de
ska tro pa sin egen foretagsamhet”. Ytterligare ett exempel ar fran Krokoms
kommun (Ligesrapport 2019) dar det framkommer att det ar viktigt “att
unga i kommunen far en framtidstro och ser majligheter att bli foretagare”
Genomgaende for dessa beskrivningar dr emellertid att problemet - det vill
siga att foretagande i sig inte betraktas som en efterstravansvird karriarvag
- framstar som mer implicit och outtalat, emedan l6sningen till problemet
framstér som tydlig. Kommunerna har med andra ord hir en tendens att
fokusera pa vilka utvecklingsomréden som finns, utan att nédvandigtvis
uttrycka att det finns ett explicit problem med hur man ser pa foretagande
som karriarval.

Normproblem

For att fraimja och arbeta for ett mer jamstallt naringsliv har man i vissa
kommuner anstéllt projektledare och bildat arbetsgrupper som ska arbeta
med just dessa fragor (Kalix kommun, Lagesrapport 2019; Bodens kommun,
Lagesrapport 2019). Flera av kommunerna har dessutom valt att anvinda det
statliga bidraget for att inga i konceptet Business By Women - ett natverk
som syftar till att finansiera kvinnor som driver foretag. Vissa kommuner
har dessutom valt att anvinda bidraget for att rekrytera utlandsfodda
entreprenorer och arbetskraft (Norsjé kommun, Lagesrapport 2019).

Har uppfattar vi att kommunerna tolkar en svag naringslivsutveckling
som en konsekvens av ett normproblem. Normproblemet bygger pa att det
finns en norm om vem som ar foretagare, och pa att de som inte passar in
i normen antingen viljer bort naringslivet, eller har svart att ta sig fram
dar. Normproblemet &r inte atskilt fran de andra problemen som beskrivits
i rapporten, utan framtrader som en dimension eller del av manga av de
andra problem. En kommun skriver att héllbarhet och jamstalldhet ar viktiga
horisontella kriterier som bor genomsyra de egna insatserna (Mala kommun,
Liagesrapport 2019). En kommun poangterar att kvinnor har svarare att fa
finansiering och std for sitt foretagande (Are kommun, Projektmedelansékan
2018). Asele kommun tydliggor i sin projektmedelansokan att en stor andel
av de arbetande i kommunen (38 %) ar anstillda i offentlig sektor och att
en overvagande majoritet av dem &ar kvinnor. Detta medfor att kommunen
behover ett bredare niringsliv som kan erbjuda en mer diversifierad arbets-
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marknad for att fi en storre andel anstillda i privat niringsliv (Asele kommun,
Projektmedelansokan 2018). En annan kommun tydliggor att endast 12,4
procent av foretagsledarna i kommunen ar kvinnor. Enligt kommunen
innebir det att man hamnar pé plats 233 av Sveriges 290 kommuner baserat
pa andelen kvinnor som foretagsledare. Ett breddat niringsliv, dir kvinnor
driver och leder foretag beskrivs av flera som ett viktigt utvecklingsomrade
(Vansbro kommun, Projektmedelansokan 2018).

Harutover lyfter flera kommuner fram att det finns andra grupper - utover
kvinnorna - som bor inkluderas i ett nytt, brett och méngfacetterat naringsliv.
Unga, nyanldnda, foretagare med utlandsk bakgrund och foretag som vill
anvianda sig av nya affarsmodeller eller organisationsformer ar konkreta
exempel pad marginaliserade grupper, som bland annat sdgs ha svarare att fa
finansiering och std for sitt foretagande (Are kommun, Projektmedelansékan
2018; Asele kommun, Projektmedelansékan 2018; Vansbro kommun,
Projektmedelansokan 2018). En kommun betonar att ungdomar och
utlandsfodda har storre bendgenhet for att hamna i arbetsloshet jamfort med
svenskfodda dldre kommunbor (Asele kommun, Projektmedelansokan 2018).

Genomgangen visar att normproblemet beskrivs forhallandevis explicit och
uttalat i materialet. Problemet framtriader ocksa indirekt genom de malbilder
som kommunerna presenterar - till exempel géllande 6kad jamstélldhet och
mangfald inom néringslivet (Bodens kommun, Ligesrapport 2019; Kalix
kommun, Lagesrapport 2019). I flera fall beskrivs det som avgorande for
naringslivsutvecklingen i kommunen att “fler kvinnor starar foretag, att fler
kvinnor tar plats i beslutande sammanhang samt att kvinnors kunskaper,
affarsidéer och innovativa losningar tas tillvara pa” (Mala kommun,
Projektmedelansékan 2018). Asele kommun tydliggor att de efterstrivar ett
bredare néringsliv som kan erbjuda en mer diversifierad arbetsmarknad,
detta for att f4 fler kommunbor i arbete och en storre andel anstillda i
privat niringsliv, vilket dven forvantas oka skatteintdkterna i kommunen
(Projektmedelansokan 2018). Kommunerna ser alltsd mojligheter till att
outnyttjad potential kan frigoras i att ge fler invanare bittre majligheter till
att starta och driva foretag. Att 6ka foretagande bland kvinnor, utlandsfodda
och unga betraktas siledes som ett satt att skapa tillvaxt i kommunen.!

1 Hir vill vi understryka att Tillvaxtverket specifikt lyft fragan om kvinnligt foretagande och utrikes-
fodda i mallen till lagesrapporterna. Detta gor de enligt egen utsago mot bakgrund av att frigan om
kvinnligt foretagande och utrikesfédda generellt tenderar att forsvinna i det lokala néaringslivsarbetet.
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4. Diskussion

Genom att analysera vad kommunerna har valt att géra med det tilldelade
bidraget fran staten kan vi se att de med sina insatser forsoker losa ett
kidnnedomsproblem, ett kompetensproblem, ett bemdétandeproblem, ett
tillganglighetsproblem, ett identitets- och attitydproblem, samt ett norm-
problem. I var genomgéang har vi stétt pa andra problemformuleringar,
som till exempel utgar ifran att kommunen saknar tillracklig kinnedom om
dess strukturella forutsdttningar. Ett exempel pa det dr Bricke kommun,
som arbetat fram en strukturanalys for regionen som besvarar fragor kring
arbetsplatser, boende och pendling (Bricke kommun, Lagesrapport 2019). I
stort ar det emellertid de problembeskrivningar som lyfts fram i resultatet
som dominerar.

Med genomgangen ovan har vi kunnat visa, dels att de problemformu-
leringar som ligger till grund for kommunernas insatser ofta ar vaga och
outtalade. Vi hittar manga utsagor som beskriver de insatser som gjorts,
men farre utsagor om wvarfor insatserna gors, eller vilka problem som de ska
16sa. Har har var genomgang bidragit till att lyfta fram och explicitgora de
problemforestillningar som finns i materialet, och de idéer om vad det &r som
hindrar den lokala naringslivsutvecklingen.

Nir vi ser pa de insatser som gjorts, och de problemuppfattningar de bygger
pa, ser vi att de kan analyseras utifran spanningsfalt som inrymmer strategiska
och operativa, interna och externa samt bevarande och forandrande ambitioner.

I texten som foljer beskriver vi hur insatserna och de problembilder de
utgar ifrdn kan analyseras utifran dessa spanningsfalt.

Operativa insatser och strategiskt arbete

Det ar tydligt att det finns temporala (tidsmassiga) dimensioner i komm-
unernas insatser och problembeskrivningar. Vi ser exempel bade pa insatser
som handlar om "nuet” och som syftar till att gora nagot, eller astadkomma en
forandring under en kortare tidshorisont. Exempel pa sddana mer kortsiktiga
och operativa insatser dr finansiering av studiebesok/studieresor till andra
kommuner (Mora kommun, Ligesrapport 2019) eller inkép av lasplattor
i syfte att testa nya former av turisminformation (Vilhelmina kommun,
Lagesrapport 2019). Det kan naturligtvis finnas strategiska dimensioner
i en séddan atgidrd, men de dr da mer outtalade. De mer uttalat strategiska
insatserna fokuserar i stéllet pa hur kommunen som organisation ska arbeta
mer langsiktigt for att uppna de andamal som har definierats for kommunen
(jfr Chandler 1962; Jacobsen & Thorsvik 2008). Det kan till exempel handla
om att utveckla styrmodeller, uppfoljningssystem och inte minst olika typer av
policydokument. Aven om de mer strategiska insatserna kan se vildigt olika
ut - dven inom en och samma kommun - ar en gemensam namnare att de
huvudsakligen avser hantera en systemniva, snarare an enskilda fragor.
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Kommuner som valt att gora strategiska insatser resonerar ibland i
materialet kring forstaelsen for det strategiska i det lokala naringslivet.
Négon kommun uttrycker att delar av det lokala niringslivet inte ser varfor
digitalisering ar viktigt, eller ser behovet av digital omstéllning i den egna
verksamheten. Detta stills da mot den egna Gvertygelsen om att strategiska
insatserna - till exempel i form av digital omstillning — kan gynna kommande
generationer. Detta aktualiserar frigan om for vem man bygger samhaéllet;
de invanare och de behov som finns idag, eller de vi tror kommer att vara
géllande i framtiden.

Att fordindra sig sjdlv och andra
I vart analysarbete har vi sett att materialet rymmer olika forestdllningar om
vem eller vilka det ar som behéover bli foremaél for en naringslivsutvecklande
insats. Vi ser ocksa att det skapas granser mellan olika former av *vi” och “oss”
och olika former av “de” eller "dem”. Har har vi valt att beskriva detta som det
lokala naringslivsarbetets in- respektive ut-grupper (jfr Elias & Scotson 1999).
Exempel pd hur in-grupper skapas i materialet ar uttryck som “var
kommunala forvaltning”, ” vara foretag”, ”vart naringsliv’ och liknande. In-
grupperna har olika rackvidd och varierar over tid, men har det gemensamt
att de bygger pa en forestéllning om likhet och grupptillhorighet. Materialet
ger ocksd exempel pa hur man samtidigt konstruerar ut-grupper i form av
aktorer som beskrivs som avvikande i ndgot avseende, som inte tillh6rande
en organisatorisk eller geografisk gemenskap, eller som barare av problem
eller begransningar. Harnast foljer nigra exempel, dels pé insatser som har
ett internt fokus och som riktas mot det som beskrivs som den egna gruppen,
dels pa insatser som har ett externt fokus och som riktas mot sddana som inte
beskrivs som en del i den egna gemenskapen.

Internt riktade insatser

Exempel pd internt riktade insatser finner vi bland annat i de satsningar pa
kompetensutveckling som gar ut pa att ge lokalt anstilld personal eller ledning
mojlighet att utvecklas inom sin yrkesroll. Insatser som syftar till att 16sa det sa
kallade bemoétandeproblemet innefattar ocksa aktiviteter som huvudsakligen
riktas indt - mot den egna kommunala forvaltningsorganisationen. Ett
konkret exempel ar fortbildning i hur tjanstepersoner kan utvecklas for att
bemota lokala foretag i deras néringslivsarbete. De insatser som syftar till att
forandra instéllningen och attityder till foretagande kan ocksa beskrivas som
insatser med ett internt fokus. Har ligger fokus bland annat pa ungdomarna i
kommunen, det vill siga de som héller pa att utbildas och som har karridrval
framfor sig. De insatser som syftar till att 16sa identitets- och attitydproblem
i kommunen inrymmer ocksd uppmuntran av redan etablerade foretag
som finns i kommunen. De insatser som syftar till att 16sa normproblemet
innefattar ett huvudsakligt fokus p& de foretagare som befinner sig inom
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kommunen, men utanfor foretagarnormen. Var tolkning ar att dessa insatser
syftar till att starka olika delar av ett organisatoriskt eller geografiskt "vi”.

Externt riktade insatser
Insatsernasom gors for att komma till ratta med foretagens kompetensproblem
har béade interna och externa dimensioner. Vi har tolkat insatserna for
kompetensutveckling som atgiarder som riktas mot den egna kommunala
organisationen och mot de som beskrivs som kommunens ungdomar och
kommunens foretag. Insatser for kompetensforsorjning, diremot, syftar oftare
till att attrahera arbetskraft som inte nodviandigtvis gar att finna lokalt. Med
andra ord riktas fokus mot kompetens som finns i andra (ofta) nirliggande
kommuner, men dven nationellt och internationellt. De tydligaste exemplen
pa atgiarder som har en extern adressat eller malgrupp finner vi bland de
initiativ som kommunerna tar for att 16sa ett upplevt kinnedomsproblem.
Vissa insatser handlar forvisso om att 6ka kommunmedlemmarnas och
lokalbefolkningens kdnnedom om lokala foretag och deras varor och
tjanster. I huvudsak ar emellertid siktet instéllt pa de som befinner sig
utanfor kommunen och som vet lite eller ingenting om kommunen och dess
naringsliv. Mer specifikt innefattar sidana atgirder bland annat framtagande
av broschyrer och reklamfilmer av naringslivet, ndgonting som man hoppas
ska stdrka bilden av kommunen &ven pa en nationell niva (Vansbro kommun,
Lagesrapport 2019; Dorotea kommun, Liagesrapport 2019).
Sammanfattningsvis skulle man kunna sidga att de internt riktade
insatserna tycks syfta till att anvinda och utveckla den potential och de
resurser som redan finns i kommunen, medan de externt riktade insatserna
handlar om hur man attraherar - framfor allt arbetskraft och besokare - som
befinner sig utanfor kommunen.

Att bevara eller fordandra?

En tredje analysdimension i vért arbete handlar om huruvida insatserna avser
bevara respektive forandra ett ldge eller en situation. Strdavan efter att bevara
nagot kan tyckas paradoxal i ett sammanhang dir nuldget beskrivs som
bekymmersamt och dér sjélva syftet ar att astadkomma négon slags forandring.
Inte desto mindre finner vi flera exempel péa hur utvecklingsinsatserna syftar
till att bromsa en utveckling som uppfattas som problematisk. Exempel pa
detta ar de insatser som gors for att forsoka fA ungdomar att vilja bo kvar
efter avslutad gymnasie- eller hogskoleutbildning (Sorsele kommun,
Projektmedelansokan 2018). Norsjo kommun (Projektmedelansékan 2018)
framhaéller att en anméarkningsvird liten andel av ungdomar fran kommunen
véljer hogskoleforberedande gymnasieprogram och utbildningar som direkt
leder till arbete i den egna kommunen. Den vikande befolkningsutvecklingen
och tappet av ungdomar péverkar demografin i kommunen. Samarbete med
utbildningsviasendet i form av foreldsningar, elevuppdrag och studiebesok
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(Mora kommun) ar konkreta exempel pa insatser som forvantas resultera i att
elever tidigt far kunskap om lokala jobbmaojligheter, vilket 6kar deras chanser
att vilja eller kunna stanna kvar i kommunen.

Bevarande insatser kan ocksé syfta till att bibehélla eller uppréatthalla den
lokala foretagsverksamheten, och redan existerande foretag. Mora kommun
(Projektmedelansokan 2018) beskriver till exempel att det ar viktigt att vara
en attraktiv boendekommun for att de ska kunna locka till sig nya etableringar,
men ocksa for att de ska kunna behélla befintliga foretag. En kommun lyfter
att “syftet med projektet ar att trots anstrangd ekonomi kunna vidmakthalla
niringslivsutvecklingen” (Alvdalens kommun, Projektmedelansokan 2018),
samtidigt som en annan kommun forklarar att lokala, redan etablerade
foretag behover nya bokningar (Overtorned kommun, Ligesrapport 2019).
Med andra ord handlar det om initiativ for att bibehalla dagens foretagsamhet
och att hitta ett bra méatt pa Gverlevnadsgraden hos nya foretag efter ett
antal ar (Arvidsjaurs kommun, Projektmedelansokan 2018). Foretags- och
naringslivsgalor, inspirationsfrukostar och afterwork (Mora kommun,
Lagesrapport 2019; Bjurholms kommun, Ligesrapport 2019; Malungs
kommun, Ligesrapport 2019) dr konkreta exempel pa sddana insatser. I
det hiar sammanhanget upplever vi att de bevarande insatserna syftar till
att frimja det lokala néringslivet mot bakgrund av tva ganska olikartade
nuldgesbeskrivningar. I det ena fallet beskrivs de lokala foretagen som mindre
livskraftiga och som i behov av stod for sin overlevnad. I det andra fallet
beskrivs foretagen som resursstarka och vilfungerande och som viktiga att
stodja och bevara av just den anledningen.

Ett exempel pa insatser som syftar till att skapa forandring dr de som handlar
om att skapa nya foretagsetableringar (Ragunda kommun, Projektmedel-
ansokan 2018). Arjeplogs kommun skriver bland annat (Projektmedelansokan
2018) att fler livskraftiga foretag dr en malséattning dar de onskar minst 20
nya foretag per ar och minst 75 % 6verlevnadsgrad efter tre ar. Mer konkreta
exempel pa sddana insatser ar utveckling av Nyforetagarcentrum (Smart start)
som syftar till att erbjuda kostnadsfri radgivning vid start av nya foretag (Kalix
kommun, Ligesrapport 2018; Arvidsjaurs kommun, Lagesrapport 2019;
Overkalix kommun, Ligesrapport 2019). Viljan att forindra syns ocksa tydligt
i de insatser som syftar till att 16sa ett upplevt identitets- och attitydproblem.
Hir har insatserna bland annat handlat om att forandra synen pa foretagande
sa att det betraktas som en mer attraktiv karriarmojlighet. Vidare ser vi att de
insatser som vidtas for att 16sa normproblem har ett tydligt forandringsfokus.
Dessa insatser handlar om att fordndra foretagandenormen pa flera satt.
Flera av kommunerna har som tidigare ndmnts valt att anvianda det statliga
bidraget for att ingd i konceptet Business By Women - ett néatverk som syftar
till att finansiera kvinnor som driver foretag, samtidigt som bidraget ocksé har
anvants for att rekrytera utlandsfodda entreprenorer och arbetskraft (Norsjo
kommun, Lagesrapport 2019).
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5. Rekommendationer och fortsatt forskning

Denna rapport beskriver en forskningsstudie som genomforts i samband med
insatsen "Statsbidrag till kommuner i glesbygd i syfte att stirka naringslivet”.
Studiens syfte har varit att fordjupa forstéelsen for vilka problem som
kommunerna vill 16sa med hjilp av det statliga bidrag de tilldelats. For att
uppfylla detta syfte har vi undersokt vilka problembeskrivningar som kan
urskiljas i kommunernas projektmedelansokningar och ldagesrapporter,
och i de atgarder och initiativ som presenteras diar. Var analys visar att
kommunerna i huvudsak identifierar sex problem, som de vill atgdrda med
hjalp av naringslivspolitiska insatser. Sammantaget ger kommunerna uttryck
for att de har att hantera 1) kinnedomsproblem, 2) kompetensproblem, 3)
bemétandeproblem, 4) tillgdnglighetsproblem, 5) identitets- och attityd-
problem och 6) normproblem (se bilaga 3). I var diskussion av dessa problem-
stéllningar har vi konstaterat att kommunerna forsoker 16sa problemen med
sévil operativa, kortsiktiga insatser som strategiskt arbete, med insatser som
syftar till att fordndra den internakommunala organisationen, likvidl som andra
aktorer. Dessutom tycks vissa av insatserna ha ett tydligt bevarandefokus,
samtidigt som andra syftar till att astadkomma en tydlig fordndring. Mot
bakgrund av de resultat och den analys som presenteras har, foljer nu ett par
preliminara rekommendationer och nigra majliga nya forskningsfragor.

Reflektera éver kommunernas rddighet och inverkan

Kommunernas insatser har av litt insedda skil handlat om att gora saker
som kan ske inom kommunernas handlingsram - inom ett omrade dar
kommunerna har radighet och kan verka. Detta ar inget nytt for just denna
insats. Manga av de kommuner som ingar i studien har tidigare erfarenhet
av att vara med i ett nationellt utvecklingsprojekt, dar staten finansierar
insatsen och kommunen genomfor den inom ramen for sin kompetens. Bade
insatserna i sig och den problemforstéelse som ligger till grund for dessa visar
att kommunen ser sig som en aktor som kan engagera sig i fragor som ror
information, marknadsforing, utbildning, service, men ocksa i fragor som ror
identitet, attityder och normer i samhallet.

Likafullt kan vi- mot bakgrund av de problembilder som tecknas ovan, och
de insatser som beskrivs - fraga oss om det alls dr mojligt for en kommunal
organisation att forbittra ett lokalt naringslivsklimat. Delar vi uppfattningen
att naringslivsklimat dr beroende av omvarldens kinnedom om en plats, av
tillgangen till kompetens och den kommunala organisationens bemotande?
Tror vi att naringslivets forutsattningar ar avhangigt tillgang till natbaserad
service, samt medborgarnas identiteter, attityder och normer? Och tror vi att
kommunerna kan skapa béttre forutsiattningar nér det géller dessa faktorer?
Har behover vi formodligen forlika oss dels med att fragan om vad som faktiskt
skapar utveckling dr oerhort svar att svara pa, dels med att kommunerna gor sa
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gott dekan. Samtidigt bor vi fraga oss om den typ avinsatser som presenteras har
kan forvintas ha en verklig effekt - eller om de strukturella forutsattningarna
i dessa omraden ar sa pass besvarliga att kommunerna kan vidta vilka insatser
som helst utan att det gor ndgon verklig skillnad for naringslivet. Kanske ar det
helt andra problem @n de som kommunerna identifierat hir, som gor att vi ser
dessa monster av ojaimn geografisk utveckling? Kanske behover kommunernas
handlingsram vidgas eller fordndras? Kanske behover atgarder snarare vidtas
pé regional eller statlig niva?

Vér forsta rekommendation dr att ansvariga departement och myndigheter
initierar en diskussion om de problembeskrivningar som framtréader i denna
rapport. Delar man dessa problembeskrivningar, eller tror man att (frénvaron
av) lokal utveckling och niringslivsutveckling beror pa andra omstiandigheter
an de som beskrivs har? Hur hianger de problem som kommunerna identifierar,
och de initiativ de tar till 16sningar samman med problembilder och initiativ
som formuleras och tas pa regional eller statlig niva?

Reflektera 6ver blinda flackar

I vart material ser vi att kommunerna beskriver att vissa individer och grupper
- huvudsakligen kvinnor och utrikesfédda - befinner sig utanfor foretagar-
normen och hur de vill arbeta for att inkludera dem. Ett mer mangfacetterat
och inkluderande foretagarideal ses som en vig mot ett mer dynamiskt, lokalt
naringsliv. Samtidigt ar det fi — om ens négra - insatser som riktas mot de
idldre i samhillet. De #ldre dr en grupp som ocksa uppenbarligen befinner
sig utanfor normen, men utifrin kommunernas beskrivningar kan vi inte
se uttryck for en vilja eller ambition att fordndra detta. Samtidigt ger en
majoritet av kommunerna en nuldgesbeskrivning som innefattar en aldrande
befolkning och stora pensionsvigor. Den &ldre generationen ar alltsd en
stor del av sambhillet, men tycks inte betraktas som en betydelsefull resurs
i naringslivet. De dldre beskrivs ofta i problembeskrivningen, men séllan
som en del av losningen. Detta dr en skarp kontrast mot den internationella
diskussion som fors om dldre som en kop- och kapitalstark grupp i samhallet,
om aldres entreprenorskap, och om framvixten av en ny “silverekonomi”
(European Commission 20009).

Vidare uppfattar vi att vissa tematiker som hade kunnat ber6ras inom en
insats som denna inte alls finns med. Vi ser till exempel fi insatser som tar
sin utgangspunkt i att franvaro av kommunal service (skola, vard, omsorg) ar
ett stort hinder for foretagande och niringslivsutveckling. Vi ser fa insatser
som syftar till att frimja samverkan och gemensamt resursutnyttjande
mellan mindre foretag. Dartill ser vi inte nagra insatser som handlar specifikt
om att bidra till utvecklingen av nya affarsmodeller, socialt foretagande,
generationsvaxling, eller nya modeller for kapitaltillgdng. Diskussionen
om lokal ekonomisk hallbarhet har inte heller fatt nagot storre faste i de
projektansokningar och lagesrapporter som vi gatt igenom har.
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Var andra rekommendation ar att savdl kommunala som regionala
och statliga aktorer reflekterar 6ver sa kallade blinda flickar i den lokala
utvecklingspolitiken och i det lokala néringslivsarbetet. Finns det grupper
utover de dldre som forbises i den lokala naringslivsutvecklingen? Kan
insatser for att utveckla den grundliggande kommunala servicen ingd i det
lokala utvecklingsarbetet? Vad finns det for samverkansmgjligheter? Och
vad menar man nir man siger att man vill arbeta “hallbart”? Finns det en
tydlig gemensam forstaelse for vad héllbar naringslivsutveckling innebar i
praktiken? Ar de ildre - i det hir sammanhanget - alltid mer eller mindre
forbrukade resurser som behover ersittas? Eller finns det sitt att involvera
dem i arbetet mot en héllbar niringslivsutveckling? Finns ett behov av att
vidta insatser for att utveckla den grundliggande kommunala servicen? Vad
finns det for samverkansmgjligheter? Och vad menar man nir man séger att
man vill arbeta “hallbart”? Det vill sdga; finns en tydlig gemensam forstaelse
for vad hallbar naringslivsutveckling innebar i praktiken?

Forutsdttningar for idéutveckling

I arbetet med denna studie har vi reflekterat 6ver att det stundtals tycks vara
viktigare att man gor nagot, 4n att man gor ratt. Méanga av de tjanstepersoner
som medverkat till implementeringen av insatsen ger uttryck for att det
ar viktigt att komma snabbt ur startblocken, men att det ar svart att veta
vilka insatser som har bast effekt. Detta ar i sig inte s& mérkligt. Flera av de
kommuner som ingar i studien ar sma, dir forvaltningsorganisationerna
bestar av ett mindre antal medarbetare. De flesta av dessa dr generalister
snarare #n specialister (i det hir fallet pa néringslivsinsatser). En tidigare
delstudie i samma projekt visar dessutom att flera av de kommuner som ingar
har upplever att de har smé resurser att vara kunskapsaktor, och att detta
ar nagonting som utmanar deras kapacitet att arbeta med naringslivsfragor
(Hermelin & Olausson 2020). Mgjligheterna som dessa kommuner har att
arbeta med egen idéutveckling ar alltsa begransad.

Samtidigt ar det mycket som tyder pa att de metoder och verktyg for lokal
naringslivsutveckling som utarbetas i stora kommuner inte alltid passar
lika vl i mindre kommuner. Detta beror pa att stora kommuner har storre
forvaltningsorganisationer, vilka rymmer savil specialistkompetens som
tid for strategiskt utvecklingsarbete. Mindre kommuner tenderar dessutom
vara glest befolkade, ytstora samt beldgna langt ifran tillvixtregionerna. Det
finns alltsa skal att tro att den idéutveckling som sker i stora kommuners
forvaltningsorganisationer inte sjilvklart kan Gverforas till eller omséttas i
kommuner av den typ som ingér i denna studie.

Var tredje rekommendation innefattar aktivt arbete och innovativt
tinkande for att skapa policymobilitet. Det finns goda exempel pa nirings-
livspolitiska insatser i det material som studerats hir. Samtidigt fragar
vi oss om det dr sannolikt att kommunerna i Stodomrade A, utifrdn sina
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forutsattningar, ar de som kan antas sta for policyinnovation och policy-
utveckling. Har ser vi en mgjlighet att hamta input utifran, exempelvis fran
forskning, intresseforeningar eller fran en internationell arena.

Den hir studien dr en relativt empirisk betraktelse. De sex problem
som identifierats ar de problem som kommunerna malar upp (om an mer
eller mindre explicit). A andra sidan forestiller vi oss att det finns andra
problem som inte lyfts upp i kommunernas ansokningar och liagesrapporter.
Hur I6ser kommunerna de problemen? Detta ar ytterligare en aspekt
som motiverar varfor policymobilitet ar en viktig forutsattning for hallbar
naringslivsutveckling.
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Asele kommun, Ligesrapport 2019

Alvdalens kommun, Projektmedelansdkan 2018

Alvdalens kommun, Ligesrapport 2018

Alvdalens kommun, Ligesrapport 2019

Alvdalens kommun, Filtanteckning fran erfarenhetstraff 2020

Alvsbyns kommun, Projektmedelansokan 2018
Alvsbyns kommun, Liagesrapport 2018
Alvsbyns kommun, Ligesrapport 2019

Ostersunds kommun, Projektmedelansokan 2018
Ostersunds kommun, Ligesrapport 2018
Ostersunds kommun, Ligesrapport 2019

Overkalix kommun, Projektmedelansékan 2018
Overkalix kommun, Ligesrapport 2018
Overkalix kommun, Ligesrapport 2019

Overtorned kommun, Projektmedelansokan 2018

Overtorned kommun, Ligesrapport 2018
Overtorned kommun, Ligesrapport 2019
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7. Bilagor

Bilaga 1. Uppdrag att fordela statsbidrag till kommuner i glesbygd
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Bilaga 2. Sammanstiillning 6ver kommuner som ingar i

Stodomrdade A

Arjeplog
Orsa
Arvidsjaur
Pajala
Berg
Ragunda
Bjurholm
Sollefted
Bricke
Storuman
Dorotea
Stromsund

Gallivare
Killa: SFS 1999:1382.

Torsby
Haparanda
Vansbro
Hairjedalen
Vilhelmina
Jokkmokk
Vindeln
Kalix

Ange
Kiruna

Are
Krokom
Asele
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Ljusdal
Alvdalen
Lycksele
Alvsbyn
Malung-Silen
Ostersund
Malé
Overkalix
Mora
Overtorneé
Norsjo
Boden

Bracke



1. Kinnedomsproblem
Potentiella inflyttare,
besokare, turister och
arbetstagare saknar kinnedom
om kommunen. En 6kad
kdnnedom skulle innebéra
okad inflyttning och
inpendling, fler turister och
fler investerare.

4. Tillgéinglighetsproblem

Kommunen ar glesbefolkad
och forhéllandevis stor till
ytan. Detta innebér linga
avstand till andra storre orter,
leverantorer och kunder. Det
finns en avsaknad av
fungerande kommunikationer,
trafik- och
transportférsorjning,
bredband och telefoni.

2. Kompetensproblem
Kommunen har bdde
problem med att hitta rétt
medarbetare och behalla dem
(kompetensforsorjning), och
att ge befintlig personal eller
ledning mgjlighet att
utvecklas inom sin yrkesroll
(kompetensutveckling).

5. Identitets- och
attitydproblem
Foretagande betraktas inte
som en mdojlig inkomstkalla
eller efterstravansvird
karridrvag — trots att
mdojligheterna att verleva
som egen foretagare i manga
fall ar stora.
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Biluga 3. Summanstéillning dver problem som utgor hinder for
kommunal néringslivsutveckling

3. Bemétandeproblem
Den kommunala
organisationen har en
bristande forstaelse for
néringslivets behov, och
behover genom fortbildning
och kunskapsinhdmtning
bemota foretagen pé ett
bittre och smidigare stt.

6. Normproblem

Det finns en norm om vem
som &r foretagare, och de
som inte passar in i normen
(huvudsakligen kvinnor och
utrikesfodda) kommer
antingen vilja bort
néringslivet, eller har svart
att ta sig fram.



Naringslivsutveckling i gles- och landsbygd
- en kartlaggning av problemskrivningar

och atgarder i lokalt naringslivsarbete

Arbetet som presenteras i den hdr rapporten beskriver en forskningsstudie som
genomforts i samband med insatsen ”Statsbidrag till kommuner i glesbygd i syfte
att stédrka ndringslivet”. Statsbidraget innebér att 39 kommuner i Norra Sverige
under perioden 2018-2020 fdr drygt fem miljoner vardera som ska anvindas till
att utveckla foretagsklimatet och det lokala niringslivet. Ndrmare bestéimt syftar
studien till att fordjupa forstaelsen for vilka problem som kommunerna vill Iosa
med hjélp av det statliga bidrag de tilldelats. Fér att uppfylla detta syfte under-
soks vilka problembeskrivningar som kan urskiljas i kommunernas projektmede-
lansokningar och ldgesrapporter, och i de dtgdrder och initiativ som presenteras
déir. Resultaten indikerar att kommunerna har att hantera 1) kiinnedomsproblem,
2) kompetensproblem, 3) bemétandeproblem, 4) tillgéinglighetsproblem, 5) identi-
tets- och attitydproblem och 6) normproblem - och att dessa problem utgér hinder
for néringslivsutveckling i kommunen.

Genom att spegla och systematisera utgangspunkterna for kommunala
ndringslivsinsatser kan rapporten bidra med ett underlag for kritisk reflektion i
kommuner som vill utvéirdera, omprdva eller utveckla sitt arbete pa detta omrade.
Var genomgdng bidrar ocksa till att oka forstdelsen for vad kommuner i gles- och
landsbygd uppfattar att de kan géra fér att frimja det lokala néringslivet. | rela-
tion till detta vill vi diven viicka en diskussion om huruvida kommunerna faktiskt
har kapacitet att forbdttra néringslivsklimatet genom lokala insatser. Kanske
avgors det lokala ndringslivets forutsdttningar hir i huvudsak av externa - struk-
turella - omstiindigheter. Kanske behover atgdrder ocksa vidtas pa regional eller
statlig niva.

Josefina Syssner dr bitridande professor i kulturgeografi och prefekt pa
institutionen for kultur och samhdille (IKOS). Amira Fredriksson dir statsvetare
och forskningsassistent vid CKS.

Centrum for kommunstrategiska studier

I_l N KO pl N G S Link6pings Uniyersitet
I Io“ UNIVERSITET ~ wiissics.
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