Foretagens villkor och verklighet
November 2019

INS/LSK 2
Ftgvillkor

“ Bakgrundsfragor

Artal

1  Vilket ar grundades féretaget?
Om du inte vet exakt artal svara pa ett ungefar.

2 Ingar féretaget i en kedja? |:| Ja, i en svensk kedja
Med kedja avses exempelvis franchisekoncept,
frivillig fackhandelskedja eller aterférséljarkedja. |:| Ja, i en utlandsk kedja
Men ocksa verksamhet som bedrivs i flera kontor/ .
butiker under samma namn eller varumérke. |:| Nej
3a Ardu fddd utomlands? |:| Ja
[ Ne
3b Ar bada dina forildrar fodda utomlands? |:| Ja
[ ne
B Tillvaxt/utveckling
4  Hur tror du foretaget kommer att utvecklas pa
tre ars sikt vad galler...
Markera ett kryss pa varje rad Minska Oférandrad Oka

a) ... OMSANING? ..ooiiiiiiii e |:| |:| |:|
b) ... antal anstallda? ........c.ccccooiiiiiiinici, |:| |:| |:|
C) ... 1Bnsamhet? .......cocoviiii |:| |:| |:|




Skulle du vilja att foretaget viaxte om det fanns
méjlighet?

OO

Ja, bade vad galler omsattning

och antal anstallda

Ja, men utan att 6ka antalet anstallda

Nej —>  Ga direkt till

fraga 7

Hur viktiga tycker du att féljande atgarder ar for
att foretaget ska kunna viaxa?

Markera ett kryss péa varje rad

a) Oka féretagets marknadsforing............cccccveveueeen.
b) Etablera nya forsaljningskanaler...........................

c) Investera i utrustning, lokaler, mark, etc. .............
d) Anstélla personal..........cccooeiiiiiiiiiiee e

e) Satsa pa intern kompetensutveckling...................
f) Utveckla nya varor/tjanster............cccccoovieeennnne.
g) Expandera internationellt...............cccooveveninnne.
h) Utveckla nya it-ldsningar.........c.ccccooeeeveeennenee
i) Okat arbete med miljGfragor..........ccoocevvveveeeeenn

j) Automatisering av arbetsmoment..........................

Inte alls Mindre
viktigt viktigt

OO d o

OO d o

Mycket
viktigt

OO d o

Hur stort hinder upplever du att foljande
faktorer utgor for foretagets utveckling
och tillvaxt?

Markera ett kryss pa varje rad

a) Tillgang till 1amplig arbetskraft eller kompetens....

b) Tillgang till eget kapital............cccoeeiiireiiiciiieees

c) Tillgang till lan och krediter...........c.cccovveeeeinnnee...

d) Tillgang till externt agarkapital..........c.cccccvreenee.

e) Tillgang till transportsystem(t.ex. vagar och jarnvag)
f) Tillgang till bredband............ccociiiiriiinieee

g) Kapacitet i nuvarande lokaler,utrustning, mark, etc.

h) Egen tid for foretagets karnverksamhet och
strategiska fragor..........oocoveriieiiie e

i) Lagar och myndighetsregler..........c..cccceevvveeennn.

j) Tillgang till offentlig eller kommersiell service/tjanster
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8  Hur gor du/ditt foretag nér féretaget behéver |:| Rekryterar person
ytterligare kompetens?
Markera ett eller flera alternativ. |:| UtblIc.Jar re.dan. anstalida genom extern
praktik/utbildning
|:| Utbildar redan anstéllda genom intern utbildning
|:| K&per/hyr in kompetens
|:| Samarbetar med andra foretag
|:| Samarbetar med larosate/skola
|:| Annat, ndmligen:
|:| Inte aktuellt
9  Hur stort hinder upplever du att foljande |:| Foretaget har inte forsékt = G4 direkt till
faktorer har varit vid rekryteringar de tre rekrytera fraga 10
senaste aren? Inget Litet Stort
Markera ett kryss pa varje rad hinder hinder hinder
a) Att fa sékande med ratt utbildning............cccccoeeeee. |:| |:| D
b) Att fa sdkande med tillracklig yrkeserfarenhet......... |:| |:| |:|
c) Att fa sdbkande med specifik kompetens/behorighet |:| |:| |:|
d) Att fa sbkande som kan tanka sig flytta till orten...... |:| |:| |:|
e) Att sbkanden inte kan ordna bostad pa orten.......... I:l I:l I:l
f) Att fa sdkande som har ratt attityd, ar
ansvarstagande och sjalvgaende..........c.ccceeverennee. |:| |:| |:|
10 Har foretaget sokt finansiering fran nagot av Ja, sokt och Ja, sokt men Nej
foljande under de tre senaste aren? beviljats inte beviljats
medel medel

Markera ett kryss pa varje rad

a) Lan och krediter...........cocoviiieiiniin e
b) Externt agarkapital............c.cccceevviieiiiciiieece.
c) Offentligt stod/bidrag..........cccccvevieiiiieeeeeiiieeees

d) Finansiering fran familj/slakt/vanner...................

HiEInn

HiEInn
HiEInn




Kunder och marknad

Fo6r vilken marknad produceras huvudsakligen
foretagets varor/tjanster?

Markera ett alternativ.

Dodogdn

Lokal marknad
Regional marknad
Nationell marknad
Norden

EU utom Norden

Ovriga vérlden

12 Hur har konkurrensen forandrats de senaste

fem aren fran...

Markera ett kryss pa varje rad.

a) ...foretag i SVErige?......ccoovv i

b) ...féretag utanfér Sverige?.........cccooiiiiiiiiiiiie.

Minskat Oférandrat  Okat

[
L]

[ [
L] L]

Har ingen
konkurrens
fran foretag
utanfér Sverige

[l

13 Hur omfattande ar foretagets forsaljning av

varor och tjanster till foljande kundgrupper?

Markera ett kryss pa varje rad.

a) Mindre foretag (1 - 49 anstallda).............ccceeeuenns
b) Storre foretag (50 eller fler anstallda)...................
c) Offentlig sektor (stat, kommun, landsting)............
d) Privatpersoner...........ccoccveveeeiciiiee e

e) Turister/tillresta besdkare (varor/tjanster som
saljs till t.ex. affarsresenarer, konferensdeltagare,
fritidsresenarer eller fritidshusboende...................

Ingen Liten
forsaljning foérsaljning

O OO0

O OO0

Stor
forsaljning

O OO0

n Internationalisering

14 Har foretaget haft nagon export under 2019?

Uppskatta exportens andel av féretagets totala
omséttning 2019

oo

Ja, mindre an 5%
Ja, 5-25%

Ja, 26-50%

Ja, 51-100%

Nej == G4 direkt till
fraga 16




15 Till vilken/vilka delar av varlden exporterar
foretaget sina varor/tjanster?

Markera ett eller flera alternativ.

Norden

EU utom Norden

Ovriga Europa (inkl. Ryssland)

Ovriga vérlden

16 Har foretaget haft nagon egen import under 2019?

Med egen import menas import som féretaget
genomfért direkt med féretag i annat land, dvs.
inte med aterférséljare i Sverige.

OO (ODddd

Ja

Nej

17

Hur stort hinder anser du att foljande faktorer
utgor for att internationalisera foretagets

verksamhet?

Med internationalisering av féretagets verksamhet
avses t.ex. att féretaget exporterar, importerar eller
bedriver annan verksamhet i utlandet.

Markera ett kryss pa varje rad.

a) Brist pa kunskap om affarsmgjligheter....................

b) Sprakliga och/eller kulturella hinder........................

c) Brist pa resurser i foretaget.........ccccoooveiiiiiiiennenn.

d) Lagar och regler............

e) Tillgang till finansiering

f) Kostnader for internationalisering..........c.ccccoeeeennen.

g) Brist pa kontakter/natverk

[

Inget
hinder

NN

Internationalisering av
foretagets verksamhet ar
inte aktuellt

Litet
hinder

H NN

— Gadirekt till
fraga 18

Stort
hinder

NN

E Regler och myndighetskontakter

18 Hur ofta har du kontakt med féljande myndigheter
(personligen eller digitalt)?

T.ex. i samband med tillstand, anmélan, tillsyn,

radgivning och liknande.

Markera ett kryss péa varje rad.

a) Statliga myndigheter.....
b) Lansstyrelser................

c) Kommuner..........c.........

Aldrig

Nagra
ganger

Sallan per ar




19 Upplever du att nagot av foljande ar ett problem
for att driva ditt foretag?

Inte
Med myndighet nedan avses statliga Inget Visst Stort relevant/
myndigheter, l&nsstyrelser och kommuner. problem problem  problem Vet inte

Markera ett kryss pa varje rad.

a) Den tid det tar att folja regler..........cccoceeeeevciieeeennns

N

b) Avgifter och kostnader att folja regler.....................

c) Mangden uppgifter som ska lamnas till myndigheter

d) Olika tolkning av regler, saval inom som mellan
MYNAIGheter........coooiiiiii e

e) Strangare regler jamfort med andra EU-lander......
f) Langa handlaggningstider hos myndigheter............

g) Svart att hitta/férsta myndigheters information om

i) Saknas enkla digitala tjanster att utféra &renden
hos myndigheter............ccocoiiiiiiii

000 000 oo
000 000 oo
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000 000 oo

j) Bemotande hos myndigheter............ccccooiiiin.

20 Hur betungande upplever du att hanteringen av
foljande regelomraden ar for att driva ditt foretag?

Ganska Mycket Inte
Med hantering menas inldsning, administration och Inte be-  betung-  betung- relevant/
myndighetskontakter kopplat till regelomrédet. tungande ande ande Vet inte

Markera ett kryss pa varje rad.

a) Regler kring fakturering, bokféring och
redovisning, arsredovisning............ccceeeeeeeiieernennn.

[
[

b) Skatte- och momsregler(inklusive arbetsgivar-
deklaration, arbetsgivaravgifter, personnalliggare
och kassaregister).........cccooiiiiiiiii

c) Regler kring att ha anstéallda(t.ex. LAS, MBL,
sjukskrivningar, semester, arbetsmiljo)...................

d) Regler om dataskydd och informationssakerhet
(£X. GDPR) ..t

e) Miljoregler(t.ex. farligt avfall, kemikaler, stralning,
miljofarlig verksamhet, strandskydd)........................

f) Plan- och byggregler.........ccccoiiiiiiiiicccceeee
g) Regler kring offentlig upphandling.............ccccc.........

h) Regler kring handel med andra lander.....................

i) Branschspecifika regler(t.ex. livsmedel, halso- och
konsumentskydd, produktsakerhet, vard- och
omsorg, alkohol- och tobaksregler, djurskydd).........

O Odoo O o
O Odoo O o
O oo O oo O
O oo O oo d




ﬂ Foretagets hallbarhetsarbete

21 Arbetar foretaget aktivt med miljéfragor utéver
lagstiftning?

Hér avses t.ex. om féretaget arbetar med att
minska sin miliépaverkan, har en miljépolicy,
arbetar med miljémal eller séljer miljbanpassade
varor/tjignster.

|:|Ja
|:|Nej —_—

Ga direkt till
fraga 23

22 Vilken roll har miljoaspekten i foretagets
verksamhet?

Markera ett kryss pa varje rad.

a) Saljer foretaget miljdanpassade varor/tjanster?

b) Har foretaget en framtagen policy for miljoarbete?

c) Arbetar féretaget aktivt med att satta upp och na
miljomal for verksamheten?

Ja

OO0 &

23 Arbetar foretaget aktivt med sociala eller etiska
fragor?

Hér avses t.ex. sociala och etiska riktlinjer vid
inkdp av varor och tjénster,
samhéllsengagemang som sponsring av
féreningar eller ideell verksamhet, framtagen
policy fér mangfald och jamstélldhet.

n Inovation och digitalisering

24 Har foretaget utvecklat och salt nya, eller
vasenligt forbattrade varor/tjanster under
de tre senaste aren

|:| Nej, varken varor eller tjanster

25 | vilken utstrackning anvéander foretaget
IT/digitalisering for...

Markera ett kryss pa varje rad.

a) ...administration?...........ccceviiiinii
D) . NKOP?. e
C) ...produktutveckling?.........ccooovveriiiiiiiee e

d) ...produktion (dven tjansteproduktion)?.................

€) ...marknadsforing?.........cccccoeviiiiei i
f) . FOrsalNING ...
g) ...distribution?..........c.coooiiii e
h) ...fér att skapa nya affarsmodeller/ affarsméjligheter
i) ...automatisering av arbetsmoment?.....................

j) -.annat, namIigen?........ccccoiiiiiie i

Inte alls

HiEEEE .

| viss
utstrackning

HiEEEE .

| stor
utstrackning

HiEEEE .




26 Vad ar viktigast for att din verksamhet ska kunna utvecklas?

Hur lang tid behdvde ni for att ta fram .
uppgifterna och besvara blanketten? || | minuter
Kommentarer

Kontaktperson

Namn Telefon

E-postadress

Tack for din medverkan!

SCBId:



