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1. Utvarderingsramverk

1.1

| det har kapitlet beskriver vi vart utvarderingsramverk som har innefattar utvarderingens
syfte och fragor samt utvarderingens ansats.

Utvarderingens syfte och fragor

Tillvaxtverket har gett Ramboll Management Consulting (fortsattningsvis Ramboll) i
uppdrag att genomféra en larande utvardering av React-EU. Utvarderingen har tva
huvudsakliga syften: dels generera ett larande som kan anvandas i utformningen av nya
interventioner, dels bidra till Sveriges rapportering till EU-kommissionen avseende React-
EU:is maluppfyllelse och effektivitet samt EU-mervardet av att stdodja ekonomisk
aterhamtning.

Utvarderingen besvarar utvarderingsfragor inom kriterierna relevans, maluppfyllelse, EU-
mervérde, kostnadseffektivitet och integrering av Agenda 2030, se Tabell 1.

DEFINITION AV UTVARDERINGSKRITERIER

Nedan forklarar vi de utvarderingskriterier som tilldBmpas i utvarderingen.
Utvarderingskriterierna har, i likhet med utvarderingsfragorna, valts av Tillvaxtverket infor
upphandlingen av utvarderingen.

e Relevans méater om interventionen gor ratt saker. Det handlar om hur val
interventionens mal och design svarar mot behov och prioriteringar hos berérda
parter. Dessutom bor relevansen anpassas om omstandigheterna forandras.’

e Maluppfyllelse utvarderar om interventionen uppnar sina mal. Har tittar vi pa
resultat och prestationer i forhallande till de ursprungliga och reviderade malen.2

e EU-mervarde &r det varde som en EU-intervention adderar utdver vad
medlemsléanderna skapar pa egen hand. Detta innebar bland annat att EU-
interventioner ska genomféras endast om de ar mer effektiva an de dtgarder som
kan vidtas pa nationell, regional eller lokal niva, forutom dar EU har exklusiv
behorighet (principen om subsidiaritet).3

e Kostnadseffektivitet fokuserar pa hur resurser anvands for att genomfora
interventionen. Det handlar om att maximera resultat med minimala resurser.4

e Agenda 2030 handlar om i vilken utstrackning och hur hdllbarhet har integrerats i
interventionen.>

' OECD. “Evaluation Criteria.” https://www.oecd.org/dac/evaluation/daccriteriaforevaluatingdevelopmentassistance.htm
Hamtad 2024-03-27

2 Ibid.

3 Europeiska revisionsratten. “European added value.”  AWARE. ECA Methodology  and  Guidance.
https://methodology.eca.europa.eu/aware/PA/Pages/Concepts/European-added-value.aspx Hédmtad 2024-03-27

4 OECD. "Evaluation Criteria.” https://www.oecd.org/dac/evaluation/daccriteriaforevaluatingdevelopmentassistance.htm
Hamtad 2024-03-27

5 Tillvaxtverket. Avropsférfragan - Utvérderingsuppdrag. Avropsférfragan avseende “utvarderingsuppdrag av React-EU” med
fornyad konkurrensutsattning mot Tillvéxtverkets dynamiska inképssystem "Utvardering och analystjignster med dnr A 2019-
728. Uppdragets dnr: A 2021-9135. Datum: 2021-10-29.


https://www.oecd.org/dac/evaluation/daccriteriaforevaluatingdevelopmentassistance.htm
https://methodology.eca.europa.eu/aware/PA/Pages/Concepts/European-added-value.aspx
https://www.oecd.org/dac/evaluation/daccriteriaforevaluatingdevelopmentassistance.htm
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Tabell 1. Utvarderingsfragor som besvaras i slutrapporten fér utvarderingen av React-EU

Kriterium | Utvéarderingsfraga

I vilken grad har upplagget av React-EU, som ett nationellt program med regional
inriktning och regional urvalsprocess, varit andamalsenligt jamfért med andra
alternativ (ex. atta regionalt fristdende utlysningar och en (1) nationell utlysning)?

Har det sankta medfinansieringskravet pa 25 procent (i jamforelse med det
sedvanliga 50 procent) haft ndgon betydande paverkan pa

e kvaliteten i projekten och

_5 e projektagarnas tillganglighet till finansiering?
(%]
é Har det sankta medfinansieringskravet lockat till sig nya projektagare?
(%]
© g Har den forhallandevis snabba lanseringen av React-EU haft ndgon betydande
E o paverkan pa kvaliteten i projekten? Vilken beredskap har Tillvaxtverket for att snabbt
ga lansera nya interventioner?
I vilken utstrackning svarar React-EU:s utlysningar mot de uttryckta behoveni
N regeringens direktiv och det beslutade programmet fér insatsomradet React-EU?
E I vilken grad har smala respektive breda inriktningar pa regionernas utlysningar varit
g relevanta utifran React-EU:s syften?
§ Har relevansen varit beroende pa kontexten per region?
g I vilken utstrackning svarar projektens upplagg mot utlysningstexterna och den
v c regionala kontexten? Beddmningar ska goras per region
© C
E é‘ I vilken grad har affarscheckarna varit relevanta som ett instrument inom
g 2 Regionalfonden jamfért med ramprojekt? Vilken potential finns for framtiden?
I vilken utstrackning har projekten uppnatt, eller beddéms komma att uppna,
E planerade prestationer och effekter? Varfor, varfor inte?
Q
> Sarskilt fokus i beddmningarna av maluppfyllelse ska ligga pa maluppfyllelse pa
8 féretagsniva, bland annat att beddma i vilken omfattning som interventionen natt de
0730 mest angelagna foretagen. Med angeldgen avses foretag med potential att bidra till
> de dvergripande malen enligt React-EU och utlysningarna.
(D . . o .
© Vilka forandringar har uppstatt som kan kopplas till React-EU, utdver vad som
Y rimligen kunde ha foérvantats av nationella atgarder fran medlemsstaternas sida?
4@
w e

| vilken utstrackning har interventionen levererat planerade prestationer pa ett
ekonomiskt satt?

I vilken utstrackning har interventionen valt de mest ekonomiska férsvarbara
effektkedjorna* for att uppna planerade effekter?

Kostnads-
effektivitet

I vilken omfattning har projekten integrerat Agenda 2030 i sina projektplaner och

© genomférande?

e}

S % | vilken omfattning har just Tillvaxtverkets programtext och utlysningstext rérande
g 8 Agenda 2030 paverkat utformning och genomférande?

*|  Regionalfonden 2021-2027 anvander Tillvixtverket begreppet resultatkedjor, | stéllet fér
effektkedjor.

Utvarderingen ar teoribaserad

Vi anvander en teoribaserad ansats i utvarderingen. Det innebar att var beddémning av
utvarderingskriterierna utgar fran de férandringsteorier som Tillvaxtverket tagit fram for
de huvudsakliga insatser som finansieras inom React-EU. Nedan presenteras
Tillvaxtverkets forandringsteorier for Affarsutvecklingscheckar (Figur 1) och Utlysningar
med regionala anpassningar (Figur 3). Vi presenterar ocksa férenklade versioner av
foradndringsteorierna (Figur 2 och Figur 4) eftersom originalversionerna ar relativt
komplexa.



Figur 1: Férandringsteori for affarsutvecklingscheckar inom React-EU - originalversion
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Utbetalda villkorade medel (for foretag for att projektanstalla och/eller anlita konsulter.)

Regionernauthyser arwander sina regionala kontakter (ffa Almi)fér att identifiera och tipsa firetagom att sdka checkar, gor
beddmningarochbeslutarom medel. (Specialare: TWW granskar och beslutarom utheta lning av medel (A0U).)

Regionernas redan existerande formagor (kontakter (t.ex. Almi) kunskap, kompetens).

Villkorade tillhandahallna medel for regionerna

TVVs aktiviteter: Utlyser och beslutar om medel for regionerna att disponera under en viss period

Kalla: Tillvaxtverket.

Figur 2: Férandringsteori for affarsutvecklingscheckar inom React-EU - férenklad version
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| Utbetalda villkorade medel omvandlas i féretagen till konsulter och projektanstéllda |

Regionerna gor bedémningar och beslutar om medel. Tillvaxtverket granskar och beslutar om
utbetalning.

| Regionerna anvander regionala kontakter for att identifiera och tipsa foretag att s6ka checkar |

| Regionerna fér tillgang til villkorade tillhandahalina medel |

| Tillvaxtverket utlyser och beslutar om medel fér regionerna att disponera under en viss period |

Kélla: Tillvaxtverket. Rambolls bearbetning.



Figur 3: Férandringsteori for utlysningar med regionala anpassningar inom React-EU - originalversion
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Figur 4: Férandringsteori for utlysningar med regionala anpassningar inom React-EU - férenklad version
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| Tillvdxtverket utlyser och beslutar om medel fér behovsigare att disponera under en viss period |

Kélla: Tillvaxtverket. Rambolls bearbetning.

Viharisamrad med Tillvaxtverket dven tagit fram en forenklad processbild for att illustrera
hur React-EU har genomforts i Sverige, se Figur 5. Denna sa kallade policyresa kan ses
som ett komplement till Tillvaxtverkets forandringsteorier for React-EU, se Figur 1 och
Figur 3. Policyresan baseras pa vad som framkommit i var dokumentanalys samt intervjuer
med Tillvaxtverket och regionerna hosten 2022. Den ligger till grund for var beddbmning av
hur olika vagval i policyresan (framst steg 1-9 nedan) paverkat de prestationer och effekter
som foéljer av genomférda projekt (steg 10-13).



Figur 5. Policyresan for React-EU
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Kaélla: Ramboll.



2.

2.1

2.2

Metodbeskrivning

Utvarderingen startade i januari 2022 och slutrapporterades i april 2024. Under 2022
fokuserade Ramboll pd att samla in data om arbetet med att utforma och utlysa medel,
samt vilka projekt och insatser som finansierats av React-EU. Detta kompletterades under
2023 och fram till i januari 2024 med data om projektens genomférande och effekter.

| det har kapitlet beskriver vi de metoder som vi anvant i utvarderingen. Vi reflekterar ocksa
kring de metodologiska utmaningar som uppstatt i genomférandet av utvarderingen.

Dokumentanalys

Vi har analyserat styrdokument, riktlinjer och utlysningar for React-EU i syfte att forsta
React-EU:s inriktning och utformning. Dokumentanalysen har anvénts for att svara pa
utvarderingsfrdgor om React-EU:s, utlysningarnas och projektens relevans. Exempel pa
underlag som ingar i dokumentanalysen:

e Europaparlamentets och radets férordning (EU) 2020/2221 av den 23 december 2020
om &andring av forordning (EU) nr 1303/2013 vad galler ytterligare medel och
genomfdrandebestammelser for att tillhandahalla stod for framjande av krisreparation
i samband med covid-19-pandemin och dess sociala konsekvenser och foér
forberedande av en gron, digital och resilient aterhamtning av ekonomin (React-EU)

e Naringsdepartementet (2020) Uppdrag att forbereda och vidta atgarder for att kunna
besluta om insatser inom ramen fér React-EU. Regeringskansliet.

e Tillvaxtverket (2020) Forslag till programandring i det nationella
regionalfondsprogrammet CClI 2014SEI6RFOPOQ09 i syfte att inratta ett nytt
insatsomrade med anledning av React-EU.

e Tillvaxtverket (2020) Strategi for det operativa programmets bidrag till unionens
strategi for smart och hallbar tillvaxt for alla och for att uppna ekonomisk, social och
territoriell sammanhalining.

e Tillvaxtverkets utlysningstexter for nationella och regionala utlysningar inom React-EU

Dokumentanalysen har primart gett en overblick dver React-EU:s syfte, inriktning och
utformning i termer av till exempel riktlinjer och utlysningar. Det finns dock férhallandevis
lite dokumentation som beskriver processen som lett fram till valda utformning eller
motivering till de beslut som fattats under arbetet med att lansera React-EU i Sverige. Det
blev darfor viktigt att komplettera dokumentanalysen med intervjuer med tjanstepersoner
pa bade nationell och regional niva som deltagit i arbetet med React-EU.

Intervjuer med Tillvaxtverket och regioner

Under varen 2022 genomférde vi intervjuer med tjanstepersoner som varit involverade i
arbetet med att utforma och genomféra utlysningar inom React-EU. Syftet med
intervjuerna var att besvara fragor inom samtliga utvarderingskriterier, med sarskilt fokus
pa relevans. Vi intervjuade:

e Ansvariga tjanstepersoner fér React-EU hos Tillvaxtverket pa nationell niva, till
exempel programansvarig for det nationella regionalfondsprogrammet, ansvarig
tjdnsteperson for affarsutvecklingscheckar inom React-EU och representanter fér den
projektgrupp som utformade Tillvédxtverkets nationella ram fér utlysningar inom
React-EU.

e Tillvaxtverkets programansvariga for sju av de atta regionala
regionalfondsprogrammen. Programansvarig for Ovre Norrland var inte tillganglig for
intervju pa grund av foraldraledighet.

e Foretradare for regionernas arbete med regionala utlysningar inom React-EU.
Regionala foretradare for alla atta programomraden intervjuades. Vi intervjuade ingen
fran Region Halland, Region Vastmanland, Region Sdérmland, Region Uppsala och

6
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Region Orebro 1an p& grund av att vi saknade kontaktuppagifter till relevanta personer
som varit involverade i processen kring utlysningar. Representanter for de regioner
som inte intervjuats deltog i vara regionala utvarderingsseminarier.

e Foretradare for regionernas arbete med affarsutvecklingscheckar inom React-EU. Vi
har intervjuat tolv av 14 regioner som har erbjudit affarsutvecklingscheckar inom
React-EU Region Vastmanland och Region Ostergétland har blivit kontaktade men
inte svarat pa var intervjuforfragan.

UTMANING ATT INTERVJUADE HADE SVART ATT KOMMA IHAG GENOMFORANDET

En utmaning i intervjuerna med foretradarna for regionerna var att vissa hade svart att
komma ihag handelseférloppet vid lanseringen av React-EU samt hur de resonerade kring
inriktning och prioriteringar infér de regionalt anpassade utlysningarna. Att de inte kom
ihdg allt berodde till viss del pa att det gatt dver ett ar sedan arbetet med React-EU
inleddes. Dessutom hade flera andra utlysningar inom Regionalfonden genomfdrts under
den aktuella perioden, vilket i vissa fall gjorde det svart att skilja olika utlysningar fran
varandra.

D3 intervjupersonerna hade svart att kommma ihag paminde vi dem om centrala handelser
och vilka inriktningar som framgar av utlysningstexten for deras programomrade. Det var
ocksd en fordel att intervjupersonerna fran regionerna intervjuades tillsammans per
programomrade eftersom de da kunde hjalpa varandra att komma ihag och resonera
tillsammans kring vagvalen. Vi beddmer att det fanns mycket 1&g risk for att
intervjupersoner som intervjuades tillsammmans paverkade varandra i intervjusituationen.

Portféljanalys

Vi har genomfort en portfoljanalys dar vi analyserat och kategoriserat samtliga projekt och
insatser som finansierats inom React-EU. Syftet med portféljanalysen ar att skapa dversikt
over projekten for att kunna besvara utvarderingsfragor om projektens relevans och
interventionens effektivitet. Portfoljanalysen ar en strukturerad sammanstallning (i Excell)
av all projektdata for React-EU. For varje projekt har vi sammanstallt bland annat foljande:

e Typ av projekt enligt Tillvaxtverkets kategorier: genomfdrandeprojekt (dvs.
projekt, samverkansprojekt och RES), ramprojekt och dispositionsprojekt for
affarsutvecklingscheckar

e Typ av insats enligt Tillvaxtverkets tre resultatkedjor féor Regionalfonden 2021-
2027: Direkta insatser till foretag; Utveckling av stodstrukturer; och Uppbyggnad
av miljder/infrastruktur

e Projektets start- och slutdatum

e Projektledarens kén

e Typ av projektagare/stddmottagare
e Programomrade (NUTS2)

e | &n dar projektet genomfors

e Tematisk inriktning (digital omstallning, grén  omstallning, innovation,
internationalisering, foretagsframjande systemet, branschsatsningar)

e Beviljat stodbelopp

e Utbetalt stddbelopp
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PORTFOLJANALYSEN BASERAS PA TILLVAXTVERKETS DATA OM PROJEKTEN

Portfdljanalysen baseras i huvudsak pa Tillvaxtverkets projektdata fran Projektbanken®
som innehaller grundldggande information om projekten, till exempel vilken organisation
som ar stdédmottagare, i vilket eller vilka 1&n projektet genomfdrs och hur mycket
stédmedel som projektet har beviljats. Denna data ar tillférlitlig och haller hdg kvalitet
eftersom den ar hamtad direkt fran projektens ansdkningar och Tillvaxtverkets beslut om
stodd. | de fall det har saknats data om till exempel projektledarens namn har vi kompletterat
genom att sdka information om projektet, exempelvis via projektdgarens hemsida.

Vihar dven hamtat information om projekten fran Tillvaxtverkets prioriteringsunderlag och
beslut om stod for projekt inom React-EU. Det har varit ett relativt tidskravande arbete att
h&dmta information om projekten fér att i nasta steg kunna analysera och kategorisera
projekten utifran bland annat tematisk inriktning och branschfokus. Det finns ocksa en viss
risk for feltolkningar nar vi har analyserat projekten utifran tillganglig skriftlig information.

Portfoljanalysen har aven kompletterats med data fran Tillvaxtverket om utbetalt
stodbelopp och antal foretag som fatt stod, vilket hamtats fran NYPS. Denna data ar enligt
var beddmning tillforlitlig eftersom den baseras pd den data som inrapporterats av
respektive projekthandldggare och projektledare. En stor utmaning i hanteringen av detta
material har varit att manga projektledare inte har rapporterat in sin data vid projektets
slutdatum, vilket lett till stora eftersldpningar i datamaterialet. Det har ocksd varit
problematiskt att fa reda pd om projekten har slutrapporterat, om det kommer tillkomma
ytterligare data och i s& fall nar projekten kommer vara helt slutrapporterade.

KATEGORISERING AV MALGRUPPER UTIFRAN PROJEKTBESKRIVNINGAR

Vi har kategoriserat projekten utifran vilken huvudsaklig malgrupp de har haft. Denna
kategorisering har gjorts utifran information som vi hamtat fran Tillvaxtverkets
prioriteringsunderlag for respektive projekt. Malgruppen har huvudsakligen delats in i 1)
sma och medelstora foretag (branschspecifikt eller ej branschspecifikt), 2) alla
foretagsstorlekar (branschspecifikt eller ej branschspecifikt), samt 3) framjandeaktorer.

KATEGORISERING UTIFRAN TILLVAXTVERKETS TRE RESULTATKEDJOR

Vi har aven kategoriserat projekten utifran Tillvaxtverkets tre resultatkedjor for
Regionalfonden 2021-2027: 1) Direkta insatser till foretag, 2) Utveckling av stddstrukturer,
och 3) Uppbyggnad av miljder/infrastruktur. Analysen baseras pa Tillvaxtverkets
sammanfattande projektbeskrivning for respektive resultatkedja. Var metod for att
kategorisera projekt utvecklades och anvandes i Rambolls (2018) utvardering av tematiskt
mal 1 "Starka forskning, teknisk utveckling och innovation” i Regionalfonden,
programperioden 2014-2020. | utvarderingen anvandes begreppet insatstyp vilket i stort
motsvarar det som Tillvaxtverket benamner resultatkedjor i programperioden 2021-2027.

Metoden innebar att vi for varje projekt har férdelat 1,5 podng mellan de tre
resultatkedjorna. Om ett projekt endast arbetar inom en av resultatkedjorna har 1,5 poang
fordelats till den resultatkedjan. Om projektet arbetar inom tva resultatkedjor har en poéang
fordelats till den resultatkedja som ar mest framtradande i projektet och resterande 0,5
poang till den andra resultatkedjan. Om projektet arbetar inom alla tre resultatkedjor har
0,5 poang férdelats till vardera resultatkedjan.

Enkat till projektledare

Vi har genomfort en enkatundersdkning bland projektledare av projekt som finansieras
inom React-EU. Syftet med enkaterna var att fa kunskap om projektledarnas uppfattning
om projektens relevans, effektivitet, integrering av Agenda 2030 och maluppfyllelse.
Enkatfragorna utformades med utgangspunkt i utvarderingsfragorna och godkandes av

6 Tillvaxtverkets projektbank ar en forteckning ¢ver alla projekt som beviljats stéd. Bade med nationell finansiering eller
genom EU-finansiering



Tillvaxtverket. For att beddma det kontrafaktiska scenariot, det vill séga vad som skulle ha
hant ifall React-EU inte skett, har vi stallt sarskilda kontrafaktiska fragor till projektledarna
som handlar om vad som skulle ha skett ifall projekten inte genomfoérts (se enkatfragor 18-
20). Samtliga enkatfragor till projektledare redovisas i kapitel 3.1.

Enkatundersdkningen administrerades och sammanstalides i Rambolls enkatverktyg
SurveyXact. Enkaten skickades ut |bpande under 2022 och 2023 i takt med att projekten
narmade sig sitt slutdatum. Da merparten av projekten avslutades i oktober 2023
skickades merparten av enkaterna ut under hdsten 2023.

Enkaten skickades ut till samtliga projekt dar Tillvaxtverket tillhandahallit e-postadress till
projektledaren. | de fall som uppgift om projektledare saknades har vii mojligaste man sokt
information om projektledaren pa Internet, alternativt via andra personer pa den
organisation som genomfort projektet.

Totalt 122 av 147 projekt har svarat pa enkaten till projektledare. Det motsvarar en
svarsfrekvens pa 83 procent fér hela interventionen. Svarsfrekvensen ar generellt god i alla
programomraden, se Tabell 2.

Tabell 2. Svarsfrekvens for Rambolls enkat till projektledare inom React-EU*

Programomrade Svarsfrekvens

Ovre Norrland 6/9 (67 %)
Mellersta Norrland 15/23 (65 %)
Norra Mellansverige 18/22 (82 %)
Ostra Mellansverige 21/23 (84 %)
Stockholm 12/14 (91 %)
Vastsverige 13/15 (87 %)
Smaland och Garna 17/18 (89 %)
Skane-Blekinge 12/13 (86 %)
Nationella programmet 8/10 (80 %)
Alla programomraden 122 /147 (83 %)

*Anmarkning.: Antalet projekt exkluderar administrationsprojekt fér affarsutvecklingscheckar, eftersom

det &r samma projektledare som for affarsutvecklingscheckarna.

BORTFALLSANALYS AV PROJEKTLEDARE SOM INTE SVARAT PA ENKATEN

Det ar totalt 26 projektledare som inte har svarat pa var enkat. | samtliga fall har vi pa olika
satt sokt efter alternativa kontaktpersoner fér projekten men inte lyckats. Nedan anger vi
anledningarna till att projektledarna inte svarat pa enkéaten:

e Atta projektledare mottog inte enkdten eftersom deras e-postadress inte
fungerade. Antingen var e-postadressen felaktig eller s& hade de lamnat
organisationen och e-postadressen upphort.

e Atta projektledare svarade endast pa ett fatal frégor och avslutade aldrig enkaten.

e Sex projektledare mottog enkaten men svarade aldrig pa den trots flera
paminnelser.

e Tva projektledare horde av sig till Ramboll for att meddela att de valt att inte svara
pa enkaten eftersom projektet avslutats i fortid eller 6verhuvudtaget inte
genomforts.



2.5

2.6

e Enprojektledare hdrde av sig till Ramboll fér att meddela att hen valt att inte svara
pa enkaten eftersom hen ar vikarierande projektledare och inte har tillrackligt god
insyn i projektet for att kunna svara pa enkatfragorna.

e En projektledare var tjanstledig utan hanvisning till annan kontaktperson foér
projektet.

Ramboll beddmer att dessa bortfall inte paverkar enkatundersdkningens validitet i nagon
storre utstrackning. Det finns inte nadgra monster nar det galler typ av projekt eller
inriktning bland bortfallen. Ovre Norrland och Mellersta Norrland har ndgot lagre
svarsfrekvens jamfort med ovriga programomraden. For dessa programomraden gor vi
foljande beddmningar av bortfallen:

| Ovre Norrland har sex av nio projektledare svarat pd enkéaten, vilket motsvarar 67
procent. Det &r tre projektledare som inte svarat pd enkaten. | var kontakt med
projektledarna har dock framkommit att ett av projekten inte har genomférts pa grund av
brist pa medfinansiering. Darfér valde projektledaren att inte svara pa enkaten. Det innebar
att den faktiska svarsfrekvensen &r 75 procent, det vill sdga sex av atta projektledare for
genomfdrda projekt har svarat pa enkaten. Svarsfrekvensen ligger darmed i nagorlunda
paritet med o6vriga programomraden.

| Mellersta Norrland har 15 av 23 projektledare svarat pa enkaten, vilket motsvarar 65
procent. Det ar totalt atta projektledare som inte svarat pa enkaten. Fem av dessa ledde
forstudier som genomférdes i bdrjian av genomforandeperioden for React-EU. Vi beddmer
att forstudierna ar mindre viktiga for att beddma React-EU i termer av relevans, effektivitet
och maluppfyllelse. Den nagot lagre svarsfrekvensen i Mellersta Norrland innebar dock att
enkatsvaren for just detta programomrade bédr tolkas med nagot mer forsiktighet an
bvriga programomraden.

Intervjuer med projektledare

Som ett komplement till enkatundersdkningen har vi dven genomfoért intervjuer med ett
urval av projektledarna fér projekt inom React-EU. Syftet med intervjuerna var att
komplettera och fordjupa de resultat som framkommit i enkatsvaren. Vi genomférde totalt
24 intervjuer, det vill sdga tre projektledare per programomrade.

| intervjuerna stallde vi fordjupade fragor om de dvergripande resultat och inspel som
framkommit i enkatsvaren. Vi stéllde ocksd kompletterande fragor inom vissa omraden
som vi inte féljt upp i enkaten, till exempel forklaringsfaktorer till projektens maluppfyllelse.
Tre intervjuer ar ett alltfor litet urval for att kunna spegla hela projektportfoljen i respektive
programomrade. Intervjuerna anvandes darfér for att dra slutsatser om React-EU som
helhet, snarare &n programomraden.

Foér varje programomrade valde vi slumpmassigt ut tre projektledare som svarat pa
enkaten. Vi kontaktade projektledarna via e-post med en forfragan om att delta i en
intervju. Av dessa var det tre projektledare i olika programomraden som inte svarade pa
var intervjuforfragan trots flera paminnelser. | de fallen gjorde vi ytterligare urval och
kontaktade andra projektledare i samma programomrade. Samtliga intervjuer med
projektledare genomfdrdes via Teams.

Rambolls enkat till foretag som fatt stéd av projekt

Vi har genomfort en enkatundersokning bland féretag som fatt stod  av
genomfdrandeprojekt (det vill sdga projekt, samverkansprojekt och regional
exportsamverkan, RES) inom React-EU. Syftet med enkatundersdkningen var att besvara
de utvarderingsfragor som framst ror projektens relevans och maluppfyllelse. Foér att
beddma det kontrafaktiska scenariot, det vill séga vad som skulle ha hant ifall React-EU
inte skett, har vi stallt sarskilda kontrafaktiska fragor till projektledarna som handlar om
vad som skulle ha skett ifall projekten inte genomforts (se enkatfrégor 16-17 samt 21-22 i
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enkat till foretag som fatt stod fran genomforandeprojekt och enkatfragor 16-17, 21-22
samt 23-24 i enkat till foretag som fatt stéd fran ramprojekt). Samtliga enkatfragor till
foretag redovisas i kapitel 3.2 och 3.3.

Enkatundersdkningar administrerades och sammanstalldes i Rambolls enkatverktyg
SurveyXact. Enkaten skickades ut [6pande via e-post under 2022 och 2023 i takt med att
projekten narmade sig sitt slutdatum. D& merparten av projekten avslutades i oktober
2023 skickades merparten av enkaterna ut under hdsten 2023. En separat version av
enkaten skickades till foretag som fatt stdéd av ramprojekt. Det motiverades av att
ramprojekten har gett stdd som i vasentliga avseenden skiljer sig fran dvriga projekt.

BRISTANDE RUTINER FOR ATT TILLGANGLIGGORA KONTAKTUPPGIFTER TILL
FORETAG SOM FATT sTHD

Under arbetet med utvarderingen har det visat sig vara svart att fa fram kontaktuppgifter
till de foretag som fatt stdd. Tack vare projektens inrapporterade uppgifter har
Tillvaxtverket sammanstalld information om vilka féretag (organisationsnummer) som fatt
stdd av projekten. Men for att kunna skicka enkat till foretagen har vi behovt kontakta alla
projektledarna och be dem skicka listor med foéretagens e-postadresser. | kontakten med
projektledarna har det framkommit att de i regel inte har tillgang till kontaktuppgifter till
foretagen. De har oftast enbart organisationsnummer och eventuellt namn pa personen
som deltagit i projektets aktiviteter.

Att kontakta varje projektledare fér att darigenom sammanstalla kontaktuppgifter till
foretagen har varit mycket tidskravande i utvarderingen. Det har kravt forhallandevis stora
anstrangningar for bade oss som utvarderare och projektledarna, vilket stundtals skapat
frustration hos projektledarna. Trots detta arbete aterstar en hdog andel foretag som
projektledarna rapporterat in till Tillvaxtverket men som utvarderingen inte har
kontaktuppgifter till. Enligt var bedémning saknas det idag effektiva system foér att kunna
folja upp och utvardera projektens insatser. Dagens arbetssatt bygger pa en alltfor hog
grad av tillit till projektens rapportering.

| sasmmanhanget bdr ocksd ndmnas att flertalet projektledare for projekt inom React-EU
har varit tveksamma till att lamna ut kontaktuppgifter till foretag som fatt stéod. De har
h&vdat att de med hanvisning till GDPR inte vill dmna ut kontaktuppgifter till féretagen. |
vissa fall har Tillvaxtverkets handlaggare for de aktuella projekten behdvt kontakta dem
for att tydliggdra syftet med utvarderingen och varfor vi behdver kontaktuppgifterna.
Detta ar fradgor som sannolikt kommer att dyka upp igen i framtida utvarderingar av
Regionalfonden och som da& kommer att behdva hanteras av Tillvaxtverket.

LAG SVARSFREKVENS | FORETAGSENKATER

| januari 2024 hade projekten inom React-EU rapporterat att de gett stdd till totalt 7 956
foretag. Vi har, via projektledarna, fatt e-postadresser till 4 093 foretag, vilket motsvarar
51 procent av det totala antalet inrapporterade foéretag. Av dessa har 1479 (36 procent)
besvarat var enkat och ytterligare 241 foretag har svarat pa Tillvaxtverkets enkat for
affarsutvecklingscheckar. Foéljaktligen representerar de enkatsvar som Ramboll och
Tillvaxtverket samlat in cirka 13 procent av det totala antalet inrapporterade féretag som
fatt stéd inom React-EU.

Tabell 3. Svarsfrekvens for Rambolls enkat till foretag som fatt stéd av projekt inom React-EU

Svarsfrekvens Andel stodmottagare
Genomforandeprojekt | med kontaktuppgifter

Programomrade

Ovre Norrland 53/126 (42 %) 126/329 (38 %)

Mellersta Norrland 25/M4 (22 %) 14/485 (24 %)

Norra Mellansverige 194/863 (22 %) 863/1004 (86 %)




Ostra Mellansverige

172/481 (36 %)

481/2102 (23 %)

Stockholm

362/1 007 (36 %)

1007/1395 (72 %)

Vastsverige

107/249 (43 %)

249/708 (35 %)

Smaland och &arna

209/529 (40 %)

529/769 (69 %)

Skane-Blekinge

134/299 (45 %)

299/342 (87 %)

Nationella programmet

195/507 (38 %)

507/399 (27 %)

Alla programomraden

1454/4 008 (36 %)

4 008/7 532 (52 %)

Svarsfrekvens
Ramprojekt

Andel stodmottagare
med kontaktuppgifter

Programomrade

Avre Norrland 34/68 (50 %) 68/62 (110 %)

Norra Mellansverige 8/17 (47 %) 17/ 14 (112 %)

42/85 (49 %)

Alla programomraden 85/76 (112 %)7

Not: Ovre Norrland och Norra Mellansverige &r de enda programomrddena som finansierat ramprojekt
inom React-EU.

Vi kan konstatera att svarsfrekvensen bland foretagen skilier sig at mellan
programomradena. Skane-Blekinge har hogst svarsfrekvens (45 procent), medan Mellersta
Norrland och Norra Mellansverige har lagst (22 procent) nar det géller enkaten till foretag
som fatt stoéd av genomférandeprojekt. Fér oss finns inga tydliga forklaringar till dessa
regionala skillnader men skillnaden paverkar representativiteten mellan programmen.
Stédets utformning och omfattning samt huruvida féoretaget har blivit ombedda att svara
pa manga andra enkater kan vara tankbara forklaringsfaktorer till svarsfrekvensen.

Vi vet fran andra utvarderingar att det generellt ar svart att fa foretag att svara pa enkéater.
For att hantera detta har vi forsokt utforma en enkel enkat med inte alltféor manga fragor.
| kommunikationen med fdretagen har vi ocksa varit tydliga med varfor enkaten
genomfors, hur den kommer att anvandas och varfor féretagens svar ar viktiga. Utskicket
har inkluderat bade projektets och projektagarens namn. Vi har skickat ut upprepade
paminnelser under svarstiden for att hoja svarsfrekvensen. Vi har dessutom gjort ett extra
utskick av enkaten i december 2024 till de foretag som annu inte svarat pa enkaten. Detta
gjordes med anledning av att svarsfrekvensen var 1&g och att vi fatt indikationer pa att det
fanns foretag som inte hade haft tid att svara pa enkaten under den ordinarie svarstiden.

FLERA ANLEDNINGAR TILL LAG SVARSFREKVENS BLAND FORETAGEN

Totalt har 2 554 foretag inte svarat pa enkaten om genomfoérandeprojekten. Det tycks
finnas flera anledningar till bortfallet och att manga féretag inte har kunnat eller velat svara
pa enkaten om React-EU. Genom en bortfallsanalys, i kontakten med féretagen samt i var
dialog med Tillvaxtverkets programkontor och projektledarna har vi identifierat foljande
orsaker till att foretagen inte svarat pa enkaten:

e En viss andel av bortfallet kan forklaras av att adressen saknar mottagare.

Vi har mottagit returmeddelanden fran totalt 482 unika e-postadresser om att mejlet
med enkaten inte kan levereras. Knappt halften (222 e-postadresser) har inte kunnat

7 Vi har fatt in kontaktuppgifter till fler foéretag fran ramprojekten &n vad projekten har rapporterat in till Tillvaxtverket. Detta
skulle kunna bero pa att vissa foretag i ramprojektet inte har lyckats gora sina investeringar som planerat och darfér inte har
registrerats som stédmottagare i slutandan.



levererats pd grund av felaktig adress. Resterande returmeddelanden har handlat om
att mottagaren ar tjanstledig, foraldraledig eller har bytt tjanst.

e Fdretagen har inte fatt nagot stéd fran projekt inom React-EU.

Foretagen uppger att de till exempel ar medlemmar i en branschorganisation eller
liknande men att de inte deltagit i ndgra insatser eller fatt nagot stod fran projekt inom
React-EU. Totalt 120 respondenter hos foretag som fatt enkaten om React-EU har
personligen hért av sig till Ramboll for att meddela att det varken ka&nner till det
aktuella projektet eller att de har fatt stod.

e Foretagen vet inte om att de varit med i ett projekt inom React-EU.

Foéretagen har fatt stod men kanner inte till projektets namn och kan heller inte gora
kopplingen till projektet trots att vi uppger projektdgarens namn. Detta kan till viss del
forklaras av att flera projekt inte kommunicerar till féoretagen att deras insatser
genomfodrs inom ramen for ett projekt eller med finansiering fran React-EU eller
Tillvaxtverket. Att foretagen inte kanner till projektagaren kan férklaras av att det i
flera fall &r en samarbetspart som utfér insatserna i projektet.

e Foretagen upplever att stédet har varit marginelit.

Foretagen menar att de till exempel har medverkat vid nagot enstaka seminarium eller
tagit del av nagra enstaka timmars radgivning, vilket de uppfattar som ett marginellt
stod. Den begransade insatsen gor att foretagen inte kommer ihdg projektet,
alternativt anser de att det begransade deltagandet inte gor det majligt att svara pa
enkaten.

e Foretagen &r trotta pa att svara pa enkéter om projektet.

Foretagen uppger att de redan har fatt svara pa flera enkater eller deltagit i intervjuer
for att folja upp och utvardera projektet. Utvarderingstrottheten kan ocksa spas pa om
foretaget i fraga har deltagit i flera projekt eller insatser som utvarderas eller foljs upp
parallellt. En viktig aterkoppling fran flera projektledare ar att den har typen av
programutvarderingar bor kommuniceras tydligare till projektledare sa att eventuella
enkater och intervjuer i programutvarderingen kan samordnas battre med projektens
uppféliningar och egna utvarderingar.

e Foretagen har mycket att géra och hinner inte svara pa enkaten.

Foretagen, sarskilt sma och medelstora foretag, menar att de inte har tid att svara pa
enkater. Vilka skyldigheter som féretagen har nar det galler uppfdljning och
utvardering bor fortydligas.

Generellt brukar s&gas att de som svarar pd en enkat tenderar att vara antingen mer
positiva eller mer negativa an de som inte svarar pa enkaten. Darmed bdr dessa svar sla ut
varandra och tillsammans ge en representativ bild av genomsnittet bland de svarande.
Med tanke pa att det framkommit att flera av de som inte svarat pa enkaten upplever att
de inte fatt stod eller att stddet har varit marginellt kan vi ocksd anta att en viss andel av
dem som inte svarat pa enkaten heller inte borde svara pa enkaten. Hur stor den andelen
ar kan vi inte faststalla.

Det ar totalt 120 féretag som personligen hort av sig till oss for att meddela att de inte vill
svara pa enkaten pa grund av att de inte k&nner till projektet, att de inte vet om att de har
fatt nagot stod eller att stodet varit marginellt. Det &r rimligt att anta att den upplevelsen
ocksa finns bland fler av de foretag som valt att inte svara pd enkaten men som inte hort
av sig till oss.

Det kan diskuteras om den har relativt [dga svarsfrekvensen ar tillracklig och om foretagens
svar ar representativa for alla foretag som fatt stdd. For att undersoka detta har vi
analyserat storlek och branschtillnérighet hos de féretag som besvarat enkdten samt
jamfort med genomsnittet bland de inrapporterade féretagen som fatt stod inom React-
EU. Branschtillndrighet och storlek bland féretag som besvarat enkaten presenteras i Figur
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6 till 9. Av figurerna framgar att det finns stora likheter i bade bransch- och
storleksfordelningen, vilket starker enkatrespondenternas representativitet.

Figur 6. Féretag som svarat pa Rambolls enkat férdelat utifran bransch (n =1469)
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Kélla: Enk&tdata fran Ramboll, projektdata fran Tillvéxtverket, data om branschtillhérighet hamtad fran

Retriever, Rambolls bearbetning.

Figur 7. Féretag som fatt stéd i React-EU fordelat utifran bransch (n = 6 918)
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Kélla: Projektdata fran Tillvéxtverket, data om branschtillhérighet hdmtad fran Retriever, Rambolls
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Figur 8. Foretag som fatt stdd i React-EU och svarat pa Rambolls enkat fordelat utifran foretagsstorlek* (n
=1475)

2%
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*Anmdrkning: Féretagsstorlek &r som féljer. Soloféretag = O anstéllda; Mikroféretag = 1-9 anstallda;,
Smaféretag 10-49 anstéllda; Medelstora féretag: 50-249 anstéllda, Stora féretag: 250+ anstéllda.

Kélla: Enkétdata fran Ramboll, Projektdata fran Tillvéxtverket, bolagsdata fran Retriever, Rambolls
bearbetning.
Figur 9. Féretag som fatt stéd i React-EU fordelat utifran féretagsstorlek* (n = 6 198)
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*Anmdrkning: Féretagsstorlek &r som foljer. Soloféretag = O anstéllda; Mikroféretag = 1-9 anstallda;,
Smaféretag 10-49 anstéllda; Medelstora féretag: 50-249 anstéllda, Stora féretag: 250+ anstéllda.
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Kélla: Projektdata fran Tillvéxtverket, bolagsdata fran Retriever, Rambolls bearbetning.

STODET BEHOVER KATEGORISERAS UTIFRAN INNEHALL OCH OMFATTNING

| en optimal situation skulle féretag som enbart deltagit marginellt i en insats inte vara
foremal for en utvarderingsinriktad enkatundersdkning. Idag gar det dock inte att sortera
bort dessa foretag, vilket sannolikt paverkar svarsfrekvensen. For att kunna svara pa hur
mycket stdd som féretagen de facto har tagit emot behdvs dven stddet kategoriseras |
termer av typ av stdod (utdver vad som framgar av aktivitetsindikatorerna) och stddets
omfattning. Det behdvs ytterligare information om féretagen till exempel har deltagit i en
utbildning, fatt rddgivning vid ett eller flera tillfallen, alternativt endast deltagit vid ett
seminarium. | dagsléget saknas sddana generella kategorier inom Regionalfonden.

En lardom infér framtida utvarderingar ar att frdgor om stddets innehall och omfattning
bor inkluderas i enkatundersdkningen. Darigenom ar det mojligt att sortera ut de som
deltagit marginellt samt nadrmare undersdka vilket stdéd som projekten har gett. For
komplexa program, likt React-EU, med en mycket stor bredd av insatser ar det dock
utmanande att formulera den typen av kategorier i utvarderingsfragor. Vi ser att det hade
varit vardefullt om Tillvaxtverket, likt andra myndigheter som finansierar program,
utformar enhetliga enkater for olika typer av stddinsatser.
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Tillvaxtverkets enkat till foretag som fatt
affarsutvecklingscheck

Tillvaxtverket har foljt upp de foretag som fatt affarsutvecklingscheckar inom React-EU
genom en egen enkat. Enkaten ar frivillig att svara pa och foretagen ombeds att svara pa
enkaten i samband med deras slutrapportering. Vi har i samrad med Tillvaxtverket valt att
anvanda Tillvaxtverkets enkatundersokning, i stallet for att genomféra en egen, eftersom
enkaten till affarsutvecklingscheckarna innehaller fragor som mer eller mindre
dverensstammer med fragorna i Rambolls enkater till foretagen inom React-EU. Dessutom
ville vi undvika att skicka flera enkater till féretagen.

Samma enkat skickas ocksa till  foretag som tagit emot Tillvaxtverkets
affarsutvecklingscheckar som finansieras med nationella medel. | underlaget fran
Tillvaxtverket ingadr darfor aven svar fran ett okant antal foretag vars checkar inte har
finansierats av React-EU, vilket paverkar analysen av enkaten. Svarsfrekvensen i tabellen
nedan baseras pa samtliga féretag som mottagit och besvarat Tillvaxtverkets enkéat.
Eftersom Tillvaxtverket har administrerat enkaten har en djupare bortfallsanalys inte gjorts
av Ramboll.

Tabell 4. Svarsfrekvens for Tillvaxtverkets enkéat till foretag som fatt affarsutvecklingscheck inom React-EU

Programomrade Svarsfrekvens

Norra Mellansverige 20 checkar, inga svar pa enkéat
Ostra Mellansverige 86/219 (39 %)
Stockholm 59/126 (38 %)
Smaland och Garna 35/149 (19 %)
Skane-Blekinge 61/208 (22 %)
Alla programomraden 241/702 (34%)

Intervjuer med foéretag som fatt stod

Under hosten 2023 genomforde vi intervjuer med foretag som fatt stéd av projekt inom
React-EU, exklusive féretag som fatt affarsutvecklingscheckar. Syftet med intervjuerna var
att komplettera och foérdjupa den bild som framkommit i enkatsvaren fran féretagen.

Vi intervjuade totalt 24 foretag fordelat dver samtliga atta programomraden. For varje
programomrade valde vi slumpmassigt ut foretag bland de som svarat pd enkaten. Vi
kontaktade féretagen via e-post med en forfragan om intervju. | de fall som foretagen inte
svarade pa var intervjuforfragan eller avbojde att medverkan gjorde vi ytterligare urval och
kontaktade fler foretag. Vi kontaktade totalt 52 féretag, varav 20 foretag inte svarade pa
var forfrdgan och atta foretag avbodjde intervju. Samtliga intervjuer med projektledare
genomfdrdes via Teams.

Med anledning av att manga foretag som fatt enkaten hort av sig och meddelat att de inte
kom ihag att de fatt stdd, inte kande till projektet eller fatt begransat med stod valde vi att
endast skicka intervjuforfragan till foretag som svarat pa enkaten. Vi beddmde att det var
stdrst sannolikhet att dessa féretag kande till projektet och kunde resonera om det stdd
som de fatt.

Av erfarenhet vet vi att det oftast ar svart att f& foretag, sarskilt sma och medelstora
foretag, att stalla upp pa intervjuer. Det ar inte ovanligt att foretag inte svarar eller avbojer
den har typen av intervjuforfragningar. Det ar aven rimligt att anta att flera av féretagen
inom React-EU tyckte att det rackte med att svara pad enkaten och att de av den
anledningen inte ville stalla upp pPa en intervju. Vi beddmer att bortfallet inte &r ett problem
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for utvarderingen eftersom intervjuerna priméart anvandes for att fordjupa den bild som
redan framkommit i enkaterna.

Analys av féretagsdata

Vi har analyserat féoretagsdata for att kunna beskriva vilka féretag som tagit emot stdéd och
svara pa hur val medlen har natt ut till den tédnkta malgruppen. Vart arbete har genomforts
i tva steg. Forst inhamtade vi Tillvaxtverkets data om vilka féoretag som tagit del av stdd
inom React-EU. Darefter hamtade vi data om foretagen i fraga fran databasen Retriever.
Vi anvande data om féretagens branschtillhdrighet, storlek och omsattning.

Tillvaxtverkets process for att samla data om vilka foretag som fatt stod innebar att varje
projektledare rapporterar till Tillvaxtverket vilka foretag (organisationsnummer) som fatt
stdd av projektet. | arbetet med utvarderingen har vi uppmarksammat vissa utmaningar
kopplat till projektens rapportering som har stor paverkan pa uppfdlining och utvardering
av saval projekt som program. Dessa beskrivs narmare nedan.

OKLART VAD SOM MENAS MED ATT FORETAG FAR STHD

Projektledarna har gjort olika tolkningar av vad som menas med att ett foretag far stod,
alltsd vad som kravs rent resurs- eller tidsmassigt for att det ska réaknas som stod. Det finns
en enorm spridning i det stod som projekten gett till de inrapporterade foretagen, alltifran
deltagande i en timmes férelasning till att ha mottagit individuell coachning dver en langre
period. | statistiken likstalls stdd oavsett omfattning eller innehall. Det vill saga, vi har sma
eller inga mojligheter att som utvarderare sarskilja dessa nivaer av stdd eller stélla det i
relation till observerade resultat.

FORETAGEN MINNS INTE ATT DE FATT STOD

En stor andel av de féoretag som vi kontaktat for att svara pa en enkat har inget minne av
att ha deltagit i ett projekt, samtidigt som de enligt projektledarna deltagit i projektet.
Totalt 120 foéretag (motsvarande 3 procent av samtliga foretag som har fatt enkaten) har
kontaktat oss pa grund av att de inte kdnner igen projektet i frdga. Detta kan ha flera
forklaringar, bland annat att deltagandet varit tdmligen begransat.

OSAKERHET KRING SKILLNADER MELLAN OLIKA INDIKATORER

Projektledarna tolkar indikatorerna "Foretag som fatt stod”, "Foretag som fatt ekonomiskt
stod" och "Foretag som fatt annat stod an ekonomiskt stod” pa olika satt. Detta medfor
osakerheter kring vilken indikator som ska anvandas vid projektens rapportering.

EFTERSLAPNINGAR | PROJEKTLEDARNAS INRAPPORTERADE DATA

De sista projekten inom React-EU skulle slutrapportera sina utfallsdata till Tillvaxtverket
utifran aktivitets- och resultatindikatorer senast den 31 oktober 2023. Det var dock manga
projekt som inte rapporterade in sina data i tid vilket skapade stora efterslapningar i
Tillvaxtverkets inrapporterade data. Det drdjde till arsskiftet innan nastintill all data hade
rapporterats in.

Utvarderingsseminarier

Under utvarderingsprocessen har vi genomfoért flera utvarderingsseminarier i syfte att
faktagranska, férdjupa analysen samt bidra med larande till utvarderingens primara
malgrupper (Tillvaxtverket och regioner). Samtliga utvarderingsseminarier har genomforts
via Teams for att underlatta for deltagare fran olika geografiska platser.

Hbsten 2022 genomférde vi ett nationellt utvarderingsseminarium med foéretradare for
regionerna samt Tillvaxtverket pa nationell och regional niva. De inbjudna var primart
personer som vi hade intervjuat under varen 2022. Vid seminariet presenterade vi vad som
hittills framkommit i utvarderingen, med fokus pa React-EU:s utformning och utlysningar.



Resultaten fran utvarderingen diskuterades vid seminariet och deltagarna gav sina inspel
till den fortsatta utvarderingsprocessen.

Fran november 2023 till januari 2024 genomfoérdes regionala utvarderingsseminarier med
foretradare for Tillvaxtverkets programkontor i samtliga programomrdden. Aven
representanter for regionerna deltog vid dessa seminarier, med undantag for Region Skane
dar ingen tjansteperson hade moajlighet att delta i det aktuella seminariet om Skane-
Blekinge. Vid de regionala utvarderingsseminarierna presenterade vi preliminéara slutsatser
om React-EU som helhet och resultat for det enskilda programomradet. Tillvaxtverket och
regionerna fick mojlighet att komma med synpunkter och diskutera eventuella
forklaringsfaktorer till resultaten. Det var ett mycket viktigt underlag for vart fortsatta
arbete med utvarderingen.

| samband med de regionala utvarderingsseminarierna framkom att det fanns brister i
projektens inrapporterade data till Tillvaxtverket. Trots att alla projekt hade avslutats var
det manga projekt som annu inte hade rapporterat in vilka foretag som fatt stod i deras
projekt, alternativt inte hade rapporterat in alla de foretag som fatt stod. Som ett resultat
av att vi saknade fullstdndiga data blev flera utvarderingsseminarier senarelagda och det
uppstod osakerhet kring datamaterialets tillforlitlighet.
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Rambolls enkatfragor

Enkat till projektledare

1. Har din organisation tidigare erfarenhet av att driva projekt med medfinansiering fran
Europeiska regionala utvecklingsfonden (ERUF)?

Q Ja
QO Nej
Q Vet inte

2. Inom React-EU sanktes medfinansieringskravet pa projekten fran sedvanliga 50 procent
inom ERUF till 25 procent. | vilken utstrackning anser du att denna sankning var en
avgdrande orsak till varfér ni valde att sdka projektfinansiering inom React-EU?

O 1=Intealls

Q 2 = Mycket 1&g utstrackning
Q 3 = Ganska lag utstrackning
Q 4 = Ganska hdg utstrackning
Q 5 = Mycket hodg utstrackning
O Vet inte

3. | vilken utstrackning beddmer du att det sankta medfinansieringskravet (fran 50 till 25
procent) har paverkat hur ni utformade projektet, jamfort med om det sedvanliga
medfinansieringskravet hade gallt?

O 1=Intealls

Q 2 = Mycket lag utstrackning
Q 3 = Ganska lag utstrackning
QO 4 = Ganska hdg utstrackning
Q 5 = Mycket hdg utstrackning
O Vet inte

4. Har du nagra tankar om det sankta medfinansieringskravet inom React-EU som du vill
formedla? (fritext)

5. Tiden for att f& information om React-EU, foérbereda och skicka in ansdkan om
projektmedel var kortare inom React-EU a&n vad det brukar vara inom ERUF. Beddmer du
att den samlade mobiliserings- och ansdkningsperiodens 1&dngd var tillracklig for er som
projektagare att utforma en genomtankt och behovsanpassad projektansdkan?

QO Ja
QO Nej
QO Vet inte

6. | vilken utstrackning beddmer du att utformningen av ert projekt sett annorlunda ut om
ni/projektdgaren haft langre tid for att arbeta med er projektanstkan?

O 1=Intealls

Q 2 = Mycket 1&g utstrackning
Q 3 = Ganska lag utstrackning
Q 4 = Ganska hdg utstrackning
QO 5 = Mycket hodg utstrackning
O Vet inte



7. Anser du att utlysningen av projektmedel fran React-EU hade en inriktning som motte
relevanta behov hos féretagen i er region?

O 1=Intealls

Q 2 = Mycket lag utstrackning

Q 3 = Ganska lag utstrackning

Q 4 = Ganska hdg utstrackning
Q 5 = Mycket hdg utstrackning
O Vet inte

8. Ar det ndgot annat du vill lyfta kopplat till utformning och inriktning f&r utlysningarna
inom React-EU? (fritext)

9. | vilken utstrackning beddmer du att ert projekt natt ut till foretag med storst potential
att bidra till naringslivets omstart och omstallning efter pandemin?

O 1=Intealls

Q 2 = Mycket 1&g utstrackning

Q 3 = Ganska lag utstrackning

QO 4 = Ganska hdg utstrackning

Q 5 = Mycket hdg utstrackning

O Vet inte

Q Fragan &r inte relevant for vart projekt

9. | vilken utstrackning beddmer du att ert projekt kommer att uppnad de
aktivitetsindikatorer ni angav i er projektansdkan?

QO 1= Under angivna aktivitetsindikatorer

Q 2 =i linje med angivna aktivitetsindikatorer
O 3 = Over angivna aktivitetsindikatorer

Q Vet inte

Q Fragan ar inte relevant for vart projekt

10. Vad &r de huvudsakliga skalen till att ni uppnar/inte uppnar fdrvantade
aktivitetsindikatorer? (fritext)

M. I vilken utstrackning beddmer du att genomférda aktiviteter har potential att leda till
avsedda effekter for foretagen som deltar i projektet?

O 1=Intealls

Q 2 = Mycket lag utstrackning

Q 3 = Ganska lag utstrackning

Q 4 = Ganska hdg utstrackning

Q 5 = Mycket hdg utstrackning

O Vet inte

Q Fragan &r inte relevant for vart projekt

12. Vilka &r de huvudsakliga skalen till att aktiviteterna kommer/inte kommer leda till
avsedda effekter hos féoretagen? (fritext)

13. | vilken utstrackning beddmer du att ovantade omvarldsfaktorer (ex. inflation, dkade
elpriser) paverkat forutsattningarna for er att genomféra planerade aktiviteter inom
projektet?

O 1=Intealls

Q 2 = Mycket 1&g utstrackning
Q 3 = Ganska lag utstrackning
Q 4 = Ganska hdg utstrackning
Q 5 = Mycket hodg utstrackning
O Vet inte
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14. | vilken utstrackning beddmer du att ovantade omvarldsfaktorer (ex. inflation, ¢kade
elpriser, etc.) har paverkat forutsattningarna att uppnd projektets mal och férvantade
effekter hos foretagen pa langre sikt?

O 1=Intealls

Q 2 = Mycket lag utstrackning
Q 3 = Ganska lag utstrackning
Q 4 = Ganska hdg utstrackning
Q 5 = Mycket hdg utstrackning
O Vet inte

15. Vilka férutsattningar utanfér projektets kontroll beddmer du blir avgdrande fér era
mojligheter att na forvantade effekter hos foretagen pa langre sikt? (fritext)

16. Ar det ndgra férvantade resultat eller effekter som du belddmer att ni inte kommer att
uppnad? Varfor? (fritext)

17. Ar det ndgot annat du vill lyfta kopplat till er m&luppfyllelse? (fritext)

18. Beddmer du att ert projekt hade kunnat genomfdras med finansiering fran annat hall
an React-EU (dvs. egen finansiering eller annan extern finansiering)?

Q Ja

Q Delvis (dvs. inte riktigt i samma utstrackning eller pa samma satt)
Q Nej

Q Vet inte

19. Beddmer du att React-EU har gjort det mojligt for er att genomfdra insatser for foretag
som annars inte hade kunnat finansieras?

O Ja

O Delvis
O Nej

O Vetinte

Q Frdgan &r inte relevant for vart projekt

20. Utveckla garna (fritext)

21. Beddmer du att utformningen av ert projekt paverkats av att Agenda 2030 har
integrerats i React-EU?

O Ja

O Delvis
O Nej

O Vet inte

22. Utveckla garna (fritext)

23. P& vilket (om nagot) satt anser du att ert projekt integrerat Agenda 2030 i
projektgenomférandet? (fritext)

24. Har ni redovisat nagra resultat kopplat till Agenda 20307

Q Ja

QO Delvis
O Nej

O Vetinte

25. Ar det ndgot annat du vill tilldgga som rér utformning, genomférande eller férvantade
resultat/effekter av ert projekt? (fritext)
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3.2 Enkat till foretag som fatt stod fran
genomfdrandeprojekt

1. Vanligen ange ditt foretags storlek

Q Soloféretag (O anstéllda)

Q Mikroforetag (1-9 anstallda)

Q Smaforetag (10-49 anstallda)

Q Medelstort foretag (50-249 anstallda)
Q Stort foretag (250+ anstéllda)

2. Vanligen ange ditt foretags bransch (SNI 2007)

Q Jordbruk, skogsbruk eller fiske

Q Utvinning av mineral

Q Tillverkning

Q Forsérining av el, gas, varme och kyla

Q Vattenforsorjning, avloppsrening, avfallshantering, sanering
O Byggverksamhet

O Handel

Q Transport och magasinering

Q Hotell- och restaurangverksamhet

O Informations- och kommunikationsverksamhet (IKT)
Q Finans- och forsakringsverksamhet

QO Fastighetsverksamhet

Q Verksamhet inom juridik, ekonomi, vetenskap och teknik (t.ex. konsultverksamhet,
marknadsundersdkning)

QO Uthyrning, fastighetsservice, resetjanster

Q Offentlig forvaltning och foérsvar

QO Utbildning

Q Vard och omsorg, sociala tjanster

QO Kultur, ndje och fritid (t.ex. konst- och sportverksamhet)
QO Annan serviceverksamhet (t.ex. konsumenttjanster)

O Ovrigt:

3. Ar du

O Kvinna

O Man

Q Annan/vill ej ange

4. Hur fick ni kdnnedom om mbojligheten att delta i projektet?
O Via massa, seminarium, event eller liknande

Q Via deltagande i projekt

O Via kontakter/tips fran andra féretag

QO Via kontakt med ansvarig organisation fér projektet (t.ex. regionen, féretagsframjande
organisation)

O Annat:

5. Har ni deltagit i liknande projekt (som finansierats med offentliga medel) forut?
O Ja

O Nej

O Vet inte

6. (om ja pa fraga 5) Vilka andra typer av offentligt finansierade projekt har ni deltagit i?
(fritext)
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7. Varfor valde ni att delta i det har projektet? (fritext)

8. | vilken utstrackning upplever du att projektets aktiviteter har motsvarat ditt féoretags

behov?
O 1=Inte Q2= Q3= Q4 =i Q5= O Vet inte
alls mycket lag ganska lag ganska hog  mycket hog

utstrackning utstrackning utstrackning utstrackning

9. Utveckla garna ditt svar (fritext)

10. I vilken utstrackning har ni fatt anvandning av stodet* fran projektet i ert foretag? * Med
stéd avses inte finansiellt stdod utan hjalp i form av exempelvis utbildning, radgivning,
natverk eller andra hjalpmedel

QO 1=Inte Q2= Q3=i Q4 =i Q5= QO Vet inte
alls mycket lag ganska lag ganska hog mycket hég
utstrackning utstrackning utstrackning utstrackning

11. Utveckla garna ditt svar (fritext)

12. | vilken utstrackning beddmer du att stédet ni fatt genom projektet har forbattrat
foretagets forutsattningar att:

1=Intealls 2=1 3= 4 = 5= Vet inte/ej
mycket ganska ldag ganska mycket relevant
1ag utstrackni  hog hog
utstrackni  ng utstrackni  utstrackni
ng ng ng
Hantera o @) @) @) o o
konsekvenserna av
pandemin
Genomféra digital o o o o Q Q
omstallning i féretaget
Genomfodra gron o O o O] @) QO

omstallning i foretaget

13. Utveckla gérna ditt svar

14. Har deltagande i projektet bidragit till féljande resultat i ert féretag?

Ja Nej inte an, Nej Vet inte/ej
men det relevant
kommer
troligtvis att
ske pa sikt

Nya produkter eller tjanster o Q Q o
Nya/férbattrade interna o o O o}
processer

Forbattringar av befintliga o ©) @] Q

produkter eller tjanster

15. Har deltagande i projektet bidragit till ndgra andra resultat? (fritext)
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16. Bedbmer du att resultaten hade kunnat uppsta dven om ni inte hade deltagit i projektet?
Q Ja

Q Delvis
O Nej
Q Vet inte

Q Ej relevant
17. Utveckla garna ditt svar (fritext)

18. Vad skulle du saga ar den storsta nyttan som projektet har skapat for ditt foretag?
(fritext)

19. | vilken utstrackning beddmer du att stodet fran projektet kommer att bidra till ert
foretags langsiktiga konkurrenskraft?

Q1=Inte O2=| O3=i Q4= O5=i O Vet inte
alls mycket lag ganska &g ganska hég  mycket hog
utstrackning utstrackning utstrackning utstrackning

20. Utveckla garna ditt svar (fritext)

21. Hur kommer ni att arbeta vidare efter ert deltagande i projektet? (har avses de
omraden/fragor som projektet handlade om) Markera det alternativ som &r mest passande
for ert foretag

Q Vi kommer att fortsatta vart arbete pa egen hand och med egen finansiering
Q Vi kommer att sdka oss till nya projekt att delta i

Q Vi kommer att séka annan typ av stdod eller extern finansiering

O Vi kommer inte fortsatta vart arbete inom omradet

Q Annat:

O Vet inte

Q Ej relevant

22. Utveckla garna ditt svar (fritext)

23. Ar det ndgot annat du vill tillagga? (fritext)
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3.3 Enkat till foretag som fatt stod fran ramprojekt
1. Vanligen ange ditt foretags storlek
Q Solofdéretag (O anstéllda)
Q Mikroforetag (1-9 anstallda)
Q Smaforetag (10-49 anstallda)
Q Medelstort foretag (50-249 anstallda)
Q Stort foretag (250+ anstéallda)

2. Vanligen ange ditt foretags bransch (SNI 2007)

Q Jordbruk, skogsbruk eller fiske

Q Utvinning av mineral

Q Tillverkning

Q Forsérining av el, gas, varme och kyla

Q Vattenfoérsorjning, avloppsrening, avfallshantering, sanering
QO Byggverksamhet

O Handel

Q Transport och magasinering

Q Hotell- och restaurangverksamhet

O Informations- och kommunikationsverksamhet (IKT)
Q Finans- och forsakringsverksamhet

QO Fastighetsverksamhet

Q Verksamhet inom juridik, ekonomi, vetenskap och teknik (t.ex. konsultverksamhet,
marknadsundersdkning)

QO Uthyrning, fastighetsservice, resetjanster

Q Offentlig forvaltning och foérsvar

QO Utbildning

Q Vard och omsorg, sociala tjanster

QO Kultur, ndje och fritid (t.ex. konst- och sportverksamhet)
QO Annan serviceverksamhet (t.ex. konsumenttjanster)

O Ovrigt:

3. Ar du

O Kvinna

O Man

Q Annan/vill ej ange

4. Hur fick ni kdnnedom om mojligheten att sdka stddet?
O Via massa, seminarium, event eller liknande

Q Via deltagande i projekt

O Via kontakter/tips fran andra féretag

Q Via kontakt med ansvarig organisation fér projektet (t.ex. regionen, féretagsframjande
organisation)

O Annat:

5. Har ni mottagit liknande stod (som finansierats med offentliga medel) forut?
O Ja

O Nej

O Vet inte

6. (om ja pa fraga 5) Vilka andra typer av offentligt finansierade projekt har ni deltagit i?
(fritext)

7. Varfor valde ni att delta i det har projektet? (fritext)
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8. | vilken utstrackning upplever du att stddet aktiviteter har motsvarat ditt féretags
behov?

O 1=Inte Q2= Q3= Q4 =i Q5= O Vetinte
alls mycket lag ganska lag ganska hog  mycket hog
utstrackning utstrackning utstrackning utstrackning

9. Utveckla garna ditt svar (fritext)

10. | vilken utstrackning har ni genomfoért de investeringar/utvecklingsinsatser som ni fatt

stod for?

O 1=Inte Q2=
alls mycket lag
utstrackning

Q3=i
ganska lag ganska hog mycket hég
utstrackning utstrackning utstrackning

11. Utveckla garna ditt svar (fritext)

QO4=i O5=i

Q Vet inte

12. | vilken utstrackning beddmer du att stddet ni fatt har forbattrat foretagets

forutsattningar att:

1=Intealls 2=1 3= 4 = 5= Vet inte/ej
mycket ganska ldg ganska mycket relevant
lag utstrackni  hog hog
utstrackni  ng utstrackni  utstrackni
ng ng ng
Hantera o @) @) @) o o
konsekvenserna av
pandemin
Genomfora digital o o o @] Q Q
omstallning i féretaget
Genomfora gron o o o o QO QO
omstallning i féretaget
13. Utveckla géarna ditt svar
14. Har stodet bidragit till féljande resultat i ert foretag?

Ja Nej inte an, Nej Vet inte/ej
men det relevant
kommer
troligtvis att
ske pa sikt

Nya produkter eller tjanster o o O Q
Nya/férbattrade interna O o O o}
processer

Forbattringar av befintliga o @] o @}

produkter eller tjanster

15. Har stodet bidragit till nagra andra resultat? (fritext)
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16. Beddmer du att resultaten hade kunnat uppsta dven om ni inte fatt stod?
Q Ja

Q Delvis
O Nej
Q Vet inte

Q Ej relevant

17. Utveckla garna ditt svar (fritext)

18. Vad skulle du sadga ar den stdrsta nyttan som stddet skapat for ditt foretag? (fritext)

19. I vilken utstrackning beddmer du att stoédet kommer att bidra till ert féretags langsiktiga
konkurrenskraft?

Q1=Inte Q2= Q3= Q4 =i Q5= Q Vet inte

alls mycket lag ganska 1&g ganska hoég  mycket hog
utstrackning utstrackning utstrackning utstrackning

20. Utveckla garna ditt svar (fritext)

21. Hade ni kunnat genomfora era investeringar/utvecklingsinsatser (som ni sokt stod for)
aven om ni inte fatt stodet?

O Ja

O Delvis
QO Nej

O Vet inte

22. Utveckla garna ditt svar (fritext)

23. Nar beddmer du att ert foéretag kommer kunna dra nytta av den
investering/utvecklingsarbete som ni genomfoért med hjélp av stddet?

Q Vi har redan fatt nytta av det
Q P& kort sikt (1-2 ar)

Q Pa medelldng sikt (3-4 ar)

Q Pa langre sikt (5+ ar)

O Inte alls

QO Vet inte/ej relevant

24, Utveckla garna ditt svar (fritext)

23. Vi forstar att ni anvant stodet for att bedriva utvecklingsarbete inom foretaget. Vad
kommer handa framdver? Markera det alternativ som ar mest passande for ert foretag

Q Vi kommer fortsatta vart utvecklingsarbete pa egen hand och med egen finansiering

Q Vi kommer att sdka nytt stdd eller annan extern finansiering fér att fortsatta vart
utvecklingsarbete

Q Vi kommer inte fortsatta vart utvecklingsarbete
O Annat:

Q Vet inte

Q Ej relevant

24. Utveckla garna ditt svar (fritext)

25. Ar det ndgot annat du vill tillagga? (fritext)
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